tédz, 17 maja 2022 r.
EC1/365/2022

DO WSZYSTKICH ZAINTERESOWANYCH

Dotyczy postepowania o udzielenie zamowienia publicznego pn.: Zakup kart sportowych dla Pracownikow
EC1 w todzi (Numer postepowania: 315/ZFS$S/TP/2022)

MODYFIKACJA TRESCI SWZ

Wyjasnienia/modyfikacja tresci SWZ

Zamawiajgcy ,EC1 tédz - Miasto Kultury” w todzi, dziatajagc na podstawie art. 135 ust. 2 oraz
art. 137 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 roku - Prawo zamdwien publicznych (Dz.U. 2021 poz. 1129
ze zm.) — dalej ustawa Pzp, informuje, iz wptynat wniosek o wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkéw
Zamoéwienia (SW2Z), na ktdry udziela nastepujacych wyjasnien:

Pytanie 1

Whnosimy o zmiane zapisow dotyczqcych weryfikacji/ rejestracji wejscia i uzyskania dostepu do ustug przez
uzytkownikdw karnetdw sportowo-rekreacyjnych, poprzez usuniecie w OPZ ostatniego zdaniaw pkt. 7:

»W przypadku braku zgody UZytkownika na weryfikacje przy stosowaniu koddw PIN otrzymywanych poprzez
wiadomos¢ sms, bgdz za posrednictwem infolinii, Uzytkownik bedzie miat zapewniong mozliwos¢ innego
sposobu weryfikacji.”

Wskazujemy, iz w SWZ (m.in. pkt. 1 OPZ) Zamawiajgcy dopuscit bez zadnych warunkéw dodatkowych
alternatywnie rézne formy weryfikacji/rejestracji wejscia w celu skorzystania z ustug w obiekcie, w tym
aplikacje mobilng, karte, sms, infolinie oraz wskazat we wzorze umowy powierzenia (par. 3 ust. 5) iz jedng
Z kategorii przetwarzanych w celu realizacji umowy danych bedzie numer telefonu Uzytkownika.

Oczywistym jest ze zeby zarejestrowac wejscie za pomocq aplikacji mobilnej oraz sms konieczne jest uzycie
telefonu komdrkowego. Medicoversport stosuje wytgcznie system weryfikacji z uzyciem telefonu
komdrkowego a Uzytkownik nie ma mozliwosci rejestracji wejscia i uzyskania dostepu do ustug bez uzycia
telefonu.

Zdaniem Medicoversport — jesli Zamawiajgcy w SWZ dopuscit rownorzednie rézne systemy dostepu do ustug
— nalezy przyjgé, ze wszyscy uZytkownicy ktorzy dobrowolnie zechcq przystgpi¢ programu sportowo-
rekreacyjnego godzq sie na sposob realizacji przyjety u wykonawcy ktory bedzie realizowat zamdwienia po
rozstrzygnieciu postepowania oraz na akceptacje regulaminu korzystania z ustug tego wykonawcy.
W przypadku kiedy uzytkownik nie posiadatby telefonu — Medicoversport uzyczy mu bezptatnie telefon
(stuzgcy wytqcznie do rejestracji wejs¢ w obiektach).

W zwiqzku z powyziszym - nie ma powodu aby wykonawca dodatkowo musiat zapewnic inny niz stosowany
przezenr a wynikajqgcy z przyjetych rozwiqzan technicznych sposob dostepu do ustug. Odnoszqc sie do zapiséw
SWZ oraz do przepisow Pzp w zakresie rownego traktowania wykonawcdw oraz zapewnienia
konkurencyjnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego wnosimy o zmiane decyzji
Zamawiajgcego i dopuszczenie wszystkich funkcjonujacych na rynku sposobdw realizowania dostepu do
obiektow i ustug sportowo-rekreacyjnych bez dodatkowych warunkdw.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapiséw OPZ w zakresie pkt 7 poprzez wykreslenie ostatniego zdania.
Zmieniony zatgcznik nr 1 do SWZ(OPZ) stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego pisma.
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Pytanie 2
Whnosimy o zmniejszenie wysokosci kary umownej o ktérej mowa w par. 8 ust. 1 wzoru umowy.

Kara w wysokosci 2000,00 zt ,,za kazdy jeden obiekt sportowo — rekreacyjnych mniej w stosunku do wskazanej
w ofercie ilosci zardwno w todzi jak i wojewddztwie tddzkim” jest razqco wysoka i zupetnie nieadekwatna do
realiow rynkowych w branzy sportowo-rekreacyjnej.

Na rynku obiektow sportowych panuje duza niestabilnos¢ — m.in. w zwiqzku z sytuacjg spowodowanq
epidemi,q COVID (nadal) ogromngq inflacjq, oraz (zwtaszcza) podwyzkami cen energii i gazu wptywajacymi
bezposrednio na koszty utrzymania obiektow a co za tym idzie zamykaniem dziatalnosci przez wiele firm.
Wykonawca nie moze zagwarantowac w tej sytuacji iz na przestrzeni trwajgcej 36 miesiecy umowy nie zdarzy
sie okres kiedy liczba obiektow czasowo spadnie do ilosci mniejszej niz podana w ofercie.

W zwigzku z tym wnioskujemy o zmniejszenie kary umownej z 2000,00 zt do 200,00 zi, oraz o dodanie do
wzoru umowy zapisu iz wykonawcy majq w takim przypadku 21 dni roboczych na uzupetnienie liczby obiektow
do ilosci podanej w ofercie.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapisdw Projektowanych postanowien umowy w zakresie par. 8 ust. 1,
ponad to w par. 6 dodano ust. 3. Zmieniony zatgcznik nr 1 do SWZ(PPU) stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego
pisma.

Pytanie 3
Zwracamy sie z uprzejmq prosbq o potwierdzenie, ze Wykonawcy mogq uwzgledni¢ w swoich ofertach

obiekty, z ktorymi cho¢ majq zawarte umowy to pozostajq aktualnie zamkniete (np. z uwagi na epidemie
koronawirusa COVID-19, przerwe techniczng, sezonowosc ustugi, np. basen odkryty, lodowisko).
Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na uwzglednienie przez Wykonawce w swojej ofercie obiektdw z ktérymi ma
umowe, ktére pozostajg czasowo zamkniete np. z uwagi na epidemie koronawirusa COVID-19, przerwe
techniczng, sezonowos¢ ustugi, np. basen odkryty, lodowisko.

Pytanie 4
Czy sposob uzyskiwania dostepu do obiektow sportowo-rekreacyjnych bqgdz weryfikacji tozsamosci

uzytkownika abonamentu moze wymuszac na nim koniecznosc posiadania bgdz wykorzystywania urzqdzenia
telekomunikacyjnego?

W ocenie Wykonawcy, mozliwos¢ skorzystania z abonamentu sportowo-rekreacyjnego i tym samym ze
$rodkéw Zaktadowego Funduszu Swiadczer Socjalnych, nie powinno by¢ uzaleznione od takich czynnikéw jak
posiadanie bqgdz nieposiadanie telefonu komdrkowego przez uzytkownika czy tez zgoda bgdzZ brak zgody na
wykorzystywanie telefonu w celu skorzystania z obiektu sportowego.

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem I.7 OPZ —,, Weryfikacja Uzytkownika odbywac sie bedzie na podstawie okazanej fizycznie
karty imiennej, poprzez system sms, aplikacje lub rejestracje danych biometrycznych na terminalu.” Wybér
sposobu weryfikacji nalezy do Wykonawcy na zasadach okreslonych w punkcie 1.7 OPZ.

Pytanie 4
Zgodnie z rozdziatem | Opisu Przedmiotu Zamdwienia, Zadna z dopuszczonych form dostepu do ustugi nie

moZe pociggac¢ za sobq dodatkowych kosztéw dla pracownikéw korzystajgcych z dostepu oraz dla
Zamawiajgcego

Czy w nawiqgzaniu do wskazanej wyzej tresci niniejszego postepowania za dodatkowy koszt dla uzytkownika
uznane zostang: koszt nabycia oraz eksploatowania wtasnego urzgdzenia telekomunikacyjnego, koszty
aktywnego abonamentu, pozwalajgcego na wysytanie wiadomosci sms, wykonywania potgczen
telefonicznych bqdZ tgczenie sie z Internetem, o ile posiadanie takiego urzqdzenia bgdz dokonywanie
wymienionych czynnosci jest niezbedne do skorzystania z placowki sportowe;?
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Zdaniem Wykonawcy naruszeniem zasad uczciwej konkurencji i rownego traktowania Wykonawcdw bytaby
sytuacja, w ktorej Wykonawca stosujgcy weryfikacje za pomocq imiennych kart zobligowany jest do
bezptatnego dostarczenia urzgdzenia identyfikujgcego, natomiast w przypadku pozostatych form weryfikacji
Zamawiajgcy dopuscitby moZliwos¢ przeniesienia kosztow na Zamawiajgcego lub bezposrednio na
uzytkownika.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze koszt nabycia oraz eksploatowania wtasnego urzadzenia telekomunikacyjnego,
koszty aktywnego abonamentu, pozwalajgcego na wysytanie wiadomosci sms, wykonywania potaczen
telefonicznych badz tgczenie sie z Internetem nie bedzie traktowany jako dodatkowy koszt. Zgodnie
z odpowiedzig na pytanie 3, weryfikacja Uzytkownika odbywac sie bedzie na podstawie okazanej fizycznie
karty imiennej, poprzez system sms, aplikacje lub rejestracje danych biometrycznych na terminalu.

Pytanie 5
W nawigzaniu do ust. 7 rozdziatu Il Opisu Przedmiotu Zamdwienia prosimy uprzejmie o potwierdzenie, iz
z uwagi na bezpieczeristwo i ochrone prywatnosci uzytkownikéw abonamentow, a takze z uwagi na
minimalizacje zakresu przetwarzanych danych osobowych w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia,
Zamawiajgcy nie dopuszcza by aplikacja stuiqca do uzyskiwania dostepu do obiektéw sportowo-
rekreacyjnych wymagata przetwarzania takich danych jak numer PESEL.
Numer PESEL jest numerem identyfikacyjnym niezbednym miedzy innymi do skorzystania z ustug finansowych
(np. zaciggniecia kredytu), skorzystania z publicznej opieki zdrowotnej bqdz zatatwienia sprawy urzedowej,
natomiast w ocenie Wykonawcy, w celu sSwiadczenia ustug sportowo-rekreacyjnych nie ma potrzeby
przetwarzania powyzszej danej. Ze wzgledu na bezpieczeristwo, ochrone prywatnosci i zasade minimalizacji,
polegajgcq na tym, Ze przetwarzaniu winny ulegac tylko i wytgcznie te dane, ktdre sq niezbedne do osiggniecia
danego celu, w trakcie realizacji ustug nie powinno sie przekazywac innych danych osobowych niz te, ktore sq
konieczne do wykonania danego zobowiqgzania, rowniez w przypadku pobierania danych niezaleznie od
Zamawiajgcego.
Zwracamy uwage, iz wedfug poradnika pn. ,,Obowigzki administratorow zwiqzane z naruszeniami ochrony
danych osobowych”, wydanego przez Urzqd Ochrony Danych Osobowych — wyciek PESEL w potgczeniu
z danymi osobowymi, takimi jak: imie i nazwisko, powoduje wystgpienie wysokiego ryzyka naruszenia praw
lub wolnosci osoby, ktorej te dane dotyczg.
Wspomniany organ nadzorujgcy przetwarzanie danych osobowych wskazuje, ze pozyskanie dostepu do puli
danych w postaci imienia, nazwiska oraz numeru PESEL, przez osobe nieuprawniong, moze postuzy¢ miedzy
innymi do:
e uzyskania przez osoby trzecie kredytow w instytucjach pozabankowych, na szkode osoby, ktérej dane
dotyczq;
e uzyskania dostepu do danych o stanie zdrowia osoby, ktorej dane dotyczq w przypadku przetamania
zabezpieczeri do systemu swiadczen opieki zdrowotnej lub korzystania ze swiadczen opieki zdrowotnej
przystugujgcych tej osobie;
e korzystania z praw obywatelskich osoby, ktorej dane naruszono, np. wykorzystania danych do oddania
gtosu w gtosowaniu nad srodkami budzetu obywatelskiego;
e zarejestrowania przedptaconej karty telefonicznej (pre-paid), ktéra moze postuzyc do celow przestepczych;
» wytudzenia ubezpieczenia lub srodkdw z ubezpieczenia;
e zawarcia umow cywilno-prawnych, np. najmu nieruchomosci;
e postuzenia sie fatszywymi danymi, np. przy otrzymywaniu mandatu.
Odpowiedz:
W zakresie przetwarzania danych uzytkownika w zwigzku z dostepem do obiektéw, administratorem danych
jest wykonawca zamdwienia i to on okresla jakie dane sg niezbedne do swiadczenia ustugi, jak réwniez
odpowiada za bezpieczeristwo przetwarzanych w tym celu danych.

C +EC1 LODE - MIASTO KULTURY™ W LODZI
[ Instytuco wapdlprowadzona pree: Miosto b ul-Targowa 113 42 &S00 & 00 REGOM: 100622238 www.acllade.pl

. . orar Minkstra Kultury | Deledectea Narodowego 90 - 022 b&dE i 42 400 & 02 HIP: 726 197 27 Lk bluroecilod:.pl
I'.'D DZ ADRES KORESPONDENEYJNY: Eci LODE - MiAsTe KULTURY™ W LODBZI 90.-021 LADE UL.TUWIMA &



Pytanie 7
Prosimy uprzejmie o potwierdzenie, iz w przypadku identyfikacji z wykorzystaniem telefonu komdrkowego,

weryfikacja powinna pozwala¢ na skorzystanie z ustugi za pomocqg kazdego telefonu komdrkowego
dostepnego na rynku.

W ocenie Wykonawcy, mozliwos¢ skorzystania z abonamentu sportowo-rekreacyjnego i tym samym ze
$rodkéw Zaktadowego Funduszu Swiadczer Socjalnych, nie powinno by¢ uzaleznione od poza socjalnych
czynnikow takich jak na przyktad rodzaj wykorzystywanego telefonu komdrkowego przez uzytkownika.
Odpowiedz:

Zgodnie z punktem I.7 OPZ —,, Weryfikacja Uzytkownika odbywac sie bedzie na podstawie okazanej fizycznie
karty imiennej, poprzez system sms, aplikacje lub rejestracje danych biometrycznych na terminalu.” Wyboér
sposobu weryfikacji nalezy do Wykonawcy na zasadach okreslonych w punkcie 11.7 OPZ.

Pytanie 8
Prosimy uprzejmie o potwierdzenie, iz w przypadku identyfikacji z wykorzystaniem telefonu komdrkowego,

weryfikacja powinna pozwalac na skorzystanie z ustugi za pomocq telefondw komorkowych wyposazonych
w dowolny system operacyjny dostepny na rynku (w tym m.in. Android, iOS, KaiOS, Harmony OS).

W ocenie Wykonawcy, mozliwos¢ skorzystania z abonamentu sportowo-rekreacyjnego i tym samym ze
$rodkéw Zaktadowego Funduszu Swiadczeri Socjalnych, nie powinno byé uzaleznione od poza socjalnych
czynnikow takich jak na przyktad rodzaj wykorzystywanego telefonu komdrkowego przez uzytkownika.
Odpowiedz:

Zgodnie z punktem I.7 OPZ —,, Weryfikacja Uzytkownika odbywac sie bedzie na podstawie okazanej fizycznie
karty imiennej, poprzez system sms, aplikacje lub rejestracje danych biometrycznych na terminalu.” Wybér
sposobu weryfikacji nalezy do Wykonawcy na zasadach okreslonych w punkcie 11.7 OPZ.

Pytanie 9
Zwracamy sie z uprzejmgq prosbq o potwierdzenie, ze karta dla dzieci do lat 15 (basen + inne zajecia sportowe),

ktdrg winien zaoferowac¢ Wykonawca, uprawnia¢ ma do korzystania z basenu, a takze zaje¢ oraz ustug
dedykowanych tej grupie wiekowej (np. grupowe zajecia sztuk walki, tarca, gimnastyki, zajec
ogdlnorozwojowych przeznaczonych dla dzieci).

Obiekty sportowe wspdtpracujgce z operatorami programow sportowych zapewniajq ustugi, ktére z samej
zasady bywajq (np. ze wzgleddw bezpieczeristwa, czy charakteru ustugi) przeznaczone tylko i wytgcznie do
okreslonej grupy wiekowej. Dlatego tez u kazdego z Wykonawcdow wystepujq ustugi dedykowane wytqcznie
dorostym, a ktore nie sq dostepne dla uzytkownikdw ponizej 15 roku zycia (dzieci) i odwrotnie.

Odpowiedz:

Przez inne zajecia sportowe nalezy rozumiec taki rodzaj zajeé, ktdre zgodnie z regulaminem danego obiektu
sportowego przeznaczone s3 dla uczestnikdw w wieku do lat 15.

Pytanie 10
Zwracamy sie z uprzejmq prosbg o podanie minimalnej liczby pracownikéw zgtoszonych w miesigcu do

programu sportowo-rekreacyjnego.

Okreslenie przez Zamawiajgcego w ust. 11 rozdziat Il Opisu Przedmiotu Zamdwienia maksymalnej liczby
zgfoszonych pracownikéw oraz deklarowanej liczby w pierwszym miesigcu obowiqgzywania umowy, nie
pozwala Wykonawcy na prawidfowe skalkulowanie oferty. Bowiem istnieje ryzyko, iz na etapie realizacji
umowy, liczba zgtoszonych pracownikdw moze znaczqco odbiegac od wskazanych liczb, co bedzie rodzito
negatywne konsekwencje finansowe dla Wykonawcy.

Zwracamy takze uwage, iz niedoprecyzowanie wielkosci zamdwienia przez Zamawiajgcego wraz
z zapewnieniem sobie swobody w okreslaniu wolumenu dostaw, zdaniem KIO narusza réwnowage
kontraktowg w nadmiernym stopniu. Zgodnie z orzecznictwem KIO, mozliwos¢ ograniczenia zakresu
przedmiotu zamdwienia w niczym nieograniczony sposob czyni przedmiot zamdwienia niejednoznacznym
(art. 99 ust. 1 PZP). Ponadto zgodnie z wyrokiem KIO 2346/16 z dnia 2 stycznia 2017 r. ,Zastrzezenie przez
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zamawiajgcego w projekcie umowy nieograniczonej ingerencji w ilos¢ zamawianych dostaw, poprzez jej
zZmniejszenie na etapie realizacji umowy oznacza po stronie wykonawcdw brak pewnej wiedzy na temat
jednego z istotnych elementéw kalkulacji ceny, tj. ilosci zamawianych dostaw, warunkujgcego rzetelng
wycene oferty. Prowadzi takze do naruszenie uczciwej konkurencji, poniewaz wykonawcy, w sytuacji braku
jednoznacznych danych na temat ilosci zamawianych dostaw, zdani sq na wtasne, rézne dla kazdego
wykonawcy oceny co do prawdopodobnych potrzeb zamawiajgcego w aspekcie ilosciowym”.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy na tym etapie wskazuje deklarowang liczbe uzytkownikéw kart w pierwszym miesigcu. Liczba
ta wynika z przeprowadzonego w siedzibie Zmawiajgcego rozeznania wsréd pracownikéw oraz zebrania
wstepnych deklaracji.

Pytanie 11
W nawigzaniu do § 1 ust. 4 oraz § 2 ust. 6 Projektowanych Postanowiert Umowy, zwracamy sie z uprzejmg

prosbg o potwierdzenie, Ze Zamawiajqcy akceptuje ograniczenia w tym ograniczenia czasowe w dostepie do
ustug sportowych, wynikajgce z umow pomiedzy operatorami kart sportowych, a partnerskimi obiektami
sportowymi.

Jak wynika z najlepszej wiedzy Wykonawcy Zaden z operatoréw kart sportowych funkcjonujgcych na rynku
nie oferuje kart sportowych bez jakichkolwiek limitow czasowych. U kazdego z operatordw kart sportowych
wystepujq takie ograniczenia i dotyczq przede wszystkim ustug: basenu (np. 60 minut korzystania z basenu),
lodowiska (np. 45 minut korzystania z lodowiska) , sauny (np. 30 minut korzystania z sauny), groty solnej (np.
30 minut korzystania z groty solnej) aqua aerobicu (np. 45 minut zaje¢ aqua aerobicu). Wspomniane
ograniczenia wynikajg z umow pomiedzy operatorami kart sportowych, a partnerskimi obiektami
sportowymi.

Poza powyzszymi limitami czasowymi, w ofercie Wykonawcdw wystepowac¢ mogq ograniczenia wynikajgce
z obowiqzujgcych w obiekcie godzin pracy, regulamindw, grafikow, charakteru ustugi, bgdz stopnia
zaawansowania grupy..

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze akceptuje opisane w pytaniu ograniczenia.

Pytanie 12
Na podstawie § 2 ust. 6 Projektowanych Postanowiert Umowy oraz rozdziatu | Opisu Przedmiotu Zamdwienia,

Zamawiajgcy wymaga by dostep do obiektow sportowo-rekreacyjnych byt bezptatny i nie pociggat za sobq
zadnych dodatkowych kosztow ,bez wzgledu na stosowang forme dostepu. Natomiast zgodnie z trescig
Formularza Oferty, Wykonawca ma wskazac w nim liczbe obiektow sportowo-rekreacyjnych, w ktorych bedg
Swiadczone ustugi sportowo-rekreacyjne, ktora winna obejmowac obiekty zarowno bez dopftat, jak
i swiadczqce ustugi z doptatq bgdZ rabatem.

Prosimy uprzejmie o potwierdzenie, ze w tresci Formularza Ofertowego nastgpita omytka i Wykonawca winien
wskazaé w niej liczbe obiektow sportowo-rekreacyjnych, w ktérych bedq swiadczone ustugi sportowo-
rekreacyjne, bez koniecznosci uiszczania dodatkowej optaty.

Prosimy réwniez o potwierdzenie, ze w kryterium oceny ofert pn. ,Liczba obiektow sportowo-rekreacyjnych
na terenie wojewddztwa tédzkiego” Zamawiajgcy bedzie punktowat tylko i wytgcznie obiekty sportowo-
rekreacyjne, sSwiadczqce ustugi bez dodatkowej opfaty. .

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapisdw Formularza oferty w przedmiotowy zakresie. Zmieniony zatgcznik
nr do SWZ (Formularz oferty) stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego pisma.

Pytanie 13
W wyniku przeprowadzonego audytu dotyczgcego wdrozenia zmian w zakresie ochrony danych osobowych

u Wykonawcy wynikajgcych z RODO (Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
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i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) ustalone zostato, iz
podstawq prawngq przetwarzania danych Uzytkownikow przez Wykonawce jest prawnie uzasadniony interes
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) oraz, ze Wykonawca posiada status administratora w stosunku do
danych osobowych posiadaczy kart programu. Podstawqg prawnq takiego stanowiska jest definicja
administratora wynikajgca z zapiséw art. 4 ust. 7 RODO.
W tym miejscu nalezy podkresli¢, ze zgodnie z decyzjq GIODO nr DIS/DEC-749/15/83430 to operator kart
sportowych, czyli Wykonawca okresla jaki zakres danych osobowych jest niezbedny dla wystawienia takich
kart oraz decyduje o celach i srodkach przetwarzania danych posiadaczy kart.
Co istotne, nalezy zaznaczyc, ze zwazywszy na fakt, iz Wykonawca administruje juz danymi uzytkownikdéw
programu na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, w trakcie realizacji przedmiotowej ustugi nie ma koniecznosci
ponownego udostepniania danych uzytkownikdw przez Zamawiajgcego Wykonawcy.
Wykonawca jako administrator jest zobowigzany do wykonania obowigzku informacyjnego wobec
uzytkownikéw. W celu udokumentowania spetnienia obowigzku informacyjnego cigzqcego na
administratorze, Zamawiajgcy w imieniu i na rzecz Wykonawcy (w zwiqgzku z brakiem dostepu Wykonawcy
do pracownikéw Zamawiajgcego), proszony jest o zebranie od uzytkownikow oswiadczern w przedmiocie
przetwarzania danych osobowych, a nie jak wynika z §9 ust. 4 i 5 Projektowanych Postanowiert Umowy zgdd
uzytkownikdw. Uzytkownicy potwierdzajq ztoZzeniem swoich danych na formularzu, Ze zapoznali sie
z obowigzkiem informacyjnym.
Reasumujgc, w trakcie realizacji umowy nie ma koniecznosci udostepniania danych uzytkownikow
Wykonawcy, gdyz administruje on juz tymi danymi na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, a oswiadczenia
zbierane przez Zamawiajgcego w imieniu Wykonawcy, petnig role obowigzku informacyjnego cigzgcego na
administratorze.
Z uwagi na powyzisze, zwracamy sie z uprzejmq prosbqg o zastqgpienie § 9 Projektowanych Postanowien
Umowy, poniiszym brzmieniem. Whnioskujemy réwniez o usuniecie projektu Zatgcznika nr 3 do Umowy.
Zgodnie z propozycjg Wykonawcy tres¢ umowy powierzenia bytaby ustalana przez Zamawiajgcego
z wytonionym Wykonawcg, co pozwoli na dostosowanie jej brzmienia do sposobu swiadczenia ustug przez
danego Wykonawce.

89
1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO jest:
1) Wykonawca — w odniesieniu do danych osobowych wszystkich Uzytkownikéw po zebraniu oswiadczen
w przedmiocie przetwarzania danych osobowych w zakresie i na zasadach opisanych w niniejszej Umowie;
2) Zamawiajgcy — w odniesieniu do danych osobowych Uzytkownikdw, do ktdrych zwraca sie z informacjq
0 mozliwosci objecia programem sportowo-rekreacyjnym. Po odebraniu od tych osob oswiadczen
w przedmiocie przetwarzania danych osobowych Zamawiajgcy bedzie przetwarzat ich dane osobowe
w wyniku powierzenia przez Wykonawce na zasadach i w zakresie okreslonym w niniejszej Umowie oraz
Zatqgczniku nr 3.
2. Kazdy z administratoréow danych wskazanych w ust. 1 powyZej odpowiada we wfasnym zakresie za
zapewnienie zgodnosci ich przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.
3. Wykonawca przetwarza dane osobowe Uzytkownikdw w zakresie niezbednym do realizacji Umowy, na
podstawie osSwiadczenn Uzytkownikéw w przedmiocie przetwarzania danych osobowych ztoZzonych przed
zgtoszeniem swojego udziatu w programie sportowo-rekreacyjnym na formularzu papierowym wedtug
wzordw dostarczonych przez Wykonawce.
4. Zamawiajgcy zbiera w imieniu i na rzecz Wykonawcy oswiadczenia Uzytkownikdw w przedmiocie
przetwarzania danych osobowych w wersji papierowej. Zamawiajgcy zobowiqzuje sie do:
1) archiwizacji przedmiotowych oswiadczern Uzytkownikéw w imieniu Wykonawcy przy zastosowaniu
wymaganych przepisami prawa zasad bezpieczeristwa danych;
2) udostepnienia Wykonawcy oryginatow przedmiotowych oswiadczern Uzytkownikéw w terminie 5 dni
roboczych od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego wniosku Wykonawcy zgfoszonego na pismie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej;
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3) w zaleznosci od decyzji Wykonawcy, do usuniecia albo przekazania Wykonawcy przedmiotowych
oswiadczen Uzytkownikow w terminie 14 dni od rozwigzania Umowy.

5. Na podstawie art. 28 RODO, Wykonawca powierza Zamawiajgcemu do przetwarzania dane osobowe
UZytkownikéw wytgcznie w celu i zakresie niezbednym do wykonania Umowy, a w szczegdlnosci w celu
zebrania oswiadczern na formularzach, o ktdrych mowa w ust. 3 oraz dystrybucji kart. Powierzenie
przetwarzania danych osobowych odbywac sie bedzie na podstawie umowy powierzenia przetwarzania,
ktdrej tres¢ zostanie uzgodniona przed zawarciem umowy o swiadczenie ustug. Umowa okresli przedmiot
i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osob,
ktdrych dane dotyczg, obowiqgzki i prawa Stron.

6. Wykonawca bedzie przetwarzac¢ dane osobowe Uzytkownikow dla celdow podatkowych i rachunkowych
w zakresie i przez czas zgodny z obowiqzujgcymi przepisami, a takZe po zakoriczeniu swiadczenia ustug
w zakresie i przez czas niezbedny do rozliczenia Umowy.

7. Po zaprzestaniu korzystania z programu sportowo-rekreacyjnego przez Uzytkownikow, Wykonawca moze
przechowywac dane osobowe Uzytkownikow w zakresie niezbednym dla dochodzenia roszczen przez okres
przedawnienia roszczen wynikajgcych z niniejszej Umowy.

8. Odmowa ztfozenia przez Uzytkownika oswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 3 powyzej w celu realizacji
Umowy lub Zgdanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych, skutkujg jednoczesnym zakoriczeniem na
koniec biezgcego okresu rozliczeniowego udziatu w programie sportowo-rekreacyjnym tego Uzytkownika.

9. Dane osobowe reprezentantow Strony oraz oséb wskazanych do kontaktu, zawarte w niniejszej Umowie,
bedq przetwarzane przez drugqg Strone jako administratora danych osobowych wytgcznie w celu
koordynowania i realizacji ustalern wynikajgcych z niniejszej Umowy oraz w celu realizacji uprawnien
i obowiqzkéw wynikajgcych z przepisow prawa, chyba, ze podstawg prawnq bedzie udzielona zgoda na
przetwarzanie danych osobowych dla innych celow, w szczegdlnosci zwiqzanych z marketingiem produktow
lub ustug Strony. Kazda ze Stron zobowiqzuje sie we wtasnym zakresie wykonac¢ obowigzek informacyjny
w powyzszym zakresie zgodnie z RODO.

10. Kwestie nieuregulowane w niniejszym paragrafie zostanqg doprecyzowane przez Strony na pismie pod
rygorem niewaznosci.

11. Strony ustalajg, ze podczas realizacji umowy bedq scisle ze sobqg wspdtoracowac informujgc sie
o wszystkich okolicznosciach majgcych lub moggcych mie¢ wptyw na wykonanie umowy i bezpieczeristwo
przetwarzanych danych osobowych.

12. Strony zobowiqzujq sie do niezwtocznego wzajemnego informowania o wszelkich przypadkach naruszenia
ochrony danych osobowych oraz wszelkich czynnosciach z wtasnym udziatem w sprawach dotyczgcych
ochrony danych osobowych prowadzonych w szczegdlnosci przez Urzqd Ochrony Danych Osobowych, inne
urzedy parnistwowe, policje lub sqdy majgcych bezposredni zwigzek z niniejszqg Umowg.

13. Strony ustalajg, iz ponoszg wobec siebie oraz 0séb trzecich petnqg odpowiedzialnosc za szkody wyrzqdzone
naruszeniem postanowien niniejszej Umowy a w szczegdlnosci za szkody wyrzqdzone zagubieniem, utratg
dokumentacji lub umozliwieniem, w jakikolwiek sposob dostepu do danych osobom nieupowaznionym.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapisow Projektowanych postanowien umowy w zakresie par. 9.
Zmieniony zatgcznik nr 1 do SWZ(PPU) stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego pisma.

Pytanie 14
Zwracamy sie z uprzejmgq prosbg o modyfikacje §3 ust. 1, 5 i 6 Projektowanych Postanowieri Umowy, poprzez

nadanie ponizszego brzmienia wspomnianym postanowieniom:

§3 ust. 1 Projektowanych Postanowiern Umowy

»1. Liczba uZytkownikdw ustalona zostanie na podstawie imiennej listy sporzqdzonej przez Zamawiajgcego,
ktorg przekaze Wykonawcy w terminie 7 dni od podpisania umowy.”

§3 ust. 5 Projektowanych Postanowieri Umowy

»5. Zamawiajgcy zobowiqzuje sie do:
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1) zebrania w imieniu i na rzecz Wykonawcy oswiadczenia Uzytkownikow w przedmiocie przetwarzania
danych osobowych w wersji papierowej

2) archiwizacji przedmiotowych oswiadczen Uzytkownikow w imieniu Wykonawcy przy zastosowaniu
wymaganych przepisami prawa zasad bezpieczeristwa danych;

3) udostepnienia Wykonawcy oryginatow przedmiotowych oswiadczernn UZytkownikéow w terminie 5 dni
roboczych od dnia otrzymania przez Zamawiajgcego wniosku Wykonawcy zgfoszonego na pismie lub za
posrednictwem poczty elektronicznej;

4) w zaleznosci od decyzji Wykonawcy, do usuniecia albo przekazania Wykonawcy przedmiotowych
oswiadczen Uzytkownikow w terminie 14 dni od rozwigzania Umowy.”

§3 ust. 6 Projektowanych Postanowiern Umowy

,6. Odmowa zfozenia przez Uzytkownika oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej w celu realizacji
Umowy lub zgdanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych, skutkujq jednoczesnym zakoriczeniem na
koniec biezgcego Okresu Rozliczeniowego jego udziatu w Programie oraz oséb zgtoszonych przez tego
Pracownika do udziatu w Programie.”

Jak wspomniano juz w tresci pytania nr 11, oswiadczenia zbierane przez Zamawiajgcego w imieniu
Wykonawcy nie sq formq zgody, a petniqg role potwierdzenia wykonania obowigzku informacyjnego cigzqgcego
na administratorze wynikajgcego z art. 13 RODO.

Co wiecej, majgc na uwadze, ze oswiadczenia te majg byc¢ archiwizowane przez Zamawiajgcego
i udostepniane Wykonawcy na jego wniosek, nie ma koniecznosci przekazywania ich skanu wraz z listq
uzytkownikow.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapisdw Projektowanych postanowiern umowy w zakresie par. 3 ust. 1, 5
i 6. Zmieniony zatacznik nr 1 do SWZ(PPU) stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego pisma.

Pytanie 15
Zwracamy sie z uprzejmqg prosbq o modyfikacje §8 ust. 1 Projektowanych Postanowiern Umowy, poprzez

nadanie ponizszego brzmienia wspomnianemu postanowieniu:

»1. Niezaleznie od prawa do odstgpienia od umowy Zamawiajqgcy jest uprawniony do naliczenia Wykonawcy
kary umownej za kazde zmniejszenie ilosci obiektow sportowo — rekreacyjnych, do ktdrych bedq mieli dostep
UZytkownicy w stosunku do wskazanego w ofercie. Kara umowna bedzie naliczana w wysokosci 50,00 zt za
kazdy jeden obiekt sportowo — rekreacyjnych mniej w stosunku do wskazanej w ofercie ilosci zarowno w todzi
jak i wojewddztwie tédzkim.”

Majgc na uwadze rynkowq cene jednego karnetu sportowo-rekreacyjnego, wysokos¢ omawianej kary moze
przyjgc wartosc¢ stanowigcq znaczng czes¢ wynagrodzenia Wykonawcy za okres rozliczeniowy, ktérego dane
naruszenie dotyczyto. Nie ulega wiec wqtpliwosci, ze aktualna wysokos¢ wspomnianej wyzej kary umownej
nosi znamiona razqgco wygorowanej. Podkreslamy rowniez, ze zgodnie ze stanowiskiem doktryny, kary
umowne nie mogq byc instrumentem stuzgcym wzbogaceniu sie Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapisdw Projektowanych postanowien umowy w zakresie par. 8 ust. 1,
Zmieniony zatgcznik nr 1 do SWZ(PPU) stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego pisma.

Pytanie 16
Zwracamy sie z uprzejmqg prosbqg o modyfikacje §8 ust. 2 Projektowanych Postanowiern Umowy, poprzez

nadanie ponizszego brzmienia wspomnianemu postanowieniu:

»2. Wykonawca zobowiqgzuje sie zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowngq za kazdy przypadek nienaleZytego
wykonania umowy, w tym za kazdy dzieri zwtoki w dostarczeniu kart w terminie lub aktywowania aplikacji
umoZzliwiajgcej korzystanie z abonamentu, w wysokosci 0,1% wynagrodzenia Wykonawcy za okres
rozliczeniowy, ktorego dane naruszenie dotyczyto.”
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Zwracamy uwage, iz na podstawie Art. 433 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwien
publicznych, niedopuszczalne jest wprowadzanie do umdéw w sprawie zamdwienia publicznego, kar
umownych za opdznienie.

Podkreslamy rdwniez, ze wysokos¢ kary umownej, o ktorej mowa w pierwotnym brzmieniu §8 ust. 2
Projektowanych Postanowiert Umowy, odnosi sie do fgcznej i za razem maksymalnej wartosci umowy za 36
miesiecy jej wykonywania mimo faktu, Ze naruszenia, ktorych dotyczq, wptywajq na nieterminowe bgdz
nienalezyte wykonanie swiadczenia czgstkowego (realizacji umowy w pojedynczym okresie rozliczeniowym).
Nalezy przy tym zaznaczy¢ w szczegdlnosci, ze wynagrodzenie Wykonawcy, wskazane w §4 ust. 1
Projektowanych Postanowiern Umowy skalkulowane jest biorqgc pod uwage maksymalng liczbe uzytkownikow
abonamentéw w miesigcu (144), natomiast zgodnie z trescig niniejszego postepowania, liczba ta nie jest
gwarantowana i rzeczywista ilos¢ uzytkownikow moze by¢ mniejsza.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapiséw Projektowanych postanowierr umowy w zakresie par. 8 ust. 2,.
Zmieniony zatgcznik nr 1 do SWZ(PPU) stanowi zatacznik nr 2 do niniejszego pisma.

Pytanie 17
Zwracamy sie z uprzejmq prosbg o modyfikacje §10 ust. 3 pkt 1 Projektowanych Postanowiert Umowy, poprzez

nadanie ponizszego brzmienia wspomnianemu postanowieniu:

»1) poziom zmiany wskaznika, o ktorym mowa w pkt 3 ponizej wynosi minimum 4 % wzgledem kwartatu,
w ktérym przypadat poczqgtkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia, o ktérym mowa w pkt 2,”
Wykonawca - choc¢ podziela stanowisko Zamawiajgcego, ze zmiany cen do pewnego poziomu nie powinny
wptywac na poziom Wynagrodzenia — to uwaza, iz ustalony przez Zamawiajgcego minimalny poziom zmiany
wskazZnika, ktéry uprawnia do zmiany wynagrodzenia jest zbyt wysoki. Postanowienia umowne dotyczqgce
waloryzacji wynagrodzenia winny by¢ konstruowane zgodnie z ich celem — tj. powinny stuzy¢ przywrdceniu
stanu réownowagi ekonomicznej stron umowy. Proponowana przez Zamawiajgcego tres¢ §10 ust. 3 pkt 1
Projektowanych Postanowieri Umowy nie wypetnia tego celu.

Podkreslamy, Ze wprowadzenie do umowy postanowiern umozliwiajgcych Wykonawcy waloryzacje cen
jedynie o ufamek wzrostu kosztdw realizowania przedmiotu umowy, przy obecnym i prognozowanym
poziomie inflacji, moze okazac sie takZe niekorzystne dla samego Zamawiajgcego. Wynika to z faktu, iz
Wykonawcy, ustalajgc ceny abonamentdw, mogq wkalkulowac w nie ryzyko zwigzane ze zwiekszeniem sie
kosztow prowadzenia dziatalnosci w kolejnych latach jak i brakiem moZliwosci ich odpowiedniego
zwaloryzowania, co bedzie skutkowato otrzymaniem przez Zamawiajgcego potencjalnie wyzszych cen zakupu
abonamentéw (wyziszych niz w sytuacji, gdyby Wpykonawcy przystugiwato prawo do corocznego
waloryzowania wynagrodzenia).

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na ww. zmiany.

Pytanie 18
Zwracamy sie z uprzejmg prosbg o modyfikacje §10 ust. 3 pkt 4 Projektowanych Postanowiert Umowy, poprzez

nadanie ponizszego brzmienia wspomnianemu postanowieniu:

»4) wysokos¢ wynagrodzenia moze ulec zmianie maksymalnie o 20% w stosunku do wynagrodzenia
okreslonegow § 4 ust. 1,”

Biorgc pod uwage aktualng i prognozowang w kolejnych latach wysokq inflacje, dopuszczany poziom zmiany
wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1, mozZe okazac sie niewystarczajqcy.

Podkreslamy, ze wprowadzenie do umowy postanowieri umozliwiajgcych Wykonawcy waloryzacje cen
jedynie o utamek wzrostu kosztéw realizowania przedmiotu umowy, przy obecnym i prognozowanym
poziomie inflacji, moze okazac sie takZze niekorzystne dla samego Zamawiajgcego. Wynika to z faktu, iz
Wykonawcy, ustalajgc ceny abonamentdw, mogq wkalkulowac w nie ryzyko zwigzane ze zwiekszeniem sie
kosztow prowadzenia dziatalnosci w kolejnych latach jak i brakiem mozliwosci ich odpowiedniego
zwaloryzowania, co bedzie skutkowato otrzymaniem przez Zamawiajgcego potencjalnie wyzszych cen zakupu
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abonamentdéw (wyziszych niz w sytuacji, gdyby Wpykonawcy przystugiwato prawo do corocznego
waloryzowania wynagrodzenia).

Odpowiedi:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na ww. zmiany.

Pytanie 19
Zwracamy sie z uprzejmq prosbq o modyfikacje §10 ust. 5 Projektowanych Postanowiern Umowy, poprzez

nadanie ponizszego brzmienia wspomnianemu postanowieniu:

»5. Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia Zamawiajgcemu w terminie do 20 dni od uptywu terminu,
o ktérym mowa w ust. 4 pkt 1 i 2, szczegétowego opracowania uwzgledniajgcego uzasadnienie zmian cen
materiatow lub kosztow i ich wptywu na wartos¢ wynagrodzenia okreslonego w §4 ust. 1. Jezeli Wykonawca
w terminie do 20 dni od uptywu terminu, o ktérym mowa w ust. 4 pkt 1 i 2, nie przedtozy Zamawiajgcemu
ww. dokumentdw, wowczas Zamawiajgcy przyjmuje, ze wynagrodzenie okreslone w §4 ust.1 pozostaje bez
zmian. Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo weryfikacji i Zgdania ewentualnych wyjasnieri od Wykonawcy
w zakresie otrzymanych od niego dokumentdw. Aneks moze zostac zawarty po ostatecznej akceptacji przez
Zamawiajgcego dokumentdéw potwierdzajgcych koniecznos¢ waloryzacji. Waloryzacji bedzie podlegto
wynagrodzenie pozostate do wyptacenia w ramach niniejszej umowy.”

Zwracamy uwage, ze terminy, do ktorych odnosi sie Zamawiajgcy w §10 ust. 5 Projektowanych Postanowien
Umowy, zlokalizowane sq w ust. 4 pkt 1 i 2 Projektowanych Postanowieri Umowy, nie zas w ust. 3 pkt 1i2
Projektowanych Postanowiern Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapiséw Projektowanych postanowiern umowy w zakresie par. 10 ust. 5,
Zmieniony zatgcznik nr 1 do SWZ (PPU) stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego pisma.

Pytanie 20
Zwracamy sie z uprzejmq prosbq o modyfikacje §10 ust. 6 Projektowanych Postanowiern Umowy, poprzez

nadanie ponizszego brzmienia wspomnianemu postanowieniu:

,6. W przypadku dokonania zmiany umowy na podstawie ust. 3, zmiany wynagrodzenia w zwigzku ze zmiang
cen materiatéw lub kosztow zwigzanych z realizacjq zamdwienia, Wykonawca jest zobowigzany do zmiany
wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe (na okres dtuzszy niz 12 miesiecy),
w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatow i kosztow zobowiqgzania podwykonawcy, niezwtocznie
lecz nie pdzniej niz w terminie do 20 dni od daty podpisania z Zamawiajgcym aneksu, o ktérym mowa w ust.
4 . W przypadku niewykonania tego obowigzku w terminie 14 dni od dnia zawarcia aneksu do niniejszej
umowy w trybie ust. 4, Zamawiajgcy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 500,00 PLN brutto,
za kazdy dzien zwtoki.”

Zwracamy uwage, ze w §10 Projektowanych Postanowien Umowy nie wystepuje ust. 3 d.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji zapiséw Projektowanych postanowiern umowy w zakresie par. 10 ust. 6.
Zmieniony zatgcznik nr 1 do SWZ (PPU) stanowi zatgcznik nr 2 do niniejszego pisma.

Zamawiajacy informuje, iz odpowiedzi na pytania i zmiana tresci SWZ (wraz z zatacznikami), stanowig
integralng cze$¢ SWZ i dokumentéw postepowania.

zataczniki:
1) zatgcznik nr 1 zmodyfikowany Zatgcznik nr 1 do SWZ (OPZ)
2) zatacznik nr 2 zmodyfikowany Zatgcznik nr 2 do SWZ (Projektowane postanowienia umowy)
3) zatacznik nr 3 zmodyfikowany Zatgcznik nr 3 do SWZ (Formularz oferty)
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