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Watbrzych, dnia 16.01.2023 r.
DZPZ-530- Zp/4/TP/24

Wykonawcy — wszyscy

Dotyczy: Nadzér autorski nad systemem AMMS i Infomedica oraz wsparcie serwisowe na okres
12 miesiecy - Zp/4/TP/24

Specjalistyczny Szpital im. dra Alfreda Sokotowskiego w Walbrzychu zgodnie z art. 284 ust. 1 12 ustawy
Pzp odpowiada na pytania Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu.

Pytanie nr 1 dot. projektu umowy
Z uwagi na to, ze brzmienie ust. 3 14 w § 4 Umowy pokrywaja si¢ ze sobg proponujemy usuni¢cie ust 3.
Odp. Zamawiajacy wyraza zgode i dokona zmiany SWZ w w/w zakresie.

Pytanie nr 2 dot. projektu umowy

W celu doprecyzowania platnosci za ustugi serwisowe, Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem o modyfikacj¢ § 7
ust. 1 pkt 2 w nastepujacy sposob:

»2) Z tytulu $wiadczenia ustug serwisowych zgodne z zamowieniem, obliczone przy zastosowaniu stawki
................ zt netto za 1 godzing pracy jednego przedstawicicla Wykonawcy. Wynagrodzenie za ustugi
serwisowe bedzie rozliczane na podstawie osobnej faktury VAT. Podstawa do wystawienia faktury za ustugi
serwisowe bedzie protokot z wykonania ustug serwisowych, podpisany przez Strony, wskazujacy liczbe godzin
serwisowych, wykonanych w danych miesigcu.”

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode i dokona zmiany SWZ w w/w zakresie.

Pytanie nr 3 dot. projektu umowy

Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem o dodanie pkt. 3 w § 7 ust. 1, w ktéorym uregulowana zostanie ptatnos¢ z
tytutu ustug dodatkowych:

,»3) Wynagrodzenie za ustugi dodatkowe be¢dzie rozliczane na podstawie osobnej faktury VAT. Podstawa do
wystawienia faktury za ustugi dodatkowe bgdzie protokét z wykonania ushug dodatkowych, podpisany przez
Strony, wskazujacy zakres ustug, daty ich wykonania oraz czasochtonnos¢.”

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode i dokona zmiany SWZ w w/w zakresie.

Pytanie nr 4 dot. projektu umowy

Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem o usuni¢cie pkt 213 z § 10 ust. 1 projektu Umowy.

Wykonawca wskazuje, ze przedmiotowy projekt Umowy nie przewiduje wymogu zatrudniania na podstawie
stosunku pracy, wobec tego zaréwno pkt 2, jak i pkt 3 dotyczacy dokumentéw potwierdzajacych zatrudnienie
przez Wykonawce (lub podwykonawce) na podstawie umowy o prace nie ma zastosowania do przedmiotowej
Umowy.

Majac na uwadze powyzsze Wykonawca wnosi o usuni¢cie wskazanych punktow.
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Odp. Zamawiajacy wyraza zgode i dokona zmiany SWZ w w/w zakresie.

Pytanie nr S dot. projektu umowy

Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o dodanie w § 9 wzoru umowy dodatkowego postanowienia w brzmieniu:
,,Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy, wynikajaca z niewykonania lub nienalezytego wykonania
przedmiotu Umowy, nie moze przekroczy¢ 100 % wynagrodzenia netto, okreslonego w § 7 ust. 2 i ogranicza si¢
do rzeczywistej straty Zamawiajacego, bez utraconych korzysci.”

Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkéw rynkowych, tak okre§lony limit skutkuje mozliwo$cia
skalkulowania korzystniejszej cenowo oferty dla Zamawiajacego. Zgodnie z zasadami funkcjonujacymi
u Wykonawcy, kwestie zwigzane z nieograniczona, wptywaja na ceny oferowanych ustug. Jezeli w umowie
znajduje si¢ ograniczenie odpowiedzialnosci, Wykonawca ma mozliwo$¢ zaoferowania swoich produktow po
nizszej cenie. Dotychczasowe brzemiennie uprzywilejowuje Zamawiajacego w mozliwosci dochodzenia
odszkodowania przewyzszajacego kary umowne, co w zaden sposob nie jest uzasadnione. Istotnym jest dodanie,
ze Urzad Zamoéwien Publicznych opublikowal dokument pn. "Analize dobrych praktyk w zakresie realizacji umow
IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektéw informatycznych 7 Osi POIG”. Co wazne Urzad
Zamoéwien Publicznych rekomenduje wykorzystanie przekazanych dokumentow wszystkim Zamawiajacym,
niezaleznie od pochodzenia zrodia finansowania danego zamowienia publicznego, w tym — wspolfinansowania
zamowienia ze $rodkow europejskich. Jedna z istotniejszych rekomendacji, jest wprowadzanie zapisow, zgodnie
z ktorymi:

»Standardem w umowach dotyczacych systemoéw informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci
kontraktowej stron do okreslonej wysokosci, okres§lanej kwotowo lub do warto§ci umowy”.

»(-..) standardowo w umowach IT, odpowiedzialno$¢ stron jest ograniczana do szkody rzeczywistej. Jest to
podyktowane potrzeba wyeliminowania sytuacji, w ktorej strona bedzie odpowiadata za trudne do
skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony.”

Wykonawca wskazuje, ze w branzy IT przychody z kontraktow czesto sa niewspdtmiernie nizsze od ewentualnej
szkody, jaka moze powsta¢ w wyniku dzialania oprogramowania. Brak ograniczenia odpowiedzialno$ci moze
skutkowaé tym, ze Wykonawcy nie podejma ryzyka i nie ztozg oferty lub uwzglednig w warto$ci oferty ewentualne
ubezpieczenie takiego kontraktu, gdzie warto$¢ takiego ubezpieczenia moze wynie$¢ nawet kilkaset tysigcy zi.
Odp. Zamawiajacy wyraza zgode z zastrzeZeniem Ze mowa jest 0 wynagrodzeniu brutto. Zamawiajacy
dokona zmiany SWZ w w/w zakresie.

Pytanie nr 6 dot. projektu umowy

Wykonawca wnosi o uzupetnienie tresci § 10 ust. 3 projektu umowy w nastgpujacy sposob:

3. Jezeli szkoda rzeczywista bedzie wyzsza niz kara umowna, o ktérej mowa w ust. 1, Zamawiajacy bedzie
uprawniony do dochodzenia odszkodowania do wysokosci poniesionej szkody na zasadach ogolnych
z zastrzezeniem postanowien § 9 ust ... (zapis wnioskowany w poprzednim pytaniu).”

Odp. Zamawiajacy nie zmienia projektu umowy w w/w zakresie.

Pytanie nr 7 dot. projektu umowy

Wykonawca zwraca si¢ z wnioskiem o zmiang¢ zapisOw odnosnie waloryzacji z uwagi na fakt, ze postanowienia
zaprezentowane przez Zamawiajacego stoja w sprzecznosci z istota waloryzacji jaka jest zagwarantowanie
rownowagi ekonomicznej mig¢dzy stronami umowy oraz rentownosci wykonywania przedmiotu umowy.
Postanowienia § 17 ust. 1 lit. g), ktore brzmia:

»-Maksymalna warto§¢ zmiany wynagrodzenia, jaka dopuszcza Zamawiajacy w efekcie zastosowania postanowien
o zasadach wprowadzania zmian wynosi 3 % wynagrodzenia Wykonawcy.”

nalezy uzna¢ za razaco niskie, gdyz w istocie moga prowadzi¢ jedynie do minimalnej zmiany wynagrodzenia,
ktéra w zaden sposob nie odzwierciedla mogacych zaistnie¢ w przysztosci zmian cen.

Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o zmiang § 17 ust. 1 lit. g) w nastepujacy sposob:

,,Maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia, jakga dopuszcza Zamawiajacy w efekcie zastosowania postanowien
o zasadach wprowadzania zmian wynosi 15 % wynagrodzenia Wykonawcy.”

Odp. Zamawiajacy nie zmienia projektu umowy w w/w zakresie.
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Pytanie nr 8 dot. projektu umowy
Wykonawca zwraca si¢ z prosba o korekte brzmienia § 20 Postanowienia koncowe ust 2.

Odp. Zamawiajacy wyraza zgode i dokona zmiany SWZ w w/w zakresie.

Zatwierdzil:

Zastepca Dyrektora

ds. Administracyjno-Eksploatacyjnych
Dominik Lozinski

Dzial Zamowien Publicznych i Zaopatrzenia
Sporzadzit: Andrzej Nowinski
nr telefonu: 74/6489941
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