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Zatgcznik nr 1 do SWZ

DZP.26.1.14.2024

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA:

Przedmiot zamowienia obejmuje przeprowadzenie 4 czterodniowych superwizji pracy
socjalnej w trybie stacjonarnym, dla czterech réznych grup pracownikéw socjalnych z
terenu wojewoddztwa podlaskiego, zgodnie z ponizszym opisem przedmiotu
zamowienia.

Il. WYMAGANIA DOTYCZACE ZAMOWIENIA:

Temat superwizji:
~ouperwizja pracy socjalnej dla pracownikéw socjalnych z terenu wojewoédztwa
podlaskiego”

Zakres ustugi obejmuje:

— przeprowadzenie 4 czterodniowych superwizji pracy socjalnej w trybie
stacjonarnym dla czterech réznych grup pracownikdéw socjalnych, jedna grupa to
Srednio 15 0sob, przy czym cztery grupy nie przekroczg tgcznie 60 osdéb;

— 1 czterodniowa superwizja pracy socjalnej to 24 godz. zegarowe ( 1 dzieh to 6
godzin zegarowych ), 4 czterodniowe superwizje pracy socjalnej tgcznie 96 godz.
zegarowych, 1 godz. zegarowa = 60 min. (przerwa kawowa oraz przerwa
obiadowa, ktéra odbedzie sie podczas superwizji, nie wlicza sie w godziny pracy
Superwizora);

— metodologia prowadzenia superwizji pracy socjalnej dostosowana do grupy
odbiorcow- pracownikéw socjalnych, oparta o profesjonalng/aktualng
wiedze/praktyke Superwizora;

— dostosowanie swiadczonej ustugi, tempa pracy oraz przekazu indywidualnie do
mozliwosci grupy odbiorcow, w tym oséb ze specjalnymi potrzebami;

— Superwizor przekaze szczegoétowy program superwizji pracy socjalnej, we
wskazanym przez Zamawiajgcego terminie;

— zawarcie kontraktu superwizyjnego pomiedzy superwizorem a pracownikiem
socjalnym;

— przestrzeganie ustalen zawartych w kontrakcie superwizyjnym;

— przygotowanie zaswiadczen uczestnikom superwizji, ktére powinny zawierac:
informacje, ze superwizja pracy socjalnej byta wspétfinansowane ze srodkéw UE
w ramach projektu ,Koordynacja dziatan w zakresie polityki spotecznej w
wojewoddztwie podlaskim”, dane uczestnika, dane podmiotu realizujgcego
superwizje, okres w jakim przeprowadzono superwizje, oraz tematyke i liczbe
godzin superwizji;

— Wykonawca zobowigzany jest postepowac zgodnie z aktualnymi ,Wytycznymi
dotyczacymi informacji i promocji Fundusze Europejskie na lata 2021-2027” oraz
,Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta Funduszy Europejskich na lata
2021-2027
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w zakresie informacji i promocji”. Wykonawca zobowigzany jest oznaczacé
znakiem Unii Europejskiej i znakiem Funduszy Europejskich wszystkie dokumenty
i materiaty dla os6b uczestniczacych w superwizji pracy socjalnej. Wymagane
logotypy oraz ich zestawienia powinny by¢ zgodne z ,Ksiegg identyfikacji
wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie

i znakéw programow polityki spojnosci na lata 2021-2027”; dostepnej wraz z
wzorami logotypdw na stronie internetowej www.funduszeeuropejskie.gov.pl
Wszystkie dziatania promocyjne wymagajg ostatecznej akceptacji Zamawiajgcego
przed ich wykonaniem;

— Zamawiajgcy nie zapewnia podczas superwizji sprzetu dla superwizora #ij.
laptopa;

— Woykonawca 5 dni roboczych przed danym dziataniem zgtasza Zamawiajgcemu
m.in. sposéb ustawienia stotéw i krzeset, zapotrzebowanie na projektor
multimedialny, flipchart, blok papierowy, pisaki, tablice suchoscieralne, mikrofon;

— Zamawiajgcy bedzie wspotpracowat na biezgco z Wykonawcg przy organizaciji
superwizji tj. uzgadnia terminy, miejsce superwizji, wydaje zaswiadczenia
uczestnikom, prowadzi listy obecnosci itp.

Inne:

— 1 czterodniowa superwizja zostanie zrealizowana co do zasady w nastepujgce po
sobie dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00,
uzgodnionych wczesniej pomiedzy Zamawiajgcym i Wykonawca;

— superwizje pracy socjalnej odbedg sie na terenie miasta Biatystok — w jego
granicach administracyjnych, w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego;

— Zamawiajgcy zapewnia sale i wyzywienie uczestnikom superwizji;

— za rekrutacje uczestnikdw superwizji pracy socjalnej odpowiada Zamawiajgcy;

— Zamawiajgcy nie zwraca kosztow dojazdu, wyzywienia i noclegéw dla
Superwizora.

Cel superwizji pracy socjalnej:

Celem superwizji pracy socjalnej jest rozwéj zawodowy pracownikow socjalnych,
stuzgcy utrzymaniu wysokiego poziomu swiadczonych ustug, zachowaniu i
wzmochieniu kompetencji zawodowych, udzieleniu wsparcia w poszukiwaniu zrodet
trudnosci w pracy i mozliwosci ich pokonywania.

Gloéwne zagadnienia superwizji pracy socjalnej:

1. Wprowadzenie i utrzymanie profesjonalnych standardéw praktykowania pracy
socjalnej;

2. Udzielenie wsparcia pracownikom, sprzyjanie ich rozwojowi zawodowemu
oraz przekazanie umiejetnosci radzenia sobie ze stresem co zapobiega
wypaleniu zawodowemu;

3. Zdobywanie umiejetnosci pozwalajgcych na prawidtowe identyfikowanie
trudnosci
w pracy, ich zrodet oraz sposobdw rozwigzywania;

4. Zwiekszenie pracy zespotowej oraz efektywnosci wspétpracy z
przedstawicielami innych podmiotow dziatajgcych w obszarze ustug
spotecznych;
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5. Wzmocnienie umiejetnosci komunikowania sie pracownikéw z osobami
korzystajgcymi z pomocy spotecznej, wspotpracownikami i instytucjami oraz
otoczeniem, w ktorym wykonujg prace;

6. Podnoszenie skutecznosci pracy pracownikow socjalnych;

7. Nabycie wiedzy i umiejetnosci zawodowych do stosowania nowych rozwigzan
dla osiggniecia korzystnych zmian sytuacji beneficjenta;

8. Uzyskanie wsparcia emocjonalnego, wsparcia w rozwigzywaniu etycznych
dylematow zawodowych oraz pogtebienie swiadomosci siebie.

Superwizje pracy socjalne sg skierowane do pracownikéw socjalnych zatrudnionych
w osrodkach pomocy spotecznej, centrach ustug spotecznych oraz powiatowych
centrach pomocy rodzinie z terenu wojewoddztwa podlaskiego.

lIl. WYMAGANIA W ZAKRESIE DOSTEPNOSCI DLA OSOB ZE SZCZEGOLNYMI

POTRZEBAMI:

Zamawiajgcy, w zwigzku z ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1411), Wytycznymi
dotyczgcymi realizacji zasad rownosciowych w ramach funduszy unijnych na lata 2021
- 2027 oraz ,,Standardy dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027”, majgc na
wzgledzie rodzaj i zakres przedmiotu zamdwienia, okresla minimalne wymagania
stuzgce zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami w przypadku
zgtoszenia takiej potrzeby:

. Materiaty opracowane przez superwizora bedg przygotowane w sposéb dostepny i
bedg udostepniane dla potencjalnych uczestnikdw co najmniej w wersiji
elektronicznej.

. Prezentacje przygotowane przez superwizora, bedg przygotowane w oparciu o
szablon przekazany przez Zamawiajgcego, ktéry zawiera¢ bedzie skroét informacii
merytorycznych z podanego zakresu tematycznego. Na pierwszej stronie prezentacji
musi sie znalez¢: tytut superwizji, data, logotypy wskazane przez Zamawiajgcego:
znak Funduszy Europejskich, znak barw Rzeczypospolitej Polskiej (jesli dotyczy;
wersja petnokolorowa) i znak Unii Europejskiej oraz informacja, ze ustuga jest
wspoétfinansowana w ramach projektu ,,Koordynacja dziatan w zakresie polityki
spotecznej w wojewodztwie podlaskim”. Pierwsza strona prezentacji nie moze
zawiera¢ logo Wykonawcy lub informaciji o nim. W prezentacji nalezy uzywac
jednolitej czcionki wskazanej w szablonie, materiat musi by¢ spojny i musi zawieraé
informacje o wykorzystaniu materiatow zrodtowych, w tym opracowan, aktow prawa,
komentarzy, artykutow etc.

3. Prezentacje multimedialne bedg uwzgledniaty kryteria dostepnosci:

— unikalne tytuty dla kazdego ze slajdow,

— uzycie rownowaznikoéw zdan,

— zastosowanie duzej czcionki — minimum 18-20 punktow,

— zastosowanie czcionek bezszeryfowych, na przyktad Helvetica, Arial, Verdana,
Tahoma bez cieni,

— zachowanie kontrastu czcionek do tfa,

— zastosowanie wysokiej jakosci grafiki, duzych zdje¢ wraz z obligatoryjnym
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tekstem alternatywnym,

— ograniczona ilosc¢ tekstu na slajdzie — najlepiej 4-8 wierszy — jednak
dopuszczana jest wieksza liczba wierszy, jesli nadal prezentacja bedzie
czytelna dla odbiorcy.



