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Załącznik nr 4 

UMOWA nr SB/UM  ....... /……. UD 

(dotyczy zadania nr …………….) 

 

zawarta w dniu  …………. roku w Warszawie, pomiędzy: 

 

Miastem Stołecznym Warszawa, Plac Bankowy 3/5, 00-950 Warszawa, NIP 525-22-48-481 reprezentowanym 

przez Panią Agnieszkę Pinkiewicz Dyrektora Schroniska na Paluchu im. Jana Lityńskiego na podstawie 

pełnomocnictwa nr GP.OR.0052.4085.2024 z dnia 26 września 2024 roku udzielonego przez Pana Rafała 

Trzaskowskiego, Prezydenta m.st. Warszawy, zwanym dalej Zamawiającym. 

 

Płatnik i odbiorca faktury: Schronisko na Paluchu im. Jana Lityńskiego, ul. Paluch 2, 02-147 Warszawa  

a  

………………….. z siedzibą w ………………………. , prowadzącą działalność gospodarczą w oparciu o wpis do 

rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego/EDG/CEIDG  pod numerem KRS, DEG, CEIDG  

………………….REGON ………...NIP…………..,reprezentowaną przez: . …….., 

zwaną(-ym) dalej Wykonawcą 

 

W rezultacie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy złożonej w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia publicznego pod nazwą „2024-37 Zakup usług - usługi behawioralne dla Schroniska na Paluchu im. 

Jana Lityńskiego w 2025 roku” numer sprawy: SCHR.26.37.24, prowadzonego w trybie podstawowym, na 

podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2024 r., poz. 

1320 z późn. zm., dalej jako Ustawa), została zawarta umowa o następującej treści: 

§1 
 

Przedmiotem umowy jest świadczenie usług behawioralnych na rzecz Zamawiającego w Schronisku na Paluchu 
im. Jana Lityńskiego zgodnie ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia dla zadania nr 1/zadania nr 2*. 
(*nieodpowiednie wykreślić). 

 
§2 

 
1. Umowa zawarta zostaje na okres 12 miesięcy nie dłużej jednak jak do dnia 31 grudnia 2025 roku. 
2. Usługi behawioralne  będą wykonywane przez Wykonawcę w siedzibie Zamawiającego w Warszawie przy 

ul. Paluch 2, minimum 5 dni, tj. 30 godzin w tygodniu lub w innym wskazanym przez Zamawiającego 
miejscu – zgodnie ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia.  

3. Niniejsza Umowa obejmuje także udział Wykonawcy w akcjach promocyjnych Schroniska, jak i konsultacje 
przed i po adopcyjne. 

4. W przypadku zmiany terminu wykonywania usług na inny dzień, Wykonawca będzie zobowiązany do 
wykonywania  usługi w nowym uzgodnionym  terminie, po uprzednim powiadomieniu Zamawiającego, 
minimum  na tydzień przed terminem  świadczenia usługi z podaniem przyczyny przesunięcia 
terminu i podaniem nowego terminu świadczenia usługi. 

5. Usługi behawioralne świadczone będą przez Wykonawcę, zgodnie z wytycznymi otrzymanymi od 
Zamawiającego. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania co najmniej jednego w miesiącu materiału dydaktycznego 
dotyczącego pracy z psem lękliwym/behawioralnym. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do objęcia opieką behawioralną wszystkich psów lękowych/dzikich wskazanych 
przez Zamawiającego w trakcie trwania umowy. 

8. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednią wiedzą, doświadczeniem oraz uprawnieniami, w tym 
zezwoleniami, niezbędnymi do należytego przedmiotu umowy wykonania zamówienia i zobowiązuje się 
wykonać je z należytą starannością, według swojej najlepszej wiedzy i umiejętności, z uwzględnieniem 
obowiązujących przepisów prawa oraz przyjętych standardów, wykorzystując w tym celu wszystkie 
posiadane możliwości, a także mając na względzie ochronę interesów Zamawiającego. 

9. Kserokopie uprawnień/kwalifikacji Wykonawcy do wykonywania zawodu  behawiorysty stanowią 
załącznik nr 2 do umowy.  

10. Usługi behawioralne świadczone będą przez: ………………………….. 
11. Koszty dojazdu na konsultacje po adopcyjne będą wykonywane na koszt Wykonawcy i transportem 

Wykonawcy. 

12. W trakcie trwania Umowy Wykonawca, jak i osoby wykonujące umowę w imieniu Wykonawcy nie mogą być 
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związani z Zamawiającym umową wolontariacką. 
13. Zamawiający zobowiązuje się do stworzenia odpowiedniego miejsca pracy dla Wykonawcy, to jest 

wyodrębnionych 6-8 boksów dla psów, odgrodzonych od pozostałego terenu schroniska, z małym wybiegiem 
wewnętrznym oraz pomieszczenia zamykanego na klucz do przechowywania sprzętu niezbędnego do pracy. 

14. Wykonawca w terminie 3 dni od daty podpisania umowy przekaże Zamawiającemu Imię (lub imiona) oraz 
nazwiska osób pełniących dyżury w Schronisku wraz z telefonami kontaktowymi.  

15. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania własnego telefonu - Zamawiający nie zapewnia telefonu 
służbowego. 

16. Zamawiający udostępnia Wykonawcy stanowisko pracy umożliwiające wykonywanie czynności biurowych. 
17. Wykonawca zobowiązuje się do posiadania odpowiedniego sprzętu (komputer/laptop/tablet) niezbędnego do 

sporządzania raportów/opinii, przygotowywania materiałów na zlecenie Zamawiającego. 
18. Zamawiający przekaże Wykonawcy w terminie 3 dni od dnia zawarcia Umowy wykaz zwierząt lękowych 

objętych opieką behawioralną w Schronisku. Wykonawca zobowiązuje się do przyjęcia (objęcia opieką) 
każdego psa lękowego/dzikiego wskazanego przez Zamawiającego w ciągu trwania umowy. 

19. Wykonawca oświadcza, ze znany jest mu fakt, że treść niniejszej umowy, a w szczególności dotyczące go 
dane identyfikujące, przedmiot umowy i wysokość wynagrodzenia, stanowią informację publiczną w 
rozumieniu ustawy z dnia 6 września 2001 roku o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2019 r. poz. 
1429). 
 

§3 
Wykonawca  zobowiązuje się do stosowania przepisów RODO. 
1. Zamawiający oświadcza, iż realizuje obowiązki Administratora Danych Osobowych określone w przepisach 
Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679  z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie  o ochronie danych, Dz. Urz. UE L 119    z 
04.05.2016 r., dalej: RODO) oraz wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisami  z zakresu ochrony danych 
osobowych. 
2. Zamawiający zapewnia przestrzeganie zasad przetwarzania i ochrony danych osobowych zgodnie z 
przepisami RODO oraz wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisami   z zakresu ochrony danych 
osobowych. 
3. Zamawiający, w trybie art. 28 RODO powierza Wykonawcy dane osobowe, tj. osób zainteresowanych 
adopcją zwierzęcia, właścicieli zwierząt, praktykantów i pracowników Schroniska na Paluchu im. Jana 
Lityńskiego (należy podać tytuł zbioru, bądź oznaczenie danych) do przetwarzania, na zasadach i w celu 
określonym w niniejszej Umowie. 
4. Wykonawca będzie przetwarzał powierzone na podstawie umowy następujące rodzaje danych osobowych: 
dane zwykłe  (należy podać rodzaj danych np. dane zwykłe, szczególne) oraz dane dotyczące następujących 
kategorii osób: osób zainteresowanych adopcją zwierzęcia, właścicieli zwierząt, praktykantów i 
pracowników na Paluchu im. Jana Lityńskiego (należy podać kategorię osób, których dane dotyczą np. 
pracowników Zamawiającego) w postaci imion i nazwisk, adresu zamieszkania, nr PESEL (np. imion i 
nazwisk, adresu zamieszkania, nr PESEL itp.), wyłącznie w/w celu realizacji Umowy. 
5. Wykonawca zobowiązuje się przy przetwarzaniu danych osobowych podczas realizacji niniejszej Umowy do 
ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, zapewniających 
adekwatny stopień bezpieczeństwa, odpowiadający ryzyku związanemu z przetwarzaniem danych osobowych, o 
którym mowa w art. 32 RODO oraz wydanych na jego podstawie krajowych przepisów z zakresu ochrony danych 
osobowych. 
6. Wykonawca zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych 
osobowych. 
7. Wykonawca zobowiązuje się do nadania stosownych upoważnień do przetwarzania danych osobowych 
wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej Umowy oraz będzie 
prowadził i aktualizował ich rejestr. 
8. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy, o której mowa w art. 28 ust. 3 lit. b RODO,  danych 
przetwarzanych w zakresie Umowy, a w  szczególności  nieudostępniania ich innym podmiotom, także w postaci 
zagregowanych danych statystycznych, zarówno podczas trwania Umowy, jak i po jej ustaniu. 
9. Wykonawca może powierzyć dane osobowe do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu 
wykonania Umowy oraz po uzyskaniu uprzedniej zgody Zamawiającego,  w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności. 
10. Podwykonawca, o którym mowa w ust. 9, winien spełniać te same wymogi i obowiązki, jakie zostały nałożone 
na Wykonawcę w niniejszej Umowie, w szczególności w zakresie gwarancji ochrony powierzonych danych 
osobowych. 
11. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną odpowiedzialność za niewywiązywanie przez 
podwykonawcę ze spoczywających na nim obowiązków ochrony danych. 
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12. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenie 
Zamawiającego, chyba, że obowiązek taki nakłada na Wykonawcę prawo Unii lub prawo państwa 
członkowskiego, któremu podlega Wykonawca. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania 
Wykonawca informuje Zamawiającego o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej 
informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 
13. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za przetwarzanie danych osobowych niezgodnie z treścią Umowy, 
RODO lub wydanymi na jego podstawie krajowymi przepisami z zakresu ochrony danych osobowych, a w 
szczególności za udostępnienie powierzonych  do przetwarzania danych osobowych osobom nieupoważnionym.  
14. Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do natychmiastowego, tj. bez zbędnej zwłoki, nie później jednak niż w 
ciągu 24 godzin, powiadomienia Zamawiającego o próbie lub fakcie naruszenia poufności danych osobowych 
przetwarzanych w wyniku realizacji Umowy. Zawiadomienie to powinno być dokonane w formie pisemnej 
15. Wykonawca na pisemne żądanie Administratora Danych Osobowych, umożliwi Zamawiającemu 
przeprowadzenie kontroli procesu przetwarzania i ochrony danych osobowych. Wykonawca zobowiązuje się, pod 
rygorem niezwłocznego rozwiązania Umowy, do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w terminie 
wskazanym przez Zamawiającego.  
16. Wykonawca po zakończeniu Umowy usunie wszelkie dane osobowe uzyskane na podstawie regulacji 
Umowy oraz wszelkie ich istniejące kopie w ciągu 7 dni. Po wykonaniu zobowiązania, o którym mowa w zdaniu 
poprzedzającym Wykonawca  powiadomi Zamawiającego pisemne o fakcie usunięcia danych.  
17. Zamawiający zastrzega sobie możliwość rozwiązania umowy w przypadku stwierdzenia naruszenia przez 
Wykonawcę warunków bezpieczeństwa i ochrony danych osobowych. 
 

§4 
1. Zamawiający zobowiązany jest do wypłacania Wykonawcy wynagrodzenia miesięcznego za faktycznie 
przepracowane godziny w miesiącu. 
2. Wysokość wynagrodzenia za 1 godzinę wykonywanej usługi określa załącznik Nr 3 do Umowy – 
formularz cenowy. 
3. Potwierdzeniem czasu wykonywania czynności określonych w § 1 Umowy będzie ewidencja godzin 
wykonywania Umowy (protokół odebranych usług). W ewidencji godzin wskazywana jest ilość godzin i minut 
świadczenia usług każdego dnia przez Wykonawcę. Ww. ewidencja podlega zatwierdzeniu przez Zamawiającego 
i stanowi podstawę do wypłaty wynagrodzenia. 
4. Maksymalną, dopuszczalną wartość umowy określa się w kwocie do …………………. złotych 

(słownie …………………………………………….) netto +  VAT ….. podatku od towarów i usług w kwocie do 

…………………(słownie …………………..) co daje łączną, nieprzekraczalną wartość całości zamówienia do 

……………….zł (słownie: ………………………………………………………………………  ) brutto. 

5. Wykonawca oświadcza, że jest podmiotowo zwolniony jest  z VAT zgodnie  art. 113 ust. 1 (albo ust.9) 
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (jeżeli dotyczy). 
6. Wynagrodzenie o którym mowa w ust. 1 będzie wypłacane Wykonawcy na podstawie faktury i 
przedłożonego protokołu odebranych usług, wystawianych na  koniec miesiąca, za miesięczny okres 
rozliczeniowy, za faktycznie wykonane usługi. Zamawiający potwierdza na fakturze, że usługi zostały wykonane 
zgodnie z umową. 
7. Wynagrodzenie będzie wypłacane na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na fakturze, w terminie 14 
dni od dnia złożenia prawidłowej faktury w siedzibie Zamawiającego. 
8. Za datę zapłaty, strony uznają datę obciążenia konta bankowego Wykonawcy. 
9. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie należności publiczno-prawne, których 
obowiązek uiszczenia przez Zamawiającego lub Wykonawcę wynika z zawarcia lub wykonania umowy. 
10. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie, nieprzewidziane w umowie, ani 
roszczenie o zwrot kosztów poniesionych w związku  z wykonaniem umowy. 
11. Schronisko na Paluchu im. Jana Lityńskiego będące jednostką budżetową m. st. Warszawy oświadcza, 

że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 ust. 6 i 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 roku o 

przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach finansowych. 

                               
§5 

1. Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy: 
a) Wykonawca utraci posiadane uprawnienia zawodowe, 
b) Wykonawca nie wywiązuje się z czynności określonych w § 1 i 2, 
c) Wykonawca narusza zapisy o których mowa w § 8. 

2. Wykonawca może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy Zamawiający nie 
wywiązuje się ze zobowiązań określonych w § 2. 
3. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej, pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i 
powinno zawierać uzasadnienie. 
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4. Każda ze stron ma prawo rozwiązać niniejszą umowę z zachowaniem jednomiesięcznego okresu 
wypowiedzenia. Złożenie wypowiedzenia wymaga formy pisemnej i wywołuje skutek na koniec miesiąca. 
5. Niniejsza umowa może zostać rozwiązana w każdym czasie za zgodą obu umawiających się stron. 
 

§6 
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy, po uprzednim pisemnym powiadomieniu 

Wykonawcy i nie podjęcia przez niego działań korygujących w ciągu 2 tygodni od powiadomienia, 
Zamawiający  może od umowy odstąpić bez wyznaczania dodatkowych terminów oraz żądać zapłaty kary 
umownej z tego tytułu w wysokości 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 4 za okres 
miesiąca, którego dotyczy zdarzenie. 

2. Obowiązek zapłaty kary umownej w wysokości określonej w ust. 1 powstaje również w przypadku 
niewykonania lub nienależytego wykonania umowy w ustalonym terminie przez Wykonawcę, gdy 
Zamawiający od umowy nie odstąpi. 

3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kwot kar umownych należnych Zamawiającemu z kwoty 
przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia, a w sytuacji gdy całkowite potrącenie kar umownych nie będzie 
możliwe, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kar umownych w terminie 14 dni od daty otrzymania 
wezwania do zapłaty. 

4. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego wysokość kar 
umownych, zastrzeżonych w niniejszej umowie. 

 
§7 

1. Wykonawca na mocy niniejszej Umowy przekazuje Zamawiającemu prawa autorskie do opracowywanych 
materiałów dydaktycznych związanych z realizacją Umowy na zlecenie Zamawiającego.  

2. Zamawiający będzie umieszczał materiały dydaktyczne przygotowane przez Wykonawcę na swoim profilu 
facebook, na stronie internetowej Zamawiającego, oraz podczas prowadzenia zajęć edukacyjnych czy akcji 
promocyjnych (np. ulotki/broszury). 

 
§8 

Wykonawca usługi zobowiązuje się do niewypowiadania się w sposób mogący godzić w dobre imię 
Zamawiającego czy też być sprzeczne z kierunkiem działania/polityką Zamawiającego. 
 

§9 
1. Zmiany, uzupełnienia oraz jakiekolwiek oświadczenia składane przez strony w związku z niniejszą umową, 

powinny mieć formę pisemną, pod rygorem nieważności. 
2. Wykonanie niniejszej umowy nie wiąże się z przetwarzaniem danych osobowych w rozumieniu ustawy o 

ochronie danych osobowych, dla których Administratorem Danych jest Prezydent m.st. Warszawy lub 
Dyrektor Schroniska. 

 
§10 

1. Koordynatorem w zakresie obowiązków umownych oraz obowiązków wynikających 
z umowy ze strony Wykonawcy  będzie …………………………….. 
2. Ze strony Zamawiającego Koordynatorem w zakresie obowiązków umownych oraz obowiązków 
wynikających z aneksów do umowy będą: ………………………………… 

                                 
§11 

W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego oraz 
prawa zamówień publicznych. 
 

§12 
1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
2. Załączniki do umowy są integralną częścią umowy.                
3. W razie sporów, które wynikną z umowy, Strony będą dążyć do ich polubownego rozstrzygnięcia,  a w 

przypadku braku porozumienia Strony poddają spór pod rozstrzygnięcie sądu powszechnego właściwego 
dla siedziby Zamawiającego. 

 
§13 

Umowa niniejsza wchodzi w życie od dnia jej podpisania. 
 
 
Załączniki :  

1. Oferta Wykonawcy. 
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2. Kserokopie uprawnień/kwalifikacji  Wykonawcy do wykonywania zawodu behawiorysty. 
3. Załącznik cenowy 

 
 
 
Zamawiający                             Wykonawca   

 
 

                                                                                                                               


