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ODPOWIEDZI NA PYTANIA (1)  

 

Pytanie 1 

Czy świadczone wsparcie serwisowe dla macierzy i serwera może być realizowane przez 

niezależnego dostawcę usług serwisowych? Czy wymagają Państwo, aby macierz oraz serwer 

były serwisowane przez producenta lub jego autoryzowany serwis? 

Odpowiedź: 

Tak wymagamy, żeby serwis był świadczony tylko przez producenta lub wyznaczony przez 

niego serwis. 
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