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Sprawa: postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego na

»~Budowe systemu CSOB wraz z wdroieniem oraz ustugq utrzymania i rozwoju, wraz z dostarczeniem sprzetu
i oprogramowania wspierajgcego”.

Dziatajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych

(Dz. U.z 2021 r. poz. 1129 z péin. zm. dalej: ,ustawa”), Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedziba
w Warszawie i adresem: Al. Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa, zwana dalej ,Zamawiajgcym”, zmienia tres¢ Specyfikacji
Warunkéw Zamoéwienia (dalej: ,SWZ") w nizej opisanym zakresie.

ZMIANA 1.
Zamawiajacy dokonuje zmiany SWZ w nastepujacy sposéb:

1.

10.

11.

Rozdz. 11.2. SWZ pkt 1.1.1.1.1.3. otrzymuje brzmienie: ,Instalacje i konfiguracje systemu w tym budowe interfejséw dla
co najmniej 10 innych systemow klienta lub systemdéw zewnetrznych wspdipracujqcych z wdrazanym systemem.” .

Rozdz. lil.2. SWZ pkt 1.1.1.1.2.4. otrzymuje brzmienie: ,,Cykliczne raportowanie wykonywania ustug utrzymania.”.

Rozdz. 11.2. SWZ pkt 1.1.1.1.2.5. otrzymuje brzmienie: ,Udostepnienie on-line systemu zgfoszer dla oséb wskazanych
przez klienta.”.

Rozdz. I1.2. SWZ pkt 1.1.1.1.2.6. otrzymuje brzmienie: , Swiadczenie ustugi utrzymania zgodnie z najlepszymi praktykami
np. ITIL.”.

Rozdz. 111.2. SWZ pkt 1.1.2.11.2. otrzymuje brzmienie: ,, doswiadczenie w zakresie prowadzenia szkoleri (min. 5 szkoler
w ciqgu 3 ostatnich lat przed wszczgciem postepowania) w zakresie oferowanego systemu.” .

Rozdz. XI SWZ pkt 1.1.1. na koricu jednostki redakcyjnej dodaje sie zwrot w brzmieniu: ,W ramach kryterium ,cena
Systemu” do wzoru zostanie podstawiona kwota bedqca sumq cen wskazanych w Tabeli nr 1 (pkt | Formularza
Ofertowego) w wierszu ,,a” oraz ,,d”.”.

Rozdz. XI SWZ pkt 1.1.2. na konicu jednostki redakcyjnej dodaje sie zwrot w brzmieniu: ,W ramach kryterium ,,cena
Sprzetu IT oraz licencji Oprogramowania Wspierajqcego” do wzoru zostanie podstawiona kwota bedqca sumq cen
wskazanych w Tabeli nr 1 (pkt | Formularza Ofertowego) w wierszu ,,b” oraz ,,c”.”.

Rozdz. XI SWZ pkt 1.1.3. na koricu jednostki redakcyjnej dodaje sig zwrot w brzmieniu: ,W ramach kryterium ,,cena Ustug”
do wzoru zostanie podstawiona kwota bedqca sumq cen wskazanych w Tabeli nr 2 (pkt Il Formularza Ofertowego) w
wierszu ,,1” oraz w Tabeli nr 3 (pkt Il Formularza Ofertowego) w wierszu ,,1” oraz w Tabeli nr § (pkt V Formularza
Ofertowego) w wierszu ,1” oraz w Tabeli nr 7 (pkt Vil Formularza Ofertowego) w wierszu ,,1” oraz w Tabeli nr 8 (pkt
Vil Formularza Ofertowego) w wierszu ,,2”i,3".".

Rozdz. X| SWZ pkt 1.1.4. na koncu jednostki redakcyjnej dodaje sie zwrot w brzmieniu: ,,W ramach kryterium ,,cena 1PF
IFPUG Usltugi Modyfikacji” do wzoru zostanie podstawiona kwota wskazana w Tabeli nr 6 (pkt VI Formularza
Ofertowego) w wierszu ,,1”.”.

Rozdz. XI SWZ pkt 1.1.5. na koncu jednostki redakcyjnej dodaje sie zwrot w brzmieniu: ,W ramach kryterium ,cena 1
Roboczodnia Ustugi Zleceri Operacyjnych” do wzoru zostanie podstawiona kwota wskazana w Tabeli nr 4 (pkt IV
Formularza Ofertowego) w wierszu ,,1”.”.

Rozdz. Xl SWZ pkt 1.3. otrzymuje brzmienie:

JKryterium ,,gotowos¢ Systemu” (Pgs), — waga 40% (40,00 pkt)
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Zamawiajqcy bedzie ocenial gotowos¢ Sytemu, tj. dostepnq w systemie wymaganq funkcjonalnosé oraz gotowos¢
Systemu do modyfikacji i konfiguracji w zakresie opisanym w Zafqczniku nr 1 do Formularza Ofertowego stanowiqcego
Zatqcznik nr 1 do SWZ, bez koniecznosci programowania, na podstawie weryfikacji probki.

Zgodnie z Zafqcznikiem nr 9.1 do SWZ Przebieg badania Probki Systemu, punkt 2. Harmonogram i sposéb
przeprowadzenia badania Prébki, Etap 1l — badanie 17 wymagan funkcjonalnych (Grupa B), ktorych spetnienie przez
Oprogramowanie Standardowe warunkuje przyznanie punktéw w kryterium Gotowosci Systemu, zgodnie z ppkt c., d.,
e. Wykonawca otrzyma maksymalnie 90 punktow za spefnienie wymagan z Grupy B punkty bedq przyznawane za
wybrane funkcjonalnosci wedlug wag wskazanych w Zalqczniku A2 — Opis Wymagari Systemu Informatycznego do
Umowy Wdrozeniowej). Otrzymane punkty w ramach Przebiegu badania Probki Systemu, Etap Il {(maksymalnie 90
punktéw) sq nastepnie przeliczane na maksymalnie 40 punktéw oceny ofert wg wzoru:

PGS = PWym8B x (40/90),

gdzie:

PGS - liczba punktow oferty badanej w kryterium ,,gotowos¢ Systemu”

PWymB - liczba punktow oferty badanej za spetnienie wymagar z Grupy B

Wynik uzyskany z powyiszego wzoru jest zaokrqglany do dwoch miejsc po przecinku.”.

ZMIANA 2.
Zamawiajacy dokonuje zmiany Zafgcznika nr 1 do SWZ — wzor Formularza Ofertowego w nastepujacy sposéb:

1. Pkt |, Tabela nr 1 - cena Wdrozenia Systemu (zawarte w Umowie Wdrozeniowej), wiersz ,d” kolumna ,[b]” otrzymuje
brzmienie: ,Pozostale Swiadczenia w zakresie Wdrozenia Systemu”.
2. Pkt Vll, Tabela otrzymuje oznaczenie ,, 7", w zwigzku z czym nazwa Tabeli otrzymuje brzmienie: , Tabela nr 7 - cena Ustug
Zapewnienia Jakosci (zawarte w Umowie Serwisowej)".
3. Pkt VIIl, Tabela otrzymuje oznaczenie ,8”, w zwigzku z czym nazwa Tabeli otrzymuje brzmienie: ,Tabela nr 8 - cena Ustugi
ATiK (zawarte w Umowie Serwisowej)" .
4, Pkt IX, Tabela otrzymuje oznaczenie ,9”, w zwigzku z czym nazwa Tabeli otrzymuje brzmienie: ,, Tabela nr 9 — Zlecenia
Operacyjne (zawarte w Umowie Serwisowej)’.
5. Pkt X, Tabela otrzymuje oznaczenie ,,10”, w zwigzku z czym nazwa Tabeli otrzymuje brzmienie: ,, Tabela nr 10 - cena Ustugi
Modyfikacji (zawarte w Umowie Serwisowej}”.
6. Pkt XI taczna cena oferty: zamdwienie podstawowe + zamdwienie opcjonalne, wiersz ,3” kolumna ,[b]” otrzymuje
brzmienie: ,Zamdéwienie Opcjonalne (Cena netto z Tabeli od 7 do 10)".
ZMIANA 3.
Zamawiajacy dokonuje zmiany Zafgcznika nr 1 do Formularza Ofertowego — wzor Formularza probki w nastepujacy sposéb:
1. Tabela, wiersz A01 kolumna ,,Opis wymagania” otrzymuje brzmienie:
»Dostep do Systemu musi by¢ moiliwy we wszystkich wymienionych przeglqdarkach internetowych: MS Edge, Firefox,
Chrome ze wsparciem wstecznym dwoch wersji,
W czasie prezentacji Probki wykonawca bedzie zobligowany do 2aprezentowania dostepu do Systemu w przeglgdarce
internetowej MS Edge zgodnie z wymaganiem.”.
2. Pkt 1.1., Tabela, wiersz B06 kolumna , Opis wymagania” otrzymuje brzmienie:
~System musi umoiliwial pobieranie danych z systemow zewnetrznych do wykorzystania w regufach procesu
(decyzyjnych i przeliczajqcych). Przy czym w czasie badania Prébki weryfikowana bedzie jedynie integracja z jednym
systemem zewnetrznym — TERYT.
W przypadku pobrania danych w formacie specyficznym dla danego Systemu zewnetrznego, System powinien by¢ w
stanie skonwertowac je do formatu wykorzystywanego w procesie.”.
3. Pkt 1.3, Tabela, wiersz D03 kolumna ,,Opis wymagania” otrzymuje brzmienie:
»System musi zapewnia¢ nastepujqcq walidacje w odniesieniu do pdl na formularzach:
e Umotliwiac podpigcie pod pola formularza standardowych walidacji zwiqzanych np. z typem danych
o Wspierac standardowe mechanizmy budowania walidacji takie jak wyrazenia regularne lub jezyki skryptowe
o Umoiliwiac okreslenie prostych lub ziozonych walidacji wystepujqcych miedzy polami.
e Umoiliwia¢ okreslenie dla sekcji / pél czy bedq one moiliwe do wielokrotnego dodawania.
System musi posiadaé mechanizmy kontroli i walidacji danych przesytanych do Systemu, a informacja o blednej
walidacji danych musi by¢ logowana w Systemie.
Na potrzeby badania Prébki przyjmuje sie nastepujqce definicje walidacji prostej i ziozonej:
* Prosta walidacja — walidacja, ktéra wykorzystuje sprawdzanie jednego pola np. format danych, sprawdzenie
sumy kontrolnej dla numeru PESEL;
e Zioiona walidacja — walidacja, ktora wykorzystuje w logice kilka réznych pol, np. sprawdzenie poprawnosci
numeru PESEL z wartosciami w polach: ptec, data urodzenia i cyfra kontroina numeru PESEL.”.
4. Pkt 1.3, Tabela, wiersz D07 kolumna ,,Opis wymagania” otrzymuje brzmienie:
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»Zdefiniowane formularze muszq byc w petni responsywne, tj. prawidfowo sie wyswietlaé i funkcjonowa¢ na
urzqdzeniach mobilnych.
Weryfikacja wymagania podczas prezentacji Probki odbedzie sie za pomocq narzedzi dostepnych w przeglqdarce MS
Edge (dostep do narzedzi poprzez przycisk ,F12” — emulator urzqdzenia mobilnego).”.
5. Pkt 1.7, Tabela, wiersz 102 kolumna ,,Opis wymagania” otrzymuje brzmienie:
»System musi umoiliwia¢ wywolanie z poziomu instancji procesu integracji, w szczegéinosci poprzez:
® SOAP WS
® REST
® DB-link
e odkiadanie danych do interfejsu plikowego (np. wydruk masowy)
Definicje wywotari serwiséw muszq by¢ dostepne z poziomu konfiguracji procesu. Uiytkownik konfigurujgcy proces
musi miec na przykiad moéliwos¢ wykonania mapowania wybranych pél procesu na pola wystepujgce w WSDL danej
uslugi Systemu zewnetrznego.
W kontekscie weryfikacji probki dopuszczone jest emulowanie wywolania systemu zewnetrznego oraz prezentacja
mapowania pél z ustugi SOAP WS lub REST (do wyboru).”.
6. Pkt1.8., Tabela, wiersz J02 kolumna ,,Opis wymagania” otrzymuje brzmienie:
»System musi udostepniac szeroki wachlarz danych analitycznych do przygotowania raportéw cyklicznych i ad hoc -

zaréwno w samym narzedziu jak i poza nim np. w hurtowni danych (dostep do danych przez APl i inne metody
dostepowe).

W szczegdlnosci System musi wspierac pozyskiwanie do raportéw danych dotyczqcych wskainikéw obcigzenia Systemu
oraz czasow przetwarzania instancji proceséw. System musi wspiera¢ wyszukiwanie danych do raportéw w oparciu o
dynamiczngq liste kryteriéw wyszukiwania.

Dodatkowo System musi udostepnic narzedzie wspomagajqce analize catego portfela biznesowego. Poszczegéine dane
(np. wielkos¢ gospodarstwa, ilosc¢ zwierzqt hodowlanych) muszq mieé¢ mozliwosé ustawienia wagi danej informacji w
zaleinosci od wartosci danej zmiennej.

Pod pojeciem portfela biznesowego Zamawiajqcy rozumie zbiér wszystkich Wnioskéw iflub zawartych Umow wraz z
Aneksami w ramach danego programu operacyjnego dotyczqcego dopfat.

Weryfikacia wymagania podczas prezentacji Probki bedzie polegala na prezentacji wybranego raportu ze
zdefiniowanych w Systemie. Raport, ktory bedzie podlegaf prezentacji zostanie wskazany przez Zamawiajgcego po
uprzednim zaprezentowaniu ich rodzajow przez Wykonawce.”.

7. Pkt 1.8, Tabela, wiersz JO6 kalumna ,Opis wymagania” na korcu tresci dodaje sie zwrot w brzmieniu: ,, Wymaganie nie
bedzie badane w ramach badania Prébki Systemu.” .

8. Pkt 1.8, Tabela, wiersz J07 kolumna ,Opis wymagania” na koricu tresci dodaje sie zwrot w brzmieniu: ,Wymaganie nie
bedzie badane w ramach badania Prébki Systemu.” .

9. Pkt 1.8, Tabela, wiersz J08 kolumna ,Opis wymagania” na koricu tresci dodaje sie zwrot w brzmieniu: ,Wymaganie nie
bedzie badane w ramach badania Probki Systemu.”.

10. Pkt 1.8., Tabela, wiersz J10 kolumna ,,Opis wymagania” na koricu treéci dodaje si zwrot w brzmieniu: ,Wymaganie nie
bedzie badane w ramach badania Prébki Systemu.”.

ZMIANA 4.
Zamawiajacy dokonuje zmiany Zalqcznika nr 6 do SWZ — wzér Oswiadczenia — wykaz oséb w nastepujacy sposéb:
1. Pkt 11, Tabela otrzymuje nastepujace brzmienie:

Wymagania Zamawiajgcego
Wypetnia Wykonawca

wskazane w SWZ
Trener, ktéry posiada: 1 | 11 | ImigiNazwisko
1. co najmniej 3 letnie 1.2 Posiadane 1.2.1 Nazwa projektu
doswiadczenie zawodowe w doswiadczenie

zakresie szkolenia z zakresu
modelowania proceséw w

systemie informatycznym 1.2.2 okres udziatu w
klasy BPM, .
2. doswiadczenie w  zakresie projekcie

prowadzenia szkoleii (min. 5

szkolerh w ciggu 3 ostatnich lat [DD-MM-RRRR - DD-

przed wszczeciem MM-RRRR])

postgpowania) w 2akresie

oferowanego systemu 123 Podmiot na rzecz
ktérego

zrealizowano projekt
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124

Nazwa projektu

okres udziatu w
projekcie

[DD-MM-RRRR - DD-
MM-RRRR]

Podmiot na rzecz
ktérego
zrealizowano projekt

13

Posiadany

certyfikat

131

Nazwa certyfikatu

13.2

Podmiot wydajacy
certyfikat

133

Nr certyfikatu

[o ile dotyczy]

134

Data waznosci
certyfikatu

(DD-MM-RRRR]

fo ile dotyczy]

14

Podstawa
dysponowania
osobg

14.1

Dysponowanie
bezposrednie

14.2

Dysponowanie
osobg na podstawie
art. 118 ustawy -
Prawo zaméwlefi
publicznych

21

Imieg i Nazwisko

2.2

Posiadane
doswiadczenie

221

Nazwa projektu

okres udziatu w
projekcie

[DD-MM-RRRR - DD-
MM-RRRR]

Podmiot na rzecz
ktérego
zrealizowano projekt

Nazwa projektu

okres udzialu w
projekcie
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[DD-MM-RRRR ~ DD-
MM-RRRR]

2.2.6 Podmiot na rzecz
ktérego
zrealizowano projekt

2.3 | Posiadany 231 Nazwa certyfikatu
certyfikat

23.2 Podmiot wydajacy
certyfikat

233 Nr certyfikatu

[o ile dotyczy]

234 Data waznosci
certyfikatu

[DD-MM-RRRR]

[o ile dotyczy]

24 Podstawa 241 Dysponowanie
dysponowania bezposrednie
osoba

ZMIANAS.
Zamawiajacy dokonuje zmiany Zafgcznika nr 7 do SWZ - projektowane postanowienia umowy w nastepujacy sposéb:

1

Umowa gtdwna, pkt. 7.1.4. otrzymuje brzmienie: ,7.1.4. W celu unikniecia waqtpliwosci Wykonawca potwierdza, ie
Zamawiajqcy nabywa uprawnienia opisane w Umowie w zakresie umoiliwiajqcym mu przenoszenie licencji na spotki
zaleine ARIMR w rozumieniu Kodeksu Spétek Handlowych, udostepnianie tym spétkom Systemu Informatycznego w
modelu sublicencji lub dowolnym innym, w tym opartym na Swiadczeniu ustug (SaaS — ang. software as a service, model
usfugi chmury obliczeniowej umoiliwiajgcy odbiorcy ustug korzystanie z aplikacji uruchomionych na infrastrukturze
chmury).”

Umowa gidwna, pkt. 8.7. otrzymuje brzmienie: ,Catkowita fgczna odpowiedzialnosé¢ Wykonawcy z tytutu kar umownych
w zwiqzku z Umowgq (w tym z umowq powierzenia przetwarzania danych osobowych zawartq zgodnie 2 Zalqcznikiem
nr 6 i 6A do Umowy) jest ograniczona do kwoty stanowiqcej rownowartosé 50% tqcznego wynagrodzenia brutto
stanowiqcego sume wynagrodzenia z tytufu Wdrozenia okreslonego w Umowie Wdroieniowej oraz sumy
wynagrodzenia za poszczegdlne Ustugi okreslonego w Umowie Serwisowej (w przypadku skorzystania przez
Zamawiajqcego z prawa opcji ~ fgcznego wynagrodzenia brutto uwzgledniajqcego petny zakres opcji zgodnie z pkt 14
Umowy).”.

Zatacznik nr 1 — Definicje, pkt 10 Analityczny Opis Systemu (AOS), zwrot ,,w Zataczniku nr 4” otrzymuje brzmienie ,w
Zatqczniku nr AS” .

Zatacznik nr 1 - Definicje, pkt 116 Sprzet, zwrot ,w Zataczniku nr 20” otrzymuje brzmienie ,w Zatqczniku A21”.
Zatacznik nr A1 — Umowa Wdrozeniowa, pkt 14.3 wykresla sie w catosci.

Zatacznik nr A1 — Umowa Wdrozeniowa, dodaje sie pkt 14.9. w nastepujacym brzmieniu: ,14.9. Catkowita tgczna
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytulu kar umownych w zwigzku z Umowq WdroZeniowq jest ograniczona do kwoty
stanowiqcej rownowartosc 50% tqcznego wynagrodzenia netto okreslonego w punkcie 13.1 Umowy Wdroieniowej.”.

Zatacznik nr A1 — Umowa Wdrozeniowa, pkt 15.3.1. otrzymuje brzmienie: ,15.3.1. zwloki przez Wykonawce w
rozpoczeciu lub zakoriczeniu ktéregokolwiek dzialania okreslonego w Harmonogramie Ramowym o co najmniej 30 dni
w stosunku do terminéw wynikajqcych z Harmonogramu Ramowego,” .

Zatacznik nr A19 do Umowy — Procedury odbiorowe Wdrozenia, w pkt. 5.8. zwrot ,1.5” otrzymuje brzmienie ,w pkt 5.5”.

Zatacznik nr A21 Opis Srodowisk, pkt 1 otrzymuje brzmienie:
»1 Wykaz Infrastruktury Zamawiajqcego dedykowanej na potrzeby Umowy:
1) Macierz: IBM FS9200R (6 kontroleréw FS9200R, 3 pdtki dyskowe po 16 moduldw Flash 35 TiB; moziliwosé

zainstalowania dodatkowych 8 modutéw per potka, przestrzeri 400 TB)
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10.

11.

12.

13.

14.

2) Oprogramowanie monitorujqce serwery/urzqdzenia sieciowe/sie¢: Zabbix, Splunk, Syslog

3) Oprogramowanie do Systemu Obslugi Zgloszen: Jira

4) Backup: Dell EMC Networker

5) Load balancer na potrzeby CSOB: 2 x F5 BIG-IP 7200V Local Traffic Manager, przepustowos¢ 2 x 10Gb/s SFP Plus

(w ramach projektu technicznego zostanq doprecyzowane kwestie konfiguracyjne load balancer'a}

6) Serwery: 0 szt. (serwery dostarcza Wykonawca)

7) Szafki sieciowe (rack): 3 szafy 42U 19” gi. 90 cm (per osrodek przetwarzania danych)

8) Moc przylqcza energetycznego dostepna na potrzeby CSOB: 50 kW

9) Moc zasilaczy awaryjnych na potrzeby CSOB: 50 kW.

10) Urzqdzenia sieciowe (switch) na potrzeby CSOB: Cisco Nexus 9k (w ramach projektu technicznego zostanq

doprecyzowane moduly SFP SR/LR); Zamawiajqcy zapewni wystarczajgcq ilos¢ portéw Ethernet

11) Przepustowos¢ sieci LAN/WAN na potrzeby CSOB: 10G

12) Przestrzeri NFS dla CSOB wraz z przepustowosciq: do 200 TB, 1GB/s

13) Moc systemow klimatyzacji dedykowana na potrzeby CSOB: 50 kW

14) Urzqdzenia do wykonywania kopii zapasowych (biblioteki tasmowy): 2 x Quantum Scalar i6000

15) Urzqdzenia SAN na potrzeby CSOB: 4 x Cisco MDS DS-C9710, porty 32Gb/s SFP LC

16} Stacje przesiadkowe na potrzeby realizacji projektu: Zamawiajqcy zapewni wystarczajqcq ilos¢

17) Zamawiajqcy zapewni wymagangq liczbe stacji przesiadkowych niezbednych do realizacji zamowienia."”.
Zatacznik nr A22 Zakres wspétdziatania Zamawiajacego i zasady wspétpracy w Umowie Wdrozeniowej, w pkt 3.14. zwrot
» W zakresie realizacji Ustug” otrzymuje brzmienie ,w zakresie realizacji Wdrozenia”.

Zatacznik B1 — Umowa Serwisowa, pkt 6.5. otrzymuje brzmienie: ,Catkowita fqczna odpowiedzialnosé¢ Wykonawcy z
tytutu kar umownych w zwiqzku z Umowq Serwisowq jest ograniczona do kwoty stanowigcej rownowartos¢ 50%
fgcznego wynagrodzenia netto okreslonego w pkt 5.1 Umowy Serwisowej (w przypadku skorzystania przez
Zamawiajqcego z prawa opdji - Igcznego wynagrodzenia okreslonego w 5.1.1 Umowy Serwisowej), z zastrzezeniem pkt
6.6 Umowy Serwisowej. Limit nie dotyczy odszkodowania, o ktorym mowa w punkcie 6.2 Umowy Serwisowej oraz
postanowien punktu 6.8 Umowy Serwisowej.”.

Zatacznik B1 - Umowa Serwisowa, pkt 6.6. otrzymuje brzmienie: ,£qczny miesigczny limit odpowiedzialnosci Wykonawcy
z tytutu kar umownych za swiadczenie Ustug z grupy Ustug G2 lub Ustugi ATiK wynosi 50% miesiecznego wynagrodzenia
ryczaftowego brutto dla tej grupy Ustug lub odpowiednio dla Ustugi ATiK.”.

Zatacznik B1 — Umowa Serwisowa, pkt 6.7. otrzymuje brzmienie: ,W przypadku Ustugi Modyfikacji lub Ustugi Zlecenia
Operacyjnego limit odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytulu kar umownych wynosi kaidorazowo 50% wartosci zleconej
Modyfikacji lub Zlecenia Operacyjnego, ktérych kary umowne dotyczq.”.

Zatacznik nr B21 SLA i kary umowne, pkt 6 SLA, tabela wiersz 2 i 3 otrzymujg nastepujace brzmienie:
Lp. Nazwa Ustugi Parametr Priorytet SLA*
P1 3 godziny
Czas Reakcji p2 8 godzin
P3 8 godzin
2. | Usuwanie Wad '
P1 15 godzin
Czas Realizacji P2 72 godziny
P3 160 godzin
p1 8 godzin
: . Czas Reakgji
Zarzqdzanie Kodem i :
3. P2 8 godzin
Dokumentacjq
Czas Realizacji P1 2 Dni Robocze
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15.

16.

P2 5 Dni Roboczych

Zatacznik nr B27 Procedura odbioru, pkt 3.19. otrzymuje nastepujace brzmienie: ,3.19. Zamawiajgcy uprawniony jest do
naliczenia kary umownej okreslonej w punkcie 9.6.2 Zalqcznika nr B21 za kaidq ture powyiej Il tury Testow
Akceptacyjnych Produktu o charakterze oprogramowania dla oprogramowania bedqcego przedmiotem Modyfikacji.
Zamawiajqcy uprawniony jest do naliczenia kary umownej okreslonej w punkcie 9.7.2 Zatqcznika nr B21 za kaidq ture
powyiej Il tury Testéw Akceptacyjnych Produktu o charakterze oprogramowania dla oprogramowania bedgcego
przedmiotem Zlecenia Operacyjnego.”.

Zatacznik nr B27 Procedura odbioru, pkt 3.22. otrzymuje nastepujace brzmienie: ,3.22. Jeieli procedura odbioru
Modyfikacji lub Zlecenia Operacyjnego nie moze sig zakoriczy¢ z powodu okolicznosci lezqcych po stronie Wykonawcy,
Zamawiajqcy moie odstqpic od Modyfikacji lub Zlecenia Operacyjnego. Zamawiajqcy moie skorzystaé z uprawnienia
do odstqpienia w terminie 90 dni od daty, w ktdrej zgodnie z harmonogramem Zaméwienia lub Zlecenia Operacyjnego
Modyfikacja lub Zlecenie Operacyjne miato zostaé wykonane.”.

ZMIANA 6.
Zamawiajacy dokonuje zmiany Zatqcznika nr 9.1. do SWZ — Przebieg badania Prébki Systemu w nastepujacy sposob:

1.

Pkt 1. Wstep, akapit pierwszy otrzymuje brzmienie: ,Celem Zamawiajgcego jest zakup Systemu opartego o
Oprogramowanie Standardowe w zakresie zdefiniowanym szczegétowo w SWZ. Na potrzeby badania Probki Systemu
Zamawiajqcy definiuje dwie grupy wymagan, ktére zostaly okreslone w Zaiqczniku 1 do Formularza Ofertowego
stanowigcego Zatqcznik 1 do SWZ:".

Pkt 1. Zasady zaproszenia na Badanie Probki, lit. a otrzymuje brzmienie: ,a. Na badanie Prébki zostanq zaproszeni
Wykonawcy, ktorzy w Zalqczniku 1 do Formularza Ofertowego stanowiqcego Zalqcznik 1 do SWZ zadeklarujq na dzieri
skiadania oferty speinienie wymagari z Grupy A oraz Grupy B (jesli w ramach Grupy B Wykonawca zadeklarowat,, TAK”
w zalqczniku nr 1 do Formularza Ofertowego stanowiqcego Zalqcznik 1 do SWZ w kolumnie ,,Czy speinione przez
Oprogramowanie Standardowe w dniu skfadania ofert (TAK/NIE)”.”.

Pkt 1. Zasady zaproszenia na Badanie Probki, lit. ¢ otrzymuje brzmienie: ,.c. Zamawiajqcy poinformuje o terminie badania
Prébki co najmniej 21 dni przed planowanym terminem przeprowadzenia badania.”.

Pkt 2. Harmonogram i sposéb przeprowadzenia badania Prébki, Etap |, lit. b otrzymuje brzmienie: ,b. Wymagania
wybrane do tego etapu przez Zamawiajqcego zostanq wskazane Wykonawcy na poczqtku spotkania badania Probki.
Kaidy z Wykonawcéw otrzyma do zaprezentowania taki sam zestaw wymagati i oczekiwari w zakresie ich spetnienia.”.

Pkt 2. Harmonogram i sposdb przeprowadzenia badania Prébki, Etap Ii, lit. a otrzymuje brzmienie: ,a. Wymagania
wybrane do tego etapu przez Zamawiajgcego sposréd wymagari z Grupy A oraz oczekiwania w zakresie ich spelnienia
zostanq wskazane Wykonawcy na poczqtku spotkania badania Prébki. Kaidy z Wykonawcow otrzyma do
zaprezentowania taki sam zestaw wymagar i oczekiwan w zakresie ich spetnienia.”.

Pkt 2. Harmonogram i sposéb przeprowadzenia badania Prébki, Etap IIl, lit. b otrzymuje brzmienie: ,b. Na poczqtku
spotkania badania Probki do wymagar z Grupy B wskazanych przez Wykonawce, Zamawiajgcy przekaze oczekiwania
w zakresie ich spetnienia. Kazdy z Wykonawcdow otrzyma do zaprezentowania taki sam zestaw oczekiwarn w zakresie
spetnienia zadeklarowanych wymagan.” .

Pkt 3. Informacje dotyczace badania Probki Systemu, lit. d otrzymuje brzmienie: ,d. Brak wykazania spefnienia
wszystkich wybranych do badania Prébki wymagari w maksymalnym wyznaczonym czasie dla badania Probki Systemu
(7 godzin) bedzie skutkowac uznaniem, e nie zostaly one spetnione, czego konsekwencjq bedzie odrzucenie oferty
Wykonawcy (w przypadku wymagar z Grupy A) lub nieprzyznanie okreslonej liczby punktow za poszczegdine
wymagania (w przypadku wymagar z Grupy B).”.

Pkt 3. Informacje dotyczace badania Prébki Systemu, lit. f otrzymuje brzmienie: .f. Zamawiajgcy utrwali przebieg
badania Prébki Systemu za pomocq sprzetu audiowizualnego lub srodkéw zdalnej komunikacji np. Microsoft Teams.”.

Pkt 3. Informacje dotyczace badania Prébki Systemu, lit. o otrzymuje brzmienie: 0. Wykonawca ponosi wylqczng
odpowiedzialnos¢ na zasadzie ryzyka za prawidlowe dziatanie sprzetu i oprogramowania, ktére bedzie wykorzystywat
do przeprowadzenia badania Probki. Skutki ewentualnych nieprawidfowosci w dziataniu sprzetu lub oprogramowania
Wykonawcy, w tym m.in. awarii, btedéw, problemdw z dostepem do internetu etc. obciqiajq wylqcznie Wykonawce i
nie mogq stanowic podstawy powtdrzenia badania Prébki innego dnia. Niemniej w przypadku wystgpienia awarii lub
biedu w dziataniu sprzetu i oprogramowania, ktére Wykonawca bedzie wykorzystywat do przeprowadzenia badania
Probki, Wykonawca moie, celem usunigcia awarii, btedu lub dokonania zmian konfiguracyjnych, poprosi¢ o
zatrzymanie czasu prezentacji. tqczny czas trwania dokonywania takich zmian lub naprawy nie moie przekroczy¢
jednej godziny.”.
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W zwigzku z wyiej wskazanymi zmianami tresci SWZ Zamawiajacy w zafaczeniu do niniejszego pisma przekazuje aktualny,
obowigzujacy Wykonawcow wzdr Formularza Ofertowego wraz z zalacznikami oraz aktualny wzor Oswiadczenia — Wykaz
os6b.
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