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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawtla 11 70, 00-175 Warszawa

Informacje dotyczace prowadzonego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego

A. Dane Zamawiajacego

1.

Zamawiajacym jest:
Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie {adres: Al. Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa);

adres do korespondencji: ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa, tel. 22 595 06 11, adres e-mail:
zamowieniapubliczne@arimr.gov.pl;

REGON: 010613083;
NIP: 526-19-33-940.

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego (dalej: ,postepowanie”):
https://platformazakupowa.pl/pn/arimr.

Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie podstawowym na podstawie przepisdw ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 . -
Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. 2 2022 poz. 1710 ze zm.; dalej: ,ustawa”).

B. Pozostate informacje dotyczace prowadzonego postepowania

1.

Zmiany i wyjasnienia tresci Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia (dalej: ,,SWZ") oraz inne dokumenty zaméwienia bezposrednio
zwigzane 2z niniejszym  postepowaniem beda zamieszczane na  stronie  internetowej pod adresem
https://platformazakupowa.pt/pn/arimr gdzie nalezy wybra¢ zakfadke ,postepowania”, a nastepnie przejs¢ na formularz
niniejszego postepowania.

Postgpowanie prowadzone jest w jezyku polskim. Komunikacja miedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami w niniejszym
postepowaniu odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej, tj. Platformy Zakupowej dostepnej pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/arimr (dalej: ,Platforma Zakupowa").

Ponizej Zamawiajacy przedstawia wymagania techniczno-organizacyjne zwigzane z udziatem Wykonawcéw w postepowaniu:

3.1. Ztozenie oferty motzliwe jest przez Wykonawcéw, ktérzy posiadajq konto na Platformie Zakupowej oraz przez
Wykonawcéw nieposiadajacych konta na Platformie Zakupowej. W celu zatozenia konta na Platformie Zakupowej nalezy
wybrac zaktadke ,Zaloguj sie” w kolejnym kroku nalezy wybraé ,Zatéz konto”, nastepnie nalezy wypetni¢ formularze
i postepowad zgodnie z poleceniami wyswietlajagcymi sie na ekranie monitora. W przypadku Wykonawcow
niezalogowanych, w celu ztozenia oferty niezbedne jest podanie adresu e-mail (na ktéry wystane bedzie potwierdzenie
ztozenia oferty), nr NIP oraz nazwy firmy i nr telefonu.

3.2, Zlozenie oferty oraz oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ustawy, sktadanych w trakcie toczacego sie postepowania
wymaga od Wykonawcy posiadania kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego lub podpisu osobistego.

3.3. Wykonawca skiada oferte, ktora w przypadku prawidtowego ztozenia oferty zostaje automatycznie zaszyfrowana przez
system. Nie jest mozliwe zapoznanie sig z trescig ztozonej oferty przed uptywem terminu otwarcia ofert.

3.4.W przypadku przekazywania w postepowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddajacym dane kompresiji,
opatrzenie pliku zawierajgcego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym, jest réwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku
odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Zamawiajacy, zgodnie z § 11 ust. 2 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu

sporzadzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw

komunikacii elektronicznej w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2452;

dalej: ,Rozporzqdzenie w sprawie srodkéw komunikacji”), udostepnia informacje na temat specyfikacji potaczenia, formatu

przesylanych danych oraz szyfrowania i oznaczania czasu przekazania i odbioru danych umozliwiajacych prace na Platformie

Zakupowej, tj.:

4.1. staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s,

4.2. komputer klasy PC lub MAC, o nastepujacej konfiguracji: pamige¢ min. 2 GB Ram, procesor intel IV 2 GHZ lub jego nowsza
wersja, jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10.4, Linux, lub ich nowsze wersje,

4.3. zainstalowana dowolna przegladarka internetowa; w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10.0.,

4.4. wlaczona obstuga JavaScript,

4.5. zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw PDF,

4.6. Platforma Zakupowa dziata wedtug standardu przyjetego w komunikacji sieciowej - kodowanie UTFS,

Zamawiajacy, zgodnie z § 11 ust. 2 Rozporzadzenia w sprawie Srodkéw komunikacji, okreéla dopuszczalne formaty

przesytanych danych, tj. plikow o wielkosci do 150 MB. Zalecany format: PDF.

Zamawiajacy, zgodnie z § 11 ust. 2 Rozporzadzenia w sprawie srodkéw komunikacji, okresla informacje na temat szyfrowania

oraz czasu przekazania i odbioru danych, tj.:

6.1. Szyfrowanie na Platformie Zakupowej (platformazakupowa.pl) odbywa sie za pomoca protokotu TLS 1.3.

6.2. Plik zataczony przez Wykonawce na Platformie Zakupowej i zapisany nie jest widoczny dla Zamawiajacego, gdyz jest
w systemie jako zaszyfrowany. Mozliwo$¢ otworzenia pliku dostepna jest dopiero po odszyfrowaniu przez system, co
nastepuje po uplywie terminu otwarcia ofert,

6.3. Oznaczenie czasu przekazania i odbioru danych przez Platforme Zakupowa stanowi przypigta do oferty elektronicznej date
oraz doktadny czas (hh:mm:ss), znajdujace sig w kolumnie dotyczacej danej oferty, w sekcji - "Data ztozenia oferty”.
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Agencja Restrukturyzaciji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta [1 70, 00-175 Warszawa

10.

Zamawiajacy okreéla dopuszczalny format kwalifikowanego podpisu elektronicznego, podpisu zaufanego oraz podpisu
osobistego w przypadku:

7.1. dokumentdéw sporzadzonych w formacie PDF zaleca sig podpisanie dokumentu podpisem w formacie PAdES;
7.2. dokumentéw sporzadzonych w formacie innym niz PDF zaleca sie podpisanie dokumentu podpisem w formacie XAdES.

Wykonawca przystepujac do niniejszego postepowania akceptuje warunki korzystania z Platformy Zakupowej, okreslone
w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/arimr w zaktadce
»Regulamin” oraz uznaje go za wigzacy.

Zamawiajacy informuje, ze instrukcje korzystania z Platformy Zakupowej dotyczgce w szczegélnosci logowania, pobrania
dokumentacji, sktadania wnioskéw o wyjasnienie tresci SWZ, skfadania ofert oraz innych czynnosci podejmowanych
W niniejszym postepowaniu przy uzyciu Platformy Zakupowej znajduja sie w zakladce ,Instrukcje dla Wykonawcéw” na stronie
internetowej pod adresem_https://platformazakupowa.pl/pn/arimr.

Korzystanie z Platformy Zakupowej jest bezptatne. W celu utatwienia Wykonawcom korzystania z Platformy Zakupowej
operator platformy uruchomit Centrum Wsparcia Klienta, ktére stuzy pomoca techniczng od 8:00 do 17:00 w dni robocze od
poniedziatku do pigtku pod numerem telefonu 22 101 02 02 lub e-mai: cwk@platformazakupowa.pl.

4|Stronal| .DPiZP.2619.7.2023"



Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawta 11 70, 00-175 Warszawa

Rozdziat I. Przedmiot zamdéwienia

1.1. Opis przedmiotu zaméwienia

1. Kod Wspdlnego Stownika Zamodwien (CPV).
11. Gtéwny kod: 64212100-6 [ustugi przesytania krétkich komunikatéw tekstowych]

2. Przedmiotem zamdwienia swiadczonego przez Wykonawce na rzecz Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa w
Warszawie (zwanej dalej ,Zamawiajacym”) jest:

2.1. Swiadczenie Uslugi, polegajacej na udostepnieniu lub dostarczeniu przez Wykonawce (wraz z instalacjq
i uruchomieniem, w tym udostepnieniu Zamawiajgcemu urzadzeri niezbednych do korzystania z ustugi) Platformy,
dostepnej przez sie¢ Internet, umozliwiajacej masowe wysylanie krétkich wiadomosci tekstowych (dalej: ,SMS”) z
wiasnym polem nadawcy do wskazanych przez Zamawiajacego adresatéw na krajowe numery komérkowe (+48)
do wszystkich sieci komérkowych. Warunki techniczne Ustugi zostaty szczegétowo okreslone w Zataczniku nr 1 do
projektowanych postanowien umowy (dalej: ppu). W trakcie korzystania z Ustugi Zamawiajgcy uprawniony bedzie
do wysytki SMS w tacznej ilosci do 6,8 min SMS, w tym:

2.1.1. $Swiadczenie ustugi wsparcia dla uzytkownikéw koricowych Systemu, w ramach wynagrodzenia ustalanego
zgodnie z § 5 ust. 3 ppu, w okresie korzystania przez Zamawiajacego z Ustugi — tzw. Helpdesk. W ramach tej
ustugi Wykonawca bedzie zobowigzany do $wiadczenia asysty elektronicznej i telefonicznej w zakresie
probleméw dotyczacych Systemu, w tym Platformy, zgtaszanych do Wykonawcy w Dni Robocze w godzinach
7:00 do 17:00 do dziatu asysty technicznej.

3. Zamawiajacy wymaga, aby wykonanie przedmiotu zaméwienia nastapito na warunkach i zasadach okreslonych w ppu
wraz z zatacznikami, stanowigcych Zatacznik nr 8 do SWZ.

1.2. Opis czeéci zaméwienia
1. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania przez Wykonawce ofert czesciowych w rozumieniu art. 7 pkt 15 ustawy.
2. Zamawiajacy wskazuje powody niedokonania podziatu zaméwienia na czesci:

Ustuga telekomunikacyjna polegajaca na masowej wysytce SMS za pomoca Platformy, stanowi jednorodng catosé
zapewniajgcg wymiane informacji z beneficjentami ARIMR. Tym samym podziat zamdéwienia na czesci mégtby spowodowaé
nadmierng uciazliwos¢ wdrozeniowa i negatywny wptyw na biezgce procesy, a w szczeg6lnosci mégiby doprowadzi¢ do braku
narzedzi do spéjnej komunikacji z beneficjentami, w przypadku koniecznosci korzystania z wielu Platform przy réinych
kampaniach/dziataniach ARIMR. Dodatkowo podziat zaméwienia na czeici jest niezasadny, bowiem koniecznym byloby
skoordynowanie dziatad réinych Wykonawcéw realizujgcych poszczegélne czesci zaméwienia, a wspdipraca z réznymi
Wykonawcami mogtaby zagrozi¢ wtasciwemu jego wykonaniu i prowadzi¢ do odmiennych i nieckompatybilnych dziatan
naprawczych.

W przypadku podziatu zamowienia na czesci, realne jest wystapienie sytuacji, kiedy ktéras z czeéci zaméwienia moglaby by¢
nierozstrzygnigta, co jest nieakceptowalne dla Zamawiajacego z uwagi na koniecznoé¢ zabezpieczenia wszystkich elementéw
objetych przedmiotem niniejszego zamoéwienia w okreslonym przedziale czasowym. Ponadto podziat przedmiotowego
postepowania na czesci jest niecelowy, poniewaz nie zwigkszytby konkurencyjnosci. Zaréwno maly, $redni i micro
przedsigbiorca, w ktdrego profilu dziatalnosci mieszcza sig ustugi wchodzace w zakres niniejszego zamdwienia musi spetniac
okreslone wymagania, wynikajace z specyfiki ustug masowej wysytki SMS, a tym samym moze $wiadczy¢ ustugi stanowigce
przedmiot zamodwienia objety postepowaniem.

1.3. Powierzenie Podwykonawcy wykonania cze$ci zaméwienia

1. Zamawiajacy dopuszcza powierzenie Podwykonawcom wykonania czeséci zamdwienia.

2. Wykonawca zobowigzany jest do wskazania w ofercie czesci zamdwienia, ktérej wykonanie zamierza powierzy¢
Podwykonawcy oraz do podania firm Podwykonawcdw, jezeli sa juz znani.

1.4. Pozostale istotne elementy zwigzane z przedmiotem zaméwienia

1. Zamawiajgcy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z mozliwoscia prowadzenia negocjagji.

2. Zamawiajacy nie przewiduje udzielenie zamodwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy.

3. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych w rozumieniu ustawy.

4. Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej, jak réwniez nie przewiduje przeprowadzenia aukgji
elektronicznej.

5. Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postepowaniu.

6. Wszelkie rozliczenia miedzy Zamawiajacym a Wykonawca beda prowadzone w ztotych polskich (PLN).

Rozdziat Il. Termin wykonania zaméwienia

Zamawiajacy uprawniony bedzie do korzystania z Ustugi na podstawie Umowy poczawszy od daty podpisania Protokotu
Rozpoczgcia Swiadczenia Ustugi, o ktérym mowa w § 4 ust. 3 ppu, przez okres 24 miesiecy lub do wyczerpania kwoty
wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 ppu.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa

Rozdziat lll. Podstawy wykluczenia oraz warunki udzialu w postepowaniu

1.

O zaméwienie objete niniejszym postgpowaniem mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegaja wykluczeniu
z postepowania na podstawie przestanek wskazanych w Rozdz. Ill.1. SWZ oraz speiniajq warunki udziatu w postgpowaniu
opisane w Rozdz. II.2. SWZ.

Wykonawca jest zobowigzany wykazaé, ze spetnia warunki udzialu w postepowaniu i nie podlega wykluczeniu
z postepowania. W przypadku Wykonawcédw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia brak podstaw
wykluczenia, o ktérych mowa w Rozdz. Hl.1. SWZ musi wykaza¢ kazdy Wykonawca z osobna.

IIl.1. Podstawy wykluczenia

1.

Z postepowania, na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy, Zamawiajacy wykluczy Wykonawce:

1.1. bedacego osoba fizyczna, ktérego prawomocnie skazano za przestgpstwo:

1.1.1. udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwiazku majacym na celu popetnienie przestgpstwa lub
przestepstwa skarbowego, o ktorym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,

1.1.2. handlu ludimi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

1.1.3. o ktérym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46—48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010r.
o sporcie (Dz. U. z 2020 r. poz. 1133 oraz z 2021 r. poz. 2142) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja
2011 r. o refundacji lekow, érodkéw spozywczych specjainego przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw
medycznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 463),

1.1.4. finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a Kodeksu karnego,
lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestgpnego pochodzenia pieniedzy lub
ukrywania ich pochodzenia, o ktdrym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,

1.1.5. o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub majace na celu
popetnienie tego przestepstwa,

1.1.6. powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia
15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

1.1.7. przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego, przestgpstwo
oszustwa, o ktéorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo przeciwko wiarygodnosci
dokumentow, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu karnego, lub przestepstwo skarbowe,

1.1.8. o ktérym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

1.2. jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzadzajacego lub nadzorczego, wspélnika spétki w spélce jawnej lub
partnerskiej albo komplementariusza w spdfce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta
prawomocnie skazano za przestgpstwo, o ktérym mowa w pkt 1.1.;

1.3. wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem
podatkéw, oplat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed
uptywem terminu do skladania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postgpowaniu albo przed uptywem terminu
sktadania ofert dokonat platnosci naleznych podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne
wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

1.4. wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o zaméwienia publiczne;

1.5. jezeli zamawiajacy moie stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca zawart z innymi
Wykonawcami porozumienie majace na celu zakiécenie konkurencji, w szczegdlnosci, jezeli nalezac do tej samej
grupy kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli
odrebne oferty, oferty czesciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatlu w postgpowaniu, chyba ze wykaia, ze
przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

1.6. jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy, doszto do zaklécenia konkurencji wynikajacego
z wezeéniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub podmiotu, ktéry nalezy z Wykonawca do tej samej grupy
kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze
spowodowane tym zakiécenie konkurencji moze by¢é wyeliminowane w inny sposéb niz przez wykluczenie
wykonawcy z udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia.

Z postepowania, na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, Zamawiajacy wykluczy Wykonawce:

2.1.  w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, ogtoszono upadiosé, ktérego aktywami zarzadza likwidator lub sad,
zawart uklad z wierzycielami, ktérego dziatalno$é gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego
rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczgcia tej procedury.

Z postepowania, na podstawie art, 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie

przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczeristwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2023

poz. 129 ze zm.; dalej ,ustawa o szczegéinych rozwigzaniach”) Zamawiajgcy wykluczy:

3.1. Wykonawce oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i
rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listg rozstrzygajacej o
zastosowaniu érodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegdlnych rozwiazaniach;

B|Stronal| .DPiZP.2619.7.2023"



Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawla 1 70, 00-175 Warszawa

3.2,

3.3.

Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktdrego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca
2018r. o przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593, 655, 835, 2180
i 2185). jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014
albo wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana
na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w
art. 1 pkt 3 ustawy o szczeg6lnych rozwigzaniach;

Wykonawce oraz uczestnika konkursu, ktérego jednostkq dominujaca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z
dnia 29 wrzeénia 1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120 z pdén. zm ) jest podmiot wymieniony w
wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy
taka jednostka dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie
wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegélnych
rozwigzaniach.

II.2. Warunki udziatu w postepowaniu

1.

2.

O niniejsze zamdwienie mogg ubiegad sie Wykonawcy spetniajacy warunki udziatu w postepowaniu w zakresie:

1.1.

1.2.

Uprawnieii do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej:

Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek udziatu we wskazanym zakresie, jezeli Wykonawca wykatze, ze
zostat wpisany do rejestru przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych prowadzonego przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej, zgodnie z ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2022 r. poz.
1648 z pdin. zm.).

Zdolnosci technicznej lub zawodowej. Zamawiajacy uzna, ze Wykonawca spetnia warunek udziatu we wskazanym
zakresie, jezeli Wykonawca wykaze, ze wykonat w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie, a w przypadku éwiadczer
powtarzajacych sie lub ciaglych réwniez wykonywanych co najmniej jedng (1) ustuge, polegajacg na masowej
wysytce SMS $wiadczonej przez okres co najmniej kolejnych 6 miesiecy, o wartosci nie mniejszej niz 50 000,00 zt
brutto (stownie: pieédziesiat tysigcy ziotych 00/100 groszy).

UWAGA 1

Jezeli wartos¢ ustugi wskazanej w wykazie jest podana w walucie innej niz PLN, Wykonawca zobowiqzany jest, na potrzeby
niniejszego postepowania, dokona¢ przeliczenia jej wartosci na PLN wg sredniego kursu N8P (www.nbp.pl tabela A —
tabela kurséw srednich walut obcych) z dnia zakoriczenia ustugi o zakresie jak wyzej wraz z podaniem kursu oraz daty jego
obowiqzywania (zgodnie z tabelg A — tabela kurséw Srednich walut obcych) wg ktérych dokonano przeliczenia; w
przypadku ustug nadal realizowanych - wg tabeli kurséw srednich walut obcych z dnia rozpoczecia realizacji danej ustugi.

UWAGA 2

W przypadku ustug bedqcych w trakcie wykonywania, wymagana wartosé, czas oraz zakres wykonywania dotyczy czesci
uslugi (umowy] juz zrealizowanej (tj. od dnia rozpoczecia wykonywania uslugi do uplywu terminu sktadania ofert) i tq te?
wartosc, czas oraz zakres wykonywania ustugi Wykonawca zobowiqzany jest poda¢ w wykazie ustug.

UWAGA 3

W odniesieniu do warunkéw dotyczqcych wyksztalcenia, kwalifikacji 2zawodowych lub doswiadczenia Wykonawcy
wspdlnie ubiegajqcy sie o udzielenie zaméwienia mogq polegac na zdolnosciach tych z Wykonawcéw, ktérzy wykonajq
ustugi, do realizacji ktorych te zdoinosci sq wymagane. W takiej sytuacji Wykonawca skfada wraz z ofertq oswiadczenie
w zakresie wskazania, ktdre ustugi wykonajq poszczegdini Wykonawcy (cztonkowie konsorcjum). Wzér oswiadczenia
stanowi Zatqcznik nr 6 do SWZ.

Ocena spetniania ww. warunkéw dokonana zostanie w oparciu o informacje zawarte we wtasciwych dokumentach
wyszczegdlnionych w Rozdz. IV niniejszej SWZ. Z tresci ztozonych dokumentéw musi wynikaé jednoznacznie, iz ww.
warunki Wykonawca spetnit.

Rozdziat IV. Zawartos¢ ofert, wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych

1.

W zakresie nieuregulowanym postanowieniami SWZ zastosowanie majg przepisy rozporzadzenia Ministra Rozwoju, Pracy
i Technologii zdnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie rodzajéw podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych
dokumentéw lub oswiadczer, jakich moze zadaé zamawiajacy od Wykonawcy (Dz. U. z 2020 r. poz. 2415; dalej:
»~Rozporzqdzenie w sprawie rodzajéw podmiotowych srodkéw dowodowych”).

Jezeli Wykonawca nie ztoiyt oswiadczenia, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, podmiotowych $rodkow
dowodowych, innych dokumentéw lub oswiadczen sktadanych w postepowaniu lub sg one niekompletne lub zawieraja
btedy, Zamawiajacy wzywa Wykonawce odpowiednio do ich ztozenia, poprawienia lub uzupetnienia w terminie przez
siebie wskazanym, chyba ze:

2.1

2.2.

oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu bez wzgledu na ich ztozenie, uzupetnienie lub poprawienie lub

zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.
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IV.1. Zawartos¢ ofert

1. Oferte nalezy ztozy¢, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym przez osoby upowaznione do tych czynnosci. Wykonawca sktada oferte na Formularzu
Ofertowym wg Zatacznika nr 1 do SWZ za posrednictwem Platformy Zakupowej.

2. Wykonawca obowigzany jest ztozy¢ wraz z ofertq nastepujace dokumenty:

2.1.

2.2

2.3.

24.

2.5.

2.6.

Odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sagdowego, Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
lub innego wiasciwego rejestru, w celu potwierdzenia, ze osoba dziatajgca w imieniu Wykonawcy jest umocowana
do jego reprezentowania.

Petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy umocowanie osoby dziatajacej w imieniu Wykonawcy do jego
reprezentowania, jezeli oferta nie zostata podpisana przez osoby upowaznione do tych czynnosci dokumentem
rejestracyjnym.

Dowodd whniesienia wadium. Jezeli Wykonawca wnosi wadium w formie gwarangcji lub poreczenia Wykonawca
przekazuje Zamawiajacemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej. W przypadku wniesienia
wadium w innej formie niz pienigdz, powinno ono obowigzywac przez caty okres zwigzania oferta.

Zobowiazanie podmiotéw udostepniajacych zasoby do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobéw na
potrzeby realizacji danego zamdwienia lub inny podmiotowy srodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca
realizujac zaméwienie bedzie dysponowat niezbgdnymi zasobami, jezeli Wykonawca powoluje sie na zasoby innych
podmiotéw. Zobowigzanie winno by¢ podpisane przez osobe upowainiong do reprezentacji podmiotu
udostepniajacego zasoby. Zapisy pkt 2.1. i 2.2. oraz Rozdz. IV.4 SWZ stosuje sig odpowiednio.

Aktualne na dzien sktadania ofert:

2.5.1. Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu. Wzdr oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 2 do SWZ,
2.5.2. Oswiadczenie Wykonawcy, w zakresie braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 7 ustawy o szczegélnych
rozwigzaniach. Wzér o$wiadczenia stanowi Zatacznik nr 2a do SWZ,

2.5.3. Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu. Wz6r oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 3
do SWZ.

Oswiadczenie Wykonawcéw wspdinie ubiegajgcych sig o udzielenie zamdwienia w zakresie wskazania, ktére ustugi

wykonaja poszczegdini Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia {cztonkowie konsorcjum).

Wz6r oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 6 do SWZ.

IV.2 Wykaz podmiotowych $rodkéw dowodowych

Zamawiajacy przed wyborem najkorzystniejszej oferty wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona, do
zlozenia za posrednictwem Platformy Zakupowej, w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni od dnia wezwania,
aktualnych na dzier ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych, w formie elektronicznej podpisanych kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osoby
upowaznione do tych czynnosci, w ponizszym zakresie:

1. braku podstaw wykluczenia Wykonawcy z postepowania o udzielenie zaméwienia:

1.1

1.2.

1.3.

odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centrainej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy, sporzadzonych nie wczesniej niz 3 miesigce przed jej
ztozeniem, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji;

oéwiadczenia Wykonawcy o aktualnoéci informacji zawartych w oswiadczeniu, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1
ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postgpowania wskazanych przez zamawiajacego, o ktérych mowa w:

1.2.1. art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,

1.2.2. art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie o zaméwienie publiczne tytutem
srodka zapobiegawczego,

1.2.3. art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczacych zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia majacego na celu
zaktécenie konkurenciji,

1.2.4. art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy

- sporzadzone wedtug wzoru, ktory stanowi Zatacznik nr 4 do SWZ.

oéwiadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy

kapitalowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz. U. z 2021 r.

poz. 275), z innym Wykonawca, ktory ztozyt odrebng oferte, ofertg czesciowa, albo oswiadczenia o przynaleznosci

do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty,

oferty czeéciowej niezaleznie od innego Wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej. Wzér oswiadczenia
stanowi Zatgcznik nr 5 do SWZ.

2. potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu dotyczacych zdolnoéci zawodowej:

2.1

wykazu ustug wykonanych, a w przypadku $wiadczeri powtarzajacych sie lub cigglych réwniez wykonywanych, w
okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich
wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych ustugi zostaly wykonane lub s3 wykonywane,
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oraz zafaczeniem dowoddw okreslajacych, czy te ustugi zostaly wykonane lub s3 wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sa referencje badi inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego
ustugi zostaly wykonane, a w przypadku swiadczen powtarzajacych sie lub ciaglych sg wykonywane, a jezeli
Wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw - oswiadczenie
Wykonawcy; w przypadku swiadczerh powtarzajacych sie lub ciaglych nadal wykonywanych referencje bad: inne
dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy.
W2z6r oswiadczenia stanowi Zatacznik nr 7 do SWZ;

3. potwierdzenia spelniania warunkdw udziatu w postepowaniu dotyczacych posiadania uprawnieri do prowadzenia

okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw:

3.1. wydane przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej zaswiadczenie o wpisie do rejestru przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych fub inny dokument potwierdzajagcy wpis Wykonawcy do rejestru przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych.

IV.3. Podmiotowe $rodki dowodowe sktadane przez Wykonawcdw majacych siedzibe lub miejsce zamieszkania poza

granicami Rzeczypospolitej Polskie]

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast odpisu albo
informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, o ktérych
mowa V.2 pkt 1.1 SWZ - sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, Ze nie otwarto jego likwidacji, nie ogloszono upadiosci, jego
aktywami nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawart uktadu z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest
zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w
przepisach miejsca wszczecia tej procedury.

Dokument lub dokumenty, o ktérym mowa w pkt 1 powinny by¢ wystawione nie wczeéniej niz 3 miesiace przed ich
ztozeniem.

Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych mowa
w pkt 1, zastepuje sie je odpowiednio w catosci lub w czesci dokumentem zawierajacym odpowiednio o$wiadczenie
Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej
dokument miat dotyczyé, ztozone pod przysiega, lub, jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania nie ma przepiséw o oswiadczeniu pod przysiega, zlozone przed organem sadowym lub administracyjnym,
notariuszem, organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego, wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania Wykonawcy. Postanowienie pkt 2 stosuje sig.

IV.4. Zasady i warunki korzystania przez Wykonawce ze zdolnosci lub sytuacji innych podmiotéw

1.

Wykonawca moie w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, w stosownych sytuacjach oraz
w odniesieniu do konkretnego zamdwienia, lub jego czesci, polegaé na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub
sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotéw udostepniajacych zasoby, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nim stosunkéw prawnych.

Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji podmiotow udostepniajacych zasoby, sktada, wraz z oferta,
zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdw na potrzeby
realizacji danego zaméwienia lub inny podmiotowy $rodek dowodowy potwierdzajacy, ze Wykonawca realizujac
zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw.

Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, o ktorym mowa w pkt 2, potwierdza, ze stosunek taczacy Wykonawce
z podmiotami udostepniajacymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostep do tych zasobdw oraz okresla w szczegélnosci:

1.1. zakres dostepnych Wykonawcy zasobéw podmiotu udostepniajgcego zasoby;

1.2. sposdb i okres udostepnienia Wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobéw podmiotu udostepniajacego te
zasoby przy wykonywaniu zaméwienia;

13. czyiw jakim zakresie podmiot udostepniajacy zasoby, na zdolnosciach ktérego Wykonawca polega w odniesieniu
do warunkdw udziatlu w postepowaniu dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
zrealizuje ustugi, ktorych wskazane zdolnosci dotyczg.

W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia Wykonawcy moga
polegac na zdolnosciach podmiotéw udostepniajgcych zasoby, jesli podmioty te wykonaja ustugi, do realizacji ktorych te
zdolnosci s3 wymagane.

Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach okreslonych
w art. 118 ustawy, przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentéw wymienionych w Rozdz. IV.2 pkt 1.1.
i 1.2. SWZ. Wykonawca, w przypadku polegania na zdolnosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajacych zasoby,
przedstawia takie oswiadczenie podmiotu udostepniajacego zasoby, potwierdzajace spetnianie warunkéw udziatu w
postepowaniu w zakresie, w jakim Wykonawca powotuje si¢ na jego zasoby, wymienione w Rozdz. IV.1. pkt 2.5.2.
Postanowienia Rozdz. 1IV.2. SWZ stosuje sie odpowiednio.

IV.5. Klauzule informacyjne w zakresie danych osobowych

W zwigzku z treécig art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
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danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20186, str.
1oraz Dz. Urz. UE L 127 2 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 2 04.03.2021, str. 35), dalej: ,,RODO” Zamawiajacy informuje,

ze:
1

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej: Administrator) pozyskanych w toku postepowania jest Agencja

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie, al. Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa. Z

Administratorem mozna kontaktowaé sig¢ poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny

Centrali Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa: ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moina kontaktowaé sie w sprawach dotyczacych

przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, poprzez adres e-mail:

iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora, wskazanych w pkt 1.

Pani/Pana dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w

celu przeprowadzenia niniejszego postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga byé:

4.1. osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74
ust. 2 ustawy,

4.2. organy kontrolne,

4.3. osoby lub podmioty, ktérym Administrator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902),

44. podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepiséw powszechnie obowigzujacego
prawa.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do przeprowadzenia niniejszego postepowania.

Ponadto, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy przechowywane bedg przez okres 4 lat od dnia zakorczenia niniejszego

postepowania. Okres przechowywania danych moze zosta¢ kazdorazowo przedtuzony o okres przedawnienia roszczen,

jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczen lub do obrony przed takimi roszczeniami przez

Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych moze zostaé przediuzony naokres S lat, na potrzeby

archiwizacji.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania oraz prawo adania

ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu prawo

whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Obowiazek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem

ustawowym okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia

publicznego, a konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy.

Rozdziat V. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajacego z Wykonawcami oraz przekazywania oswiadczen
lub dokumentéw, a takie wskazanie os6b uprawnionych do komunikowania sie¢ z Wykonawcami

1.

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym, a Wykonawcami, w tym wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz
informacje Zamawiajacy i Wykonawcy przekazujg wytacznie za posrednictwem Platformy Zakupowej, z zachowaniem
postaci elektronicznej stosownie do obowigzujagcych w tym zakresie przepisow prawa. Za date wplywu oswiadczen,
whnioskéw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie ich date wczytania do Platformy Zakupowej.

Postepowanie prowadzone jest pod numerem referencyjnym sprawy: DPiZP.2619.7.2023, Wykonawcy powinni
we wszelkich kontaktach z Zamawiajacym powolywac sie na wskazany numer referencyjny.

Wykonawcy powinni kierowaé do Zamawiajgcego wszelkg korespondencje z zachowaniem zasad opisanych w pkt 1,
za posrednictwem Platformy Zakupowe;j.

Wykonawca moze zwréci¢ sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci SWZ. Wniosek naleiy przesta¢ za posrednictwem
Platformy Zakupowej.

Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdéniej niz na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert, pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wplynat do Zamawiajacego nie pdiniej niz na 4 dni przed uptywem
terminu skladania ofert. Tresé pytan (bez ujawnienia Zrodta zapytania) wraz z wyjasnieniami badz informacje o dokonaniu
zmiany tresci SWZ, Zamawiajacy przekaze (opublikuje) Wykonawcom za posrednictwem Platformy Zakupowe;j.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wplynat do Zamawiajacego po uptywie terminu, o ktérym mowa w pkt 5
Zamawiajacy nie ma obowigzku udzielania wyjasnien tresci SWZ.

W uzasadnionym przypadku Zamawiajacy moze przed terminem sktadania ofert zmieni¢ tres¢ dokumentdw skiadajgcych
sie na niniejszg SWZ.

Zamawiajacy nie zamierza zwotywac zebrania Wykonawcoéw.

Osobami uprawnionymi ze strony Zamawiajacego do kontaktow z Wykonawcami sa:

9.1. Pani lwona Wajno, tel. +48 22 242-01-27 w godz. 9.00 — 15.00.

9.2. Pani Bozena Strzelecka, tel.: +48 22 242-03-11 w godz. 9.00 — 15.00.

Rozdziat VI. Wymagania dotyczace wadium

1.

Wykonawca zobowigzany jest wnies¢ wadium w wysokosci 5 000,00 zt (stownie: pie¢ tysiecy zlotych zero groszy).
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa

Wadium moze by¢ wniesione w:

2.1. pienigdzu;

2.2. gwarancjach bankowych;

2.3. gwarancjach ubezpieczeniowych;

2.4. poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. 2 2023 r. poz. 462).

Wadium w formie pienigdza nalezy wnies¢ przelewem na rachunek bankowy Zamawiajacego prowadzony w Banku
Gospodarstwa Krajowego lll Oddziat w Warszawie numer rachunku —45 1130 1062 8000 0000 0002 8175, z dopiskiem na
przelewie: ,wadium w postepowaniu na ,Zakup ustugi masowej wysytki SMS przez okres 24 miesiecy””.

W przypadku wnoszenia wadium w innej formie gwarancji lub poreczenia, o ktérych mowa w pkt 2.2.-2.4,, Wykonawca
przekazuje Zamawiajacemu oryginat gwarancji lub poreczenia, w postaci elektronicznej poprzez wczytanie na Platformie
Zakupowej. Wadium powinno by¢ oznaczone w nastgpujacy sposéb: WADIUM — numer referencyjny sprawy, nazwa
postepowania lub w inny sposéb umozliwiajacy identyfikacje postepowania, ktérego dotyczy.

Dokument wadialny (gwarancja lub poreczenie) musi wyraZnie wskazywaé na wszystkie okolicznosci jego utraty okreslone
w art. 98 ust. 6 ustawy.

Z tresci gwarancji/poreczenia powinno wynika¢ bezwarunkowe, na kaide pisemne 2iadanie zgloszone przez
Zamawiajacego, zobowigzanie Gwaranta do wyptaty Zamawiajacemu peinej kwoty wadium w okolicznosciach
okreslonych w art. 98 ust. 6 ustawy.

Oferta Wykonawcy, ktory nie wnidst wadium lub wniést w sposéb nieprawidtowy lub nie utrzymywat wadium
nieprzerwanie do uptywu terminu zwigzania ofertg lub ztozyt wniosek o zwrot wadium w przypadku, o ktérym mowa w
art. 98 ust. 2 pkt 3 ustawy zostanie odrzucona.

W przypadku wniesienia wadium i nieztozenia oferty, Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ do Zamawiajacego wniosek
o zwrot wadium.

Rozdziat VII. Termin zwiqzania ofertq

Wykonawcy pozostaja zwigzani ztozong ofertg do dnia 26.05.2023 r. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z
uptywem terminu sktadania ofert.

Rozdziat VIl Opis sposobu przygotowywania ofert

Viil.1. Przygotowanie ofert

1.

Oferte nalezy ztozy¢ pod rygorem niewaznosci w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym przez osoby upowaznione do tych czynnosci. Wykonawca sktada oferte na Formularzu
Ofertowym (wg Zatacznika nr 1 do SW2Z).

Tresc ztozonej oferty musi by¢ zgodna z warunkami zaméwienia. Wykonawca ma prawo ztozyé tylko jedng oferte. Oferta
powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej lub w postaci
elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Oferte nalezy ztozy¢ wytgcznie za posrednictwem
Platformy Zakupowe;j.

Oferta powinna zawiera¢ jedna, jednoznacznie opisana propozycje.
Wykonaweca poniesie wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Zamawiajacy informuje, iz zgodnie z art. 74 ust. 1 2 ustawy oferty sktadane w postepowaniu o zaméwienie publiczne s

jawne i podlegaja udostepnieniu niezwlocznie po otwarciu ofert, z wyjatkiem informacji stanowigcych tajemnice

przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jesli Wykonawca nie pdiniej niz w

terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg one by¢ udostepniane oraz wykazal, iz zastrzezone informacje stanowia

tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informacji okreslonych w art. 222 ust. 5 ustawy, tj. nazw albo

imion i nazwisk oraz siedzib lub miejsc prowadzonej dziatalnosci gospodarczej albo miejsc zamieszkania Wykonawcéw,

ktérych oferty zostaty otwarte, cen lub kosztow zawartych w ofertach.

Uwaga:

Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu

nieuczciwej konkurencji (Dz. U. 2 2022 r. poz. 1233), ktdre Wykonawca zamierza zastrzec jako tajemnice przedsiebiorstwa,

muszq zostac odpowiednio oznaczone a nastepnie zalqczone na Platformie Zakupowej w osobnym pliku w miejscu

wtasciwym dla Informacji stanowiqcych tajemnice przedsiebiorstwa.

Wykonawcy mogg wspélnie ubiegac sie o udzielenie zamdéwienia, w takim przypadku:

6.1. oferta Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia musi by¢ podpisana w taki sposéb, by
prawnie zobowigzywata wszystkich Wykonawcow wystepujacych wspdinie,

6.2. kaidy z Wykonawcéw wspdinie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia musi udokumentowaé, ze nie podlega
wykluczeniu z postepowania na podstawie przestanek okreslonych w Rozdz. IIl.1. SWZ,

6.3. zgodnie z art. 58 ust. 2 ustawy muszg ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego,

6.4. wszelka korespondencija oraz rozliczenia dokonywane beda wytacznie z petnomocnikiem,

6.5. przed podpisaniem umowy przedioza petnomocnictwo do zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego,
jeteli petnomocnictwo takie nie zostato dotaczone do oferty,
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6.6. w odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia Wykonawcy
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia moga polegac¢ na zdolnosciach tych z Wykonawcéw, ktérzy
wykonajg ustugi, do realizacji ktérych te zdolnosci s3 wymagane.

VIIi.2. Forma dokumentéw sktadanych w postepowaniu

1.

10.

11.

Wszystkie dokumenty wchodzace w skiad oferty oraz sktadane w trakcie postgpowania nalezy ztozy¢ na Platformie
Zakupowej
w postaci elektronicznej, podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym, wystawionym przez dostawce
kwalifikowanej ustugi zaufania, bedacego podmiotem swiadczacym ustugi certyfikacyjne — podpis elektroniczny
spetniajacy wymogi bezpieczenstwa okreslone w ustawie z dnia 5 wrzesnia 2016 r. — o ustugach zaufania oraz identyfikacji
elektronicznej (tj. Dz. U. z2 2021 r. poz. 1797), podpisem zaufanym lub osobistym.
Dokumenty i oéwiadczenia wchodzace w skiad oferty oraz sktadane w trakcie postepowania, sporzadzone w jgzykach
obcych muszg byé ztozone wraz z ttumaczeniami na jezyk polski.
W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe $rodki dowodowe, inne dokumenty, w tym dokumenty,
o ktorych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, lub dokumenty potwierdzajace umocowanie do reprezentowania odpowiednio
Wykonawcy, Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sig o udzielenie zaméwienia publicznego, podmiotu udostgpniajacego
zasoby na zasadach okreslonych w art. 118 ustawy lub podwykonawcy niebedacego podmiotem udostepniajacym zasoby
na takich zasadach, zwane dalej ,dokumentami potwierdzajgcymi umocowanie do reprezentowania”, zostaty wystawione
przez upowaznione podmioty inne niz Wykonawca, Wykonawca wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia,
podmiot udostepniajacy zasoby lub podwykonawca, zwane dalej ,upowaznionymi podmiotami”, jako dokument
elektroniczny, przekazuje sie ten dokument.

W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, przedmiotowe érodki dowodowe, inne dokumenty, w tym dokumenty,

o ktorych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy, lub dokumenty potwierdzajace umocowanie do reprezentowania, zostaly

wystawione przez upowaznione podmioty jako dokument w postaci papierowej, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie

tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,
poswiadczajace zgodnos¢ cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym mowa w pkt 4,

dokonuje w przypadku:

5.1. podmiotowych érodkéw dowodowych oraz dokumentéw potwierdzajacych umocowanie do reprezentowania -
odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspélnie ubiegajacy sig o udzielenie zamoéwienia, podmiot udostepniajacy
zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych srodkéw dowodowych lub dokumentow potwierdzajacych
umocowanie do reprezentowania, ktére kazdego z nich dotycza;

s.2. innych dokumentdw, w tym dokumentéw, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2 ustawy — odpowiednio Wykonawca lub
Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, w zakresie dokumentdéw, ktére kazdego z nich
dotycza.

Podmiotowe $rodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, oraz zobowigzanie

podmiotu udostepniajacego zasoby, przedmiotowe srodki dowodowe, dokumenty, o ktérych mowa w art. 94 ust. 2

ustawy, niewystawione przez upowaznione podmioty, oraz petnomocnictwo przekazuje si¢ w postaci elektronicznej i

opatruje sig kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe, w tym oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 117 ust. 4 ustawy, oraz

zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby, przedmiotowe s$rodki dowodowe, dokumenty, o ktérych mowa w art.

94 ust. 2 ustawy, niewystawione przez upowaznione podmioty lub petnomocnictwo, zostaly sporzadzone jako dokument

w postaci papierowej i opatrzone wlasnorgecznym podpisem, przekazuje si¢ cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu

opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajacym

zgodnosé cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktérym mowa w pkt 7,

dokonuje w przypadku:

8.1. podmiotowych s$rodkéw dowodowych — odpowiednio Wykonawca, Wykonawca wspdlinie ubiegajacy sig o
udzielenie zamoéwienia, podmiot udostepniajgcy zasoby lub podwykonawca, w zakresie podmiotowych srodkéw
dowodowych, ktére kazdego z nich dotycza;

8.2. zobowigzania podmiotu udostepniajacego zasoby — odpowiednio Wykonawca lub Wykonawca wspdlnie ubiegajacy
sig 0 udzielenie zamdwienia;

8.3. petnomocnictwa — mocodawca.

Poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej, o ktorym mowa w pkt 4i 7,

moze dokonaé réwniez notariusz.

Przez cyfrowe odwzorowanie, o ktérym mowa w pkt 2, 5 oraz pkt 7-9, nalezy rozumie¢ dokument elektroniczny bedacy

kopia elektroniczng tresci zapisanej w postaci papierowej, umozliwiajacy zapoznanie sig z t trescig i jej zrozumienie, bez

koniecznosci bezposredniego dostepu do oryginatu.

W przypadku przekazywania w postgpowaniu dokumentu elektronicznego w formacie poddajacym dane kompresji,

opatrzenie pliku zawierajacego skompresowane dokumenty kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem

zaufanym lub podpisem osobistym, jest réwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentéw zawartych w tym pliku
odpowiednio kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
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Rozdziat IX. Sposéb oraz termin sktadania i otwarcia ofert, warunki zmiany albo wycofania oferty

I1X.1. Sposdb oraz termin sktadania ofert i otwarcia ofert

1.

Oferte pod rygorem niewaznosci naleiy ztozy¢ w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym. Oferta musi zostaé podpisana przez osoby upowaznione do tych czynnosci. Oferte
nalezy ztozy¢ na Platformie Zakupowej udostepnionej przez Zamawiajacego na stronie internetowej:
https://platformazakupowa.pl/pn/arimr.

Termin sktadania ofert uptywa w dniu 27.04.2023 r. o godzinie 11.00.
Otwarcie ofert odbedzie sie¢ w dniu 27.04.2023 r. o godzinie 12.00

Zamawiajacy nie bierze odpowiedzialnosci za nieprawidtowe zlozenie oferty wynikajace z niezastosowania sie przez
Wykonawce do wymagan niniejszej SWZ.

IX.2. Warunki zmiany i wycofania ztozonej oferty

1.

Wykonawca posiadajgcy konto na Platformie Zakupowej, za jej posrednictwem moze przed uptywem terminu sktadania
ofert samodzielnie zmieni¢ lub wycofa¢ oferte.

Wykonawca nie posiadajacy konta na Platformie Zakupowej, za jej posrednictwem moze przed uptywem terminu
sktadania ofert samodzielnie zmienic¢ oferte. Wykonawca niezalogowany nie moze samodzielnie wycofaé oferty. W celu
wycofania oferty nalezy skontaktowac sig z Centrum Wsparcia Klienta uruchomione przez Operatora Platformy
Zakupowej, ktdre stuzy pomocg techniczng od 7:00 do 17:00 od poniedziatku do pigtku pod numerem telefonu 22 101 02
02 lub e-mail: cwk@platformazakupowa.pl.

Na Platformie Zakupowej w zakiadce ,Instrukcje dla Wykonawcédw” opisana jest szczegétowa procedura zmiany i
wycofania oferty.

Wykonawca po uplywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokonaé zmiany ani wycofaé ztozonej oferty
(zatacznikdéwy).

Rozdziat X. Opis sposobu obliczenia ceny

1.

Wykonawca zobowigzany jest do wyliczenia i podania ceny jednostkowej netto, ceny ofertowej netto, naleznego
podatku od towardw i ustug VAT oraz ceny ofertowej brutto, w sposdb okreslony w Formularzu Ofertowym stanowigcym
Zatacznik nr 1 do SWZ.

Ceny okreslone w Formularzu Ofertowym powinny zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu
zamdwienia. Podane ceny nie podlegaja zmianom przez okres obowigzywania umowy, z zastrzezeniem postanowien
Rozdz. XIV pkt 4 niniejszej SWZ.

Ceny okreslone w formularzu ofertowym musza by¢ podane i wyliczone w zaokragleniu do dwdch miejsc po przecinku
(wg zasady zaokraglenia: ponizej 5 nalezy koricowke pominaé, powyzej i rdwne 5 nalezy zaokragli¢ w gére).

Wszystkie ceny podane w Formularzu Ofertowym powinny by¢ wyrazone w ztotych polskich.

Jezeli ztozono oferte, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego zgodnie
z przepisami o podatku od towardw i ustug, Zamawiajacy dla celéw zastosowania kryterium ceny lub kosztu doliczy do
przedstawionej w tej ofercie ceny kwote podatku od towardw i ustug, ktorg miatby obowigzek rozliczyé. Wykonawca,
sktadajac oferte, obowiazany jest do poinformowania Zamawiajacego, czy wybér oferty bedzie prowadzi¢ do powstania
u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie
bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac ich warto$¢ bez kwoty podatku, wskazania stawki podatku od
towardw i ustug, ktéra zgodnie z wiedza Wykonawcy, bedzie miata zastosowanie.

Rozdziat XI. Opis kryteriéw, ktérymi Zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz z podaniem wag tych
kryteridw i sposobu oceny ofert

1.

2.

Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami:

1.1. kryterium cena (P.) — waga 100% [100 pkt], wg ponizszego wzoru
Pc=Emin y 100 pkt
Cp

gdzie:

Pc  —ilo$¢ punktow oferty badanej w kryterium cena
Cmin. = ceNa najnizsza sposréd wainych ofert

C, - cena oferty badanej

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwieksza liczbe punktéw, obliczong z doktadnoscia do dwéch
miejsc po przecinku.
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Rozdziat Xil. Informacje o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopeinione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy
W sprawie zamdéwienia publicznego

1.
2.

Zamawiajacy powiadomi wybranego Wykonawce o miejscu i terminie podpisania umowy.

Wykonawca bedzie zobowigzany do niezwtocznego podania Zamawiajacemu danych niezbednych do sporzadzenia
umowy lub przekazania dokumentéw, ktére okaza sie konieczne do zawarcia umowy.

Rozdziat XIll. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy

1.

Zamawiajacy zada od Wykonawcy, z ktérym zostanie podpisana umowa whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy w wysokosci 3 % ceny catkowitej podanej w ofercie.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy moze by¢ wniesione w nastepujacych formach:
2.1. pieniadzy,

2.2. poreczeniach bankowych lub poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym ze zobowigzanie
kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym,

2.3. gwarancjach bankowych,
2.4. gwarancjach ubezpieczeniowych,

2.5. poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci.

W przypadku wniesienia zabezpieczenia w formie pienieznej Zamawiajacy przechowuje je na oprocentowanym rachunku
bankowym.

Zabezpieczenie wnoszone w formie gwarancji bankowej, ubezpieczeniowej, poregczenia bankowego lub poreczenia
spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, poreczenia udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust.
5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, ma by¢ wystawione
przez bank, ubezpieczyciela lub poreczyciela. Bank, ubezpieczyciel, poreczyciel zaptaci, na rzecz Zamawiajacego w
terminie 14 dni od pisemnego z3dania kwote zabezpieczenia, na pierwsze wezwanie Zamawiajacego, bez odwotania, bez
warunku, niezaleznie od kwestionowania czy zastrzezenn Wykonawcy i bez dochodzenia czy wezwanie Zamawiajgcego jest
uzasadnione czy nie.

W przypadku, gdy zabezpieczenie, o ktérym mowa w niniejszym Rozdz. SWZ bedzie wnoszone w formie innej niz pienigdz,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do akceptacji projektu ww. dokumentow.

Zabezpieczenia w innej formie niz pienigdz, Wykonawca zlozy u Zamawiajgcego w Kancelarii Gtdwnej, mieszczacej sig
w Warszawie przy ul. Poleczki 33, z adnotacjg ,,dla Departamentu Zarzadzania Informatyka” a przypadku zabezpieczenia
wnoszonego w postaci elektronicznej nalezy przekaza¢ na adres e-mail uzyskany od Zamawiajacego przed podpisaniem
umowy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwrécone w terminach i na zasadach okreslonych w
projektowanych postanowieniach umowy.

Rozdziat XIV. Informacje dotyczace umowy w sprawie zaméwienia publicznego

1.

Zawarcie umowy nastapi wg tresci projektowanych postanowiert umowy w sprawie zamodwienia publicznego,
stanowigcych Zatgcznik nr 8 do niniejszej SWZ.

Postanowienia ustalone w projektowanych postanowieniach umowy nie podlegaja negocjacjom.
Przyjecie niniejszych projektowanych postanowien umowy stanowi jeden z istotnych warunkdw przyjecia oferty.

Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowieri zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano

wyboru Wykonawcy. Warunki zmian zostaty opisane przez Zamawiajacego w projektowanych postanowieniach umowy

wraz z zatgcznikami, stanowigcych Zatacznik nr 8 do SWZ.

Wykonaweca, ktdrego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza zobowigzany bedzie do udzielenia Zamawiajacemu

wszelkich informacji oraz ztozenia oswiadczen i dokumentéw niezbednych do ustalenia czy:

5.1. aktualne pozostaje niepodleganie wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego na podstawie
art. 7 ustawy o szczeg6lnych rozwigzaniach.

Rozdziat XV. Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku postepowania o udzielenie
zamodwienia publicznego

1.

Wykonawcom, ktorzy majg lub mieli interes w uzyskaniu danego zamdwienia oraz poniesli lub moga ponies¢ szkode w

wyniku naruszenia przez Zamawiajacego przepisdw ustawy przystuguja srodki ochrony prawnej okreélone w dziale 1X

ustawy.

Odwotanie przystuguje na:

2.1. niezgodna z przepisami ustawy czynnosé zamawiajacego, podjeta w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, w tym
na projektowane postanowienia umowy;
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2.2. zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, do ktdrej zamawiajacy byt obowigzany na
podstawie ustawy.

Odwotanie winno zawieraé¢ informacje okreslone w art. 516 ust. 1 ustawy, w szczegdlnosci wskazanie czynnosci lub

zaniechania czynnosci zamawiajacego, ktorej zarzuca sie niezgodnos¢ z przepisami ustawy.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej. Pisma w postepowaniu odwotawczym wnosi sie w formie

pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej, z tym ze odwotanie i przystapienie do postepowania

odwotawczego, wniesione w postaci elektronicznej, wymagaja opatrzenia podpisem zaufanym.

Odwotujacy przekazuje Zamawiajagcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo

kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej, przed uptywem terminu do wniesienia odwotania

w taki sposéb, aby mégt on zapoznaé sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sig, Ze Zamawiajgcy

magt zapoznaé sie z treécig odwotania przed uplywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio

odwotania albo jego kopii nastapito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu srodkéw komunikacji

elektroniczne;j.

Odwotanie wnosi sie w terminie:

6.1 5 (pigciu) dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajacego stanowigcej podstawe jego wniesienia
- jezeli zostaly przestane przy uzyciu sSrodkéw komunikacji elektronicznej;

6.2 10 (dziesieciu) dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe jego wniesienia
— jezeli zostaly przekazane w inny spoaséb niz okreslony w pkt. 6.1.;

Odwotanie wobec tresci ogloszenia wszczynajacego postepowanie lub wobec tresci dokumentéw zaméwienia wnosi sie

w terminie:

7.1. 5 (pieciu) dni od dnia zamieszczenia ogloszenia w Biuletynie Zaméwien Publicznych lub dokumentéw zamdéwienia
na stronie internetowe;.

Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt. 6 i 7 wnosi sie w terminie:

8.1. 5 (pigciu) dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci moina byto powzigé
wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Zataczniki do SWZ:

W e NV E WN e

Zatacznik nr 1 — Wzdr Formularza Ofertowego

Zatacznik nr 2 — Wzdr Oswiadczenia wiasnego oraz Oswiadczenia o braku podstaw wykluczenia

Zatacznik nr 2a — Wzdr Oswiadczenia o braku podstaw wykluczenia — art. 7 ustawy o szczegélnych rozwigzaniach
Zatacznik nr 3 — Wzér Oswiadczenia dotyczgcego spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu

Zatacznik nr 4 — Wzér Oswiadczenia o braku podstaw wykluczenia

Zatacznik nr S — W26r Oswiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej

Zatacznik nr 6 — Wzdr Oswiadczenia o podziale obowigzkéw w trakcie realizacji zaméwienia

Zatgcznik nr 7 — Wz6r Oswiadczenia — Wykaz ustug

Zatacznik nr 8 — Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego, ktére zostang wprowadzone
do umowy w sprawie zamdéwienia publicznego

2] K

Zatwierdzam SWZ wraz z zalgcznikami: Warszawa, AROY2023 1. oo,

podpis Zamawiajgcego
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Zatacznik nr 2 do SWZ - wzér Oswiadczenia wlasnego oraz O$wiadczenia o braku podstaw wykluczenia

NAzZWa WYKONAWCY: ...oceeieriiciienesenries s ssssrsnesess s s sssssnssenes

Adres WYKONAWCEY: ......ccoeiiemiennnnenesesemsmmanssssesssns sessssnssssnases

Oswiadczenie wiasne oraz O$wiadczenie o braku podstaw wykluczenia
DPIZP.2619.7.2023

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zaméwienie publiczne na ,,Zakup ustugi masowej wysytki SMS przez okres 24
miesiecy” sktadam oswiadczenia:

CZESC A — Oéwiadczenie wiasne Wykonawcy.
Wykonawca oswiadcza, ze jest:!

1. Mikroprzedsigbiorstwem: tak/nie?
2. Malym przedsigbiorstwem: tak/nie?
3. Srednim przedsiebiorstwem: tak/nie?

Uwaga

1 Zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczqce definicji mikroprzedsiebiorstw oraz malych i srednich przedsiebiorstw (Dz.Urz. L 124 z
20.5.2003, s. 36). Te informacje sq wymagane wylqcznie do wypetnienia ogfoszenia o udzieleniu zamdwienia (do celéw statystycznych).
Mikroprzedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktore zatrudnia mniej niz 10 osob i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza
2 milionéw EUR.

Male przedsigbiorstwo: przedsigbiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 50 osob i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza
10 milionéw EUR.

Srednie przedsigbiorstwa: przedsiebiorstwa, ktdre nie sq mikroprzedsigbiorstwami ani mafymi przedsiebiorstwami i ktére zatrudniajq mniej
niz 250 os6b i ktorych roczny obrét nie przekracza 50 miliondw EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw EUR.

2 piepotrzebne skreslié.

CZESC B — Oswiadczenie Wykonawcy dotyczace przestanek wykluczenia z postepowania, o ktérym mowa w art. 125 ust. 1
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdéwien publicznych (Dz. U. 2 2022 poz. 1710 ze zm.; dalej: ,ustawa”)

Oswiadczam(-y), ze:

1. nie podlegam(-y) wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust 1 pkt 1-6 ustawy,

2. nie podlegam(-y) wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy.

3. Oswiadczam(-y), ze zachodza w stosunku do mnie (nas) podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art. .............
ustawy (podaé majacy zastosowanie podstaweg wykluczenia sposrod wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2, S lub art.
109 ust. 1 pkt 4 ustawy). Jednoczesnie oswiadczam(-y), ze w zwigzku z ww. okolicznoscia, na podstawie art. 110 ust. 2
ustawy podjatem(-eliSmy) NastepuJaCe STOKI NAPTAWCZE: .....ccueceiirieiie st st eneer s esereesssas sessaeses et e stares sssssssassonnoeseesD
Uwaga
3 Wykonawca wypetnia pkt 3. wylgcznie w przypadku, gdy go dotyczy

CZESC C — Oéwiadczenie Wykonawcy dotyczace informacji podanych w CZESCI B

Oséwiadczam(-y), ze wszystkie informacje podane w oéwiadczeniach w CZESCI B s3 aktualne i zgodne z prawda oraz zostaty
przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajacego w btad przy przedstawianiu informacji.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta 11 70, 00-175 Warszawa

Zatacznik nr 2a do SWZ - wzér Oswiadczenia o braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 7 ustawy o szczegéinych

rozwiazaniach

Nazwa WYKONAWCY: ..ottt st isseeiesenne

Ares WYKONAWCY: ....cvrevereinernenasensennisssnsssenmessessssssssssnns

Oswiadczenie braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 7 ustawy o szczegélnych rozwigzaniach

DPiZP.2619.7.2023

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zaméwienie publiczne na ,Zakup ustugi masowej wysytki SMS przez okres 24
miesigcy” oswiadczam(-y), Ze na dzien zlozenia niniejszego oswiadczenia nie podlegam{-y) wykluczeniu na podstawie na
podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdinych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu
agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczestwa narodowego (t.j. Dz.U. 2 2023 poz. 129 ze zm.} tj.:

1)

2)

3)

Nie jestem wykonawcg wymienionym w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu
269/2014 albo wpisanym na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajaca o zastosowaniu
srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegolnych rozwigzaniach;

Nie jestem wykonawca, ktérego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2022 r. poz. 593, 655, 835, 2180 i 2185)
jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo
wpisana na liste lub bedaca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostata wpisana na
liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu $rodka, o ktérym mowa w art. 1
pkt 3 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach;

Nie jestem wykonawca, ktérego jednostkg dominujgca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzeénia
1994 r. o rachunkowosci (Dz. U. z 2023 r. poz. 120 z p6in. zm.) jest podmiot wymieniony w wykazach okre$lonych
w rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy taka jednostkq
dominujaca od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste
rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy o szczegdlinych rozwigzaniach.
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Zatacznik nr 3 do SWZ — wzér Oswiadczenia dotyczacego spetniania warunkéw udziatu w postgpowaniu

Nazwa WYKONAWCY: .........coocercunninnne et ees s sen e seresens

Adres WYKONBWCY: ..ot sssisssssasess s snanses

Oswiadczenie dotyczace spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu, o ktérym mowa
w art. 125 ust. 1 z dnia 11 wrzeénia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych
DPI12P.2619.7.2023

czes€ A

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zamoéwienie publiczne na ,,Zakup ustugi masowej wysytki SMS przez okres 24 miesiecy”
oswiadczam(-y), ze spetniam(-y) warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego w Rozdziale I11.2. SWZ.

CZESC B - informacja w zwigzku z poleganiem na zasobach innych podmiotéw?:

Oswiadczam(-y), ze w celu wykazania spetniania warunkéw udzialtu w ww. postepowaniu, okre$lonych przez Zamawiajacego
w Rozdziale 11l pkt 1.2 SWZ, polegam(-y) na zasobach nastepujacego/ych podmiotu/éw?:

1. T T e T e e e (poda¢ firme i adres podmiotu), w nastepujgcym  zakresie:

(wskaza¢  podmiot
i okresli¢ odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu);

2, et et eeennenees (PODAC firme i adres  podmiotu), w  nastepujgcym  zakresie:
................................................................................................................................................................................. {wskazaé  podmiot
i okresli¢ odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu).

Uwaga:

! Wykonawca, w przypadku polegania na zdoinosciach lub sytuacji podmiotéw udostepniajqcych zasoby, przedstawia, wraz z oswiadczeniem wilasnym,
takie oswiadczenie podmiotu udostepniajqcego zasoby, potwierdzajqce spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie, w jakim
Wykonawca powoluje sie na jego zasoby.

2 Wymienic wszystkie inne podmioty i dla kazdego odrebnie wymienic¢ zasoby, ktore udostepnia on Wykonawcy.

CZESC C - Oswiadczenie Wykonawcy dotyczace informacji podanych w CZESCI A oraz CZESCI B

Oswiadczam(-y), ze wszystkie informacje podane w o$wiadczeniach w CZESCI A oraz CZESCI B s3 aktualne i zgodne z prawda oraz
zostaly przedstawione z petng swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia Zamawiajacego w btad przy przedstawianiu informaciji.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta [l 70, 00-175 Warszawa

Zatacznik nr 4 do SWZ - wzér Oswiadczenia o braku podstaw wykluczenia

NazWa WYKONBWCY: ...ovuiierienrenrirsieninenscsnsnisrersssessorsesssosseses

Adres WyKONaWCy: c....cceivcveeneurecncnec et scrvmere e seenens

Oswiadczenie o braku podstaw wykluczenia

DPIZP.2619.7.2023

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zamoéwienie publiczne na ,Zakup ustugi masowej wysytki SMS przez okres 24 miesiecy”,
oswiadczam(-y), ze na dzien zlozenia niniejszego oswiadczenia aktualne pozostaja informacje zawarte w o$wiadczeniu, o ktérym
mowa w art. 125 ust. 1 ustawy, tj. nie podlegam(-y) wykluczeniu na podstawie:

1.
2.

art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy,

art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy dotyczacych orzeczenia zakazu ubiegania sie o zamodwienie publiczne tytutem $érodka
zapobiegawczego,

art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy dotyczacych zawarcia z innymi Wykonawcami porozumienia majacego na celu zaktécenie
konkurencji,

art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy.
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Zatacznik nr 5 do SWZ — wzér Oéwiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej

NAZWa WYKONAWCY: ....cveiciiiniiine s e ceress s sessnsisnsasessssesensesses

Adres WYKONGWCY: ....ccooreeveemeciriesinnnmisesrsmanssssmsssmssses

Oéwiadczenie o przynaleinosci lub braku przynaleznoéci do tej samej grupy kapitatlowej
DPIZP.2619.7.2023

Przystepujac do udziatu w postepowaniu o zamdwienie publiczne na ,Zakup ustugi masowej wysytki SMS przez okres 24 miesigcy”,

os$wiadczam(-y), ze:

1. nie naleze(-ymy) do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw
(t.j.: Dz. U. z 2021 r., poz. 275) z 2adnym z Wykonawcéw, ktérzy zlozyli odrebng oferte w przedmiotowym postgpowaniu o
udzielenie zamdwienia publicznegol.

2. naleie(-ymy) do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
(t.j.: Dz. U. z 2021 r., poz. 275) z nastgpujacymi Wykonawcami, ktérzy zlozyli odrebng oferte w przedmiotowym postepowaniu
o udzielenie zaméwienia publicznego!:

Lp. Nazwa podmiotu Siedziba

1
(..)

Jednoczesnie na potwierdzenie, ze nasza oferta zostata przygotowana niezaleznie od innego Wykonawcy nalezacego do tej same;j
grupy kapitatowej sktadam(-y) nastepujace informacje i/lub dokumenty:

UWAGA:
1 niepotrzebne skresli¢
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawta 11 70, 00-175 Warszawa

Zatacznik nr 6 do SWZ — wzér Oswiadczenia o podziale obowiazkéw w trakcie realizacji zaméwienia

Oswiadczenie o podziale obowigzkéw w trakcie realizacji zaméwienia
(dotyczy Wykonawcdw wspdlnie ubiegajqcych sie o udzielenie zamdéwienia)

DPI2P.2619.7.2023
Dziatajac w imieniu Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia: ...........ccveeverervrennnn. 1, przystepujac do udziatu

w postepowaniu o zamdwienie publiczne na ,Zakup ustugi masowej wysytki SMS przez okres 24 miesigcy” o$wiadczam(-y), ze
wyszczegodlnione ponizej dostawy/ustugi zostang zrealizowane zgodnie z ponizszym:

1. WYKonawcea ......cooveeveevvereerenennns 2 wykona nastepujace ustugi/dostawy w ramach realizacji zaméwienia:
Lol e e e e s e s e te s ek ae s et be e b ek e St et saesreRaTeRn e SR ee s eREaes be aeaaer beean ee Shbdenabetenabeees vhesRnnn sheese b esre bearbees
di2. e s es e s rae e deb e b Seb e S ke a4 SR 4ee R ese RS 40e Sk ts et Ses b ReSnneR R SRaReS TRaSea ete st neeesebesusbresaneve assaenerare e
L3 e e e b a e e sk ees e asaes e b S kees Seueat BesSae et s ee Soneey Srnnes sae SR ares eae SR e ReS Saeea ks betabeees teannrvaseve nesae terarees

2 2 wykona nastepujace ustugi/dostawy w ramach realizacji zaméwienia:

3.

UWAGA:

1 nalezy wpisa¢ firmy wszystkich Wykonawcéw wspélinie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia

2 nalezy wpisa¢ firmy i adresy poszczegdinych Wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawta 11 70, 00-175 Warszawa

Zatacznik nr 8 do SWZ — projektowane postanowienia umowy

UMOWA Nr /.../2023/2619

zawarta w Warszawie, pomiedzy:

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie i adresem przy Al. Jana Pawta II
nr 70, 00-175 Warszawa (adres do korespondencji: ARiIMR Departament Zarzadzania Informatyka ul. Poleczki
33, 02-822 Warszawa), REGON 010613083, zarejestrowanym podatnikiem podatku od towardw i ustug, NIP 526-
19-33-940, reprezentowang przez:

zwang dalej ,Zamawiajacym”

zwang dalej ,Wykonawcga”,

w wyniku wyboru oferty w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego przeprowadzonego w trybie
podstawowym zgodnie z art. - 275 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz.
U. z 2022 r. poz.1710 ze zm.) o nastepujacej tresci:

§1.
Definicje

W niniejszej umowie nastepujace wyrazenia i okre$lenia beda miaty znaczenie zgodnie z podanymi ponizej
definicjami, zapisane z duzej litery w celu podkreslenia, ze jest to pojecie zdefiniowane:

1) API - wykorzystywany przez System interfejs programistyczny aplikacji (ang. Application Programming
Interface, API), stanowiacy SciSle okreslony zestaw regut i ich opiséw, w jaki programy komputerowe
komunikujg si¢ miedzy soba, definiujacy zakres odpowiednich specyfikacji podprogramoéw, struktur danych,
klas obiektéw i wymaganych protokotéw komunikacyjnych;

2) Awaria - jakakolwiek niedostepnos¢ Ustugi (brak mozliwosci wystania SMS w czasie oczekiwanym przez
Zamawiajacego, w szczegdlnosci na skutek nieprawidiowego dziatania Systemu w tym Platformy), zgtaszana
do Wykonawcy na zasadach okreslonych w Umowie;

3) Dni Robocze - dni od poniedziatku do piatku w godzinach pracy Zamawiajacego tj. 7.00 - 17:00,
z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

4) Platforma - narzedzie sluzace do masowej wysytki SMS (strona internetowa) poprzez System,
udostepnione przez Wykonawce Zamawiajacemu poprzez sieC Internet na potrzeby wykonania Umowy,
spetniajace wymagania okre$lone w Warunkach Technicznych, stanowiacych zatacznik nr 1 do Umowy;

5) SMS - krétka wiadomos¢ tekstowa, o tresci nadanej przez Zamawiajacego, wysytana przez Zamawiajacego
do indywidualnego lub masowego adresata za posrednictwem Platformy w ramach Ustugi;

6) Strony - Zamawiajacy i Wykonawca wymienieni w komparycji Umowy;

7) Umowa - niniejsza umowa wraz z zatacznikami, regulujaca prawa i obowigzki Stron z niej wynikajace
i zwigzane z jej wykonaniem;

8) Ustuga - ustuga telekomunikacyjna $wiadczona przez Wykonawce na zasadach i warunkach okre$lonych
w Umowie, polegajaca na udostepnieniu Zamawiajacemu Platformy w celu samodzielnego przestania SMS
indywidualnym lub masowym adresatom;

9) System - utrzymywany przez Wykonawce na jego infrastrukturze kompleksowy system telekomunikacyjny
stuzacy do realizacji Ustugi i spetniajacy warunki okreslone w Zataczniku nr 1 do Umowy, umozliwiajacy
Zamawiajagcemu samodzielng masowq wysytke SMS, za pomoca przegladarki internetowej poprzez
Platforme (udostepnionej Zamawiajacemu przez Wykonawce pod wskazanym adresem sieci Web).
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§ 2.
Przedmiot Umowy

Na podstawie Umowy Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia na rzecz Zamawiajacego Ustugi, poprzez
udostepnienie Zamawiajacemu Platformy, dostepnej przez sieé¢ Internet, umozliwiajgcej masowe wysylanie
SMS z wtasnym polem nadawcy do wskazanych przez Zamawiajacego adresatow - na krajowe numery
komérkowe (+48) do wszystkich sieci komorkowych. Ustuga ma na celu poprawe efektywnosci informowania
wnioskodawcéw i beneficjentéw o realizacji zadan Zamawiajacego. Warunki techniczne Ustugi szczegotowo
okreslono w Zataczniku nr 1 do Umowy.

Zamawiajacy uprawniony bedzie w trakcie korzystania z Ustugi do wysytki SMS w tacznej ilosci do 6,8 min
SMS. Zamawiajacy gwarantuje w okresie obowigzywania Umowy wysytke SMS na poziomie minimum 30 %
tacznej liczby wskazanej w zdaniu pierwszym.

Zamawiajacy uprawniony bedzie do korzystania z Ustugi na podstawie Umowy poczawszy od daty podpisania
Protokotu Rozpoczecia Swiadczenia Ustugi, o ktérym mowa w § 4 ust. 3 Umowy przez okres 24 miesiecy lub
do wyczerpania kwoty wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy.

§ 3.
Wymagania dotyczace wykonania Umowy
Wykonawca os$wiadcza, ze:

1) jest przedsiebiorcq telekomunikacyjnym w rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. z 2022 r. poz. 1648 z p4zn. zm..) uprawnionym do swiadczenia Ustugi na
warunkach okreslonych w Umowie,

2) posiada konieczne doswiadczenie i profesjonalne kwalifikacje niezbedne do prawidtowego wykonania
Umowy i zobowigzuje sie do wykonania Umowy przy zachowaniu nalezytej starannosci okreslonej
w art. 355 § 2 Kodeksu Cywilnego

3) infrastruktura Wykonawcy w zakresie Swiadczenia Ustugi oraz jego system zarzadzania
bezpieczenstwem informacji jest zgodny z wymogami powszechnie obowigzujacych przepisow prawa
w zakresie ochrony danych osobowych.

Wykonawca nie ma prawa, bez zgody Zamawiajacego, do korzystania przy wykonywaniu Umowy
w jakimkolwiek charakterze z osdb zatrudnionych u Zamawiajacego, pod rygorem wypowiedzenia Umowy
ze skutkiem natychmiastowym oraz zaptaty kary umownej w wysokosci okreslonej w § 7 ust. 1 pkt 4 Umowy
wraz z prawem do zadania od Wykonawcy odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych Kodeksu
cywilnego, z zastrzezeniem ust. 3.

W przypadku stwierdzenia naruszenia, o ktérym mowa w ust. 2 Zamawiajacy zastrzega sobie rowniez prawo
do kazdorazowego naliczenia kary umownej w wysokosci okreslonej w § 7 ust. 1 pkt 1 Umowy, bez
skorzystania z uprawnienia do wypowiedzenia Umowy.

Wykonawca udostepnia Zamawiajacemu zdalny dostep (przez sie¢ Internet) do systemu bilingowego,
umozliwiajacego sporzadzanie statystyk, historii wysytki oraz wykonywanie szczegétowych zestawien
zrealizowanych Ustug (zawierajacych liste numerdw telefonéw adresatdw oraz date i godzine wystania SMS).

W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie ma ,Regulamin swiadczenia powszechnych ustug
telekomunikacyjnych” (,Regulamin”), opracowany przez Wykonawce zgodnie z ustawg z dnia 16 lipca 2004
r. Prawo telekomunikacyjne, ktorego tresc stanowi Zatacznik nr 7 do Umowy. Wykonawca zobowigzany jest
powiadomi¢ Zamawiajacego o kazdej zmianie Regulaminu z wyprzedzeniem co najmniej jednego okresu
rozliczeniowego przed wprowadzeniem zmian w zycie. W przypadku rozbieznosci pomiedzy postanowieniami
Umowy i Regulaminu, pierwszenstwo maja postanowienia Umowy.

Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego zawiadomienia Zamawiajacego o wszczetym wobec niego
postepowaniu upadiosciowym lub likwidacyjnym.

§ 4.
Rozpoczecie $wiadczenia Ustugi oraz dostepnos$¢ Ustugi

Podpisujac Umowe Wykonawca potwierdza gotowos¢ do swiadczenia na rzecz Zamawiajacego Ustugi
na warunkach okreslonych w Umowie.

Wykonawca przekaze Zamawiajacemu dane niezbedne do korzystania z Platformy na potrzeby korzystania z
Ustugi (dane do logowania) w terminie do 3 Dni Roboczych od daty zawarcia Umowy.

Uprawnienie do korzystania przez Zamawiajacego z Ustugi potwierdzone bedzie poprzez podpisanie przez
Strony bez zastrzezen Protokotu Rozpoczecia Swiadczenia Ustugi, zgodnie z wzorem stanowiacym Zatacznik
nr 2 do Umowy.
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10.

11.

12.

W przypadku, gdy w dacie wskazanej w ust. 2 Zamawiajacy stwierdzi, ze nie jest mozliwe korzystanie z Ustugi
(w szczegdlnosci poprzez nieprawidiowe dziatanie Platformy lub brak mozliwosci zalogowania) z przyczyn
niezaleznych od Zamawiajacego, wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, nie dtuzszy niz 2 Dni Robocze,
na uruchomienie Ustugi.

Po bezskutecznym uplywie terminu wyznaczonego zgodnie z ust. 4, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym oraz zgdania zaptaty kary umownej w wysokosci
okredlonej w § 7 ust. 1 pkt 4 Umowy wraz z prawem do zadania od Wykonawcy odszkodowania
uzupetniajacego na zasadach ogdinych Kodeksu cywilnego.

Wykonawca zapewni dostepnosé Ustugi w cyklu: 24 godziny na dobe przez siedem dni w tygodniu przez 365
dni w roku. Dopuszczalne sg przerwy serwisowe w swiadczeniu Ustugi, o charakterze serwisowym, za
uprzednim powiadomieniem Zamawiajacego na minimum 5 Dni Roboczych przed planowang przerwa. Strony
dopuszczajg maksymalnie 4 przerwy serwisowe w okresie rozliczeniowym, o dlugosci sumarycznej przerw
nie przekraczajacej 4 godzin.

W przypadku zgtoszenia Awarii przez Zamawiajacego, maksymalny czas usuniecia Awarii (przywrdcenia
dostepnosci Ustugi rozumiany jako czas od wystania drogq mailowa przez upowaznionego przedstawiciela
Zamawiajacego zgloszenia awarii, do czasu usunigcia awarii i powiadomienia drogg mailowa przez
Wykonawce osoby zglaszajacej o przywréceniu dostepnosci Ustugi), nie moze przekroczyé 4 godzin. Awarie
beda zgtaszane na adres mailowy Wykonawcy: ............ccco....... .

Osobami upowaznionymi do rozpatrywania biezacych spraw zwigzanych 2z wykonaniem Umowy
(z zachowaniem warunkéw, w tym terminéw okreslonych w Umowie), w tym do kontaktéw w sprawach
zwigzanych z realizacjq umowy, podpisywania protokotdw okreslonych w Umowie oraz do zgltaszania Awarii,
Strony wyznaczajg osoby:

1) po stronie Zamawiajacego:

Zmiana osob, o ktérych mowa powyzej, wymaga pisemnego powiadomienia drugiej Strony i nie stanowi
zmiany Umowy wymagajacej sporzadzenia aneksu.

W zwiazku z utworzeniem przez Zamawiajacego spotki Agro Aplikacje Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
i adresem: ul. Poleczki 35 02-822 Warszawa (,,spotka”) powotanej w celu realizacji zadan polegajacych na
zapewnieniu rozwoju systemoéw i rozwigzan teleinformatycznych stuzacych realizacji zadan Zamawiajacego
zgodnie z art. 21a ustawy z dnia 9 maja 2008 r. o Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa,
Zamawiajacy uprawniony bedzie do dokonywania wszelkich czynnosci przewidzianych Umowa na kazdym
etapie jej realizacji przy udziale pracownikéw spotki.

Strony ustalaja, ze pracownikom spdtki, o ktérej mowa w ust. 9 powyzej, przystugiwaé beda wszelkie
uprawnienia zwigzane z wykonaniem Umowy przystugujace pracownikom Zamawiajagcemu zgodnie z
warunkami Umowy, takie jak dostep do jakichkolwiek informacji i dokumentéw zwigzanych z realizacjg
Ustugi, rezultatéw $wiadczonej Ustugi, prawo do uczestniczenia w spotkaniach i prowadzenia korespondencii
zwigzanej z Umowa na kazdym jej etapie (w szczegdélnosci Zamawiajacy moze wskazaé pracownikéw spotki
do realizacji w jego imieniu zadan wskazanych w ust. 8). W celu unikniecia wszelkich watpliwosci, Strony
oswiadczaja, ze uprawnienie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym, nie dotyczy rozliczania
wynagrodzenia oraz stosowania jakichkolwiek sankcji przewidzianych w Umowie z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Umowy.

Okreslony w Umowie zakaz korzystania przy wykonywaniu zobowiazan okreslonych w Umowie w charakterze
pracownikéw lub podwykonawcdw, z osdb zatrudnionych u Zamawiajacego, o ktérym mowa w § 3 ust. 2
Umowy dotyczy odpowiednio pracownikéw spotki.

Zamawiajacy os$wiadcza, ze pracownikéw spétki uczestniczacych przy realizacji Umowy po stronie
Zamawiajacego obowiazywac beda okreslone w Umowie zasady poufnosci.

§5.
Wynagrodzenie
taczne wynagrodzenie z tytutu wykonania Umowy wynosi netto nie wiecej Niz ........ccevevvvvreennes zt (stownie:
......................................................... ) powiekszone o nalezny podatek od towardéw i ustug (VAT), co daje kwote
wynagrodzenia brutto nie wiecej niz ...........cccevvrivierenns Zt (SFOWNIE! ...t ).

Wynagrodzenie za $wiadczenie Ustugi bedzie ptatne w kwartalnych (kwartat kalendarzowy) okresach
rozliczeniowych, poczawszy od dnia podpisania przez Strony Protokotu Rozpoczecia Swiadczenia Ustugi,
o ktorym mowa w § 4 ust. 3 Umowy.
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3. Wynagrodzenie Wykonawcy za $wiadczenie Ustugi w danym okresie rozliczeniowym zgodnie z ust. 2 ustalone
zostanie jako iloczyn liczby wystanych SMS i cen jednostkowych za wystanie jednego SMS, podanych
w ofercie ztoZzonej przez Wykonawce (formularz ofertowy ztozony przez Wykonawce stanowi zatacznik nr 4
do Umowy). Wynagrodzenie to wyczerpuje wszelkie roszczenia finansowe Wykonawcy zwigzane z realizacjg
Umowy, tym samym Wykonawca nie jest uprawniony do zadania zwrotu jakichkolwiek kosztéw poniesionych
w zwigzku z realizacjq Umowy, niezawartych w wynagrodzeniu ustalonym zgodnie ze zdaniem pierwszym.

4. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze wynagrodzenie okreslone w ust. 1 ma charakter maksymalny,
a Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przestania w ramach Ustugi ilosci SMS w liczbie mniejszej niz
wynikataby z kwoty wskazanej w ust. 1, zas Wykonawcy w takim przypadku nie bedzie przystugiwaé
jakiekolwiek roszczenie wobec Zamawiajacego z tego tytulu, z zastrzezeniem § 2 ust. 2 zdanie drugie
Umowy. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie odpowiadajace wytacznie faktycznej liczbie wystanych SMS
w ramach poszczegéinych okreséw rozliczeniowych Ustugi, obliczone zgodnie z ust. 3.

5. Wykonanie przez Wykonawce zobowigzan z tytulu swiadczenia Ustugi w kazdym okresie rozliczeniowym jej
$wiadczenia zostanie potwierdzone przez upowaznionych przedstawicieli Stron Protokotem $wiadczenia
Ustugi, ktorego wzor stanowi Zatgacznik nr 3 do Umowy.

6. Zaptata wynagrodzenia za $wiadczenie Ustugi w danym okresie rozliczeniowym bedzie nastepowata
w terminie 28 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego poszczegéinych faktur VAT. Podstawa
wystawienia przez Wykonawce poszczegolnych faktur VAT bedzie podpisany bez zastrzezen przez Strony
protokét, o ktérym mowa w ust. 5.

7. Blednie wystawiona faktura VAT lub brak protokotu o ktérym mowa w ust. 5 spowoduje naliczenie
ponownego 28 dniowego terminu ptatnosci, od daty dostarczenia prawidiowo wystawionej faktury lub
wiasciwego dokumentu stanowiacego podstawe do zaptaty. W przypadku niezgodnosci, w dniu realizacji
ptatnosci, nr rachunku bankowego wskazanego przez Wykonawce na fakturze z numerem rachunku
bankowego zamieszczonym w wykazie podmiotow, o ktérych mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004
r. o podatku od towardw i ustug (Dz. U. z 2022 r., poz. 931), Strony ustalaja, ze realizacja ptatnosci nastapi
w trybie art. 108a ww. ustawy.

Wykonawca jest uprawniony do wystawiania faktur VAT i posiada numer NIP: ................

Zaptata wynagrodzenia bedzie dokonywana przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze. Za termin wykonania ptatnosci uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

10. Jezeli w trakcie realizacji Umowy nastapi:

a) zmiana stawki podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego,

b) zmiana wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowej
ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu
za prace,

¢) zmiana zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

d) zmiana zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

a zmiany te beda mialy wplyw na koszty wykonania Umowy - zastosowanie majq zasady wprowadzania

zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy okreslone w ust. 11-19 ponizej.

11.Zmiana wysokosci wynagrodzenia wymaga zmiany Umowy w drodze aneksu.

12. Wykonawca najpézniej w terminie 30 dni od dnia wejscia w zycie przepisow wprowadzajacych zmiany o
ktorych mowa w ust. 10 uprawniony jest do wystgpienia do Zamawiajacego z pisemnym wnioskiem o
dokonanie zmiany Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia wraz z jej uzasadnieniem oraz dokumentami
niezbednymi do oceny przez Zamawiajacego, czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 10, majg wplyw na koszty
wykonania Umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztéw uzasadniaja zmiane
wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy okreslonego w niniejszej Umowie, a w szczegdlnosci:

1) szczegbtowq kalkulacje proponowanej zmienionej wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy oraz wykazanie
adekwatnosci propozycji do zmiany wysokosci kosztéw wykonania Umowy przez Wykonawce.

2) przyjete przez Wykonawce zasady kalkulacji wysokosci kosztéw wykonania Umowy oraz zatozenia co do
wysokosci dotychczasowych oraz przyszlych kosztéw wykonania Umowy, wraz z dokumentami
potwierdzajacymi prawidlowos¢ przyjetych zatozen - takimi jak np. umowy o prace, dokumenty
potwierdzajace zgtoszenie pracownikow do ubezpieczen.

13.W terminie 30 dni od otrzymania wniosku o ktérym mowa w ust. 12, Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie do
Wykonawcy o jego uzupetnienie lub przekazanie dodatkowych wyjasnien lub dokumentéw (np. zazadac:
oryginatéw do wgladu, przekazania kopii dokumentéw potwierdzonych za zgodnos¢ z oryginatami).

14. Zamawiajacy w terminie 30 dni od dnia otrzymania kompletnego wniosku zajmie w stosunku do niego pisemne
stanowisko. Za dzier przekazania stanowiska uznaje sie dzien jego wystania na adres wiasciwy dla doreczen
pism dla Wykonawcy.

15.Zamawiajacy najpdzniej w terminie 30 dni od dnia wejscia w Zycie przepisébw wprowadzajacych zmiany,
o ktérych mowa w ust. 10 moze przekaza¢ Wykonawcy pisemny wniosek o dokonanie zmiany Umowy.
Whiosek powinien zawieraé co najmniej propozycje zmiany Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia
oraz powotanie zmian przepiséw.
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16.Przed przekazaniem wniosku, o ktérym mowa w ust. 15, Zamawiajacy moze zwrdci¢ sie do Wykonawcy o
zlozenie wyjasnienn lub dokumentéw (oryginatéw do wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodno$é z
oryginatem) niezbednych do oceny przez Zamawiajacego, czy zmiany, o ktérych mowa w ust. 10 maja
wplyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce oraz w jakim stopniu zmiany tych kosztéow
uzasadniaja zmiane wysokosci wynagrodzenia. Rodzaj i zakres tych informacji okresli Zamawiajacy.
Postanowienia ust. 14-15 stosuje sie odpowiednio, z tym, ze Wykonawca jest zobowigzany w kazdym
przypadku do zajgcia pisemnego stanowiska w terminie 30 dni od dnia otrzymania wniosku od
Zamawiajacego.

17.W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce zobowigzania okreslonego w
ust. 16 w terminie okreslonym w ust. 16, Wykonawca zaplaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng w
wysokosci 0,01 % wynagrodzenia brutto okreslonego w ust. 1 za kazdy rozpoczety dziei kalendarzowy
zwloki. Jezeli w terminie okresionym w ust. 16 Wykonawca nie przediozy wyjasnien lub dokumentéw, o
ktérych mowa w ust. 16 lub przediozone przez Wykonawce wyjasnienia lub dokumenty bedq
niewystarczajace do dokonania przez Zamawiajacego oceny, o ktérej mowa w ust. 16 - Zamawiajacy
wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin, nie diuzszy niz 10 dni, na dostarczenie lub uzupetnienie wyjasnien
lub dokumentéw. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu wyznaczonego zgodnie ze zdaniem drugim,
Zamawiajacy uprawniony bedzie do wypowiedzenia Umowy z zachowaniem miesiecznego terminu
wypowiedzenia.

18.Jezeli w trakcie procedury opisanej w ust. 12-17 zostanie wykazane, Zze zmiany, o ktérych mowa w ust, 10
uzasadniajg zmiane wysokos$ci wynagrodzenia, Strony uzgodnig tres¢ aneksu do Umowy oraz podpisza
aneks, z zachowaniem zasady zmiany wysokosci wynagrodzenia w kwocie odpowiadajacej zmianie kosztéw
wykonania Umowy wywotanych przyczynami okreslonymi w ust. 10.

19. Zasady zmiany wynagrodzenia okreslone w ust. 11 - 18 powyzej majq odpowiednie zastosowanie do zmiany
wysokosci wynagrodzenia w przypadku zmiany $redniorocznego wskaznika cen towaréw i ustug
konsumpcyjnych ogdtem ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gidwnego Urzedu Statystycznego na
podstawie przepisow ustawy o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (dalej
~wskaznik”), z zastrzezeniem nastepujacych zasad:

1) zmiana wynagrodzenia jest mozliwa, gdy wskaznik w stosunku do roku poprzedniego bedzie wyzszy niz
101,5 albo bedzie nizszy niz 98,5 (tj. wzrost poziomu cen o 1,5% albo spadek poziomu cen o 1,5%);

2) zmiana wynagrodzenia obowigzuje w stosunku do wynagrodzenia, ktore stanie sie nalezne dopiero po
dniu podpisania aneksu do Umowy (w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci), tym samym zmiana
nie dotyczy wynagrodzenia ustalonego (wystawienie faktury) lub rozliczonego przed dokonaniem zmiany
Umowy;

3) zmiana wynagrodzenia mozliwa jest najwczesniej po uptywie 6 miesiecy od zawarcia Umowy, chyba ze
data zawarcia Umowy przypada 180 dni od daty zlozenia oferty przez Wykonawce, wowczas:

a) zmiana wynagrodzenia mozliwa jest po uplywie 6 miesiecy od dnia otwarcia oferty Wykonawcy,

b) wartos¢ zmiany wskaZnika zostanie ustalona nie wzgledem roku poprzedniego, a wzgledem roku,
w ktorym doszto do otwarcia oferty Wykonawcy;

4) z zastrzezeniem limitu ustalonego w pkt 5, w przypadku zmiany wskaznika, kazdorazowa warto$¢ zmiany
wynagrodzenia jednostkowego z tytutu sprzedazy Sprzetu zgodnie ze ztozona oferta, bedzie ustalana w
nastepujacy sposob:

a) jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie powyzej 101,5 do 103 (wzrost poziomu cen od 1,5%
do 3%) - wynagrodzenie jednostkowe za wysytke 1 SMS wzrosnie o0 1% wzgledem
wynagrodzenia, ktére w chwili zmiany wynika z oferty Wykonawcy, a jedli zmiana wskaznika
bedzie na poziomie ponizej 98,5 do 97 (spadek poziomu cen od 1,5% do 3%) - wynagrodzenie
jednostkowe za wysytke 1 SMS zmaleje o 1% wzgledem wynagrodzenia, ktore w chwili zmiany
wynika z oferty Wykonawcy,

b) jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie powyzej 103 do 105 (wzrost poziomu cen od 3 % do
5 %) - wynagrodzenie jednostkowe za wysytke 1 SMS wzrosnie o 2 % wzgledem wynagrodzenia,
ktdre w chwili zmiany wynika z oferty Wykonawcy, a jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie
ponizej 97 do 95 (spadek poziomu cen od 3% do 5%) - wynagrodzenie jednostkowe za wysytke
1 SMS zmaleje o 2% wzgledem wynagrodzenia, ktére w chwili zmiany wynika z oferty
Wykonawcy,

c) jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie powyzej 105 (wzrost poziomu cen ponad 5%) -
wynagrodzenie jednostkowe za wysylke 1 SMS zmieni sie o 3,5% wzgledem wynagrodzenia, ktére
w chwili zmiany wynika z oferty Wykonawcy, a jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie ponizej
5 (spadek poziomu cen o ponad 5%) - wynagrodzenie jednostkowe za wysytke 1 SMS zmaleje o
3,5% wzgledem wynagrodzenia, ktére w chwili zmiany wynika z oferty Wykonawcy;

5) zmiany wskaznika skutkowa¢ moga w calym okresie obowigzywania Umowy zmiang wynagrodzenia
jednostkowego za wysytke 1 SMS tacznie nie wiecej niz o 10 % w stosunku do wartosci wskazanej w
ofercie;

6) zmiany wynagrodzenia zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym ustepie sa mozliwe do wysokosci
nieprzekraczajacej tacznie 5% maksymalnego tacznego wynagrodzenia okreslonego w ust. 1;

7) uprawnienie do wnioskowania o waloryzacje wynagrodzenia zastrzezone jest dla obu Stron umowy.

20.Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione w zwigzku ze zmiang wskaznika, o ktérym mowa w
ust. 19, zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujacego podwykonawcy, z ktérym zawart
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Umowe, w zakresie odpowiadajacym zmianom cen materiatow lub kosztow dotyczacych zobowigzania
podwykonawcy.

§6

Poufnoséc i przetwarzanie danych osobowych

. Wykonawca jest zobowigzany do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, w tym dokumentdéw, w ktérych

posiadanie wszed! przy zawieraniu i wykonywaniu Umowy, w szczeg6lnosci informacji, o ktérych mowa w art.
11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczeniu nieuczciwej konkurencji. Wykonawca zobowigzuje
sie nie ujawnia¢ ich osobom trzecim, z wylaczeniem informacji, ktérych jawno$¢ wynika z przepisow
obowigzujacego prawa.

Wykonawca zobowigzuje sie do pisemnego zobowiazania oséb realizujacych Umowe do zachowania
w poufnosci wiadomosci, o ktérych mowa w ust. 1, oraz ponosi odpowiedzialnos¢ za naruszenie przez osoby
realizujace Umowe tego obowigzku.

Za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia obowigzkdw, o ktérych mowa w ust. 1 i ust. 2, Zamawiajacemu
przystuguje wzgledem Wykonawcy kara umowna w wysokosci 5 000,00 zt (stownie: pie¢ tysiecy ztotych
00/100 zt). W przypadku powstania szkody przenoszacej wysokos¢ zastrzezonej kary umownej, Zamawiajacy
moze réwniez dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogélnych.

Jezeli nieprawidtowosci wskazane w ust. 1 lub 2 zostang ponownie stwierdzone, Zamawiajacemu, niezaleznie
od dochodzenia kary umownej i odszkodowania na zasadach ogdinych, przystuguje uprawnienie do
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.

Wykonawca zobowiazuje sie do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy przepisow Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 2z
04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z 04.03.2021, str. 35),
zwanym dalej: RODO, oraz przepisow krajowych wydanych w zwigzku z ogélnym rozporzadzeniem o ochronie
danych,

Wykonawca pisemnie zobowigze pracownikow i osoby trzecie realizujace zobowigzania okreslone w Umowie
do przestrzegania przepiséw, o ktorych mowa w ust. 5.

Wykonawca os$wiadcza, ze zapoznat sie z klauzulami informacyjnymi w zakresie przetwarzania danych
osobowych, stanowiacymi Zataczniki nr 6A, 6C i 6D do Umowy (o ile znajdujg zastosowanie), a takze
poinformowat podwykonawcéw i osoby wyznaczone do kontaktéow roboczych oraz odpowiedzialne za
koordynacje i realizacje Umowy o tresci Zatacznika nr 6E (o ile znajduje zastosowanie).

Wykonawca zobowigzuje sie do ztozenia oswiadczenia o wypetnieniu obowiazkéw informacyjnych
przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO wobec 0séb fizycznych, od ktérych dane bezposrednio lub
posrednio pozyskal w celu zawarcia oraz wykonania Umowy zgodnie z wzorem oswiadczenia stanowigcym
Zatacznik nr 6B do Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapoznania sie i przestrzegania przyjetych u Zamawiajacego zasad
bezpieczenstwa informacji, ktorych tres¢ zostata okreslona w Zatgczniku nr 6 (Regulamin bezpieczenstwa
fizycznego i srodowiskowego) i nr 12 (Regulamin eksploatacji systemow teleinformatycznych) do Polityki
bezpieczenstwa informacji w ARIMR.

Wykonawca potwierdza fakt zapoznania sie, w zakresie dotyczacym Umowy, z dokumentami, o ktérych mowa
w ust. 9 - podpisujac oswiadczenie, ktdrego wzor stanowi Zatacznik nr 6 do Umowy.

Powierzenie Wykonawcy przetwarzania danych osobowych, niezbednych do realizacji Umowy, nastepuje na
podstawie odrebnej umowy, ktdrej wzor zawiera Zatacznik nr S do Umowy.

§7.
Kary umowne
Wykonawca zobowigzany jest do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary umownej w wysokosci:
1) 5000 zt za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia zakazu, o ktorym mowa w § 3 ust. 2 Umowy;

2) 250 zt za kazda rozpoczeta godzine zwioki w usunieciu Awarii w stosunku do terminu, o ktdrym mowa
w § 4 ust. 7 Umowy;

3) 5 000 zt w przypadku naruszenia zasad przetwarzania danych osobowych, poprzez ich wykorzystanie
w jakimkolwiek innym celu niz wynikajacy z realizacji Umowy (kara ta obowigzuje niezaleznie od
odpowiedzialnosci przewidzianej w umowie powierzenia, o ktorej mowa § 6 ust. 11 Umowy);

4) 10 % facznego wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy, w przypadku wypowiedzenia Umowy
przez Wykonawce lub wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy;

S) 300 zt za kazdy rozpoczety procent niedotrzymania w danym okresie rozliczeniowym poziomu
dostepnosci okreslonego w wymaganiach niefunkcjonalnych Systemu opisanych w Zataczniku nr 1 do
Umowy;

6) 1 000 zt za kazdy stwierdzony przypadek niedotrzymania dziennego poziomu wydajnosci Systemu
okreslonego w wymaganiach niefunkcjonalnych Systemu opisanych w Zataczniku nr 1 do Umowy;
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7) 1 000 za kazdy inny stwierdzony przypadek naruszenia warunkow Umowy lub Regulaminu, o ktérym
mowa w § 3 ust. 5 Umowy, jezeli Zamawiajacy wezwat Wykonawce do zaprzestania naruszen i usuniecia
ich skutkéw, wyznaczajac mu w tym celu odpowiedni termin nie krotszy niz 3 dni, a mimo uptywu tego
terminu Wykonawca nie zaprzestat naruszen, ani nie usunat ich skutkow.

W przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaplaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu
zmiany wysokos$ci wynagrodzenia, odpowiadajacego zmianie wskaznika, o ktérym mowa w § 5 ust. 20,
Zamawiajacemu przystugiwaé bedzie od Wykonawcy kara umowna w wysokos$ci 1000 zt za kazdy
stwierdzony przypadek.

Jezeli na skutek niewykonania badZ nienalezytego wykonania Umowy powstanie szkoda przewyiszajaca
zastrzezong w Umowie kare umowng, Zamawiajgcemu oprocz tej kary przystuguje prawo do dochodzenia
odszkodowania uzupetniajacego. Jezeli szkoda powstanie z przyczyn innych niz te, ze wzgledu, na ktdre
zastrzezono kare umowng, Zamawiajacemu przystuguje prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogolnych okreslonych w Kodeksie cywilnym.

Kary umowne ptatne sa w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania, przy czym Zamawiajacy zastrzega
sobie prawo do potracenia kary z wynagrodzenia za wykonanie Umowy, do czego Wykonawca upowaznia
Zamawiajacego.

taczna wysokos¢ kar umownych z wszystkich tytutdw wynikajacych z Umowy, zastrzezonych na rzecz
Zamawiajacego jest ograniczona w stosunku do Wykonawcy do 20 % tacznej maksymalnej facznej wartosci
brutto wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy.

§ 8.
Wypowiedzenie Umowy
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia umowy z miesiecznym okresem wypowiedzenia.

Niezaleznie od innych okolicznosci wskazanych w Umowie, Zamawiajacy uprawniony jest do wypowiedzenia
Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku powtarzajacych sie uchybien Wykonawcy w
wykonywaniu Umowy, np. braku reakcji ze strony Wykonawcy na zglaszane Awarie, kilkukrotnej zwtoki w
usuwaniu Awarii (zwtoka wystapi 7 razy w trakcie realizacji Umowy), braku reakcji Wykonawcy na zgtoszone
przez Zamawiajgcego reklamacje.

§9.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy (dalej ,ZNWU")

. Wykonawca zlozyt u Zamawiajacego ZNWU w jednej z form, o ktérych mowa w art. 450 ust. 1 ustawy PZP w

wysokosci XX zt (stownie ztotych:
XX/100).

. ZNWU dotyczy pokrycia ewentualnych roszczen wynikajacych z niewykonania lub nienalezytego wykonania

Umowy.

ZNWU zostanie zwolnione (zwrécone) w wysokosci 100 % w terminie 30 dni od dnia podpisania bez zastrzezen
przez upowaznionych przedstawicieli Stron Protokotu swiadczenia Ustugi za ostatni okres rozliczeniowy.

W przypadku zmiany formy ZNWU w trakcie trwania Umowy obowigzywac beda ponizsze zasady.

ZNWU w formie pienieznej Wykonawca wptlaca przelewem na rachunek bankowy wskazany przez
Zamawiajacego.

ZNWU wnoszone w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej moze by¢ wystawione przez bank albo
ubezpieczyciela. Bank lub ubezpieczyciel zaptaci, na rzecz Zamawiajacego w terminie 30 dni od pisemnego
zadania kwote ........ zt (stownie:.............. XX/100), na pierwsze wezwanie Zamawiajacego, bez odwotania, bez
warunku, niezaleznie od kwestionowania czy zastrzezen Wykonawcy i bez dochodzenia czy wezwanie
Zamawiajacego jest uzasadnione czy nie.

. ZNWU wnoszone w formie poreczenia ma by¢ wystawione przez bank, spotdzielcza kase oszczedno$ciowo-

kredytowa lub podmiot, o ktérym mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu
Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci, ktéry porgczy nalezyte wykonanie Umowy do wysokosci ......... zt
(stownie: ..o XX/100).

W przypadku, gdy ZNWU, o ktérym mowa w ust.1 bedzie wnoszone w formie: poreczenia, bankowej lub
ubezpieczeniowej gwarancji, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do akceptacji projektu tych dokumentéw.
ZNWU wniesione w formie pienigznej podlega zwrotowi wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku
bankowego, na ktérym byto ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku bankowego
oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek Wykonawcy.

ZNWU w formie innej niz pieniezna Wykonawca ztozy u Zamawiajacego w Kancelarii Gtéwnej, Warszawa ul.
Poleczki 33, z dopiskiem ,Dia Departamentu Zarzadzania Informatyka”. Zamawiajacy dopuszcza ztozenie
zabezpieczenia w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej w formie dokumentu elektronicznego,
opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

§10

Postanowienia koncowe
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Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia woli wymienione w Umowie, niezaleznie od nazwy pod ktérg
wystepujq, dla swojej skutecznosci Strony musza przekazaé na pismie osobiscie za potwierdzeniem odbioru
lub poczta polecong za zwrotnym poswiadczeniem ich odbioru, chyba ze Umowa przewiduje inaczej i beda
uwazane za skutecznie doreczone w dniu ich odbioru. Ustala sie nastepujace dane adresowe:

1) Zamawiajacy - Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Departament Zarzgdzania Informatykg
ul. Poleczki 33, 02-822 Warszawa

2) WYKONAWECA = ...cocovveeeiirenrecenrsnsenenans

Zawiadomienia, zapytania, informacje niewymienione w postanowieniach Umowy moga by¢ przesylane
faksem, doreczane osobiscie, przesytane kurierem, listem lub za posrednictwem poczty elektronicznej, pod
warunkiem niezwlocznego potwierdzenia ich otrzymania przez odbiorce. Zawiadomienia bedq wysytane na
adresy lub numery fakséw podane przez Strony. Kazda ze Stron zobowigzana jest do niezwlocznego
informowania drugiej Strony o kazdej zmianie miejsca siedziby, adresu, adresu poczty elektronicznej lub
numeru faksu. Zmiana adreséw nie wymaga zachowania formy pisemnego aneksu do Umowy. Jezeli Strona
nie powiadomita o zmianie miejsca siedziby, adresu, adresu poczty elektronicznej lub numeru faksu,
zawiadomienia wystane na ostatni znany adres, adres poczty elektronicznej lub numer faksu, Strony uznaja
za doreczone.,

Wszelkie spory powstate w zwigzku z realizacja Umowy Strony poddadzg pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego, wtasciwego ze wzgledu na siedzibe Zamawiajacego.

Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego przenie$é praw wynikajacych z Umowy na osoby trzecie
(przelew).

W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie majq w szczegdinosci przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych oraz ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne.

Nastepujace Zataczniki stanowia integralng czes¢ Umowy:

1) Zafacznik nr 1 - Warunki techniczne Ustugi;

2) Zaftacznik nr 2 - Protokot Rozpoczecia Swiadczenia Ustugi -wzor;

3) Zatacznik nr 3 - Protokd6t swiadczenia Ustugi -wzor;

4) Zatacznik nr 4 - Formularz ofertowy;

5) Zalgcznik nr 5 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych -wzér;

6) Zatacznik nr 6 - O$wiadczenie o zobowiazaniu sie do realizacji Umowy zgodnie z trescia Zatacznikow nr
6 i 12 do Zarzadzenia Prezesa ARIMR nr 78/2019 z dnia 3 czerwca 2019 r. w sprawie wprowadzenia
Polityki bezpieczenstwa informacji w ARIMR;

7) Zatacznik nr 6A-6E - Klauzule informacyjne i oéwiadczenia w zakresie przetwarzania danych osobowych;

8) Zatacznik nr 7 - Regulamin $wiadczenia powszechnych ustug telekomunikacyjnych.

Umowe sporzadzono w formie elektronicznej i opatrzono kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi przez
upowaznionych przedstawicieli Stron.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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ZALACZNIK NR 1 DO UMOWY
WARUNKI TECHNICZNE UStUGI

1. Szczegbétowy zakres Ustugi obejmuje:

1.1. Udostegpnienie lub dostarczenie przez Wykonawce (wraz z instalacjq i uruchomieniem, w tym
udostepnieniem Zamawiajacemu urzadzed niezbednych na potrzeby korzystania z Ustugi)
kompleksowego systemu telekomunikacyjnego (System) umozliwiajacego Zamawiajacemu masowa
wysytke krotkich wiadomosci tekstowych SMS w okresie wskazanym w Umowie; udostepnienie fub
dostarczenie przez Wykonawce Systemu nastepuje w ramach wynagrodzenia ustalanego zgodnie z § 5
ust. 1 Umowy;

1.2. Swiadczenie ustugi wsparcia dla uzytkownikéw koricowych Systemu, w ramach wynagrodzenia
ustalanego zgodnie z § 5 ust. 1lUmowy, w okresie korzystania przez Zamawiajacego z Ustugi - tzw.
Helpdesk. W ramach tej ustugi Wykonawca bedzie zobowigzany do $wiadczenia asysty elektronicznej
i telefonicznej w zakresie probleméw dotyczacych Systemu, w tym Platformy, zglaszanych do
Wykonawcy w Dni Robocze w godzinach 7:00 do 17:00 do dziatu asysty technicznej pod numer telefonu:
........................... lub e-mail: ..o,

1.3. Udostepnienie Zamawiajacemu dokumentacji API na potrzeby korzystania z Systemu w ramach Ustugi.
2. Szczegbtowe wymagania dotyczace Systemu:

2.1. W ramach wymagan niefunkcjonalnych System:

1) zapewni API na potrzeby Uslugi, ktére umozliwi integracje Systemu Wykonawcy z systemami
teleinformatycznymi Zamawiajacego, zgodnie z nastepujacymi wymaganiami:

Wykorzystywane endpointy:

Sciezka: /Smses

typ zadania HTTP: POST

Opis: Umozliwia wysyltke smsow

Parametry body zadania:

"Phone": tabela typu string - numery wysyiki

"Message": typ string - tres¢ wiadomosci

"Sender": typ string - informacja o nadawcy

"Transactionld": typ string - unikalny identyfikator nadawany przez nadawce

"Priority": typ string, dostepne wartosci (0,1,2,3) - okresla priorytet wysyiki, 0 najnizszy
"FlashSms": typ string, wartosci (true, false) - okresla czy wiadomos$é sms bedzie typu flash
"CostCenter": identyfikator wczesniej zdefinowanego centrum kosztowego (pozwala grupowaé
smsy w celu rozliczen)

Parametry odpowiedzi:

"Messagelds" - typ string, identyfikator komunikatu nadany przez operatora

"CurrentTime" - typ string, biezacy czas odpowiedzi

Uwierzytelnienie typu: Basic Auth z parametrami Username i Password

Sciezka: /DeliveryReports

typ zadania HTTP: GET

Opis: Udostepnia raport/raporty doreczenia wiadomoséi do operatora telefonii
Parametry zadania (typu query):

Messagelds: Identyfikator wiadomosci do odpytania

MarkAsRead: wartosci (true/false)

- W przypadku podania parametréw Messagelds i/lub MarkAsRead zwracana jest kolekcja
rekordéw wiadomosci zgodnie z zapytaniem, w przeciwnym razie zwracany jest raport
zawierajacy informacje o niedostarczonych komunikatach (ta sama struktura odpowiedzi),
parametry odpowiedzi:

"CurrentTime" - typ string, biezacy czas odpowiedzi

"DeliveryReports" - tablica odpowiedzi zawierajace dane raportu:

"Reportld": typ string, identyfikator raportu

"Phone": typ string, numer telefonu wiadomosci
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2)

3)

4)

5)

6)

"Messageld": typ string, identyfikator wiadomosci

"Status": typ int, status doreczenia zgodnie ze ponizszymi wartosciami:
-1 wiadomos¢ nie dostarczona (finalnie).

-2 wiadomo$¢ niedostarczona z powodu przedawnienia. Wiadomos$¢ nie zostata dostarczona w
podanym

czasie

-3 Wiadomosc zostata odrzucona przez operatora

1 wiadomos¢ dostarczona.

0 stan nieustalony, nie powinien wystepowa¢é

"DeliveryTime": typ string, czas doreczenia

Uwierzytelnienie typu: Basic Auth z parametrami Username i Password

Sciezka: /SimpleApi

typ zadania HTTP: POST

Opis: Alternatywny endpoint do wysytki smséw (uwierzytelnienie w parametrach)
Parametry body zadania:

"UserEmail": typ string - adres email bedacy loginem ustugi

"Password": typ string - hasto uzytkownika ustugi

"Phone": tabela typu string - numery wysytki

"Message": typ string - tre$¢ wiadomosci

"Sender": typ string - informacja o nadawcy

parametry odpowiedzi:

"Messageld" - typ string, identyfikator komunikatu nadany przez operatora
Uwierzytelnienie: brak

zapewni wydajnosé Systemu na poziomie minimum 100 000 SMS-6w dziennie (mozliwos$¢ wystania
tej iloéci SMS przez jednego lub sumarycznie przez wielu uzytkownikdw jednoczesdnie);

zapewni minimalng liczbe kont uzytkownikéw Systemu po stronie Zamawiajacego uprawnionych
do wysytania SMS nie mniejsza niz 4 000 (cztery tysiace), z mozliwoscia nieodptatnego tworzenia
dodatkowych subkont do konta gtéwnego, w przypadku zgloszenia takiego zapotrzebowania po
stronie Zamawiajacego;

musi posiadaé minimum trzy bezposrednie potaczenia operatorskie gwarantujace zabezpieczenie
na wypadek niedostepnosci Ustugi wysylania SMS-6w u jednego operatora GSM - w takim wypadku
System automatycznie wykorzysta ustugi innego operatora GSM;

zapewni dostepnos¢ gwarantowana nie mniejsza niz 98% w skali okresu rozliczeniowego
(z wytaczeniem wczesniej uzgodnionych przerw serwisowych, zgodnie z § 4 ust. 6 Umowy);
bedzie dostepny w Internecie i do korzystania z Ustugi nie moze byé wymagana instalacja
oprogramowania ani zakup dodatkowych urzadzen czy licencji, czy ponoszenia przez
Zamawiajacego jakichkolwiek innych kosztéw niz wynagrodzenie ustalone zgodnie z § 5 ust. 1
Umowy.

2.2. W ramach wymagan funkcjonalnych System:

1)

2)

3)

umozliwi Zamawiajacemu samodzielng wysytke wiadomosci SMS za pomocg komputera i sieci
Internet poprzez Platforme (aplikacje webowa obstugiwana za pomoca przegladarki internetowej)
udostepniong przez Wykonawce;

zapewni etykietowanie SMS (mozliwo$¢ zdefiniowania indywidualnego nagtéwka dla wszystkich
wiadomosci wysytanych z systemu, np. ,ARIMR Info”), przy czym nagtdwek nie zmniejsza
standardowej liczby znakdéw dostepnych dla wiadomosci SMS, a dodanie kazdego kolejnego
nagtéwka (Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zdefiniowania do 20 nagtéwkéw na potrzeby
realizacji Ustugi) nastepuje w ramach wynagrodzenia jednostkowego ustalonego w Zataczniku nr
4 do Umowy dla danego SMS;

umozliwi programowanie czasu wysytki SMS (wysylanie jednorazowe oraz okresowe) -
Zamawiajacy bedzie miat mozliwos¢ zdefiniowania wiadomosci, ktéra zostanie wystana

w okre$lonym czasie (lub przedziale czasowym) w przysziodci (data, godzina). Mozliwos¢
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

wysylania SMS-6w zgodnie z definiowanym przez Zamawiajacego harmonogramem. System

umozliwi petng modyfikacje zaplanowanej wysytki, w tym jej usuniecie.

umozliwi zakladanie kont dla uzytkownikéw Systemu wyznaczonych przez Zamawiajacego na

Platformie (stronie www) i nadawanie im réznych uprawnien przez administratora Systemu

dziatajacego po stronie Zamawiajacego;

udostepni administratorowi po stronie Zamawiajacego, o ktorym mowa w pkt 4 specjalne,

odpowiednio zabezpieczone konto administracyjne w Systemie, ktére umozliwia:

a) dodawanie, usuwanie i modyfikowanie kont uzytkownikdéw (login, hasto, przydziat
uprawnien, dostep do funkcjonalnosci, ustalanie limitbw SMS dla poszczegdlnych
uzytkownikow);

b) kontrolowanie statystyk dotyczacych liczby przesylanych SMS w zalozonym okresie,

c) podglad tresci wszystkich SMS wysytanych z Systemu,

d) archiwizacje SMS oraz ksiazki adresowej,

e) zmiane hasta dla utworzonych kont uzytkownikow,

f)  automatyczne ponawianie SMS-a przez System w przypadku niedostarczenia (niedostepnosé
adresata),

g) importowanie pliku (xls, xIsx, csv) z lista numerdw, na ktére zostana wystane wiadomosci
SMS;

h) definiowanie stownika, szablonoéw tresci SMS-6w, przy czym administrator ma mozliwos¢
zablokowania zestownikowanych tresci do edycji w taki sposéb, ze uzytkownik korficowy
Systemu - operator wysytki SMS nie ma mozliwosci ingerencji w tres¢ rozsytanego
komunikatu;

i) zablokowanie wysytania SMS-6w o dowolnej tresci.

umozliwi tworzenie szczegdtowych statystyk dotyczacych wystanych wiadomosci SMS, wiadomosci

dostarczonych, oczekujacych na dostarczenie, bledéw zwigzanych z wysytkg SMS (np. numer

zlikwidowany, numer stacjonarny, inne) oraz mozliwos¢ generowania raportu okresowego;
zapewni mozliwos¢ identyfikacji zrédta (osoby) wystanej wiadomosci, logowanie do pliku
informacji, kto wystat SMS, o ktorej godzinie, na jakie numery;

zapewni blokowanie wystania SMS-6w w przypadku, gdy podany numer jest numerem

stacjonarnym;

zapewni mozliwo$¢ przypisywania odbiorcéw do wielu grup, przy czym gdy dany numer (dane

numery) znajduje sie w kilku grupach odbiorca otrzyma 1 SMS.
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ZAtACZNIK NR 2 DO UMOWY

PROTOKGL ROZPOCZECIA SWIADCZENIA USLUGI - WZOR

Zgodnie z Umowg ....../../2023/2619 zawarta w dniu ..... ... 2023 r. pomiedzy ARIMR
(Zamawiajacym) a ... (Wykonawca), Strony potwierdzaja mozliwos¢ korzystania przez
Zamawiajacego z Ustugi na zasadach okreslonych w Umowie.

Ze strony Wykonawcy: Ze strony Zamawiajacego:
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ZALACZNIK NR 3 DO UMOWY

PROTOKOL SWIADCZENIA USLUGI - WZOR

Zgodnie z Umowa ...... /../2023/2619 zawarta w dniu ... s 2023 r. pomiedzy ARIMR
(Zamawiajacym) a .........ccccvvines (Wykonawca) Zamawiajacy potwierdza nalezyte wykonanie/zgtasza uwagi
do wykonania' $wiadczonych w ramach realizacji Umowy czynnosci z zakresu Ustugi, w okresie od dnia.......... do
dnia....ccoeveens

Ze strony Wykonawcy: Ze strony Zamawiajacego:

! Niepotrzebne skresli¢
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ZAtACZNIK NR 4 DO UMOWY

FORMULARZ OFERTOWY
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ZAtACZNIK NR 5 DO UMOWY

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH - WZOR

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta w dniu ..... sesnesansansses F. W Warszawie
(dalej zwana takze - ,,Umowa Powierzenia”).

pomigdzy:

Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibq w Warszawie i adresem przy Al. Jana Pawta II
nr 70, 00-175 Warszawa (adres do korespondencji: ARIMR Departament Zarzadzania Informatykq ul. Poleczki
33, 02-822 Warszawa), REGON 010613083, zarejestrowanym podatnikiem podatku od towardéw i ustug, NIP 526-
19-33-940, reprezentowang przez:

ktéra reprezentuja:

zwana dalej ,Wykonawca”,

Zamawiajacy i Wykonawca w dalszej czesci niniejszej Umowy Powierzenia zwani s takze pojedynczo ,,Strona”
i facznie ,Stronami”.

§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych.

W celu wykonania Umowy nr ....../.../2023/2619 z dnia ......cccecevereeurenns (dalej zwana takze - ,Umowgq")
zawartej pomiedzy wyzej wymienionymi Stronami, Zamawiajacy powierza Wykonawcy w trybie art. 28
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z dnia 04.05.2016 r., str. 1,ze zm.), zwanego réwniez ,,Rozporzadzenie” lub
»,0gdlne rozporzadzenie o ochronie danych”, przetwarzanie danych osobowych znajdujacych sie w
systemie teleinformatycznym ARIMR w zbiorach: ,Krajowy system ewidencji producentéw, ewidencji
gospodarstw rolnych oraz ewidencji wnioskdw o przyznanie ptatnosci”, ,IACSplus — wniosek ptaszczowy”,
»Dziatania 4.1.2 i 4.1.3 PROW 2014-2020, ,Obstuga wnioskow z 6.4 PROW 2014-2020", ,Poddziatanie
6.2 PROW 2014-2020", ,Poddziatanie 5.2 PROW 2014-2020", ,Utatwianie startu miodym rolnikom w
ramach PROW 2007-2013 oraz inne dziatania premiowe PROW 2014-2020", ,Ptatnosci na rzecz rolnikéw
kwalifikujacych sie do systemu dla matych gospodarstw, ktérzy trwale przekazali swoje gospodarstwo
innemu rolnikowi w ramach PROW 2014-2020", ,Tworzenie grup producentdw i organizacji producentéw,
objete Programem Rozwoju Obszaréw Wiejskich na lata 2014-2020", ,Program Operacyjny Rybactwo i
morze”, ,PROW 0.2 - dziatanie 132", ,Obstuga wnioskdéw z 4.2 PROW 2014-2020", ,Baza eksperci
zewnetrzni Sekcji Ekspertéow”, ,Nieoprocentowane pozyczki na sfinansowanie nieuregulowanych
naleznosci budzetowych o charakterze publicznoprawnym”, ,Pomoc udzielana w zwiazku z wystapieniem
klesk” a Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania powierzonych danych osobowych w powyzszym
celu, w zakresie i w sposdb niezbedny do wykonania Umowy.
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Wykonawca zapewnia wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych, by przetwarzanie speinialo wymogi ogdinego rozporzadzenia o ochronie danych i
chronito prawa oséb, ktdrych te dane dotycza. Wykonawca zobowiqzuje sie do przekazania
Administratorowi - celem spetnienia wymogu rozliczalnosci - niezbednych informacji i dokumentéw lub
innych dowodéw potwierdzajacych realizacje obowiazku, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym.
Na podstawie Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych Strony okreslaja jej przedmiot w
nastepujacy sposob:
1) Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych
w zakresie:
a) charakter przetwarzania: przetwarzanie danych osobowych w zakresie numerdw telefonéw
adresatow SMS, bedacych beneficjentami pomocy udzielanej przez Zamawiajacego w zwiazku
Z realizacjq zadan ustawowych;
b) kategoria oséb, ktorych dane dotycza: beneficjenci pomocy udzielanej przez Zamawiajacego;
c) rodzaj danych osobowych: numery telefonow;
2) Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych poprzez wykonanie
nastepujacych operacji na powierzonych danych osobowych:
a) utrwalanie (kopiowanie, zapisywanie);
b) przechowywanie (tj. archiwizowanie, wykonywanie kopii bezpieczeristwa, zapisywanie na
no$nikach danych i w pamieci komputerdéw);
c) wszelkie inne czynnosci uzgodnione z Zamawiajacym, ktére beda niezbedne do wykonania
Umowy.
Dane osobowe beda przekazane Wykonawcy przez Zamawiajacego poprzez kazdorazowe
wygenerowanie SMS do konkretnych adresatdw przy wykorzystaniu Systemu. Fakt kazdorazowego
przekazania danych osobowych Wykonawcy przez Zamawiajacego potwierdzany bedzie raportem
wystanych w ramach Ustugi SMS.
Dane osobowe zostang przekazane przez Zamawiajacego po dostarczeniu mu przez Wykonawce wykazu
obszaréw przetwarzania, przez ktory nalezy rozumie¢ wykaz budynkéw, pomieszczef lub czesci
pomieszczen, w ktérych powierzone dane beda przetwarzane. Wykaz obszaréw przetwarzania bedzie
aktualizowany przez Wykonawce, ktéry w terminie 3 dni po kazdej zmianie obszaréw przetwarzania
powierzonych danych jest obowiazany dostarczy¢ Zamawiajacemu nowy wykaz obszaréw ich
przetwarzania.
Wykonawca zobowigzuje sie przetwarzaC dane osobowe wylgcznie na udokumentowane polecenie
Administratora, chyba Ze obowiazek taki naktadana niego prawo Unii lub prawo panstwa czionkowskiego.
W przypadku, gdy obowiazek przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce wynika z
obowigzujacych przepiséw prawa unijnego lub krajowego, Wykonawca informuje Administratora na
pismie lub droga elektroniczng, na adresy wskazane w § 7 ust. 4 Umowy Powierzenia - przed
rozpoczeciem przetwarzania - o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny.
Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie informowac Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu
polecenie, o ktérym mowa w ust. 6 stanowi naruszenie ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych lub
innych przepiséw Unii lub pafistwa cztonkowskiego o ochronie danych. Informacja ta powinna zawiera¢
wskazanie przepisu prawa, ktdry w ocenie Wykonawcy zostat naruszony i uzasadnienie oraz powinna
by¢ przekazana na pismie lub drogg elektroniczng, na adres Administratora wskazany w § 7 ust. 4
Umowy Powierzenia.

§2

Zasady przetwarzania powierzonych danych osobowych.

Zamawiajacy jest administratorem danych osobowych w rozumieniu przepiséw ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych.

Stosownie do przepiséw o0gdlnego rozporzadzenia o ochronie danych, Zamawiajacy powierza, a
Wykonawca przyjmuje do przetwarzania dane osobowe wytacznie w celu
i zakresie niezbednym do wykonania Umowy, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 Umowy Powierzenia,
Wykonawca nie jest uprawniony do dalszego przekazywania (tzw. podpowierzania) danych osobowych
uzyskanych od Zamawiajacego w trybie powierzenia.

Wykonawca  zobowiqzuje sie  przetwarzaé powierzone mu dane osobowe  zgodnie
z Umowag, powierzenia, ogéinym rozporzadzeniem o ochronie danych oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego, ktére chronig prawa osob, ktérych dane dotycza.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé wszelkie czynnosci i zobowiazania wynikajace z Umowy
Powierzenia i ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych z najwyzsza starannoscia.

W przypadku wystapienia zagrozed mogacych mie¢ wplyw na odpowiedzialno$é¢ Zamawiajacego za
przetwarzanie powierzonych danych osobowych, Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie zawiadomic
o tych zagrozeniach Zamawiajacego i podjac wszelkie dziatania niezbedne dia usuniecia tych zagrozen
oraz natychmiast zawiadomi¢ Zamawiajacego o podjetych dziataniach.

Wykonawca zobowigzuje sie niezwlocznie, ale nie pdzniej niz w ciaggu 3  (trzech)
dni  roboczych (rozumianych jako dni od poniedziatku do pigtku, za wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy) do informowania Administratora o jakimkolwiek postepowaniu (w tym
sadowym lub administracyjnym), ktérego przedmiot stanowi przetwarzanie powierzonych danych
osobowych, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub rozstrzygnigciu odnoszacym sie do
przetwarzania tych danych, skierowanym do Wykonawcy, a takze o wszelkich zaplanowanych lub
prowadzonych kontrolach i inspekcjach u Wykonawcy, dotyczacych przetwarzania powierzonych danych.
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W przypadku wszczecia przeciwko Zamawiajacemu przez osobe trzecig jakiegokolwiek postepowania (w
szczegdlnosci administracyjnego lub sadowego) opartego na twierdzeniu, 2e przetwarzanie
powierzonych danych osobowych nastapito z naruszeniem przepiséw Rozporzadzenia, przepiséw prawa
krajowego wprowadzonych na mocy Rozporzadzenia oraz innych przepisow prawa powszechnie
obowiazujacego, chronigcych prawa oséb, ktérych dane dotycza, Wykonawca zobowigzuje sie na zadanie
Zamawiajacego do udzielenia Zamawiajacemu wszelkich informacji i wyjasnief oraz przekazania
Zamawiajacemu wszelkich dokumentéw wymaganych przez Zamawiajacego, potrzebnych mu do wziecia
udziatu w tym postepowaniu. Wykonawca niniejszym zobowiazuje sie do zapewnienia Zamawiajacemu
na swoj koszt ochrony sadowej oraz do poniesienia konsekwencji zapadtego wyroku sadowego.
Wykonawca zobowigzuje sie¢ do udostepniania Administratorowi wszelkich informacji niezbednych do
wykazania spetnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia oraz umozliwiania
Administratorowi lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora przeprowadzanie audytéw, w
tym inspekcji i przyczynianie sie do nich.

§3
Zabezpieczenie powierzonych danych osobowych.

1. Wykonawca oswiadcza, ze bedzie przetwarzat powierzone dane osobowe
przy uzyciu urzadzen i systeméw informatycznych zapewniajacych odpowiedni poziom
bezpieczenstwa przetwarzania, o ktorym mowa w art. 32 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych, odpowiadajacy ryzyku naruszenia praw lub wolnosci osdb fizycznych, ktérych powierzone
dane dotycza.

2. Wykonawca zobowiazuje sie spetni¢ warunki, w tym podjac srodki zabezpieczajace powierzone dane
osobowe, o ktorych mowa w art, 32 ogodlnego rozporzadzenia
o ochronie danych. W szczego6lnosci Wykonawca zobowiazuje sie do:

1) zapewnienia kontroli nad prawidtowoscia przetwarzania powierzonych danych osobowych,

2) zastosowania odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych ochrone
przetwarzanych danych osobowych, a w szczegélnosci zabezpieczenia powierzonych danych
osobowych przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniona, przypadkowa lub niezgodna z prawem modyfikacja, utratg, zniszczeniem lub
uszkodzeniem,

3) dopuszczenia do obstugi systemu informatycznego oraz urzadzen wchodzacych w jego skiad
stuzacych do przetwarzania powierzonych danych osobowych wytacznie oséb, ktérych dostep
do danych osobowych jest niezbedny dla realizacji Umowy i posiadajacych wydane przez niego
upowaznienie,

4) prowadzenia aktualnej ewidencji os6b upowaznionych do przetwarzania powierzonych danych
osobowych,

5) zapewnienia, aby osoby upowaznione do przetwarzania powierzonych danych osobowych
zachowaty je w tajemnicy takze po wygasnieciu niniejszej Umowy Powierzenia, miedzy innymi
poprzez poinformowanie tych osdb o prawnych konsekwencjach naruszenia poufnosci
powierzonych danych osobowych i wykorzystania tych danych niezgodnie z przeznaczeniem
oraz odebranie od tych oséb oswiadczeh o zachowaniu w tajemnicy wskazanych danych
osobowych,

6) niewykorzystywania powierzonych danych osobowych dla celéw innych
niz wykonywanie Umowy, o ktorej mowa w §1 ust. 1 Umowy Powierzenia,

7) uwzgledniajac charakter przetwarzania, pomagania Administratorowi poprzez odpowiednie
srodki techniczne i organizacyjne wywigzac sie z obowigzku odpowiadania na zadania osoby,
ktorej dane dotycza w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale III ogé6lnego
rozporzadzenia o ochronie danych,

8) uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomagania
Administratorowi wywiazac¢ sie z obowiazkoéw okreslonych w art. 32-36 ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych,

9) w razie stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, zawiadomienia Zamawiajacego o
takim naruszeniu niezwlocznie (na pismie i droga elektroniczng, na adresy wskazane w §7 ust.
4 Umowy Powierzenia), lecz nie pdzniej niz w ciggu 12 godzin od jego wykrycia. Zawiadomienie
o stwierdzeniu naruszenia powinno zosta¢ przestane Administratorowi wraz z niezbedng
dokumentacja odnoszacq sie do naruszenia - w szczegodlnosci opisujacq charakter naruszenia
ochrony danych osobowych, jego skale, mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony danych,
czas zdarzenia, osoby odpowiedzialne i osoby poszkodowane - celem umozliwienia
Administratorowi spetnienia obowigzku powiadomienia organu nadzoru,
prowadzenia w formie pisemnej (w tym elektronicznej) rejestru wszystkich kategorii czynnosci
przetwarzania, dokonywanych w imieniu Zamawiajacego.

§4

Nadzér nad wykonywaniem Umowy Powierzenia.

10

~—

Zamawiajacy jest uprawniony w kazdym czasie do przeprowadzania audytow sposobu wykonywania
Umowy Powierzenia przez Wykonawce, w tym sprawdzania czy srodki techniczne i organizacyjne
zabezpieczajace przetwarzanie powierzonych danych, zastosowane przez Wykonawce, odpowiadaja
ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb, ktérych dane dotycza. Ponadto Zamawiajacy ma prawo
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dokonaé weryfikacji, czy Wykonawca przetwarzajac powierzone dane osobowe przestrzega przepisow

ogéblnego rozporzadzenia o ochronie danych oraz innych majacych zastosowanie przepiséw w zakresie,

w jakim ewentualne naruszenie tych przepiséw mogtoby prowadzi¢ do ponoszenia odpowiedziainosci

przez Zamawiajacego, w tym zagrazato bezpieczenstwu powierzonych danych osobowych lub

naruszato prawa oséb trzecich.

W celu wykonania audytu upowaznieni pracownicy Zamawiajacego maja prawo:

1) wstepu do obszarow przetwarzania powierzonych danych osobowych
(m.in. pomieszczen) i przeprowadzania czynnosci audytowych,

2) pozyskania informacji o sposobie przetwarzania powierzonych danych,

3) zadania od Wykonawcy udostepnienia dokumentéw, ztozenia pisemnych i ustnych wyjasnien w
celu ustalenia stanu faktycznego,

4) przeprowadzania ogledzin urzadzen, nosnikéw oraz systemdw informatycznych Wykonawcy
stuzacych do przetwarzania powierzonych danych osobowych,

Z czynnosci audytowych przeprowadzajacy audyt pracownicy Zamawiajacego sporzadzaja protokét w

dwéch egzemplarzach - podpisany przez przedstawicieli obu Stron - z ktorych jeden egzemplarz

dorecza sie Wykonawcy.

Wykonawca zapewnia mozliwo$¢ niezwlocznego przeprowadzenia czynnosci audytowych przez

Zamawiajacego w kazdym z obszaréw przetwarzania powierzonych danych osobowych. Osoby

uprawnione do przeprowadzenia audytu majg prawo niezwlocznego wstepu do obszaréw

przetwarzania powierzonych danych osobowych, w dniach i w godzinach wykonywania pracy u

Wykonawcy, na ustne zadanie skierowane do o0sdb zapewniajacych ochrone fizyczng

wraz z okazaniem upowaznienia do przeprowadzenia audytu.

w przypadku ujawnienia okolicznosci uznanych przez Zamawiajacego

za nieprawidtowosci w zakresie wykonywania Umowy Powierzenia lub ogdinego rozporzadzenia o

ochronie danych, Wykonawca zobowiazuje sie do ich usuniecia w wyznaczonym przez Zamawiajacego

terminie. W razie niezastosowania sie przez Wykonawce do wydanych mu polecen, w tym m.in. w

przypadku nieusunigcia przez Wykonawce wskazanej mu nieprawidtowosci w wyznaczonym terminie,

Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowna w wysokosci 20 000,00 zt (stownie:

dwadziescia tysiecy zilotych 00/100) za kazdy przypadek stwierdzonej i nieusunigtej w terminie

nieprawidtowosci.

Jezeli nieprawidtowosci wskazane w ust. 5 zostang ponownie ujawnione, Zamawiajacy moze naliczy¢

Wykonawcy kare umowna w wysokosci wskazanej w ust. 5 bez wyznaczania terminu do usuniecia

tych nieprawidiowosci.

W przypadku naliczenia kary umownej, Zamawiajacy moze wedlug wtasnego wyboru:

1) potracac kare umowng z tacznego wynagrodzenia za wykonanie Umowy, o ktérej mowa w § 1

ust. 1 Umowy Powierzenia.
2) wezwac Wykonawce do zaptaty kary umownej w terminie 14 dni od dnia doreczenia pisemnego
wezwania do jej zaptaty.

§5
Przetwarzanie powierzonych danych osobowych
po wygasnieciu Umowy Powierzenia.

Umowa Powierzenia wygasa z uptywem 14 dni od dnia wykonania (w tym w zakresie zobowigzan
wynikajacych z gwarancji jakosci i rekojmi), rozwigzania, wygasnigcia, uniewaznienia lub odstapienia od
Umowy, o ktdrej mowa w § 1 ust. 1 Umowy Powierzenia.

W  przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktérej mowa w ust. 1, Wykonawca
zobowigzuje sie niezwiocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia wystgpienia tej
okolicznosci, trwale usungé wszelkie powierzone mu na podstawie Umowy Powierzenia dane osobowe
oraz wszelkie ich istniejace kopie, w tym skutecznie usunaé te dane z nosnikdw elektronicznych
pozostajacych w jego dyspozycji lub zwréci¢ dane, chyba Ze prawo Unii lub prawo panstwa
czlonkowskiego nakazujq dalej przechowywanie danych osobowych. Zamawiajacy celem zweryfikowania
wykonania przez Wykonawce zobowigzan wskazanych w zdaniu
pierwszym niniejszego ustepu uprawniony jest do przeprowadzenia audytu na zasadach wskazanych w
§4 ust. 1-4 Umowy Powierzenia.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych trwa do uplywu terminu wskazanego
w ust. 1.

Celem usuniecia watpliwosci Strony ustalajg, ze pomimo wygasniecia Umowy Powierzenia zachowujg
moc obowigzujaca wszelkie postanowienia naktadajace lub mogace natozy¢ na Wykonawce jakiekolwiek
zobowigzanie wzgledem Zamawiajacego, po terminie wygasniecia Umowy Powierzenia, w tym m.in.
postanowienia §2 ust. 8, §5 ust. 2 i §5 ust. 5 Umowy Powierzenia.

W przypadku niewykonania przez Wykonawce zobowiazania wynikajacego z tresci §5 ust. 2 Umowy
Powierzenia Zamawiajacy uprawniony jest do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci
20 000,00 zt (stownie: dwadziescia tysiecy ztotych 00/100). W przypadku naliczenia kary umownej
wskazanej w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu stosuje sie odpowiednio postanowienia §4 ust. 7
Umowy Powierzenia.

W przypadku naruszenia przez Wykonawce zobowigzania, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 pkt 5,
Zamawiajacy uprawniony jest do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokosci 20 000,00 zi
(stownie: dwadziescia tysiecy ztotych 00/100) za kazdy przypadek naruszenia. W przypadku naliczenia
kary umownej wskazanej w zdaniu pierwszym niniejszego ustepu stosuje sie odpowiednio postanowienia
§ 4 ust. 7 Umowy Powierzenia.
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Jezeli na skutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Powierzenia powstanie szkoda
przewyzszajaca zastrzezong kare umowng, Zamawiajacemu, oprécz tej kary, przystuguje prawo do
dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego. Jezeli szkoda powstanie z innych przyczyn, niz te, ze
wzgledu na ktére zastrzezono kare umowna, Zamawiajacemu przystuguje prawo do dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogoinych Kodeksu cywilnego.

§6

Wykonywanie Umowy Powierzenia.

Wynagrodzenie z tytulu wykonania Umowy Powierzenia zawarte jest w wynagrodzeniu przewidzianym
dla Wykonawcy w pkt 8.1 Umowy.

Wykonanie Umowy Powierzenia nie moze by¢ podstawa dodatkowych roszczen Wykonawcy wobec
Zamawiajacego.

Uprawnienie Zamawiajacego wzgledem Wykonawcy do kary umownej oraz odszkodowan wskazanych w
niniejszej Umowie Powierzenia nie wylacza odpowiedzialnosci Wykonawcy w przypadku wystapienia
zdarzenia, o ktérym mowa w §2 ust. 8 niniejszej Umowy Powierzenia.

§7

Postanowienia kornicowe.

Wszelkie zmiany Umowy Powierzenia dokonywane beda w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych Umowg Powierzenia maja zastosowanie w szczegdlnosci przepisy
Kodeksu cywilnego oraz przepisy ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych.

Sadem  wtasciwym dla rozstrzygania sporéw powstalych w  2zwigzku z  zawarciem
lub wykonywaniem Umowy Powierzenia jest sad powszechny wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Wszelka korespondencja w sprawach zwigzanych z Umowa Powierzenia bedzie kierowana do:

a) Administratora na nastepujace dane kontaktowe: adres (...}, tel. (...), e-mail (...);

b) Wykonawcy na nastepujace dane kontaktowe: adres (...), tel. (...), e-mail (...).

Dane przedstawicieli Stron:

a) Administratora w kontaktach z Wykonawcg w zakresie ustalen Umowy Powierzenia reprezentowacé
beda nastepujace osoby: (...);

b) Wykonawce w kontaktach z Administratorem w zakresie ustalen Umowy Powierzenia reprezentowacd
beda nastepujace osoby: (...).

Zmiana adreséw i danych os6b wskazanych w ust. 4 i 5 nie stanowi zmiany Umowy Powierzenia. O
kazdej zmianie powyzszych danych Strony powiadomia sie na piSmie, za potwierdzeniem odbioru lub
drogq elektroniczng.

Umowa Powierzenia wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez Strony.

Umowe sporzadzono w formie elektronicznej i opatrzono kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi
przez upowaznionych przedstawicieli Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 6 do Umowy

Oswiadczenie
o zapoznaniu i zobowiazaniu sie do realizacji Umowy zgodnie z zasadami okreslonymi
w Zataczniku nr 6 i Zataczniku nr 12 do Zarzadzenia nr 78/2019 Prezesa ARIMR
z dnia 3 czerwca 2019 r. ,Polityka bezpieczenstwa informacji w ARIMR”

Wykonawca podpisujac niniejsza Umowe oswiadcza, ze zapoznat sie z tredcig Zalacznika nr 6
~Regulamin bezpieczenstwa fizycznego i s$rodowiskowego” oraz Zaftacznika nr 12 ,Regulamin
eksploatacji systemow teleinformatycznych” do Zarzadzenia nr 78/2019 Prezesa ARIMR z dnia 3
czerwca 2019 r. ,Polityka bezpieczenstwa informacji w ARIMR”, i zobowigzuje sie do przestrzegania
ich postanowien podczas realizacji Umowy.

(podpis i piecze¢ osoby (0s6b) upowaznionej
do reprezentowania Wykonawcy)

Warszawa.,dn. ............ 2023 r.
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Zatgcznik nr 6A do Umowy

Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych?

W zwiazku z trescig z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogéine rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z
04.03.2021, str. 35), dalej: ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej: Administrator) pozyskanych w zwigzku z zawarciem

umowy jest Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedziba w Warszawie, Al. Jana Pawta II 70,

00-175 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowa¢ sige poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl lub pisemnie

na adres korespondencyjny Centrali Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa: ul, Poleczki 33, 02-822

Warszawa.

Administrator wyznaczyl inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowal sie w sprawach

dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych,

poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl_lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora, wskazany

w pkt 1.

Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO

w zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzesdnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz.

1710 z pézn. zm.), tj. w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

1) organy kontrolne,

2) osoby lub podmioty, ktérym Administrator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902),

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepisow powszechnie
obowiazujacego prawa,

4) podmioty przetwarzajgce w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy IT.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres obowigzywania umowy, zawartej z Agencjq

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przedtuzony

o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczen lub

do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych zostanie

przediuzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacji.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia, prawo

zadania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych oraz prawo do przenoszenia danych, w

przypadkach okreslonych w RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu

prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest konieczne w celu okreslonym w pkt 3 powyzej, dla zawarcia

i wykonania umowy, zawartej z Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, a konsekwencjg niepodania

Pani/Pana danych osobowych bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy.

2 Klavzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych, kiéra znajdzie zastosowanie w przypadku bezposredniego
pozyskania danych drugiej strony umowy bedqcej osobq fizycznq.
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Zalgcznik nr 6B do Umowy

Oswiadczenie 0 wypetnieniu obowiazkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO

, Zwang dalej ,Wykonawca”, ktéra

reprezentuje:

1

oswiadczam, ze wypelnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO? wobec osdb
fizycznych, od ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu zawarcia oraz wykonania
Umowy*.

(podpisy)

3Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiqzku
z pretwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzqdzenie o ochronie danych) {Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 z
04.03.2021, str. 35).

4 W przypadku, gdy Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczqceych lub zachodzi
wyltqczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO fresci oswiadczenia Wykonawca
nie sktada.
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Zatgcznik nr 6C do Umowy

Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych®

W zwiazku z tresciq z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UEL 74 z
04.03.2021, str. 35), dalej: ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej: Administrator) pozyskanych w zwiazku z zawarciem

umowy jest Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie, Al. Jana Pawta II 70,

00-175 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowac sie poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl lub pisemnie

na adres korespondencyjny Centrali Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa: ul. Poleczki 33, 02-822

Warszawa.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowaé sie w sprawach

dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych,

poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora, wskazany

w pkt 1.

Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w

zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwier publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz.

1710 z pdzn. zm.) w zw. z art. 98 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022

poz. 1360 z p6zn. zm ) oraz w zw. z ustawa z 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spétek handlowych (Dz. U. z 2022

poz. 1467 z pézn. zm.) , tj. w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy.

Administrator bedzie przetwarzatl nastepujace kategorie Pani/Pana danych: dane identyfikacyjne oraz dane

kontaktowe.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga byc¢:

1) organy kontrolne,

2) osoby lub podmioty, ktérym Administrator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawa z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902),

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepiséw powszechnie
obowiazujacego prawa,

4) podmioty przetwarzajace w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy IT.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres obowiazywania umowy, zawartej z Agencjq

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przedtuzony

o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczen lub

do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych zostanie

przedtuzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacji.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia oraz

prawo Zadania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, w przypadkach okreélonych w

RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Pani/Pana dane Administrator uzyskat od ... *

*nalezy wskaza¢ zrédio pozyskania danych [np. firme przedsiebiorcy, od ktérego Administrator pozyskat dane].

5 Niniejsza klauzula znajdzie zastosowanie w przypadku posredniego pozyskania danych: petnomocnikéw, prokurenta oraz
reprezentantéw drugiej strony umowy bedqcej spdtkq prawa handlowego.
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Zatacznik nr 6D do Umowy

Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych®

W zwiazku z trescia z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UE L 74 2
04.03.2021, str. 35), dalej: ,RODO”, Zamawiajacy informuje, Ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej: Administrator) pozyskanych w zwigzku z zawarciem
umowy jest Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedziba w Warszawie, Al. Jana Pawia II 70,
00-175S Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowac sie poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl lub pisemnie
na adres korespondencyjny Centrali Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa: ul. Poleczki 33, 02-822
Warszawa.

. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowaé sie w sprawach

dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych,
poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora, wskazany
w pkt 1.

Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w
zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz.
1710 z pézn. zm.) w zw. z art. 98 i nast. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2022 r.
poz. 1360 z pd2n. zm ) oraz w zw. z ustawa z 15 wrzesnia 2000 r. Kodeks spétek handlowych (Dz. U. z 2022
r. poz. 1467 z pézn. zm.), tj. w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy,

. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

1) organy kontrolne,

2) osoby lub podmioty, ktérym Administrator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawa z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902),

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujgcego prawa,

4) podmioty przetwarzajace w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy IT.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres obowigzywania umowy, zawartej z Agencjq

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przediuzony

o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczen lub

do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych zostanie

przedtuzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacji.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia oraz

prawo zadania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, w przypadkach okreslonych w

RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu

prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie przez Pania/Pana danych osobowych jest konieczne w celu okreslonym w pkt 3 powyzej, dla zawarcia

i wykonania umowy, zawartej z Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, a konsekwencja niepodania

Pani/Pana danych osobowych bedzie brak mozliwosci zawarcia umowy.

6 Niniejsza klauzula znajdzie zastosowanie w przypadku bezposredniego pozyskania danych: petnomocnika, prokurenta oraz
reprezentantéw drugiej strony umowy bedqcej spdtkq prawa handlowego.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al Jana Pawta [1 70, 00-175 Warszawa

Zatacznik nr 6E do Umowy

Klauzula informacyjna w zakresie przetwarzania danych osobowych’

W zwiazku z trescig z art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, Dz. Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2 oraz Dz. Urz. UEL 74 z
04.03.2021, str. 35), dalej: ,RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych (dalej: Administrator) pozyskanych w zwiazku z zawarciem

umowy jest Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie, Al. Jana Pawta II 70,

00-175 Warszawa. Z Administratorem mozna kontaktowac sie poprzez e-mail: info@arimr.gov.pl lub pisemnie

na adres korespondencyjny Centrali Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa: ul. Poleczki 33, 02-822

Warszawa.

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna kontaktowaé sie w sprawach

dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwigqzanych z przetwarzaniem danych,

poprzez adres e-mail: iod@arimr.gov.pl lub pisemnie na adres korespondencyjny Administratora, wskazany

w pkt 1.

Dane osobowe pozyskane przez Administratora przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w

zw. z art. 431 i nast. ustawy z dnia 11 wrzednia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz.

1710 z pézn. zm.), tj. w celu zawarcia oraz wykonania niniejszej umowy.

Administrator bedzie przetwarzat nastepujace kategorie Pani/Pana danych: dane identyfikacyjne oraz dane

kontaktowe.

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢:

1) organy kontrolne,

2) osoby lub podmioty, ktérym Administrator udzieli informacji publicznej zgodnie z ustawa z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2022 r. poz. 902),

3) podmioty uprawnione do przetwarzania danych osobowych na podstawie przepiséw powszechnie
obowigzujacego prawa,

4) podmioty przetwarzajace w imieniu Administratora na mocy zawartej umowy, m. in. dostawcy IT.

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres obowigzywania umowy, zawartej z Agencja

Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa. Okres przechowywania danych zostanie kazdorazowo przedtuzony

o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych bedzie niezbedne do dochodzenia roszczen lub

do obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. Ponadto, okres przechowywania danych zostanie

przedtuzony o okres 5 lat, na potrzeby archiwizacji.

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do Pani/Pana danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia oraz

prawo Zadania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, w przypadkach okreslonych w

RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Pani/Panu

prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Pani/Pana dane Administrator uzyskat od ...........ccocoeeeiimrecicecc e *

*nalezy wskaza¢ zrédio pozyskania danych [np. firme przedsiebiorcy, od ktérego Administrator pozyskat dane].

7 Ninigjsza klauzula dotyczy os6b, ktérych dane Administrator pozyskuje w sposéb posredni, w szczegdlnoici podwykonawcdw
oraz oséb wyznaczonych do kontaktéw roboczych oraz odpowiedzialnych za koordynacie i redlizacje umowy.
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Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Al. Jana Pawta [1 70, 00-175 Warszawa

ZALACZNIK NR 7 DO UMOWY

REGULAMIN SWIADCZENIA POWSZECHNYCH USLUG TELEKOMUNIKACYIJNYCH
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