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Wyjasnienia i zmiana
tresci Specyfikacji Warunkow Zamadwienia

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na ustuge utrzymania Komponentu Integracyjnego oraz
implementacje integracji pomiedzy systemami zewnetrznymi i systemami
wewnetrznymi PFRON (numer postepowania: ZP/02/24).

Zamawiajgcy informuje, ze w przedmiotowym postepowaniu wptynat wniosek o wyjasnienie
tresci Specyfikacji Warunkéw Zamdéwienia (dalej jako ,SWZ”). Zamawiajagcy przekazuje tresc
pytan wraz z wyjasnieniami oraz zmianami tresci SWZ:

1. PYTANIE do - Rozdziat 22. Informacje o formalnosciach, jakie muszg zosta¢ dopetnione po
wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

22.5. Wykonawca przed zawarciem Umowy podda sie Zamawiajgcemu weryfikacji
wdrozenia przez Wykonawce odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych,
zgodnych z przepisami o ochronie danych osobowych i chronigcych prawa oséb, ktérych
dane dotyczg. Weryfikacja ta na tym etapie prowadzonego postepowania odbedzie sie na
podstawie ankiety stanowigcej Zatgcznik nr 11 do SWZ.

Wsrdd udostepnionych przez Zamawiajgcego dokumentdéw w postepowaniu brak jest
zatacznika o numerze 11. Zamawiajgcy udostepnit natomiast Zatgcznik nr 7 do SW, nazwany
»Ankieta dla podmiotu przetwarzajgcego”, jako osobny plik w formacie xls., ktéry w opinii
wykonawcy moze stanowic¢ ankiete, o ktérej Zamawiajgcy pisze w punkcie 22.5 SWZ.

Prosimy potwierdzenie/korekte lub udostepnienie prawidtowego Zatgcznika nr 11 do SWZ.
Odpowiedzi:

Weryfikacja, o ktérej mowa w pkt 22.5 SWZ odbedzie sie na podstawie ankiety stanowigcej
zatgcznik nr 7 do SWZ. Ankieta dostepna jest na Platformie Zakupowe;j.

W pkt 22.5 SWZ zaistniata omytka, ktérg Zamawiajgcy modyfikuje w nastepny sposdb:

»22.5. Wykonawca przed zawarciem Umowy podda sie Zamawiajacemu weryfikacji
wdrozenia przez Wykonawce odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych,
zgodnych z przepisami o ochronie danych osobowych i chronigcych prawa oséb, ktérych
dane dotyczg. Weryfikacja ta na tym etapie prowadzonego postepowania odbedzie sie na
podstawie ankiety stanowigcej Zatgcznik nr 7 do SWZ.”

2. PYTANIE do pkt. 4.19:

»4.19. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce na
podstawie umowy o prace osoby/oséb zwigzane z nadzorem nad realizacjg Umowy (dot.
Kierownika Projektu oraz jego zastepcy) ...”



Czy Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia na podstawie umowy o prace i powotania zastepcy
Kierownika Projektu Wykonawcy na czas realizacji Umowy? Role Kierownika Projektu, ani
jego zastepcy nie zostaty wskazane wséréd Personelu Kluczowego.

Odpowiedz:

Zgodnie z postanowieniami paragrafu 5 projektowanych postanowien umowy (Zatgcznik nr
2 do SWZ dalej jako ,,PPU), w tym ust. 1 biezgce zarzgdzanie realizacja Umowy odbywa¢ sie
bedzie poprzez wzajemne uzgodnienia Kierownikéw Projektu Stron, a w razie ich
nieobecnosci Zastepcow Kierownikow Projektu. Natomiast osoby wykonujgce czynnosci
zwigzane z nadzorem nad realizacja Umowy), w szczegdlnosci w zakresie wspotpracy z
Zamawiajgcym w celu biezgcego zarzgdzania realizacjg Umowy, ktore realizuje Kierownik
Projektu i jego zastepcy (o ile Wykonawca powota zastepce Kierownika Projektu) winny by¢
zatrudniane przez Wykonawce lub Podwykonawce (o ile dotyczy) na podstawie umowy o
prace.

Majgc na uwadze powyzsze, Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia do realizacji umowy
Kierownika Projektu na podstawie umowy o prace. Kwestie powofania przez Wykonawce
zastepcy Kierownika Projektu Zamawiajgcy pozostawia w gestii Wykonawcy, pod
warunkiem, ze wszelkie czynnosci zwigzane z nadzorem nad realizacjg Umowy, w
szczegolnosci w zakresie wspodtpracy z Zamawiajacym w celu biezgcego zarzadzania
realizacja Umowy realizowac bedzie tylko Kierownik Projektu.

Odnoszac sie do drugiego pytania, Zamawiajgcy w ramach warunku udziatu w
postepowaniu, okreslonego w pkt 7.1.3 SWZ nie postawit konkretnych wymagan
odnoszacych sie do wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych czy doswiadczenia Kierownika
Projektu oraz jego zastepcy, nie mniej Wykonawca zobowigzany jest na mocy postanowien
pkt 4.19. SWZ oraz PPU zapewni¢ co najmniej Kierownika Projektu posiadajgcego
odpowiednie kompetencje niezbedne do nalezytego wykonywania powierzonych mu
obowigzkéw w ramach Umowy.

. PYTANIE do pkt. 7.1.1:

»7.1.1. Zamawiajgcy uzna ww. warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada
srodki finansowe lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci nie mniejszej niz 200.000,00 zt
(stownie: dwiescie tysiecy ztotych).”

Czy wymog posiadania srodkéw lub zdolnosci kredytowej o wysokos$ci 200 000,00 PLN nie
jest okreslony przez Zamawiajgcego na zbyt niskim poziomie, majgc na uwadze, ze
szacowana wartos$¢ zamoéwienia bez VAT wynosi 3 242 250,00 PLN?

Odpowiedz:

Postawiony w pkt 7.1.1 SWZ warunek sytuacji finansowej ma umozliwi¢ Zamawiajgcemu
ocene zdolnosci Wykonawcy do nalezytego wykonania zamdwienia. Przy okresleniu
wysokosci sytuacji finansowej i kredytowej Wykonawcy, Zamawiajacy brat pod uwage nie
tylko wskazang w pytaniu wartos$¢ szacunkowg zamédwienia obejmujgcg réwniez Opcje o
wartosci 1 080 750,00 zt, ale rowniez przedmiot zamodwienia, w tym sposdéb i zasady
ptatnosci wynagrodzenia Wykonawcy. Majgc na uwadze powyzsze, w ocenie Zamawiajgcego
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warunek postawiony w pkt 7.1.1 SWZ zostat ustalony na odpowiednim poziomie w stosunku
do celu jego ustanowienia w postepowaniu.

. PYTANIE do zapisu na stronie 53 SWZ:
,Okres, przez ktéry dane bedg przechowywane

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu przetwarzania,
zgodnie z przepisami o zamowieniach publicznych, umowg o dofinansowanie projektu
iPFRON+ oraz zasadami archiwizacji dokumentacji obowigzujgcymi u administratora.”

Prosimy o potwierdzenie, czy niniejsze zamowienie jest zamdwieniem dofinansowywanym

z projektu iPFRON+? Jezeli ,tak”, to prosimy o informacje, w jaki sposéb i jak dtugo (zgodnie
z projektem iPFRON+) dane beda przetwarzane.

Odpowiedzi:
Zamowienie nie jest wspotfinansowane z projektu iPFRON+.

Zamawiajgcy modyfikuje tres¢ Rozdziatu 26 SWZ dotyczgca okresu przez, ktéry dane beda
przechowywane, w nastepujgcy sposoéb:

,Okres, przez ktéry dane beda przechowywane

Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do realizacji celu przetwarzania,
zgodnie z przepisami o zamowieniach publicznych oraz zasadami archiwizacji dokumentacji
obowigzujgcymi u administratora.”

Pozostate postanowienia Rozdziatu 26 SWZ pozostajg bez zmian.
. PYTANIE do: Tabela 1, strona 59 SWZ:

Pod tabelg zawarte sg wskazowki opisujgce sposdb wypetnienia poszczegdlnych pol Tabeli 1.
W przypadku wierszy 2 i 4 wskazowki nie sg zgodne z informacjami zawartymi w kolumnie
,b”. Prosimy o potwierdzenie, czy zgodnie z tymi wskazéwkami pole ,,d2” odnosi sie do
zamoéwienia gwarantowanego, czy opcji? Podobnie, jesli chodzi o pole ,,d4” (czy dotyczy
zamdwienia gwarantowanego, czy opcji?).

Odpowiedzi:
Wiersz 2 pozycja 2d tabeli nr 1 Formularza Oferty dotyczy ustugi Rozwoju Komponentu
Integracyjnego (UR) w ramach zamdwienia gwarantowanego, zas wiersz 4 pozycja 4d tabeli

nr 1 Formularza Oferty dotyczy ustugi asysty technicznej i konserwacji Komponentu
Integracyjnego (ATiK) w ramach Opcji.

Zamawiajgcy zmienia tres¢ przypisu 5i 6 Formularza Oferty w nastepujacy sposdb:

,> Nalezy podac cene jednostkowg brutto za jedng Roboczogodzine swiadczenia Rozwoju
Komponentu Integracyjnego na warunkach opisanych w OPZ i PPU — zamdwienie
gwarantowane.

6 Nalezy podad ryczattowg cene brutto za jeden miesigc $wiadczenia asysty technicznej i
konserwacji Komponentu Integracyjnego na warunkach opisanych w OPZ i PPU — Opcja.”



Zamawiajacy udostepnia zmodyfikowany Formularz Ofertowy uwzgledniajgcy powyisze
zmiany.

6. Pytania do Paragrafu 1 ust. 3 pkt 3.3:

1. Prosimy o wyjasnienie, w jaki sposdb na potrzeby PPU nalezy rozumieé pisane z wielkiej
litery pojecie "Utwor".

Pojecie to nie zostato zdefiniowane w OPZ.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie bedzie oczekiwat przeniesienia na
Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych do Utwordw, ktére zostaty dostarczone
podczas realizacji Umowy, ale nie zostaty stworzone w jej ramach i w celu jej wykonania.
Wykonawca zwraca uwage, ze zobowigzanie do przeniesienia praw autorskich do
Utwordw "wytworzonych lub dostarczonych” moze w praktyce uniemozliwiac realizacje
przedmiotu umowy, poniewaz nie do kazdego dostarczonego utworu przeniesienie
autorskich praw majgtkowych moze byé mozliwe.

Okreslenie “wytworzonych lub dostarczonych” jest tez w ocenie wykonawcy niespdjne z
trescig Paragrafu 8 regulujgcego prawa wtasnosci intelektualnej w ten sposéb, ze
obowigzek przeniesienia autorskich praw majgtkowych na Zamawiajgcego dotyczy
utwordow wytworzonych w ramach realizacji Umowy.

Ewentualnie prosimy o rozwazenie wykreslenia (w celu unikniecia watpliwosci) okreslenia
"dostarczonych" | poprzestanie na tym, aby obowigzek przeniesienia autorskich praw
majgtkowych dotyczyt ,wytworzonych" Utwordw.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze pojecie ,Utwdr” zostato zdefiniowane w paragrafie 8 pkt 1.1.
Projektowanych Postanowien Umowy, tj.:

,W ramach wynagrodzenia, o ktérym mowa w Paragrafie 9 Umowy, Wykonawca przenosi na
Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe oraz prawa zalezne do wszystkich Produktéw
wytworzonych, dostarczonych lub zmodyfikowanych w toku realizacji Umowy (w tym
dokumentow, programoéw komputerowych w dowolnej formie utrwalenia, kodéw
zrodtowych, skryptow, plikow konfiguracyjnych, scenariuszy testowych, danych testowych,
etc.) niebedgcych Oprogramowaniem Standardowym/Oprogramowaniem Obcym lub
Oprogramowaniem Systemowym i Narzedziowym lub dokumentacjg Oprogramowania
Standardowego lub Narzedziowego (dalej jako ,Utwér” ,,Utwory”), bez ograniczen
czasowych oraz terytorialnych, na wszystkich znanych w chwili zawarcia Umowy polach
eksploatacji, w tym w zakresie i na polach eksploatacji okreslonych w art. 50 oraz art. 74 ust.
4 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych(tekst jedn. Dz. U.
22022 r. poz. 2509 z pézn.zm.),(...)".

Zamawiajacy informuje, ze nie dokonuje w tym zakresie zmian SWZ. Wytgczenia obejmujgce
koniecznos¢ przeniesienia na Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych oraz praw
zaleznych zostaty wskazane w paragrafie 8 pkt 1.1. Projektowanych Postanowiert Umowy.
Wykonawca nie bedzie zobowigzany do przeniesienia autorskich praw majatkowych i praw
zaleznych w zakresie Oprogramowania Standardowego/Oprogramowania Obcego lub



Oprogramowania Systemowego i Narzedziowego lub dokumencie Oprogramowania

Standardowego lub Narzedziowego.

7. Pytanie do Paragrafu 4, ust. 3, pkt 3.1:

Prosimy o wyjasnienie, jak definiowane jest pojecie “Oprogramowanie Zamawiajgcego”?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy modyfikuje postanowienie paragrafu 4 ust. 3 pkt 3.1 PPU w nastepujacy

sposdb:

,»3.1. Wykonawca, w terminie 20 Dni Roboczych od dnia przekazania Wykonawcy

dokumentacji do weryfikacji (chyba, ze Strony postanowig inaczej), zobowigzany jest

zweryfikowac obowigzujgcy harmonogram, zakres, sposéb tworzenia kopii zapasowych

Komponentu Integracyjnego oraz scenariusze “Disaster recovery”, a nastepnie przygotuje i

przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji zaktualizowane dokumenty, w taki sposéb, aby

mogt swiadczy¢ ATiK oraz UR w sposéb opisany w Umowie wraz z zatgcznikami.

Zaktualizowane dokumenty bedga podlega¢ Odbiorowi zgodnie z procedurg odbiorowa

opisang w Paragrafie 7 Umowy;”

Jednoczes$nie Zamawiajacy zmienia tresc definicji Oprogramowania Systemowego i

Narzedziowego w tabeli stownika poje¢ znajdujaca sie w Zatgczniku nr 1 do SWZ (OPZ)

Oprogramowanie Systemowe

i Narzedziowe

Oprogramowanie wykorzystywane na potrzeby Komponentu
Integracyjnego, ktérego producentem nie jest Wykonawca,
konieczne do poprawnego dziatania Komponentu
Integracyjnego, w tym biblioteki programistyczne, narzedzia
do zarzadzania logami, narzedzia zarzadzania klastrami,
oprogramowanie biurowe libre office.

Wykonawca powinien uzyskaé zgode Zamawiajgcego na
uzycie nowego Oprogramowania Systemowego i
Narzedziowego przed przystgpieniem do wszelkich prac,
ktorych efektem moze by¢é modyfikacja lub rekonfiguracja
Komponentu Integracyjnego.

oraz

wprowadza definicje Oprogramowania Zamawiajgcego w ww. tabeli Zatacznika nr 1 do SWZ:

Oprogramowanie Zamawiajgcego

Oprogramowanie aktualnie wykorzystywane na potrzeby
Umowy, ktére zapewnia Zamawiajgcy.

8. Pytanie do Paragrafu 4 ust. 3 pkt 3.3:

Prosimy o wyjasnienie, jaki podmiot jest "gestorem Komponentu Integracyjnego"?

Odpowiedz:

Gestorem Komponentu Integracyjnego jest Dyrektor Departamentu ds. Teleinformatyki lub

osoba przez niego wskazana.




9. Pytanie do Paragrafu 4 ust. 15:

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane przedmiotowego
postanowienia w taki sposdb, aby w okresie przygotowawczym Zamawiajgcy w ogole nie
naliczat Wykonawcy kar umownych. Wykonawca zwraca uwage, ze cechg charakterystyczna
okresu przygotowawczego jest to, ze wykonawca przygotowuje sie do Swiadczenia ustugi, a
zatem nie powinien byé zagrozony karami umownymi.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane postanowienia paragrafu 4 ust. 15 PPU.
10. Pytanie do Paragrafu 7 ust. 12:

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wykreslenie przedmiotowego
postanowienia z PPU. W ocenie Wykonawcy w razie ujawnienia sie ew. nienalezytego
wykonania Umowy po dokonaniu odbioru, Zamawiajgcy moze skorzystac¢ z uprawnien z tyt.
udzielonej rekojmi i gwarancji.

Jezeli Zamawiajacy nie przychyli sie do wniosku Wykonawcy, prosimy o wyjasnienie, jakie
uprawnienia (o negatywnych konsekwencjach dla wykonawcy) ma zamiar realizowaé
Zamawiajgcy po pozytywnym odbiorze.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zmiane postanowien Paragrafu 7 ust. 12
PPU. Jednoczesnie Zamawiajgcy wyjasnia, ze katalog przyktadowych uprawnien zostat
wskazany w wyzej wskazanym postanowieniu, tj. mozliwos¢ naliczenia kar umownych,
dochodzenia odszkodowan oraz odstgpienia od Umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania

Umowy zostanie ujawniony po dokonaniu Odbioru.
11. Pytanie do Paragrafu 8 ust. 18:

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wykreslenie przedmiotowego
postanowienia z PPU. W ocenie Wykonawcy postanowienie to jest zbyt ogdlne i moze
stanowié potencjalne zrédto watpliwosci interpretacyjnych na etapie realizacji Umowy.
Wykonawca zwraca uwage, ze wymagania Zamawiajgcego w zakresie oczekiwanych
warunkow licencji sg szczegétowo opisane, zatem postanowienie ust. 18 o tresci ogdlne;j i
niekonkretnej jest zbedne.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane postanowienia Paragrafu 8 ust. 18 PPU w wyzej
wskazanym zakresie.

12. Pytanie do Paragrafu 8 ust. 19:

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie z wymagan
licencyjnych punktéw 19.2., 19.3., 19.6. Wykonawca na podstawie swojego
dotychczasowego doswiadczenia | znajomosci rynku standardowego oprogramowania
komputerowego wskazuje, ze producenci oprogramowania w swoich standardowych
warunkach licencyjnych (ktére sg nienegocjowalne) nie udzielajg uprawnien w wymaganym
przez Zamawiajgcego zakresie. W zwigzku z powyzszym wykonawca moze nie by¢ w stanie



dostarczy¢ zamawiajgcemu oprogramowania standardowego licencjonowanego zgodnie z
wymaganiami ustalonymi przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz:
Zamawiajacy wyjasnia, ze nie wyraza zgody na zmiane postanowien Paragrafu 8 ust. 19 w
wyzej wskazanym zakresie.

13. Pytanie do Paragrafu 8 ust. 23:

Prosimy o wyjasnienie i potwierdzenie, ze oznaczenie utworu nie bedzie uwazane przez
Zamawiajgcego za korzystanie przez uprawnione osoby z osobistych praw autorskich.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy wyjasnia, ze dozwolonym jest oznaczenie Utworu nazwiskiem lub
pseudonimem.

14. Pytanie do Paragrafu 11 ust. 7:

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy wyrazi zgode na modyfikacje projektu umowy w ten
sposob, ze w §11 PPU ust. 7 otrzyma brzmienie:

»7.Zamawiajgcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego do
wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody, jednak catkowita odpowiedzialnos¢ Wykonawcy
z tytutu realizacji niniejszej umowy ograniczona jest (z zastrzezeniem odpowiedzialnosci w
petnej wysokosci za szkody spowodowane z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa) do
gornej wysokosci 100% catkowitego gwarantowanego wynagrodzenia netto przystugujacego
Wykonawcy z tytutu realizacji Umowy (w przypadku skorzystania z prawa opcji odpowiednio
do wysokosci catkowitego wynagrodzenia umownego)."

Przedmiotowe postanowienie stanowigce gérny limit odpowiedzialnosci Wykonawcy z
tytutu realizacji Umowy pozwoli na lepsze oszacowanie ryzyka zwigzanego z realizacja
Umowy, co przetozy sie na mozliwos¢ zaoferowania nizszej ceny.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje postanowienia paragrafu 11 ust. 7 PPU.
15. Pytanie do Paragrafu 11 ust. 11 pkt 11.4:
Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wykreslenie z przedmiotowej
przestanki naliczenia kary umownej za kazdy przypadek naruszenia Paragrafu 8 ust. 24 i ust.
25. W ocenie wykonawcy przedmiotowe postanowienia nie zawierajg wymagan
Zamawiajgcego, ktérych niedotrzymanie mogtoby/powinno skutkowac natozeniem na
wykonawce kary umownej.
Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane Paragrafu 11 ust. 11 pkt 11.4 PPU.
16. Pytanie do Paragrafu 11, ust. 11, pkt 11.8.

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na obnizenie poziomu przedmiotowe;j
kary do np. 10 000 zt.



Zwracam uwage, ze obowigzku z paragrafu 6 ust. 5 majg charakter informacyjny, a zatem
przewidywanie za ich ew. niewykonanie kary umownej na poziomie 100 000 zt w ocenie
wykonawcy jest nieuzasadnione.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na proponowang zmiane wysokosci kary umownej i zmienia
postanowienie paragrafu 11 ust. 11 pkt 11.8 PPU w nastepujgcy sposdb:

,»,11.8. w przypadku niewywigzania sie przez Wykonawce z obowigzkéw wskazanych w
Paragrafie 6 ust. 3 Umowy, Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci
10 000,00 zt (stownie: dziesie¢ tysiecy ztotych 00/100) za kazdy taki przypadek
niewywigzania sie;”

17. Pytanie do Paragrafu 11, ust. 11, pkt 11.23:

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wykreslenie przedmiotowego
postanowienia z PPU. W ocenie wykonawcy przedmiotowe postanowienie nie jest jasne
i wykonawca nie wie z jakim ryzykiem ono sie wigze.

Jezeli Zamawiajacy nie przychyli sie do wniosku Wykonawcy prosimy o wyjasnienie, w jaki
sposoéb nalezy rozumieé te przestanke kary umownej oraz prosimy o wyjasnienie, jak
Zamawiajacy bedzie postepowat, kiedy hipotetycznie bedzie podstawa do naliczenia kary
umownej z pkt 11.22, to czy Zamawiajgcy automatycznie naliczy rowniez kare umowng z pkt
11.237?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje o zmianie tresci SWZ:

1) Postanowienia Paragrafu 11 ust. 11 pkt 11.22 PPU, ktére otrzymuje nastepujace
brzmienie:

»,11.22. w przypadku zwtoki w terminie przekazania do Odbioru prac lub Produktow
w ramach Rozwoju w stosunku do terminu uzgodnionego w Zleceniu, z
zastrzezeniem pkt 2.4.2 lit. v) tiret pierwszy OPZ - w wysokosci 2% wynagrodzenia
netto okreslonego w Zleceniu za kazdy rozpoczety dzien zwtoki;”

2) Postanowienia Paragrafu 11 ust. 11 pkt 11.23 PPU, ktére otrzymuje nastepujgce
brzmienie:
»11.23. w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Zlecenia w ramach
Rozwoju, w inny sposéb niz okreslony w pkt 11.22 powyzej w szczegdlnosci w sposdb
sprzeczny z Umowag lub Zleceniem - w wysokosci 10% wynagrodzenia netto
okreslonego Zlecenia;”

18. Pytanie do Paragrafu 11 ust. 12, pkt 12.2:

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane limitu kar umownych z 50%
na 30%.

Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z najnowszym orzecznictwem Krajowej 1zby Odwotawczej,
adekwatnym limitem jest wtasnie 30% - zob. wyrok KIO 2327/23 z dn. 22.08.2023.



Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla sie do prosby Wykonawcy i modyfikuje tres¢ postanowienia
paragrafu 11 ust. 12 pkt 12.2 PPU w nastepujacy sposdb:

»12.2. w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z Opcji w jakimkolwiek zakresie - do
30% maksymalnego wynagrodzenia wskazanego w Paragrafie 9 ust. 1 Umowy.”

19. Pytanie do Paragrafu 11 ust. 13:

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na ograniczenie przedmiotowego
postanowienia do brzmienia:

»13. Ograniczenie, o ktérym mowa w ust. 12, nie dotyczy szkdd popetnionych umysinie.”

W ocenie Wykonawcy ust. 13 w obecnym brzmieniu powoduje, ze ograniczenie/limit kar
umownych z ust. 12 jest iluzoryczny, poniewaz nie ogranicza on w zasadzie
odpowiedzialnosci Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje o zmianie postanowien Paragrafu 11 ust. 13 PPU, ktéry otrzymuje
nastepujace brzmienie:

»13. Ograniczenie, o ktérym mowa w ust. 12, nie dotyczy szkéd popetnionych umysinie lub
szkéd w zakresie naruszenia Informacji Poufnych oraz przetwarzania danych osobowych, jak
rowniez naruszenia zasad opisanych w Paragrafie 8 Umowy.”

20. Pytanie do Zatacznika nr 2 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych,
Paragraf 5, ust. 7

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wykreslenie przedmiotowego
postanowienia w catosci z wzoru umowy UPDO.

Wykonawca podnosi, ze za naruszenia przepiséw zwigzanych z ochrong danych osobowych
odpowiada na zasadach ogdlnych, wynikajgcych wprost z przepiséw prawa. W ocenie
Wykonawcy zupetnie nadmiarowe jest budowanie w umowach powierzenia przetwarzania
danych osobowych katalogu kar umownych, przewidujgcego karanie wykonawcy za
naruszenia umowy PPDO.

W umowie przygotowanej przez Zamawiajgcego sg przestanki naliczania kary za kazdy dzien
lub nawet za godzine danego naruszenia.

Wykonawca zwraca uwage, ze umowy PPDO, w ktérych obok odpowiedzialnosci
uksztattowanej na zasadach ogdlnych wprowadzone sg réwniez kary umowne to przypadki
odosobnione. Prosimy

w zwigzku z tym o wykreslenie katalogu kar umownych z umowy PPDO.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie przedmiotowego postanowienia UPDO.
21. PYTANIE do Paragraf 4 ust. 10

Czy Zamawiajacy akceptuje przekazywanie informacji w formie dokumentowej w postaci
notatek ze spotkani?



Odpowiedz:
Tak, chyba ze Umowa stanowi inaczej lub Strony po zawarciu Umowy uzgodnig inng forme.
22. PYTANIE do Paragraf 9 ust. 7

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje, ze w przypadku wykonywania ostatniego miesigca ustugi
asysty technicznej i konserwacji przez okres niepetnego miesigca, rozliczenie ustugi moze
nastgpi¢ wczesniej niz po zakorczeniu tego miesigca?

Odpowiedzi:

W przypadku wykonywania ostatniego miesigca ustugi asysty technicznej i konserwacji przez
okres niepetnego miesigca, rozliczenie ustugi moze nastgpi¢ wczesniej niz po zakonczeniu
tego miesigca, jednak nie wczesniej niz po zaakceptowaniu raportu i protokotu odbioru
zgodnie z postanowieniami OPZ i PPU.

23. PYTANIE do Paragraf 11 ust. 10 pkt. 10.2

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na ustalenie osobnych wspétczynnikéw PDTN dla Awarii
krytycznych / Awarii niekrytycznych / Konsultacji i ustalenie dla nich dedykowanych kar?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane.
Jednocze$nie Zamawiajgcy dokonuje zmiany paragrafu 11 ust. 10 pkt 10.2 PPU w

nastepujacy sposob:

»10.2. Za niedotrzymanie wskaznika PDTN (poziom dotrzymania termindw Czasu Naprawy lub
odpowiedzi [dot. konsultacji (pytan)] w okresie miesiecznym:

., Wysokos¢ kary w
. Wykonana wartosc totvch za kazd
. ztotych za kaz
s wskaznika (od - do) [%] = U
miesigc

1. 5,01-6,00 1 000,00 zt

2. 6,01-7,00 3 000,00 zt

3. 7,01-8,50 5 000,00 zt

4, Ponizej 8,51 10 000,00 zt

24, PYTANIE do Paragraf 11 ust. 11 pkt. 11.10

Czy Zamawiajacy zaakceptuje zmiane wysokosci przedmiotowej kary umownej z 2000 zt na
500 zt? Wartos$¢ kary w wysokosci 2000 zt za kazdg godzine zwtoki w rozwigzaniu Awarii
krytycznej wydaje sie byé nieproporcjonalnie wysoka wzgledem $redniego miesiecznego
budzetu na realizacje Umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wysokosci kary umownej, o ktérej mowa w
paragrafie 11 ust. 11 pkt 11.10 PPU.

25. PYTANIE do Paragraf 11 ust. 11 pkt. 11.11
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Czy Zamawiajgcy zaakceptuje zmiane wysokosci przedmiotowej kary umownej z 600 zt na
150 zt? Wartos¢ kary w wysokosci 600 zt za kazdg godzine zwtoki w rozwigzaniu Awarii
niekrytycznej wydaje sie by¢ nieproporcjonalnie wysoka wzgledem sredniego miesiecznego
budzetu na realizacje Umowy.

Odpowiedzi:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wysokosci kary umownej, o ktérej mowa w
paragrafie 11 ust. 11 pkt 11.11 PPU.

26. PYTANIE do Paragraf 11 ust. 12

Czy Zamawiajacy zaakceptuje dodanie dodatkowego podpunktu o tresci , Strony
postanawiajg ograniczy¢ odpowiedzialnos¢ Wykonawcy na gruncie niniejszej Umowy do
kwoty odpowiadajgcej 100% wartosci tgcznego maksymalnego wynagrodzenia brutto, o
ktéorym mowa w paragrafie 9 ustepie 1 Umowy”?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane postanowien Paragrafu 11 PPU we wnioskowanym
zakresie.

27. PYTANIE do Paragraf 15 ust. 3

Czy Zamawiajgcy zaakceptuje, aby obowigzek zachowania formy pisemnej w ramach Umowy
byt dopuszczalny réwniez z wykorzystaniem, jako réwnoznacznej, formy elektronicznej
okreslonej w artykule 78 kodeksu cywilnego? W takim przypadku oswiadczenia w formie
elektronicznej bytyby mozliwe do sktadania na adres e-mailowy kazdej ze Stron.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze dopuszcza forme elektroniczng, o ktérej mowa w artykule 781 § 1
kodeksu cywilnego jako rownowazne formie pisemnej.

28. PYTANIE do definicji ,,Oprogramowanie Standardowe / Oprogramowanie Obce”:

»Wszelkie oprogramowanie obce firm trzecich, stanowigce sktadnik Komponentu
Integracyjnego, na ktérego uzycie w procesie budowy, rozwoju, konfiguracji, instalacji lub
uzytkowania Komponentu Integracyjnego, w tym system operacyjny, systemy zarzgdzania
bazg danych, serwery aplikacyjne.

Wykonawca powinien uzyskaé zgode Zamawiajgcego na uzycie nowego Oprogramowania
Standardowego/Oprogramowania Obcego przed przystgpieniem do wszelkich prac, ktérych
efektem moze byé modyfikacja lub rekonfiguracja Komponentu Integracyjnego.”

Czy system operacyjny nie powinien zostac¢ zaklasyfikowany do Oprogramowania
Systemowego i Narzedziowego?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zdefiniowat pojecie Oprogramowania Standardowego/Oprogramowania
Obcego zawierajgc w jej tresci system operacyjny i na potrzeby przedmiotowego
zamodwienia, w taki sposdb nalezy rozumieé definicje Oprogramowania
Standardowego/Oprogramowania Obcego.
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Jednocze$nie Zamawiajacy dokonat korekty przedmiotowej definicji, nadajac jej ponizsze

brzmienie.

Oprogramowanie Standardowe /
Oprogramowanie Obce

Wszelkie oprogramowanie obce firm trzecich, stanowigce
sktadnik Komponentu Integracyjnego wykorzystane w
procesie budowy, rozwoju, konfiguracji, instalacji lub
uzytkowania Komponentu Integracyjnego, w tym system
operacyjny, systemy zarzadzania bazg danych, serwery
aplikacyjne.

Wykonawca powinien uzyskaé zgode Zamawiajgcego na
uzycie nowego Oprogramowania
Standardowego/Oprogramowania Obcego przed
przystgpieniem do wszelkich prac, ktérych efektem moze by¢
modyfikacja lub rekonfiguracja Komponentu Integracyjnego.

29. PYTANIE do Tabela 2 Lista oprogramowania w punkcie Zestawienie

wykorzystywanego oprogramowania

Czy lista oprogramowania jest kompletna?

Odpowiedz:

Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi na pytanie nr 53, 54 i 56.

30. PYTANIE pkt. 3.4. Zasady udzielania statych konsultacji

lle konsultacji miesiecznie / rocznie / przez caty okres trwania Umowy Zamawiajacy planuje

zgtosic? Jaki jest planowany zakres merytoryczny tych konsultacji? Jakie srednie /

sumaryczne zaangazowanie (rbg) Wykonawcy nalezy zatozy¢ np. w ciggu jednego roku

Swiadczenia ustugi konsultacji? Czy konsultacje podlegajg rozliczeniu z puli godzin

rozwojowych?

Odpowiedz:

Konsultacje sg jednym z elementéw Ustugi Asysty Technicznej i Konserwacji (dalej jako

,ATIK”), o czym mowa w pkt 3.4 OPZ i rozliczane bedg w ramach tej ustugi.

Zamawiajacy szacuje, iz liczba Zgtoszen Konsultacji w ramach ATiK nie przekroczy pieciu w

miesigcu. Przy czym sg to wartosci szacunkowe, na podstawie dotychczasowych umow.

Zamawiajacy bedzie dokonywat Zgtoszen Konsultacji w ramach rzeczywistych potrzeb.

Zamawiajacy nie jest w stanie okresli¢ zaangazowania niezbednego na udzielenie

odpowiedzi w ramach Konsultacji ani liczby Zgtoszen. Czas potrzebny na udzielenie

odpowiedzi bedzie uzalezniony od stopnia skomplikowania zagadnienia.

Zgodnie z pkt 3.3.3.4 OPZ konsultacje dotyczyé bedg wsparcia przy rozwigzywaniu biezgcych

problemdéw zwigzanych z funkcjonowaniem Komponentu Integracyjnego.

31. PYTANIE pkt. 3.6.4:
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»3.6.4. Wykonawca zobowigzany jest do okresowego analizowania i weryfikowania

prawidtowosci dziatania wszystkich zadan archiwizacyjnych. ...”

Prosimy o informacje, jakiego narzedzia Zamawiajacy uzywa do tworzenia backupdéw oraz

o potwierdzenie, czy Wykonawca bedzie mieé zapewniony odpowiedni dostep do narzedzia

realizujgcego zadania archiwizacyjne.

Odpowiedzi:

Zamawiajgcy wykorzystuje do tworzenia backupdw oprogramowanie Veeam. Wykonawca

nie otrzyma dostepu do ww. oprogramowania. Wykonawca natomiast bedzie otrzymywa¢é

od Zamawiajgcego raporty z wykonania zadan archiwizacyjnych nie rzadziej niz raz na trzy

miesigce lub przy kazdej zmianie/modyfikacji konfiguracji polityk archiwizacji danych.

32.  PYTANIA pkt. 3.6.5:

,»3.6.5. Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzania okresowych testéw procedur

odzyskiwania sSrodowiska Komponentu Integracyjnego w tym testow scenariuszy “Disaster

recovery ”. ...

1. Czy Zamawiajacy posiada procedury Disaster recovery dla komponentu

integracyjnego, czy tez nalezy je uprzednio stworzy¢?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie posiada odrebnego dokumentu o nazwie , Disaster Recovery Plan”.

Wykonawca na podstawie dokumentacji technicznej zweryfikuje procedury

przywrdécenia Komponentu Integracyjnego z kopii zapasowej lub instalacji

Komponentu Integracyjnego na nowym srodowisku i na tej podstawie

zarekomenduje potrzebe utworzenia dodatkowego dokumentu lub aktualizacje

istniejgcej dokumentacji technicznej w terminie okreslonym w paragrafie 4 ust. 3 pkt

3.2 PPU.

2. Prosimy o informacje:

a.

W jakiej technologii Zamawiajgcy posiada srodowisko wirtualne?
Odpowiedz:

W technologii VMware. Administrowanie sSrodowiska wirtualnego (VMware)
nie nalezy do obowigzkéw Wykonawcy przedmiotowego zamodwienia.

Czy Zamawiajacy w swojej infrastrukturze posiada dwa centra przetwarzania
danych. Jezeli tak, to prosimy o informacje, w jaki sposdb realizowane sg
ewentualne funkcje Disaster recovery (replikacja lub inny sposéb) lub HA.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy posiada dwa centra przetwarza danych. W chwili obecnej
Komponent Integracyjny funkcjonuje w jednym centrum przetwarzania
danych. Komponent Integracyjny dziata w srodowisku sklastrowanym.
Zarowno szyna zewnetrzna jak i zewnetrzna posiada dwa nody clastra.
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c. Jaka jest odlegtos¢ fizyczna pomiedzy centrami przetwarzania danych oraz
jakie jest latency pomiedzy osrodkami.

Odpowiedz:

Obecnie odlegtosc fizyczna pomiedzy centrami przetwarzania danych wynosi
okoto 300 km.

Maksymalny czas opdznienia zmierzony pomiedzy dwoma centrami
przetwarzania danych nie przekracza 5 ms.

33. PYTANIE do Zatacznik nr 1 do OPZ: Poziom swiadczenia ustug (SLA) pkt. 1. Ustuga
Asysty Technicznej i Konserwacji pozycja , Kalendarz swiadczenia ustugi”:

,Okno serwisowe w godzinach: 24.00 — 6.00.”

Czy w uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy dopuszcza realizacje prac na sSrodowisku
produkcyjnym w godzinach innych niz 24:00 —6:00? Czy zaktadane okno serwisowe dotyczy
rowniez realizacji prac utrzymaniowych na srodowisku testowym?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszcza realizacje prac na srodowisku produkcyjnym w innych godzinach niz
godz. 24:00 — 6:00, pod warunkiem uzyskania zgody Zamawiajgcego, co do terminu
realizacji, czasu niedostepnosci Komponentu Integracyjnego oraz zakresu prac.

Okno serwisowe nie dotyczy srodowiska testowego. Wykonawca przed przystgpieniem do
prac na $rodowisku testowym przekaze Zamawiajacemu informacje, co do terminu
realizacji, czasu niedostepnosci Komponentu Integracyjnego oraz zakresu prac.

34. PYTANIE do Zatacznik nr 1 do OPZ: Poziom swiadczenia ustug (SLA) pkt. 1. Ustuga
Asysty Technicznej i Konserwacji pozycja ,,Czasy realizacji”:

Prosimy o potwierdzenie definicji pojecia Konsultacja.
Odpowiedzi:

Zgodnie z pkt 3.3.3.4 OPZ konsultacje dotyczy¢ bedg wsparcia przy rozwigzywaniu biezgcych
probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem Komponentu Integracyjnego. Czas realizacji
konsultacji bedzie liczony na zasadach opisanych w pkt 3.4.4 —3.4.6 OPZ.

35. PYTANIE do Zatacznik nr 1 do OPZ: Poziom swiadczenia ustug (SLA) pkt. 1. Ustuga
Asysty Technicznej i Konserwacji pozycja ,,Poziom dostepnosci ustugi”:

, TN —czas trwania niedostepnosci ustugi, zaistniatej w wyniku wystgpienia Awarii [w
godzinach].”

Czy na potrzeby wyznaczenia tgcznego czasu niedostepnosci ustugi czasy poszczegdlnych
niedostepnosci bedg sumowane bezposrednio czy w zaokragleniu do minut / godzin? Jakie
bedg obowigzywac reguty zaokraglen?

Odpowiedz:

Na potrzeby wyznaczenia fgcznego czasu niedostepnosci ustugi czasy poszczegdlnych
niedostepnosci bedg sumowane co do petnej sekundy.
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36. PYTANIA do Zatacznik nr 1 do OPZ: Poziom $wiadczenia ustug (SLA) pkt 1. Ustuga
Asysty Technicznej i Konserwacji pozycja ,, Terminowos¢”:

1. W przykfadach 2 i 3 wartosci Wx dla awarii niekrytycznych zostaty ustalone na
wartos¢ ,,7” mimo iz, w opisie wskaznika przyjeta jest warto$é ,, 16”. Prosimy o
potwierdzenie, jaka wartosé bedzie ostatecznie przyjeta dla prac realizowanych w
ramach zamoéwienia —w odniesieniu do Awarii krytycznych, Awarii niekrytycznych i
Pytan.

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonat zmiany zatgcznika nr 1 do OPZ: Poziom $wiadczenia ustug
(SLA). Zmodyfikowany ww. zatgcznik stanowi integralng czes¢ niniejszego pisma.

2. Czy pojecie Pytanie nalezy uzna¢ za tozsame z pojeciem Konsultacja?
Odpowiedz:
Tak.

3. Przy podanych wartosciach wspodtczynnikow Wx (wartosé ,,10” dla Awaria Krytyczna,
wartosc ,,16” dla Awaria Niekrytyczna, wartos¢ ,,10” dla Pytanie) oraz podanym
algorytmie wyliczania wspoéfczynnika PDTN najwieksze naruszenia SLA wystepuja dla
Awarii niekrytycznych. Przyktadowo dla wspdtczynnikdéw:

Px =75% dla Awarii Krytycznych i Px = 100% dla Awarii Niekrytycznych wartos¢
PDTN =90%

adla

Px =100% dla Awarii Krytycznych i Px = 75% dla Awarii Niekrytycznych wartos¢
PDTN =85%

Czy na pewno taka jest intencja Zamawiajgcego?
Odpowiedzi:

Zamawiajgcy dokonat zmiany zatgcznika nr 1 do OPZ: Poziom Swiadczenia ustug
(SLA). Zmodyfikowany ww. zatgcznik stanowi integralng czes¢ niniejszego pisma.

4. Przy podanym algorytmie wyliczania wspétczynnika PDTN w przypadku wystgpienia
w danym miesigcu

a. tylko jednej Awarii krytycznej z przekroczonym czasem obstugi i dowolnej
ilosci Awarii niekrytycznych i Pytan)

b. tylko jednej Awarii niekrytycznej / Pytania z przekroczonym czasem obstugi
i dowolnej ilosci Awarii krytycznych

wspotczynnik PDTN bedzie nizszy (co najwyzej réwny 72%) niz minimalny dla progu
PDTN tj. 97,11 co skutkowaé bedzie naliczeniem maksymalnej kary umownej, o
ktérej mowa w paragrafie 11 ust. 10 pkt 10.2 Umowy. Jednocze$nie zgodnie z
paragrafem 12 ust. 2 pkt 2.3 Umowy, w takim przypadku, Zamawiajgcy uprawniony
bedzie do wypowiedzenia Umowy.
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W opinii Wykonawcy, zastosowany sposdb wyznaczania wartosci wspotczynnika
PDTN powoduje niewspdétmierne karanie Wykonawcy wzgledem realnej Wady w
Swiadczeniu ustugi.

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na o ustalenie osobnych wspodtczynnikéw PDTN dla
Awarii krytycznych / Awarii niekrytycznych / Konsultacji i ustalenie dla nich
odpowiednich minimalnych wymaganych progéw SLA?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na ustalenie osobnych wspdtczynnikéw PDTN dla
poszczegdlnych Wad.

Zamawiajgcy dokonat zmiany zatgcznika nr 1 do OPZ: Poziom $wiadczenia ustug (SLA).
Zmodyfikowany ww. zatgcznik stanowi integralng czes$¢ niniejszego pisma.

37. PYTANIE do Zatacznik nr 1 do OPZ: Poziom swiadczenia ustug (SLA) pkt. 1. Ustuga
Asysty Technicznej i Konserwacji pozycja ,,Niezawodnosc¢”:

»Liczba incydentdw o rodzaju Wady — Awaria < 2 / miesigc”

Czy niniejszy zapis nalezy rozumieé w ten sposdb, ze, bez naruszenia SLA przez Wykonawce,
W Ciggu miesigca Zamawiajgcy razem z Wykonawca nie mogg zarejestrowaé wiecej niz 2
awarie krytyczne i niekrytyczne? Okreslenie tego wskaznika na tak drastycznie zanizong
wartos$¢ wydaje sie by¢ niezasadne w szczegdlnosci, ze komponent integracyjny stanowié
bedzie gtdwny element w realizacji komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej wiec kazde
zgtoszenie dotyczgce np. pojedynczych, wymagajgcych analizy, probleméw w komunikacji
bedzie rejestrowane jako awaria niekrytyczna. Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zmiane zapisu
na: ,Liczba incydentow o rodzaju Wady — Awaria krytyczna < 2 / miesigc”

Odpowiedz:

Zamawiajacy dokonat zmiany w Zatgczniku nr 1 do OPZ: Poziom $wiadczenia ustug (SLA) pkt.
1. Ustuga Asysty Technicznej i Konserwacji pozycja ,Niezawodnos$¢” w nastepujgcy sposob:

Niezawodnos¢ | Liczba incydentéw o rodzaju Wady — Awaria krytyczna <2 / miesigc

38. Modyfikacje tresci Paragrafu 1 ust. 20 w nastepujacy sposéb: ,W szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach, po wczesniejszym ustaleniu przez Strony, okreslona
Zamawiajgcego cze$¢ prac zwigzanych z realizacja Przedmiotu Umowy bedzie realizowana
przez personel Wykonawcy w siedzibie Zamawiajgcego na terenie Warszawy, pod
bezposrednim nadzorem pracownikdéw Zamawiajgcego.”

Zobowigzanie Wykonawcy do realizacji czynnosci w siedzibie Zamawiajgcego na kazde jego

Zadanie jest nieprecyzyjne, niejednoznaczne i uzaleznione od arbitralnej decyzji
Zamawiajgcego.

To oznacza, ze Wykonawcy, na etapie sktadania ofert muszg skalkulowac ryzyko, ze prace
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39.

40.

41.

zwigzane z przedmiotem Umowy beda wykonywane w siedzibie Zamawiajgcego — co
stanowi wysoki koszt, a w przypadku rozproszonych zespotéw musi uwzgledniac rowniez
koszt delegacji.

W celu ograniczenia obszardéw niepewnosci i ryzyka, ktdre Wykonawcy bedg musieli
uwzgledni¢ (jednoczes$nie znajdg odzwierciedlenie w cenie ofertowej), modyfikacja
przedmiotowego postanowienia wydaje sie by¢ w petno uzasadniona.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na modyfikacje Paragrafu 1 ust. 20 PPU we
whnioskowanym zakresie. JednoczesSnie Zamawiajgcy wyjasnia, ze postanowienie wskazuje
wyltgcznie na uprawnienie Zamawiajgcego, ktére moze lecz nie musi by¢ zrealizowane.

Modyfikacje postanowienia Paragrafu 3 ust. 10 poprzez dodanie dalszej tresci w brzmieniu:
»Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu gwarancji za wady powstate na skutek

dokonanych przez Zamawiajgcego lub na jego zlecenie zmian Komponentu Integracyjnego
oraz zmian w Produktach zrealizowanych przez Wykonawce”.

Powyzsza propozycja ma na celu unikniecie watpliwosci w zakresie odpowiedzialnosci
Wykonawcy za dziatania od niego niezalezne. Brak jest bowiem podstaw do
zagwarantowania przez Wykonawce usuniecia wad w przedmiocie umowy, ktéry co
prawda zostat przez niego Wykonawcy, ale w wyniku zmian dokonanych przez
Zamawiajacego lub osobe trzecig, nie jest produktem, co do ktérego Wykonawca zgodnie z
ofertg zapewnit gwarancje.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie modyfikacji Paragrafu 3 ust. 10 PPU.
Jednoczes$nie Zamawiajgcy odsyta do tresci Paragrafu 3 ust. 11 zdanie 3 PPU.

Zmiane tresci Paragrafu 4 ust. 17 na nastepujacy zapis: ,,Po zakonczeniu Okresu
Przygotowania Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ z tytutu wykonania Umowy.
Celem usuniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze zakornczenie Okresu
Przygotowawczego wymaga podpisania przez Strony protokotu.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie modyfikacji Paragrafu 4 ust. 17 PPU.

W $lad za propozycjg zmiany wskazang w ust. 2 powyzej, wnosimy o dodanie w Paragrafie
7 postanowienia o nastepujgcej tresci:

»Realizacja przedmiotu Odbioru Okresu Przygotowawczego zostanie potwierdzona
Protokotem Odbioru, sporzgdzonym pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej, formie
elektronicznej podpisanej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym
lub podpisem osobistym, podpisanym przez obie Strony. W celu wyjasnienia watpliwosci
za prawidtowo sporzgdzony Protokdt Odbioru Strony uznajg protokdt stwierdzajgcy brak
zastrzezen dotyczacy zakresu rzeczowego wykonanych ustug objetych Przedmiotem
Umowy, ktéry zostanie opatrzony wiasnorecznym podpisem przez osobe upowazniong do

tego przez jedng ze Stron, nastepnie przez te Strone zeskanowany i wystany drugiej
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43.

44,

Stronie, ktérej upowazniony przedstawiciel po wydrukowaniu wyzej wymienionej kopii
(skanu) opatrzy go wtasnorecznym podpisem i odesle drugiej Stronie, podpisanym przez
obie Strony.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje Paragrafu 7 PPU w ww. zakresie.

Dodanie w Paragrafie 6 kolejnego ustepu o nastepujacej tresci: ,,15. Strony zgodnie
postanawiajg, Ze osoby fizyczne wspodtpracujgce z Wykonawcg na podstawie umow
cywilno-prawnych sg traktowane jak personel Wykonawcy i nie stanowig
podwykonawcéw.”

Odpowiedzi:

Zamawiajacy wyjasnia, ze w przypadku, gdy pomiedzy Wykonawcg oraz inng osobg istnieje
stosunek dysponowania bezposredniego, nie bedzie on uwazany jako stosunek
podwykonawstwa.

W odniesieniu do postanowien Paragrafu 8 [Licencja] wnosimy o modyfikacje poprzez

wprowadzenie zapiséw, z ktérych wynika, ze w przypadku oprogramowania, ktérego
Wykonawca nie jest producentem Wykonawca udzieli sublicencji na warunkach
sublicencyjnych producentéw ww. oprogramowania. Warunki licencjonowania
oprogramowania sg czesto z gory okreslone przez jego producentédw i Wykonawca nie ma
mozliwosci ich modyfikacji.

Odpowiedz:

Zamawiajacy podtrzymuje postanowienia PPU. Zamawiajgcy w paragraf 8 pkt 19
wprowadzit minimalne warunki licencjonowania oprogramowania obcego.

Wykonawca wskazuje, iz mozliwos¢ zawierania umow licencyjnych bez prawa do
wypowiedzenia licencji czy z zobowigzaniem do niewypowiadania tego prawa jest
krytykowana przez przedstawicieli doktryny prawa autorskiego. Koncepcja taka jest
sprzeczna z podstawowg zasadg prawa prywatnego — prawa kazdej ze stron umowy
kreujacej stosunek o charakterze ciggtym do jednostronnego "uwolnienia sie" od tej
umowy. Wskazuje sie, ze strony nie moga wigzac sie stosunkami umownymi "wieczyscie",
gdyz to zbyt ograniczatoby ich wolnos¢ i godzito w podstawowg sfere wolnosci jednostki (E.
Ferenc-Szydetko (red.), Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Komentarz.
Wyd. 4, Warszawa 2021). Wykonawca wskazuje, ponadto, Zamawiajacy nie moze
oczekiwa¢ od Wykonawcy zagwarantowania, iz producenci oprogramowania

zrzekng sie prawa do wypowiedzenia umowy licencyjnej, poniewaz prawo takie stanowi

uprawnienie podmiotu, ktéry licencji udziela i Wykonawca nie ma wptywu realizacje
takiego prawa przez licencjodawce.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje SWZ we wnioskowanym zakresie.
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45.

46.

Whbrew twierdzeniu Wykonawcy licencja niewypowiadalna nie jest krytykowana przez
wszystkich przedstawicieli doktryny, a jedynie jest to kwestia sporna. W doktrynie znalezé
mozna takze stanowiska przemawiajgce za dopuszczeniem licencji niewypowiadalne;j:
»pewnosc obrotu przemawia za tym, aby mozliwe byto zawieranie licencji
niewypowiadalnych i wieczystych, a dyspozytywny charakter komentowanej normy na to
pozwala.” (Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Komentarz, red. dr
Arkadiusz Michalak, Legalis, 2019 r.). Taka mozliwos¢ znalazta rowniez swoje
potwierdzenie w wyroku Sgdu Apelacyjnego w Warszawie z 17 grudnia 2015 r., sygn. akt VI
ACa 1735/14, w ktorym Sad uznat, ze strony transakcji zawarty licencje niewypowiadalng.

Modyfikacje brzmienia Paragrafu 10 ust. 7 poprzez dodanie dalszej tresci w brzmieniu:
,Strony zgodnie postanawiajg, Ze w odniesieniu do powyzszego osoby fizyczne
wspotpracujgce z Wykonawcg na podstawie uméw cywilno-prawnych sg traktowane jak
pracownicy Wykonawcy.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi nr 42 powyzej.

Modyfikacje tresci Paragrafu 11 ust. 1 w nastepujgcy sposodb: ,, Wykonawca ponosi
odpowiedzialno$é za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy na zasadach
opisanych w Umowie oraz na zasadach ogdlnych, z zastrzezeniem, ze catkowita
odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy wynikajgca z nienalezytego wykonania
przedmiotu Umowy ogranicza sie do rzeczywistej straty Zamawiajgcego, bez utraconych
korzysci, z jednoczesnym ograniczeniem do réwnowartosci 100% wartosci Umowy.
Odpowiedzialno$é ponoszona jest solidarnie przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie
o udzielenie zamdwienia, o ktorych mowa w art. 58 ustawy Pzp* [*skresli¢ zdanie, jezeli
Wykonawca ztozyt oferte samodzielnie].”

Wykonawca wskazuje, ze przy uwzglednieniu warunkdéw rynkowych, tak okreslony limit
skutkuje mozliwoscig skalkulowania oferty, korzystniejszej cenowo dla Zamawiajacego.
Zgodnie z zasadami funkcjonujgcymi u Wykonawcy, kwestie zwigzane z nieograniczong lub
ograniczona odpowiedzialnoscig, wptywajg na ceny oferowanych ustug. Jezeli w umowie
znajduje sie ograniczenie do wysokosci kontraktu, Wykonawca ma mozliwos$¢
zaoferowania swoich produktéw po nizszej cenie. Dotychczasowe brzmienie
uprzywilejowuje Zamawiajgcego w mozliwosci dochodzenia odszkodowania
przewyzszajgcego kary umowne, co nie w zaden sposdb nie jest uzasadnione. Istotnym jest
dodanie, ze Urzad Zamdwien Publicznych opublikowat dokument pn. "Analize dobrych
praktyk w zakresie realizacji umow IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki

projektdw informatycznych 7 Osi POIG”. Co wazne Urzad Zamowien Publicznych
rekomenduje wykorzystanie przekazanych dokumentéw wszystkim Zamawiajgcym,
niezaleznie od pochodzenia Zrédta finansowania danego zaméwienia publicznego, w tym —
wspotfinansowania zamowienia ze srodkow europejskich. Jedng z istotniejszych
rekomendacji, jest wprowadzanie zapiséw, zgodnie z ktérymi:
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48.

1) ,Standardem w umowach dotyczgcych systemow informatycznych jest
ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowej stron do okreslonej wysokosci,
okreslanej kwotowo lub do wartosci umowy”;

2) ,(..)standardowo w umowach IT, odpowiedzialnos¢ stron jest ograniczana do
szkody rzeczywistej. Jest to podyktowane potrzebg wyeliminowania sytuacji, w
ktérej strona bedzie odpowiadata za trudne do skwantyfikowania utracone korzysci
drugiej strony.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje Paragrafu 11 PPU w wyzej wskazanym
zakresie.

W odniesieniu do postanowien Paragrafu 11 (ust. 2, 3, 5) wnosimy o usuniecie mozliwosci
potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

Wskazujemy, iz Wykonawca moze nie zgadzac sie ze stanowiskiem Zamawiajgcego co do
zasadnosci ustalonych przez Zamawiajgcego kar umownych, a w szczegdlnosci zasadnosci
ich naliczenia, wobec czego wyrazenie blankietowej zgody na potrgcenie ewentualnych kar
umownych z wynagrodzenia Wykonawcy pozbawia Wykonawce prawa do opozycji wobec
dziatan Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane ww. postanowie umowy.

Obnizenie wysokosci kar umownych, wskazanych w Paragrafie 11 ust. 11, z uwagi na
okreslenie ich poziomu w sposdb powodujgcy znaczny wzrost ryzyka projektowego po
stronie Wykonawcy, ktoére to ryzyko bedzie musiato by¢ uwzglednione w cenie.
Wykonawca proponuje ustalenie kar umownych na nastepujgcym poziomie:

1) Ust. 11.3 — 50.000 zt,
2) Ust. 11.4 — 50.000 zt,
3) Ust. 11.6 — 5.000 1,

4) Ust. 11.7 — 25.000 zt,
5) Ust. 11.8 — 50.000 zt,
6) Ust. 11.9 — 7.500 z,

7) Ust. 11.10 — 500 zt,

8) Ust. 11.16 — 5.000 zt,
9) Ust. 11.17 — 5.000 zt,
10) Ust. 11.21 — 50.000 zt,

Wykonawca wskazuje, ze zgodnie z utrwalonym orzecznictwem, kara umowna powinna
petni¢ funkcje m.in. dyscyplinujacg i gwarancyjno - zabezpieczajacy, tj. zapewniajaca
wykonanie ustug w uzgodnionych rygorach. Innymi stowy, istotg stosowania kar
umownych powinna by¢ ich funkcja motywujgca i stymulujaca, a nie represyjna, ani tym
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50.

bardziej przysparzajgca. Z uwagi na powyzsze zasadne jest obnizenie wysokosci ustalonych
przez Zamawiajgcego kar umownych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane wysokosci kar umownych okreslonych w
paragrafie 11 ust. 11 pkt 11.6, pkt 11.7, pkt 11.9, pkt 11.10, pkt 11.17 PPU.

W zakresie pkt 11.8 PPU Zamawiajgcy odsyfa do odpowiedzi na pytanie 16 powyzej

Ponadto, Zamawiajgcy dokonuje zmiany wysokosci kar umowny w pkt 11.3, pkt 11.4, pkt
11.16i pkt 11.21 w nastepujacy sposob:

»11.3. w przypadku naruszenia zasad poufnosci, o ktérych mowa w Paragrafie 10 Umowy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 50 000,00 zt (stownie:
piecdziesiat tysiecy ztotych 00/100) za kazdy przypadek;”

»,11.4. za kazdy przypadek naruszenia zobowigzan okreslonych w Paragrafie 8 ust. 24 i ust.
25 Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kary

”n

umownej w wysokosci 50 000,00 zt (stownie: piecdziesiagt tysiecy ztotych 00/100);

,11.16. za niewykonanie czynnosci, o ktérych mowa w pkt 3.6.4 OPZ w terminie w
okreslonym w pkt 3.6.4 OPZ, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 5 000,00 zt (stownie: piec tysiecy ztotych, 00/100) za kazdy stwierdzony
przypadek;”

»,11.21. w przypadku wystgpienia wad prawnych w przekazanych Zamawiajgcemu w toku
realizacji prac lub Produktéw, kare umowng w wysokosci 100 000,00 zt (stownie: sto
tysiecy 00/100) za kazdy przypadek naruszenia;”

Ustalenie, ze kary umowne okreslone w Paragrafie 11 naliczane sg od wynagrodzenia
netto, a nie brutto Wykonawcy.

Wykonawca wskazuje, ze kara umowna powinna by¢ naliczana od wartosci umowy netto, a
nie brutto, z uwagi na fakt, iz odszkodowanie wyptaca sie zawsze od kwoty netto,
poniewaz podatek VAT nie jest wynagrodzeniem Wykonawecy, tylko podatkiem pobranym
do odprowadzenia do urzedu skarbowego, stad zasadne jest ustalenie, ze kary umowne
naliczane sg od kwoty netto wynagrodzenia Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane postanowien Paragrafu 11 w wyzej wskazanym
zakresie. Jednoczesnie Zamawiajgcy wyjasnia, ze kwota brutto stanowi wytgcznie
podstawe do obliczenia kary umowne;j.

Usuniecie postanowienia paragrafu 12 ust.12 z uwagi na fakt, iz zapis ten prowadzi do
naruszenia zasady réwnosci Stron zaméwienia, przewidzianej w Pzp.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje o zmianie postanowien Paragrafu 12 ust. 12 PPU na nastepujace
brzmienie:
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52.

»Jezeli na skutek wypowiedzenia/odstgpienia lub czesciowego wypowiedzenia/odstgpienia
od Umowy, Wykonawca poniesie szkode za ktdora odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajacy,
uprawnienie do zgdania jej naprawienia ograniczone jest do szkody rzeczywistej.”

Whnosimy o dodanie w Paragrafie 17 nastepujacego postanowienia: , 15. Zamawiajgcy
oswiadcza, ze spetni w imieniu Wykonawcy — w zakresie udostepnionych Danych
osobowych — obowigzek informacyjny Wykonawcy, o ktérym mowa w art. 14 RODO —
wobec oséb i reprezentantéw, ktérymi Zamawiajgcy postuguje sie przy zawarciu Umowy,
realizacji postanowien Umowy. Przedmiotowy obowigzek bedzie wypetniany takze
wzgledem kazdej nowej osoby i reprezentanta, ktérego dane sg lub majg byé przekazane
Wykonawcy. Obowigzek jest realizowany w oparciu o wzér klauzuli, ktérg Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu po zawarciu Umowy.” Powyzsze postanowienie zapewni
mozliwos¢ przekazania stosownej klauzuli, w tresci ustalonej przez Wykonawce.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na wniosek Wykonawcy i modyfikuje tres¢ paragrafu 17
Zatacznika nr 2 do SWZ poprzez dodanie ust. 15 o tresci wskazanej w pytaniu.

W odniesieniu do zatgcznika nr 2 do Umowy —wzoru umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych wnosimy o uzupetnienie umowy o ponizsze postanowienia:

1) Dodanie w Paragrafie 2 ust. 8 dalszej tresci w brzmieniu: ,,Administrator wyraza
zgode na incydentalne przetwarzanie danych osobowych przez Microsoft i
przedstawicieli Microsoft w zwigzku z realizacja Umowy Microsoft Products and
Services Agreement jakg zawart Podmiot Przetwarzajgcy w ramach ustug 0365, z
ktérych na co dzien korzysta Podmiot Przetwarzajgcy. Tym samym o ile dotyczy
Administrator uzyska wszelkie wymagane zgody osdb trzecich zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi prywatnosci i ochrony danych. Dane
osobowe bedg przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Unii Europejskie; i
moga by¢ przekazane - na podstawie standardowych klauzul ochrony danych - do
panstwa trzeciego w zwigzku z korzystaniem przez Administratora z rozwigzan
chmurowych dostarczanych przez firme Microsoft. Stosowane przez Microsoft
standardowe klauzule umowne zgodne z wzorcami zatwierdzonymi przez Komisje
Europejska, dostepne sg pod adresem: https://www.microsoft.com/en-
us/licensing/product-licensing/products.aspx w czesci Online Services Terms (OST).

Whiosek o wprowadzenie do wzoru umowy postanowien dotyczacych zgody
Administratora na incydentalne przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z
wykorzystaniem narzedzi Microsoft Office wynika z faktu, ze w swojej codziennej
dziatalnosci Wykonaweca korzysta z m.in. poczty elektronicznej Outlook, a zatem
wymiana jakiejkolwiek korespondencji mailowej pomiedzy Zamawiajgcym a
Wykonawcg bedzie odbywata sie z uzyciem narzedzi Microsoft Office, co z kolei
wymaga zgody Zamawiajgcego.

2) Dodanie w Paragrafie 4 ust. 1 dalszej tresci w brzmieniu: ,,Strony zgodnie
postanawiajg, ze osoby fizyczne wspdtpracujgce z Wykonawcg na podstawie umow
cywilno-prawnych nie stanowig dalszych przetwarzajgcych w rozumieniu Umowy”.

22



Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyraza zgode na wniosek Wykonawcy i dokonuje zmiany tresci zatgcznika nr 2 do
Umowy —wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych nadajac ponizsze
brzmienie:

e paragrafu4 ust. 1:

»1. Wykonawca moze dalej powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych
Podwykonawecy, jesli wynika to z zakresu Umowy Gtdwnej, po uprzednim
poinformowaniu Zleceniodawcy o powierzeniu Podwykonawcy przetwarzania danych
osobowych w okreslonym celu i zakresie. W celu dalszego powierzenia Podwykonawcy
przetwarzania danych osobowych, Wykonawca zobowigzuje sie zawrzec z
Podwykonawcg pisemng umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych o tresci
i zakresie jak najbardziej zblizonym do niniejszej Umowy. Strony zgodnie postanawiajg,
ze osoby fizyczne wspodtpracujace z Wykonawcg na podstawie umow cywilno-prawnych
nie stanowig dalszych przetwarzajacych w rozumieniu Umowy.”

e paragrafu 2 ust. 8:

»8. Wykonawca moze przetwarzac¢ dane osobowe wytgcznie na terenie Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, zwanego dalej ,,EOG”. W sktad EOG wchodzg nastepujgce
panstwa: wszystkie panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia,
Liechtenstein. Administrator wyraza zgode na incydentalne przetwarzanie danych
osobowych przez Microsoft i przedstawicieli Microsoft w zwigzku z realizacjg Umowy
Microsoft Products and Services Agreement jakg zawart Podmiot Przetwarzajacy w
ramach ustug 0365, z ktérych na co dzien korzysta Podmiot Przetwarzajgcy. Tym samym
o ile dotyczy Administrator uzyska wszelkie wymagane zgody 0sdb trzecich zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami dotyczagcymi prywatnosci i ochrony danych. Dane osobowe
bedg przechowywane na serwerach zlokalizowanych w Unii Europejskiej i mogg by¢
przekazane - na podstawie standardowych klauzul ochrony danych - do panstwa
trzeciego w zwigzku z korzystaniem przez Administratora z rozwigzan chmurowych
dostarczanych przez firme Microsoft. Stosowane przez Microsoft standardowe klauzule
umowne zgodne z wzorcami zatwierdzonymi przez Komisje Europejskg, dostepne sg
pod adresem: https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-
licensing/products.aspx w czesci Online Services Terms (OST). Wniosek o wprowadzenie
do wzoru umowy postanowien dotyczgcych zgody Administratora na incydentalne
przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z wykorzystaniem narzedzi Microsoft
Office wynika z faktu, ze w swojej codziennej dziatalnosci Wykonawca korzysta z m.in.
poczty elektronicznej Outlook, a zatem wymiana jakiejkolwiek korespondencji mailowej
pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedzie odbywata sie z uzyciem narzedzi
Microsoft Office, co z kolei wymaga zgody Zamawiajgcego.”

53. Dotyczy zat. Nr 1 do SWZ 3.6.1.

Prosimy o podanie numerdw wersji w jakich zainstalowane jest obecnie oprogramowanie
wykorzystywane w systemie, poczgwszy od warstwy systeméw operacyjnych az do
aplikacji na nich zainstalowanych (m.in. Tabela 2 w pkt 1.)
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Odpowiedz:

Oprdécz oprogramowania wymienionego w tabeli nr 2 OPZ (patrz odpowiedz na pytanie nr

54) i systemu operacyjnego wymienionego w odpowiedzi na pytanie nr 56, Wykonawca

bedzie zobowigzany do realizacji wymagan postawionych w pkt 3.6.1 OPZ w stosunku do

nizej wymienionego oprogramowania:

Oprogramowanie

Tryb licencjonowania

Sposéb licencjonowania

Wersja

Zabbix

open source

AGPLv3

6.4.X

OpenlJDK

open source

GNU General Public

License

Wersja 11 oraz 15w
zaleznosci od

oprogramowania

wykorzystujgcego
biblioteke.
Komponent integracyjny do |licencje Licencja na korzystaniez |7.3.X
komunikacji z e- oprogramowania
Doreczeniami udzielona na czas
nieokreslony
Broker komunikacyjny licencje Licencja na korzystanie z 3.0

oprogramowania
udzielona na czas

nieokreslony

Niezaleznie od powyzszego, jezeli w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia, zostanie

uzyte inne Oprogramowanie Systemowe i Narzedziowe lub Oprogramowanie

Standardowe/Obce niz wymienione wyzej, Wykonawca zobowigzany bedzie objac je

opieka ATiK na zasadach opisanych w OPZ, co winien wliczy¢ w cene oferty.

Jednoczes$nie Zamawiajacy przypomina, iz Wykonawca powinien uzyskaé zgode

Zamawiajgcego na uzycie nowego oprogramowania przed przystgpieniem do wszelkich

prac, ktérych efektem moze by¢ modyfikacja lub rekonfiguracja Komponentu

Integracyjnego.

54. W nawigzaniu do odpowiedzi na pytanie 3 z dnia 20 maja, prosimy o wyjasnienie w jakiej

wersji sg wszystkie aktualnie wykorzystywane komponenty systemu wymienione w

rozdziale 2. Z odpowiedzi ,wszystkie wersje oprogramowania znajdujgcego sie w tabeli

rozdziatu 2 OPZ posiadajg aktywne wsparcie producenta” nie wynika w jakiej wersji sg te

komponenty co ma znaczenie np. dla okreslenia jak dtugo bedg one wspierane.

24




Odpowiedz:

Oprogramowanie Tryb licencjonowania Sposob licencjonowania | Wersja
WSO02 Micro Integrator open source Apache License 2.0 4.1.X
WSO2 APl Manager open source Apache License 2.0 4.1.X
PostgreSQL open source PostgreSQL License 14.11.
Wazuh open source GNU General Public Wazuh-manager 4.7 .X
License Version 2 Wazuh-agent 4.7.X
Wazuh-dashboard 4.7 .X
Wazuh-indexer 4.7.X
ELK Stack open source Dual-licensed Elastic Filebeat 8.13.X
License (proprietary; Elasticsearch 8.13.X
source-available) and
Server Side Public Logstash 8.13.X
License (proprietary; Kibana 8.13.X
source-available)
pgBackRest open source MIT license 2.37
corosync open source BSD license 3.1.X
pacemaker open source GNU General Public 2.1.X

License Version 2

55. Prosimy o wyjasnienie czy przez zamdwienie gwarantowane w zakresie 3000rbh nalezy

rozumieé, ze Zamawiajgcy zobowigzuje sie zleci¢ wszystkie 3000 roboczogodzin w ramach

rozwoju systemu?

Odpowiedz:

Tak.

56. W odniesieniu do listy zadan opisanych w rozdziale 3.6 OPZ, prosimy o podanie jakie sg

wersje systemdéw operacyjnych wykorzystywanych na srodowiskach?
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Odpowiedz:

Zarowno srodowisko testowe jak i Srodowisko produkcyjne oparte sg na systemie
operacyjny Linux Ubuntu 22.04.X LTS

W imieniu Zamawiajgcego

Elektronicznie podpisany przez
Sebastian Maksymilian Szymonik
Data: 2024.05.29 16:07:48 +02'00'
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