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Zalacznik nr 7

UMOWA nr......
zawarta zgodnie z przepisami ustawy Prawo zamowien publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r.
(Dz. U. z2015r., poz. 2164 ze zm.)
W ANIU e w Poznaniu
pomiedzy:
Uniwersytetem Medycznym im. Karola Marcinkowskiego
z siedzibg w Poznaniu przy ul. Fredry 10

ktory reprezentuja:

Dyrektor Generalny — dr n. med. Rafal Staszewski

Dyrektor ds. finansowych — mgr Barbara Macialowicz

zwany w dalszej tre§ci umowy ZAMAWIAJACYM

a

REGON: ..c.civiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieienane NIP: ot

ktoéra reprezentuje:

zwang w dalszej tresci umowy WYKONAWCA

DEFINICJE

Program — System Obslugi Toku Studiéow funkcjonujacy u Zamawiajacego

Kod Zrédlowy Programu — zapis programu w jezykach programowania wraz z danymi w
innych formatach, niezbednymi do wygenerowania programu w postaci
gotowej do uruchomienia na komputerach Zamawiajacego.

Prace Konfiguracyjne — wszelkie czynnosci majace na celu dostosowanie sposobu dziatania
oprogramowania do istniejagcych modutow Systemu Obstugi Toku Studiow
oraz specyfiki organizacji pracy Zamawiajacego bez modyfikacji kodoéw
zrodtowych programu.

Prace Programistyczne — wszelkie prace majace na celu dostosowanie sposobu dziatania
oprogramowania do istniejagcych modutow Systemu Obstugi Toku Studiow
oraz specyfiki organizacji pracy Zamawiajacego poprzez modyfikacje
kodow zrédtowych programu.

Rekompilacja — wszelkie czynnoéci niezbedne do wygenerowania programu z kodu
zrodlowego 1 innych wymaganych danych, do postaci gotowej do
uruchomienia
na komputerach Zamawiajacego.

Blad Zwykly — wszystkie przyjete 1 precyzyjnie opisane btedy niespowodowane przez
Zamawiajacego, nie bedace bledami krytycznymi.

Blad Krytyczny — awaria niespowodowana przez Zamawiajacego, ktora doprowadzita
do uniemozliwienia korzystania z systemu w catosci lub w istotnej jej
czescel, tj.:

e caltkowity brak mozliwosci z korzystania z systemu dla wigcej, niz
w dwoch jednoczesnych jednostkowych przypadkow uprawnionych
uzytkownikow,
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e utrate danych lub naruszenie spdjnosci danych w wyniku btednego
dziatania programu, w wyniku ktorego nie jest mozliwe prowadzenie
dziatalnosci z uzyciem programu,

e niestabilna praca systemu powodujgca konieczno$¢ jego ponownego
uruchamiania (przynajmniej raz na godzing) bez mozliwosci
ustalenia konkretnej czynnosci (przyczyny) powodujacej takg awarie
systemu.

Usterka — nieprawidlowo$¢ niewstrzymujaca calosci lub czeSci procesu, ale
powodujgca utrudnienia w prawidlowym funkcjonowaniu i obstudze
okreslonej funkcjonalnosci systemu lub w funkcjonowaniu catosci badz
czes$ci procesu.

Na podstawie postgpowania w sprawie przyznania zaméwienia publicznego (..eeeeeeee ),

prowadzonego w trybie przetargu otwartego art. 4 ust.8, zostala zawarta umowa

na nastepujacych warunkach:
§ 1 Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania prace i ustugi polegajace na
Rozbudowie Systemu Obstugi Toku Studidow (SOTS) w obszarze modutu AKSON
(Akademicki Komunikator Student-Nauczyciel-Dziekanat) i modutu STUDENT UMP
polegajaca na stworzeniu elektronicznego przewodnika dydaktycznego zawierajacego
sylabus 1 program studiéw. Szczegdtowy opis przedmiotu zamodwienia znajduje si¢ w
zalaczniku nr 1 do umowy.

2. Zgloszenia prac do wykonania w imieniu Zamawiajacego dokonujg pracownicy Dziatu
Analiz i Rozwoju.

3. W przypadku konieczno$ci wykonania jakiegokolwiek projektu przez Wykonawce,
projekt ten musi by¢ zatwierdzony przez Zamawiajacego.

4. Kazde przekazywane do realizacji zadanie (praca) wymagaé bedzie wypeknienia i
podpisania Karty Zadania (wzor karty stanowi zatacznik nr 4 do umowy). Dopuszczalne
jest wypelnienie karty zadania za posrednictwem systemu online do zarzadzania
projektami  informatycznymi  pozwalajacego na  identyfikacje  uzytkownikow
udostgpnionego przez Wykonawce z zachowaniem wszystkich elementow wzoru karty.

5. Po przekazaniu prac przez Wykonawce do weryfikacji przez Zamawiajacego, nastapi
kontrola poprawno$ci dziatania oraz oceniona zostanie zgodno$¢ ze specyfikacja.
W przypadku stwierdzenia bledéw lub niezgodnosci, poprawki zostang niezwlocznie
wykonane przez Wykonawcg.

6. Wyniki testowania oraz zgodno$ci ze specyfikacja odnotowane zostang przez
Zamawiajacego w Karcie Zadania lub systemie online, o ktorym mowa w ust 4 § 1.

7. Okresla sie wymog standardowego cyklu zycia projektu:

1) Faza przygotowawcza projektu
Zamawiajacy uzgodni z Wykonawca zakres prac przy projekcie positkujac sig¢
specyfikacjg funkcjonalng systemu, przygotowang przez Zamawiajacego oraz
przeprowadzonym audytem przez Zamawiajacego. Po rozpoznaniu potrzeb i
charakteru projektu, Wykonawca 1 Zamawiajacy uzgodnig harmonogram realizacji
projektu. Uzgodniony zostanie rowniez termin realizacji zlecenia. Nastgpnie w
terminie do 7 dni kalendarzowych Wykonawca zobowigzany jest do rozpoczecia
fazy realizacji projektu. Wymagane jest uzupetnienie Karty Zadania w zakresie
fazy przygotowawczej projektu.
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2) Faza realizacji projektu

Wykonawca wykonuje niezbedne, okreslone wczesniej w fazie przygotowawczej

prace, przy czym:

a) zwienczeniem realizacji projektu jest wdrozenie aplikacji/systemu na serwerze
Zamawiajacego, ktory Zamawiajacy udostepni Wykonawcy w momencie
rozpoczecia fazy realizacji projektu,

b) Wykonawca jest zobowigzany do informowania Zamawiajgcego w przypadku
pojawienia si¢ ryzyka przekroczenia termindw wynikajacych z harmonogramu,

c) Wykonawca jest zobowigzany do raportowania o stanie prac nad projektem
poprzez system on-line, stuzacy do zarzadzania projektami informatycznymi.
Zamawiajgcy bedzie mie¢ dostgp do tego Systemu z uprawnieniami
przynajmniej ,,do odczytu”,

Wymagane jest uzupehienie Karty Zadania w zakresie fazy realizacji projektu.

3) Faza testowania i przyjecia prac

Zamawiajacy, sam lub z pomoca wyznaczonego do tego zadania zespotu dokonuje

testow systemu w terminie 5 dni roboczych od przedstawienia zadania do

akceptacji. W celu utatwienia pracy obu stronom, poprawki i btedy moga by¢
zglaszane Wykonawcy poprzez udostgpniona przez Wykonawce lub

Zamawiajacego aplikacje do sledzenia btedow. Wymagane jest uzupetnienie Karty

Zadania w zakresie fazy testowania i przyjecia prac.

W przypadku stwierdzenia Bledow Krytycznych, Wykonawca zobowigzuje si¢ do
podjecia dzialan naprawczych w dniu zgloszenia przez Zamawiajagcego probleméw oraz
do wykonania i wdrozenia niezbednych poprawek w terminie do 1 dnia roboczego od
momentu zgloszenia problemow.
W przypadku stwierdzenia Bltedow Zwyktych, Wykonawca zobowiazuje si¢ do podjecia
dziatan naprawczych w ciggu 1 dnia roboczego od dnia zgloszenia przez Zamawiajgcego
problemow oraz do wykonania i wdrozenia niezbednych poprawek w terminie do 3 dni
roboczych od dnia podjecia dziatan naprawczych.
W przypadku stwierdzenia Usterki, Wykonawca zobowigzuje si¢ do podjecia dziatan
naprawczych w ciggu 3 dni roboczych od dnia zgloszenia przez Zamawiajgcego
probleméw oraz do wykonania i wdrozenia niezbednych poprawek w terminie do 10 dni
roboczych od dnia podjecia dziatan naprawczych.
Waystapienie btedu krytycznego, zwyktego czy usterki zglasza:

a) administrator,

b) pracownicy Dziatu Analiz i Rozwoju,

c) pracownicy Dziatu Informatyki.
W przypadku btednego zakwalifikowania przez Zamawiajacego rodzaju btedu (Zwyklego,
Krytycznego oraz Usterki), Wykonawcy przyshuguje prawo zmiany tego rodzaju biledu,
wg definicji rodzajow bledow ustalonych w niniejszej] umowie. Zmiana musi zosta¢
uzasadniona przez Wykonawce poprzez podanie przyczyny zmiany.
Dopuszcza si¢ mozliwos¢ przedtuzenia realizacji naprawy btedu krytycznego
lub zwyktego w ramach obustronnych ustalen pomigdzy Wykonawca, a upowazniong
do zgloszenia bledu osobg Zamawiajacego. Adnotacje o przedluzeniu wykonuje si¢
w formie pisemnej na formularzu zgloszenia btedu, dodatkowo wymagana jest akceptacja
przedtuzenia przez Kanclerza lub Dyrektora Zamawiajgcego.
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W przypadku zgtoszonych bledow, Wykonawca kazdorazowo powiadomi Zamawiajacego
o sposobie i terminie naprawienia zgtoszonego Btedu Krytycznego lub Bledu Zwyklego.
Usunigcie btedu polega na:

a) identyfikacji zrodta biedu,

b) naprawie btedu (poprzez Prace Konfiguracyjne i/lub Prace Programistyczne),

c) dostarczeniu i wdrozeniu zaktualizowanej wersji Programu,

d) przywroceniu ostatniej prawidtowej bazy danych, jesli Zamawiajacy takg posiada.
Zamawiajacy moze zglosi¢ problem telefonicznie, mailem, listownie lub przez system
zglaszania probleméw on-line Wykonawcy, jesli Wykonawca taki system posiada.
Zalacznik nr 5 przedstawia wzor formularza zgtoszenia btgdu.

Ustala si¢, iz w zgloszeniu btedu, osoby zglaszajace beda przykladaty nalezyta uwage
do doktadnego i czytelnego formutowania zaobserwowanych nieprawidtowosci oraz beda
wspotpracowaly z Wykonawca jezeli zajdzie potrzeba doprecyzowania problemu lub
okolicznosci towarzyszacych jego zaistnieniu.

Serwis prowadzony przez Wykonawce dostepny bedzie od poniedziatku do pigtku, w
godz. 7.00 — 16.00, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, za wyjatkiem bledow
krytycznych, ktore bedzie mozna zglasza¢ przez 7 dni w tygodniu, 24h/dobe, we
wszystkie dni podczas trwania umowy. Wykonawca kazdorazowo udostepni
Zamawiajacemu aktualne adresy i numery kontaktowe do zglaszania zauwazonych w
trakcie funkcjonowania systemu nieprawidtowosci.

Wykonawca jest zobowigzany takze do wytworzenia petnej dokumentacji wykonanych
zmian/poprawek (diagramy, zalezno$ci przesylanych danych, schemat struktur
bazodanowych, opis srodowiska i implementacji, zastosowanych mechanizméw).

§ 2 Termin wykonania umowy

1. Umowa obowigzuje od daty jej podpisania przez obie strony.
2. Strony ustalajg termin realizacji umowy do dnia ................
§ 3 Warunki platnosci

1. Za zrealizowanie przedmiotu umowy ustala si¢ wynagrodzenie w wysokosci: ...........
PLN brutto, stownie: .............c..oiieinn ztotych wynikajace z przyjetej oferty.

2. Powyzsza kwota obejmuje wszelkie koszty zwigzane z przedmiotem zamowienia, a
takze podatek VAT.

3. Za realizacj¢ przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie
w wysokosci............ zh brutto (stownie: ...
00/100 PLN).

B

Za termin zaptaty uwaza si¢ datg obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

5. Wynagrodzenie bedzie zaptacone w terminie 30 dni od daty otrzymania
faktury/rachunku przez Zamawiajacego.

6. Nalezno$¢ ptatna bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, podany
na wystawionej fakturze.

7. W przypadku nieterminowej zaptaty faktury Wykonawcy przystuguje prawo

naliczania ustawowych odsetek za op6znienie.
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8. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje udzielong licencj¢ lub sublicencje
na oprogramowanie na wszelkich polach eksploatacji.

9. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje rowniez wynagrodzenie z tytulu przeniesienia
autorskich praw majatkowych, wykorzystywanie przedmiotu umowy na wszystkich
okreslonych umowa polach eksploatacji, przeniesienie wiasnosci wszelkich wydanych
Zamawiajagcemu no$nikow informacji oraz wszelkie koszty zwigzane z realizacja
umowy, opflaty, a takze wszelkie ewentualne podatki.

§ 4 Warunki wykonania umowy

1. Wykonujac przedmiot umowy, Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu kompletng
dokumentacj¢ systemu informatycznego oraz wykonanych zmian/poprawek
(diagramy, zalezno$ci przesytanych danych, schemat struktur bazodanowych, opis
srodowiska 1 implementacji, zastosowanych mechanizmdéw), no$niki, klucze
licencyjne, dokumentacje wykonawcza, instrukcje obstugi w jezyku polskim, zgodne z
zatgcznikiem nr 3.

2. Wykonawca oswiadcza, ze dostarczone oprogramowanie speinia¢ bedzie wszelkie
wymogi przewidziane polskim prawem, a jednocze$nie nie bedzie narusza¢ praw osob
trzecich. W razie naruszenia przez Wykonawce praw osob trzecich do dostarczonego
oprogramowania, Wykonawca ponosi¢ bedzie wylaczng odpowiedzialno$¢ z tego
tytutu. Jezeli w trakcie wdrozenia systemu wykryte zostang niezgodnoS$ci
oprogramowania z wymogami co do funkcjonalno$ci okreslonymi w opisie
przedmiotu zamdwienia, Wykonawca na wiasny koszt i ryzyko dokona niezbgdnych
modyfikacji w terminie nie dluzszym niz 14 dni od dnia powiadomienia go przez
Zamawiajacego o niezgodnosci.

3. Strony wzajemnie zobowiazuja si¢ do ochrony wszelkich poufnych informacji drugiej
Strony, pozyskanych przy realizacji niniejszej] umowy, w szczegolnosci informacji
stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa, zarowno w okresie obowigzywania
niniejszej umowy, jak i po jej wygaénieciu lub rozwigzaniu. Zadna ze Stron bez
pisemnej zgody drugiej Strony nie ujawni takich informacji jakiejkolwiek stronie
trzeciej.

4. Przez tajemnice przedsigbiorstwa Strony rozumieja nieujawnione do wiadomosci
publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne lub inne informacje
posiadajace wartos¢ gospodarcza, bez wzgledu na ich forme¢ lub sposob utrwalenia,
co do ktorych Strona podjeta niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci,
a ktorych ujawnienie osobom trzecim moze narazi¢ Stron¢ na szkodg.

5. Wykonawca o$wiadcza, iz otrzymal od Zamawiajagcego wszystkie 1 kompletne
zatozenia, materiaty 1 informacje niezbedne do wykonania umowy.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wgladu do dokumentéw Wykonawcy zwigzanych
z realizowang umowa.

§ 5 Prawa autorskie

1. Na podstawie Umowy Wpykonawca przenosi na Zamawiajacego na czas
nieograniczony, na zasadach wylacznosci, majatkowe prawa autorskie do efektow
Prac Konfiguracyjnych i Prac Programistycznych wykonanych w ramach Umowy
oraz powstaltych w wyniku tych prac kodow zrédlowych na wszystkich polach
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eksploatacji, w tym wymienionych w art. 74 ust. 4 oraz — w zakresie
nieuregulowanym w art. 74 ust. 4 — w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych, t.j. Dz. U. z 2018 r. , poz. 1191 (zwanej dalej:
,Prawem autorskim”), na terytorium Polski oraz poza jej granicami,
a w szczeg6lnosci na nastepujacych polach eksploatacii:
a. utrwalenie Programu na jakichkolwiek no$nikach,
b. trwale lub czasowe zwiclokrotnienie Programu, w catosci lub w czgsci,
jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek formie, kazda znang technika,
c. tlumaczenie, przystosowanie, zmiana ukladu lub jakiekolwiek inne zmiany
w Programie.
Zamawiajacy pozwala Wykonawcy dysponowaé¢ kodem zrédtowym w innych
programach i systemach Wykonawcy.

2. W wyniku przeniesienia praw zgodnie z ust. 1, Zamawiajacy nabywa wytaczne prawa
do korzystania z Programu w pelnym zakresie i w jakikolwiek sposob, bez ograniczen,
w ramach catej infrastruktury organizacyjnej Zamawiajacego.

3. Wykonawca wyraza zgod¢ na dokonywanie przez Zamawiajacego lub na jego
zlecenie wszelkich zmian, przerdbek, aktualizacji 1 innych modyfikacji Programu oraz
kodu zrédtowego, zwanych dalej ,,Opracowaniami”. Wszelkie prawa, w tym autorskie
prawa majatkowe do Opracowan Programu dokonanych przez Zamawiajacego,
przystugiwa¢ beda Zamawiajagcemu. Wykonawca wyraza zgod¢ na korzystanie przez
Zamawiajacego z Opracowan.

4. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu zezwolenia na wykonywanie zaleznych praw
autorskich do Opracowan Programu dokonanych przez Zamawiajacego lub na jego
Zlecenie.

5. Na podstawie odrgbnej umowy Zamawiajacy moze powierzy¢ Wykonawcy
stworzenie Opracowan Programu. Wykonawca zobowigzany bedzie do przeniesienia
autorskich praw majatkowych do takich Opracowan na rzecz Zamawiajacego. Zakres
przeniesienia powyzszych praw bedzie analogiczny do zakresu przeniesienia praw
przewidzianego niniejszag Umowa.

6. W przypadku wykorzystania przez Wykonawce jako sktadowych Programu, innych
programéw komputerowych lub elementéw i komponentow, do ktorych korzystania
Wykonawca upowazniony jest na podstawie umow licencyjnych z wyjatkiem licencji
otwartych, po stronie Wykonawcy lezy obowigzek przekazania tych prac badz licencji
Zamawiajacemu.

7. Wykonawca os$wiadcza, ze informacje, oprogramowanie 1 inne materiaty
wykorzystywane przez Wykonawce do realizacji umowy nie naruszajg jakichkolwiek
praw do osob trzecich, zwlaszcza w zakresie przepisOw o wynalazczosci, znakach
towarowych, prawach autorskich i prawach pokrewnych oraz nieuczciwej
konkurenc;ji.

8. Zamawiajacy nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci za naruszenie praw osob trzecich
w zwigzku z pracami wykonywanymi przez Wykonawce.

9. Wykonawca bedzie odpowiada¢ za naruszenie dobr osobistych lub praw autorskich
1 pokrewnych osob trzecich spowodowanych w trakcie lub w wyniku prac objetych
umowa, a w przypadku skierowania z tego tytutu roszczen przeciwko Zamawiajagcemu
Wykonawca zobowigzuje si¢ do catkowitego zaspokojenia roszczen osob trzecich oraz

Projekt wspétfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i wdrazany w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, zgodnie z umowg o dofinansowanie nr POWR.03.05.00-00-2084/17-00



Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny g

Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwoj

Projekt , Ksztatcenie, kompetencje, komunikacja i konkurencyjnos¢ - cztery filary rozwoju Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu”

do zwolnienia Zamawiajacego z obowigzku $wiadczenia z tego tytutu oraz zwrotu na
rzecz Zamawiajacego wszelkich kosztow 1 wyplaconych z tego tytutu wynagrodzen.

10. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania kodow zrodlowych zapisanych na
dysku optycznym CD/DVD i wszelkich innych elementéw systemu umozliwiajacych
jego peina rekompilacje Zamawiajgcemu; wraz ze szczegdlowa instrukcja tej
rekompilacji. Warunek ten jest niezbedny do odebrania przedmiotu zamdwienia.

11. Wykonawca oswiadcza 1 zapewnia Zamawiajacego, zZe:

a. w chwili przeniesienia na rzecz Zamawiajacego autorskich praw majatkowych
do Programu, prawa te beda przystugiwalty Wykonawcy w catosci, w pelnym
zakresie 1 bez ograniczen,

b. autorskie prawa majgtkowe do przedmiotu zamoédwienia, podlegajace
przeniesieniu na rzecz Zamawiajacego, nie beda w zaden sposodb ograniczone
ani obcigzone, w szczegdlnosci zadnej osobie trzeciej nie beda przystugiwac
jakiekolwiek prawa do przedmiotu zamowienia,

C. ani przeniesienie na Zamawiajacego autorskich praw majatkowych do
przedmiotu zamoéwienia, ani korzystanie z przedmiotu zamowienia przez
Zamawiajacego nie bedzie w zaden sposob naruszaé jakichkolwiek praw osob
trzecich.

12. W razie wystgpienia przez osoby trzecie przeciwko Zamawiajagcemu z roszczeniami
z powodu naruszenia praw wlasnosci intelektualnej, w tym praw autorskich,
Wykonawca podejmie wszelkie kroki niezb¢dne do obrony przed tymi roszczeniami, a
w przypadku, gdy wskutek wystapienia z takimi roszczeniami Zamawiajacy beda
musiaty zaniecha¢ korzystania z przedmiotu zaméwienia w catosci lub w czesci lub
zostang zasadzone od Zamawiajgcego jakiekolwiek kwoty na zaptate z jakiegokolwiek
tytulu na rzecz osob trzecich, Wykonawca naprawi wszelkie szkody wynikajace z
roszczen o0sOb trzecich, w tym zwrdéci koszty 1 wydatki poniesione
w zwigzku z tymi roszczeniami.

13. Wykonawca niezwlocznie zawiadomi Zamawiajagcego o wszelkich roszczeniach
z powodu naruszenia praw wiasnosci intelektualnej do przedmiotu zamowienia,
skierowanych przeciwko Wykonawcy.

§ 6 Obowiazki Wykonawcy i Zamawiajacego
1. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do:

a. udzielania Wykonawcy wszystkich zadanych informacji oraz przekazywania
wszelkich Zadanych dokumentéw niezbednych do nalezytego wykonania
niniejszej Umowy bez zbednej zwloki, jak rowniez udostepnienia sprawnych
urzadzen oraz pomieszczen niezbednych do prawidlowego wykonania
Przedmiotu Umowy,

b. wspotdziatania z Wykonawca w zakresie rozwigzywania wszelkich sytuacji
spornych lub innych probleméw wyniktych w trakcie wykonywania niniejsze;j
Umowy.

C. Zaptaty wynagrodzenia na zasadach okreslonych w § 3 umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wszelkie wymagane kwalifikacje do nalezytego
wykonania przedmiotu Umowy oraz zobowiazuje si¢ do:
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a. dotozenia najwyzszej staranno$ci podczas wykonywania przedmiotu niniejszej
Umowy, wymaganej od podmiotu profesjonalnie wykonujacego ustugi
bedacego przedmiotem Umowy,

b. niezwlocznego informowania Zamawiajacego o wszelkich zagrozeniach
uniemozliwiajgcych Wykonawcy realizacje Umowy,

C. wspoéldziatania z Zamawiajacym w zakresie rozwigzywania wszelkich sytuacji
spornych lub innych probleméw wyniklych w trakcie wykonywania niniejszej
Umowy.

§ 7 Przetwarzanie danych osobowych

1. Zamawiajacy powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie,
w celu 1 na zasadach okre$lonych w Zalaczniku nr 6 (Umowa o powierzenie
przetwarzania danych osobowych).

2. Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje $rodkami technicznymi i1 organizacyjnymi
wystarczajagcymi do zapewnienia bezpieczenstwa powierzonych danych osobowych
oraz zgodnos$ci przetwarzania danych osobowych z obowigzujagcym prawem.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ na biezaco $ledzi¢ zmiany regulacji ochrony danych
osobowych 1 dostosowywac sposob przetwarzania danych, w szczeg6lnosci procedury
wewngetrzne i1 sposoby zabezpieczenia danych osobowych, do aktualnych wymagan
prawnych.

4. Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie, nie podzniej jednak niz w ciggu 3 dni
od nastgpienia okreslonego zdarzenia lub powzigcia okreslonej informaciji,
poinformowaé¢ Zamawiajgcego:

a. jesli Wykonawca nie jest w stanie zapewni¢ bezpieczenstwa powierzonych
danych osobowych lub zgodnosci ich przetwarzania z prawem;

b. jesli Wykonawca otrzyma informacje o planowanej u Wykonawcy kontroli
organu nadzoru, w szczego6lnosci Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych;

c. jesli Wykonawca otrzyma zadanie udostgpnienia powierzonych danych
osobowych, pochodzace od osoby trzeciej;

d. jesli Wykonawca otrzyma zgdanie osoby, ktorej dane dotycza, dotyczace
zaprzestania przetwarzania jej danych osobowych lub udzielenia informacji o
zakresie, celu lub sposobie przetwarzania powierzonych danych osobowych
lub jakichkolwiek innych informacji dotyczacych przetwarzania danych jej
dotyczacych,;

e. w kazdym przypadku wystapienia incydentu zwigzanego z przetwarzaniem
danych osobowych przetwarzanych przez Wykonawce, polegajacego
w szczegblnosci na ujawnieniu danych osobowych osobom nieuprawnionym,
utracie danych osobowych, utracie no$nikoéw danych zawierajacych dane
osobowe przetwarzane przez Wykonawce.

5. Wykonawca ma ponadto obowigzek poinformowa¢ Zamawiajacego, na kazde jego
zadanie, w terminie 5 dni od otrzymania zgdania o:

a. wszelkich kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem powierzonych danych
osobowych, w szczego6lnosci o srodkach technicznych i organizacyjnych
zastosowanych przez Wykonawce, w celu zabezpieczenia powierzonych
danych osobowych;
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1.

b. o osobach upowaznionych przez Wykonawce¢ do przetwarzania powierzonych
danych osobowych;

c. o wynikach kontroli organéw nadzoru dotyczacych przetwarzania danych
osobowych, w zakresie, w jakim dotycza one powierzonych danych
osobowych.

§8 Zachowanie poufnosci

Informacje Poufne — niezaleznie od formy ich utrwalenia lub przekazania — to
kazdorazowo wszelkie informacje dotyczace Zamawiajacego, ktore nie zostaty podane
do publicznej wiadomosci, a ktore zostaly przekazane badz pozyskane przez
Wykonawce w zwigzku z realizacja Umowy, a ktére Zamawiajacy oznaczyt jako
poufne lub w inny sposoéb poinformowal Wykonawce, ze traktuje je jako poufne.
Informacjami poufnymi sa takze informacje przekazane Wykonawcy w toku
postgpowania poprzedzajacego zawarcie Umowy, oznaczone jako poufne.

Dla uniknigcia watpliwosci Strony potwierdzaja, ze za Informacje Poufne nie sa
uwazane informacje, ktore Zamawiajacy jest zobowigzany ujawni¢ na mocy
obowigzujacych przepisow, w tym Prawa zamowien publicznych.

Wykonawca zobowigzuje si¢:

a. nie wujawnia¢ Informacji Poufnych innym podmiotom bez zgody
Zamawiajacego, udzielonej na pis$mie pod rygorem niewaznosci;

b. wykorzystywa¢ Informacje Poufne jedynie do potrzeb realizacji Umowy;

c. nie powiela¢ Informacji Poufnych w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne
dla realizacji Umowy;

d. zabezpiecza¢ otrzymane Informacje Poufne przed dostgpem o0soOb
nieuprawnionych w stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego
charakteru, ale przynajmniej w takim samym stopniu, jak postepuje wobec
wlasnej tajemnicy przedsigbiorstwa.

Wykonawca moze, jezeli jest to potrzebne do realizacji Umowy, udostgpni¢ Informacje
Poufne personelowi Wykonawcy oraz doradcom prawnym, przy czym Kkorzystanie
z Informacji Poufnych przez takie podmioty nie moze wykroczy¢ poza zakres, w jakim
Wykonawca moze z nich korzysta¢. Wykonawca zobowiaze te osoby do przestrzegania
poufnosci. Wykonawca jest odpowiedzialny za naruszenia spowodowane przez takie
osoby i podmioty.

W przypadku rozwigzania Umowy (niezaleznie od powodu rozwigzania) lub jej
wygasnigcia Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego zwrotu w terminie
7 (stownie: siedmiu) dni materialdéw zawierajacych Informacje Poufne, a Informacje
Poufne przechowywane w wersji elektronicznej usunie ze swoich zasobow i no$nikow
elektronicznych. Ten sam obowigzek bedzie cigzyt na osobach 1 podmiotach, o ktoérych
mowa w poprzednim ustgpie. Wykonawca na pisemne zadanie Zamawiajgcego
zobowigzuje si¢ do niezwlocznego zniszczenia materialow zawierajacych Informacje
Poufne.

§ 9 Kary umowne
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:
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a)za opdOznienie w wykonaniu etapu (fazy) lub umowy w wysokosci 0,1% wartosci
opoznionego etapu — za kazdy dzien opoznienia,
b)za opdznienie w usuni¢ciu wad w ramach rekojmi lub wykonaniu czynno$ci w ramach
opieki serwisowej w wysokosci 0,1% warto$ci umowy za kazdy dzien op6znienia,
C)za odstgpienic od umowy lub rozwigzanie umowy przez ktérgkolwiek ze stron z
przyczyn lezacych po stronie wykonawcy — w wysokos$ci 10% warto§ci umowy.
d)za naruszenie zapisow Umowy o powierzenic przetwarzania danych osobowych
o ktorej mowa w Zataczniku do niniejszej Umowy - w wysokosci 10% warto$ci
Umowy za kazdy potwierdzony przez Administratora danych incydent.
2. Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego kary umowne.
3. Kara umowna bedzie ptatna w terminie 14 dni od daty otrzymania wezwania do jej
zaplaty.

§ 10 Zmiana tresci umowy
Wszelkie zmiany umowy dla swej waznosci wymagaja zgody Stron i zachowania formy

pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. Zakazane sg istotne zmiany postanowien zawartej
umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy.
Jednakze Zamawiajacy, zgodnie z art. 144 Pzp, przewiduje mozliwos$¢ dokonania takich
Zmian, w razie:

a) zmiany stawki podatku VAT dla ustug nalezacych do przedmiotu zamoéwienia w
toku wykonywania umowy — do wynagrodzenia Wykonawcy netto zostanie
doliczona stawka VAT obowiazujaca w dniu wystawienia faktury,

b) zmiany terminu realizacji przedmiotu umowy, ze wzgledu na przyczyny lezace
po stronie Zamawiajacego, o czas ktory uniemozliwit Wykonawcy realizacje
umowy, pomimo dochowania przez niego nalezytej starannosci.

C) wystapienia okolicznosci, za ktore Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci,
tzw. sity wyzszej, skutkujgcej niemozno$cig dotrzymania przez niego terminu
realizacji, okreslonego w umowie. Wowczas termin ten moze ulec przedtuzeniu,
nie wiecej jednak niz o czas trwania tych okolicznosci. Pod pojeciem sity wyzszej
Strony rozumieja okolicznosci, ktore pomimo zachowania nalezytej starannosci i
podjecia wszelkich dziatlan w normalnym zakresie, nie moga by¢ przez Strony
przewidziane oraz ktorym Strony nie mogg zapobiec, badz si¢ im przeciwstawi¢ w
sposob skuteczny,

d) koniecznosci wprowadzenia zmian dotyczacych integracji z systemami
wymienionymi przez Zamawiajagcego w Zalaczniku nr 1 — ,,Opis przedmiotu
zamowienia”, gdy w trakcie realizacji inwestycji okaze si¢, ze mozliwe s3 do
zastosowania nowe technologie 1 rozwigzania systemowe, ktorych zastosowanie
pozwoli na pewniejsze lub szybsze osiagnigcie zalozonych rezultatow lub pozwoli
na osiggniecie lepszych parametrow lub wskaznikoéw oczekiwanych, jako rezultat
inwestycji — zmiany nie mogg prowadzi¢ do zwiekszenia ceny.
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§ 11 Zgodnos¢ z przepisami prawa

Wykonawca zapewni zgodno$¢ stworzonego systemu informatycznego z obowigzujacym
prawem wg stanu na dzien ostatecznego odbioru przedmiotu zamdwienia oraz w czasie
trwania gwarancji ze szczegdlnym uwzglednieniem nastepujacych aktow prawnych wraz z
rozporzadzeniami wykonawczymi wydanymi na ich podstawie:

1.

2.

3.

Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego ( t.j. Dz.U.
z 2018 r. poz. 2096).

Ustawa z dnia 20 lipca 2018r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2018
poz. 1693)

Ustawa z dnia 17 Iutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotow
realizujgcych zadania publiczne (t.j. Dz.U. z 2017r. poz. 570).

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiagzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)

Ustawa z 10 maja 2018rr. O ochronie danych osobowych.

Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna (t.j. Dz.U. z
2017 r. Poz. 1219 1422 j.t.).

Ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostgpie do informacji publicznej (t.j. Dz.U. z
2018 r. Poz. 1330).

Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2018r. poz. 1191).
Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r., o ochronie baz danych (Dz.U.2001.128.1402 ).

10. Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 20 lipca 2011 r., w sprawie

podstawowych wymagan bezpieczenstwa teleinformatycznego (Dz.U. z 2011 r. Nr.
159, p0z.948) z dnia 25 sierpnia 2005 r.

§ 12 Postanowienia koncowe
Wykonawca o$wiadcza, 1z posiada odpowiedni potencjat 1 dysponuje zasobami
niezb¢dnymi do $wiadczenia ustug w ramach niniejszej umowy.
Wykonawcy nie przystuguje prawo przeniesienia praw 1 obowigzkéw wynikajacych
Z niniejszej umowy na podmiot trzeci bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego,
ktorego prawa i obowigzku dotycza. Zgoda w kazdym przypadku winna by¢ udzielona
na pismie, pod rygorem niewaznosci.
Wykonawce obowigzuje tajemnica wobec o0sob trzecich, co do informacji
o Zamawiajacym, ktore Wykonawca uzyskat w trakcie realizacji umowy.
Wykonawca jest zobowigzany do udzielania petnej informacji na temat postepow i
zakresu wykonanych prac na kazde zadanie Zamawiajacego.
W sprawach nie uregulowanych umowa stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego i
innych obowigzujacych przepiséw prawa.
Przeniesienie wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy wymaga zgody
Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Spory mogace powsta¢ w zwigzku z umowa beda rozstrzygane przez Sad powszechny
wlasciwy miejscowo dla Zamawiajacego.
Do bezposredniej wspotpracy w ramach wykonywania niniejszej umowy sa
upowaznione osoby:
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ze strony
A O L E A
ze strony
W33 a b N T | T o
9. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla kazdej ze
stron.
10. Zalaczniki do umowy stanowigce jej integralng czesc:
a) Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamowienia
b) Zatgcznik nr 2 — Wzor protokotu odbioru
C) Zatacznik nr 3 — Dokumentacja
d) Zatgcznik nr 4 — Karta zadania
e) Zatagcznik nr 5 — Formularz zgloszeniowy
f) Zatgcznik nr 6 — Umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych
WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
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Zalacznik nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia — oddzielny dokument
(zalacznik nr 1a, 1b, 1c do Przetarqu Otwartego )
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.

Zalacznik nr 2 — Wzor protokolu odbioru

Poznan, dnia.........cccceeeveevienennnn.
PROTOKOL
z uruchomienia i przekazania do eksploatacji wprowadzonych modyfikacji i rozbudowy
Systemu Obstugi Toku Studiéw (SOTS) w obszarze modulu AKSON i modulu
STUDENT_UMP zgodnie z umowa numer ......... [eeee.

I. Sklad komisji:
Przedstawiciele Zamawiajacego:

TR PPT PRSPPI
2 ettt e e et — e —— Rt et R ee Rt e te Rt e Rt e te R et Re e teenee e R e e Eeen e e eReenteeneenree e
Il. Ocena wykonania zadania:

1. Komisja dokonata szczegdétowej oceny rozbudowy Systemu Obstugi Toku Studiow
pod katem zgodnos$ci z warunkami zawartymi w Umowie oraz w opisie przedmiotu
zamoéwienia. Po weryfikacji Komisja stwierdza, iz moduty obstugi toku studiéw:
spetniaja / nie spetniajg wymagan (przekresli¢ niewlasciwe)

Uwagi/uzasadnienie:

2. W zwiazku z powyzszym, Komisja postanawia:
odebrac / nie odebra¢ przedmiot zamowienia (przekresli¢ niewtasciwe)

Jesli nie dokonano odbioru, ustalono nastepny termin odbioru:

Na tym protokot zakonczono 1 podpisano.

PODPISY PRZEDSTAWICIELI:

ZAMAWIAJACEGO WYKONAWCY
L L s
2. s 2
S s B s
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Zalacznik nr 3 — Dokumentacja
1.Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca przygotowat, zgodnie z obowigzujagcymi normami
oraz ogolnie akceptowalnymi zasadami w dziedzinie sporzadzania dokumentacji technicznej,
nastepujace rodzaje dokumentéw bezposrednio zwigzanych z przedmiotem zamowienia:
a) dokumentacje eksploatacyjng (instrukcja administratora systemu),
b)dokumentacj¢ powykonawczg.
2.Wykonawca zobowigzany jest do opracowania kazdej z wymienionych w pkt. 1
dokumentacji w jezyku polskim w dwéch wydrukowanych egzemplarzach oraz
w jednej wersji elektronicznej w formacie Office OpenXML Ilub OpenDocument,
Ms Office i/lub dodatkowo w formacie PDF.
3.Zamawiajacy wymaga, aby wszystkie dokumenty wytworzone w ramach realizacji
przedsiewzigcia charakteryzowaty si¢ wysoka jakoscig, na ktora wplywaja, takie czynniki,
jak:
a)zrozumiata struktura logiczna poszczegdlnych dokumentow z podzialem na rozdziaty,
podrozdziaty i sekcje lub punkty i podpunkty itd., przy wykorzystaniu czytelnej typografii
nagléwkow, tresci 1 grafiki,
b)kompletno$¢ dokumentu, rozumiana jako peine, bez wyraznych brakow przedstawienie
omawianego problemu, obejmujace niezbedny zakres rozpatrywanego zagadnienia. Oznacza
to w szczeg6lnosci jednoznaczne i wyczerpujace przedstawienie wszystkich zagadnien w
odniesieniu do Systemu,
C)spojnosc i niesprzeczno$¢ dokumentu, rozumianych jako zapewnienie wzajemnej zgodnosci
pomiedzy wszystkimi rodzajami informacji umieszczonymi w dokumencie, jak i brak
logicznych sprzeczno$ci pomig¢dzy informacjami zawartymi we wszystkich przekazanych
dokumentach oraz we fragmentach tego samego dokumentu.
4.Dokumentacje, o jakich mowa w pkt. 1 sporzadzone zostang w terminach okreslonych
w harmonogramie realizacji Systemu.
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Zalacznik nr 4 — Karta zadania dotyczaca Swiadczonych uslug informatycznych

Poznan, dnia...........ccccceeeveennnnnn.

KARTA ZADANIA
dotyczaca §wiadczonych ustug informatycznych

1. Ogolne okreslenie zakresu prac do wykonania:

2. Ustala si¢ termin realizacji: =~ ...

PODPISY PRZEDSTAWICIELI:

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
1: 1: Kierownik jednostki:
2: 2:
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(strona 2/2)
KARTA ZADANIA
dotyczaca Swiadczonych uslug informatycznych
3. Odbiory wykonywanych prac:
data odbioru: L

dostarczono dokumentacj¢ wykorzystania godzin: tak/nie

wdrozono wynik wykonywanych prac: tak/nie
stwierdzono poprawne dziatanie: tak/nie
stwierdzono zgodno$¢ ze specyfikacja: tak/nie
dostarczono petne kody zrodlowe: tak/nie
dostarczono opis kompilacji i konfiguracji: tak/nie
uwagi:

PODPISY PRZEDSTAWICIELI:

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
1: 1: Kierownik jednostki:
2: 2:
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Zalacznik nr 5 — formularz zgloszenia bledu

Formularz zgloszenia bledu

I. Data zgloszenia: .....................
1. Osoba zgtaszajgca: .........c.oiiniinii i

I11. Poziom istotnoS$ci

Krytyczny:
Wysoki:
Zwykty:
Niski:

IV. Rodzaj zgloszenia:

Zapytanie techniczne:
Optymalizacja systemu:
Nowa funkcjonalno$é:
Blad zwykty:
Blad krytyczny:
Usterka:

V. Opis zgloszenia:

VII. Data rozwigzania problemu: ........................

VI11. Adnotacje:
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Zalacznik nr 6 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
NrPDO................. zawarta dnia pomiedzy:
(zwana dalej ,,Umowa powierzenia”)

(dane podmiotu ktory zawiera umowe powierzenia)

zwany w dalszej czeSci umowy ,,Podmiotem przetwarzajacym”
reprezentowana przez:

oraz

(dane podmiotu ktory zawiera umowe powierzenia)

zwany w dalszej czesci umowy ,,Administratorem danych” lub ,,Administratorem”
reprezentowana przez:

§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajacemu, w trybie art. 28
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwanego w
dalszej czgsci ,,Rozporzadzeniem™) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach
i w celu okreslonym w niniejszej Umowie powierzenia.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejszg umowa powierzenia, Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami
prawa powszechnie obowigzujacego, ktdre chronig prawa osob, ktorych dane dotycza.

3. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, iz stosuje S$rodki bezpieczenstwa spelniajace
wymogi Rozporzadzenia.

§2

Zakres i cel przetwarzania danych

1. Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzat, powierzone na podstawie umowy dane:
a) Pracownikéw: imig, nazwisko, numer PESEL, adres e-mail, dane dotyczace
urlopow (rodzaj i okres przebywania), zajmowane stanowisko i wymiar etatu;
b) Studentow: imi¢, nazwisko, data urodzenia, miejsce urodzenia, numer PESEL,
numer albumu, adres zamieszkania, seria i numer dokumentu
potwierdzajacego tozsamo$¢, adres e-mail, numer telefonu, wizerunek,
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obywatelstwo, stypendia, oceny z przedmiotoéw i egzaminow, informacje o
ptatnos$ciach, informacje o zamieszkaniu w domu studenckim;

) Uczestnikow studiow doktoranckich: imie, nazwisko, data urodzenia, miejsce
urodzenia, numer PESEL, adres zamieszkania, numer albumu, seria i numer
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$¢, adres e-mail, numer telefonu,
wizerunek, obywatelstwo, stypendia, oceny z przedmiotow i egzaminow,
informacje o ptatno$ciach, informacje o zamieszkaniu w domu studenckim;

d) Stuchaczy kursow i studiéw podyplomowych: imi¢, nazwisko, data urodzenia,
miejsce urodzenia, numer PESEL, numer albumu, adres zamieszkania, adres
e-mail, numer telefonu, obywatelstwo.

2. Powierzone przez Administratora danych dane osobowe beda przetwarzane przez
Podmiot przetwarzajacy wylacznie w celu realizacji
Umowy nr............. Zdnia coooiiniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinienn .

§3

Obowiazki podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw
technicznych 1 organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych
mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ dotozy¢ nalezytej staranno$ci przy
przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.

3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktore beda przetwarzaty powierzone dane w
celu realizacji niniejszej umowy.

4. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy,
(o ktorej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) przetwarzanych danych przez
osoby, ktore upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji
niniejszej umowy, zardwno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzajacym,
jak i po jego ustaniu.

5. Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu S$wiadczenia uslug zwigzanych
z przetwarzaniem usuwa Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa
wszelkie ich istniejace kopie, chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.

6. W miar¢ mozliwosci Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi
w niezbednym zakresie wywigzywac si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osoby,
ktérej dane dotycza oraz wywigzywania si¢ z obowiazkéw okreslonych w art. 32-36
Rozporzadzenia.

7. Podmiot przetwarzajacy po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez
zbednej zwloki zgltasza je administratorowi w ciggu w ciggu 24 h.

§4
Prawo kontroli
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1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo
kontroli, czy $rodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy przy przetwarzaniu i
zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia umowy.

2. Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu
przetwarzajacego i z minimum 3 dniowym jego uprzedzeniem.

3. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do usuniecia uchybien stwierdzonych
podczas kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dluzszym
niz 7 dni.

4. Podmiot przetwarzajacy udostgpnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne
do wykazania spetnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§5

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Podmiot przetwarzajagcy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejszg umowa
powierzenia do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania
umowy po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.

2. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na
pisemne polecenie Administratora danych chyba, ze obowigzek taki naklada na
Podmiot przetwarzajacy prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktoremu
podlega Podmiot przetwarzajacy. W takim przypadku przed rozpoczeciem
przetwarzania Podmiot przetwarzajacy informuje Administratora danych o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi
na wazny interes publiczny.

3. Podwykonawca, o ktérym mowa w §3 ust. 2 Umowy winien speitnia¢ te same
gwarancje 1 obowiazki jakie zostaly nalozone na Podmiot przetwarzajacy w niniejszej
Umowie powierzenia.

4. Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialno§¢ wobec Administratora za nie
wywigzanie si¢ ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkdéw ochrony danych.

§6

Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego

Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego

1. Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udost¢pnienie lub
wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z trescig Umowy gléwnej, a w
szczegblnosci za udostgpnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych
osobom nieupowaznionym.

2. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania
Administratora o jakimkolwiek postgpowaniu, w szczegolnosci administracyjnym lub
sadowym, dotyczacym przetwarzania danych osobowych powierzonych przez
Administratora okreslonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu
przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych, o ile sa wiadome, lub
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realizowanych kontrolach 1 inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie
przetwarzajacym tych danych osobowych.

3. W przypadku naruszenia przepisow Rozporzadzenia lub Umowy z przyczyn
lezacych po stronie Podmiotu przetwarzajacego, w nastgpstwie czego Administrator
zostanie zobowigzany do wyplaty odszkodowania lub zostanie ukarany karg grzywny,
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ pokry¢ Administratorowi poniesione z tego
tytutu straty i koszty.

4. Na Podmiocie przetwarzajacym spoczywa cigzar dowodu, ze szkoda powstata
wskutek okolicznosci, za ktérg nie ponosi on odpowiedzialnosci, jesli istotne dane
osobowe byly przetwarzane przez niego w ramach niniejszej Umowy. O ile nie
zostanie przedstawiony taki dowod, Podmiot przetwarzajacy zwalnia Administratora
na pierwsze wezwanie od wszelkich roszczen, ktére zostang podniesione wobec
Administratora w zwigzku z przetwarzaniem danych na podstawie umowy. W takich
okolicznosciach Podmiot przetwarzajacy zwroci Administratorowi rowniez wszelkie
powstate koszty obrony prawne;j.

5. Jesli Podmiot przetwarzajacy przetwarza dane osobowe, pomimo ze ich
przetwarzanie jest sprzeczne z wydanymi poleceniami, celami i wytycznymi odno$nie
srodkéw przetwarzania danych Administratora, ponosi on odpowiedzialnos¢ wobec
osob, ktorych dotycza dane bezposrednio, zgodnie z przepisami art. 82, 83 1 84
RODO, jak Administrator.

§7

Czas obowiazywania umowy

1. Niniejsza umowa powierzenia obowigzuje od dnia jej zawarcia przez czas okreslony
do dnia obowigzywania UMOWY NI .eceeeeeieesennn Zdnia .ooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiineen. .

2. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe z zachowaniem 3 miesi¢cznego
okresu wypowiedzenia.
§8

Rozwiazanie umowy

1. Niniejsza Umowa obowigzuje od dnia jej zawarcia na okres trwania umowy gldwnej.
2. Administrator moze rozwigza¢ niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy
Podmiot przetwarzajacy:

a) pomimo zobowigzania go do usuni¢cia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z Umowa;

C) powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora.

3. Podmiot przetwarzajacy uprawniony jest do przetwarzania powierzonych danych do

dnia wygasnigcia lub rozwigzania umowy.
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4, W terminie 14 dni od ustania umowy, Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do
usunie¢cia lub zwrocenia powierzonych danych osobowych, w tym skutecznego usunigcie ich
rowniez z wszystkich nosnikéw elektronicznych pozostajacych w  jego dyspozycii,
programow, aplikacji, w tym réwniez kopii, chyba ze obowiazek ich dalszego przetwarzania
wynika z odrgbnych przepisow prawa. O fakcie usuni¢cia lub zwrdcenia danych osobowych
przetwarzanych przy realizacji umowy gtoéwnej Podmiot przetwarzajacy poinformuje
Administratora w formie pisemnej.

§9

Zasady zachowania poufnosci

1. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji, danych, materiatow, dokumentow i danych osobowych otrzymanych od
Administratora danych i od wspotpracujacych z nim os6b oraz danych uzyskanych w
jakikolwiek inny sposdb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub
elektronicznej (,,dane poufne™).

2. Podmiot przetwarzajacy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani
udostepniane bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie
Umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z
obowigzujacych przepiséw prawa lub Umowy.

§10
Postanowienia koncowe

1. Umowa powierzenia zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach
dla kazdej ze stron.

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Kodeksu cywilnego
oraz Rozporzadzenia.

3. Sadem wlasciwym dla rozpatrzenia sporéw wynikajacych z niniejszej umowy bedzie
sad wtasciwy Administratora danych.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy
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