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WYJASNIENIA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie podstawowym- z mozliwo$cig negocjowania
tresci ofert w celu ich ulepszenia, zgodnie z art. 275 pkt. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Ustawy PZP,
ktdrego przedmiotem jest: ,Rozbudowa urzadzen UTM oraz dostawa oprogramowania antywirusowego
i przestrzeni dyskowej w celu podniesienia poziomu bezpieczenstwa systeméw teleinformatycznych
w SPZ0Z Opolskie Centrum Onkologii w Opolu nr postepowania: FAZ.2800.57.2022-TP.

Dziatajac w oparciu o art. 284 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U 2021
poz. 1129) Zamawiajacy udziela wyjasnien w zakresie tresci Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia.
Pytanie nr 1
Dzien dobry, w nawigzaniu do zadania 3 na pakiet ochrony antywirusowej. Czy dopuszczajg Panstwo w mys| zapisu
"wsparcie techniczne w trybie 24x7" aby przyjmowanie zgtoszen w sposéb mailowy oraz ich potwierdzanie odbywato
sie¢ w systemie 24x7, a jednocze$nie kontakt telefoniczny byt dostepny od poniedziatku do pigtku przez 8 godzin
dziennie ?
Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza aby przyjmowanie zgtoszef w sposéb mailowy oraz ich potwierdzanie odbywato
sie w systemie 24x7, a jednocze$nie kontakt telefoniczny byt dostepny od poniedziatku do pigtku przez 8 godzin
dziennie. Pozostate zapisy bez zmian.
Pytanie nr 2
Dostawca rozwigzan Access Point nie posiada autoryzowanego serwisu w Polsce. Czy klient dopuszcza aby serwis
byt Swiadczony przez podmiot nie autoryzowany przez producenta ?
Odpowiedz: Zgodnie z zapisami pkt. 25 Zatacznika nr 1 Zadanie 2 do SWZ.
Pytanie nr 3
W przedmiotowym postepowaniu dla czesci 2 Rozbudowa UTM-a o fortiAP i FortiCare, Zamawiajacy wymaga
podpisania umowy dotyczacej powierzenia danych osobowych. Przy montazu, instalacji oraz konfiguracji urzadzen
Wykonawca nie bedzie miat styczno$ci z wrazliwymi danymi osobowymi z punktu widzenia Panstwa placowki.
Biorac pod uwage charakterystyke pracy oferowanych urzadzen Wi-Fi, w Zzaden sposéb nie bedziemy mie¢
dostepu do danych osobowych pacjentéw takich jak dane zwykte czy dokumentacji medycznej co oznacza, ze nie
bedziemy ich w Zaden sposdb przetwarzac.
W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z prosbg o informacje czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ odstapienia od
zawarcia umowy dotyczacej powierzenia przetwarzania danych osobowych dla czesci 2 ?
Odpowiedz: W przypadku braku styczno$ci/dostepu do danych wrazliwych i szczegolnych danych umowa
powierzenia przetwarzania danych nie zostanie zawarta.
Dodatkowo prosimy o wyjasnienie zapisow w umowie dotyczacych licencji. Rozumiemy, iz nawigzuja Panstwo
w umowie do czesci dotyczacej oprogramowania antywirusowego ?
Odpowiedz: Zgodnie z Projektem Umowy.
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