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ROPS.X.2205.6.2021 

 

Zaproszenie do złożenia wyceny szacunkowej na realizację pilotażowego projektu z zakresu teleopieki 

w województwie wielkopolskim przez okres 12 miesięcy (2021 r. - 2022 r.) 

Szanowni Państwo, 

Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Poznaniu zwraca się z prośbą o złożenie wyceny szacunkowej na 

realizację pilotażowego projektu z zakresu teleopieki w Województwie Wielkopolskim przez okres 12 miesięcy 

(2021-2022) . Prosimy o szacunkową wycenę zakupu 200 sztuk fabrycznie nowych opasek do teleopieki  (wraz  

z kartami SIM i abonamentem) oraz świadczenie usługi całodobowego telecentrum, które będzie obsługiwane 

przez ratowników medycznych, zgodnie z poniższymi kryteriami: 

1) opaska telemedyczna wraz z kartą SIM oraz abonamentem telekomunikacyjnym: 

a) opaska na rękę (nadgarstek) – prosimy o podanie nazwy modelu proponowanej opaski, 

b) woodoodporna ( o klasie wodoszczelności min. 3 ATM) 

c) w komplecie ładowarka (zalecane ładowanie indukcyjne), 

d) dwustronna komunikacja głosowa – opaska wyposażona w możliwość nawiązania połączenia głosowego 

i prowadzenia dwustronnej rozmowy w sytuacjach zagrażających życiu użytkownika (bez potrzeby korzystania 

z telefonu komórkowego), 

e)opaska musi posiadać minimalnie jeden przycisk SOS, który wywołuje połączenie  z  zaprogramowanym 

numerem telecentrum, 

f) opaska wyposażona w funkcję głośnomówiącą. 

g) opaska wyposażona w czujnik zdjęcia opaski oraz czujnik/detektor upadku, 

h) regularny pomiar rytmu tętna 

2) telecentrum 

Zapewnienie świadczenia usług całodobowego nadzorowania, rejestrowania, przyjmowania zgłoszeń 

alarmowych tzw. Telecentrum dla osób starszych w wybranych gminach z terenu województwa wielkopolskiego 

a) System całodobowego nadzorowania, rejestrowania i przyjmowania zgłoszeń alarmowych przez wciśnięcie 

przycisku SOS, detektor upadku wysyłanych z opaski. Obsługiwany przez ratowników medycznych, lub 

ratowników w rozumieniu art. 10 ust. 1 ustawy  z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie 

Medycznym (Dz. U. z 2017 r., poz. 2195 ze zm.).   



 

b) Świadczenie usług telecentrum 24h/7dni w tygodniu/365 dni w roku przez okres 12 miesięcy (start projektu 

w 2021 roku, planowane zakończenie w 2022 roku). 

 

Ponadto, Wykonawca będzie zobowiązany do: 

a) przygotowywania comiesięcznych raportów z  prowadzonej usługi obejmujące m.in. ilość i rodzaje alarmów 

oraz używalność opasek, 

b)  dostarczenia opasek do ROPS w Poznaniu, 

c) przygotowania uproszczonego panelu w wersji online, który umożliwi nadzór nad projektem pracownikom 

ROPS w Poznaniu 

 

Przedmiot wyceny Szacowana cena (netto) Szacowana cena (brutto) 

Zakup 200 opasek wraz z kartą SIM   

Usługa telecentrum przez okres 12 miesięcy 

(abonament) 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


