Nr sprawy: BF-1V.2370.19.2024
Zatacznik nr 2 do SWZ

zawarta pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Komendantem Gtéwnym Panstwowej Strazy Pozarnej, z siedzibg przy
ulicy Podchorgzych 38, 00-463 Warszawa, NIP: 5210413024, REGON 000173404,
zwanym dalej ,Zamawiajgcym”, reprezentoOwWanym PrZeZ: ......c.ccieeiiiiieeieiiiiaiineaieeannens

= 1 , z siedzibg w
............................................... Przy UliCy ...oooiviiiiiiiii e, (KO
pocztowy i nazwa miejscowosci), wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgadowego pod nr ...l . NIP: , REGON:

........................................ , zwang dalej ,Wykonawcg”, reprezentowang przez

przy czym Zamawiajgcy i Wykonawca dalej tgcznie sg zwani ,Stronami" a kazdy z
osobna ,Strong".

Umowa zostata zawarta w wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego,
w trybie podstawowym bez prowadzenia negocjacji, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych (DZ. U. z 2024 r.
poz.1320), zwanej dalej ,ustawg Pzp”, na realizacje zadania: ,Dostawa przetgcznikdéw
sieciowych do wsparcia infrastruktury komunikacyjnej PSP”.

§1.

Przedmiot Umowy

1. WYKONAWCA zobowigzuje sie, zgodnie ze ztozong ofertg, do dostarczenia
przetacznikow sieciowych z oprogramowaniem i kompletem wymaganych akcesoriow
do Komendy Gtéwnej Panstwowej Strazy Pozarnej w Warszawie, zgodnie z Opisem
przedmiotu zamoéwienia, zwanym dalej OPZ, stanowigcym zatgcznik nr 1 do umowy.

2. WYKONAWCA gwarantuje, ze dostarczony sprzet bedzie fabrycznie nowy,
nieuzywany wczesniej przez inny podmiot, wyprodukowany nie wczesniej niz w 2024
roku i zakupiony w oficjalnym kanale sprzedazy producenta na rynek Polski lub UE.
Wraz z dostawg WYKONAWCA dotgczy oswiadczenie potwierdzajgce date produkcji
urzgdzen.

3. Na dostarczony przedmiot umowy WYKONAWCA udziela ZAMAWIAJACEMU
gwarancji na warunkach okreslonych w niniejszej umowie i zatgcznikach do umowy.

§2.
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Warunki realizacji przedmiotu umowy

Przedmiot umowy zostanie wykonany zgodnie z zatozeniami wskazanymi w OPZ.
WYKONAWCA os$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz
mozliwosci techniczne, organizacyjne i finansowe niezbedne do zrealizowania
przedmiotu umowy.

Przedstawiciele ZAMAWIAJACEGO deklarujg scistg wspotprace z WYKONAWCA
w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji przedmiotu umowy.

§3.

Termin realizacji

WYKONAWCA zrealizuje przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1, w terminie
do 14 dni od dnia podpisania umowy.

Przedmiot umowy zostanie uznany za wykonany po podpisaniu, przez kazdg ze
Stron, protokotu odbioru przedmiotu umowy bez zastrzezen.

§4.

Dostawa i odbiér przedmiotu umowy

WYKONAWCA dostarczy do siedziby ZAMAWIAJACEGO przedmiot umowy na wtasny koszt
i ryzyko.

Dostarczone urzadzenia muszg by¢ najwyzszej jakosci, fabrycznie nowe, nieuzywane
we wczesniejszych projektach, bez wad technicznych oraz prawnych, dziatajgce
zgodnie z opisem zawartym w ich dokumentacji technicznej i uzytkowej oraz musza
pochodzi¢ z legalnego zrodta sprzedazy.

Dostawa przedmiotu umowy odbedzie sie na podstawie informacji zawartych
W umowie oraz zatgcznikach do umowy.

W toku wykonywania przedmiotu umowy, kazda ze Stron zobowigzana jest na biezgco
informowac¢ drugg Strone o wszelkich znanych jej zagrozeniach, trudnosciach czy
przeszkodach zwigzanych z wykonywaniem umowy, w tym takze znanych jej
okolicznosciach nalezgcych do kompetenc;ji drugiej Strony, ktére
w ocenie tej Strony bedg mie¢ wptyw na jakos¢, termin wykonania albo zakres prac.
WYKONAWCA dostarczy do ZAMAWIAJACEGO wraz z urzgdzeniami objetymi
przedmiotem umowy wszystkie niezbedne licencje, kable elektryczne i logiczne oraz
inne akcesoria, wymienione w OPZ, umozliwiajgce instalacje, uruchomienie
i funkcjonowanie dostarczonych komponentdéw sprzetowych
i oprogramowania w infrastrukturze ZAMAWIAJACEGO.

WYKONAWCA zobowigzuje sie zawiadomi¢ ZAMAWIAJACEGO o terminie odbioru w
terminie 2 (dwoéch) dni roboczych poprzedzajgcych planowany termin odbioru
przedmiotu umowy w formie pisemnej na adres: Biuro Informatyki i tgcznosci,
Komenda Gtéwna Panstwowej Strazy Pozarnej oraz w postaci elektronicznej na adres
poczty elektronicznej e-mail: sekretariat_bil@kg.straz.gov.pl (nr tel. 47 722 31 12).
Odbidér przedmiotu umowy odbedzie sie w terminie ustalonym zgodnie z ust. 6,
w obecnoséci przedstawicieli ZAMAWIAJACEGO oraz przedstawicieli WYKONAWCY.
Z czynnosci odbiorczych =zostanie sporzgdzony protokot odbioru, w dwoch
jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron. Wzér protokotu
odbioru okresla zatgcznik nr 2 do umowy.

Do protokotu odbioru WYKONAWCA dotgczy liste sktadnikéw przedmiotu umowy,
w tym nazwe handlowg, numery seryjne (identyfikacyjne) tak, aby mozna je byto



9.

10.

11.

12.

13.

bezbtednie identyfikowac. ZAMAWIAJACEMU zostanie udostepniona réwniez

edytowalna postac elektroniczna listy sktadnikow przedmiotu umowy.

W przypadku stwierdzenia wad podczas odbioru, albo niezgodnosci przedmiotu

umowy z opisem zawartym w umowie, WYKONAWCA zobowigzuje sie do ich

niezwtocznego usuniecia lub wymiany przedmiotu umowy na produkt wolny od wad

i zgodny z opisem zawartym w umowie.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 9, zostanie sporzagdzony protokét niezgodnoSci

w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron

i podpisany przez kazda ze Stron. W razie odmowy podpisania protokotu rozbieznosci

przez WYKONAWCE, ZAMAWIAJACY jest uprawniony do jego jednostronnego

sporzadzenia. Wzér protokotu niezgodnosci okresla zatgcznik nr 3 do umowy.

W  przypadku, gdy ZAMAWIAJACY wuzna, ze przedmiot dostarczony przez

WYKONAWCE jest niezgodny z umowg i OPZ, i nie jest mozliwe zapewnienie

zgodnosci przedmiotu umowy z wymaganiami w niej okreslonymi, moze odstgpi¢ od

umowy z winy WYKONAWCY zgodnie z terminami okreslonymi w § 7, ust. 2 i ust.3,
naliczajgc przy tym kare umowng, wskazang w § 7 ust.4 umowy.

Czas na usuniecie wad lub wymiane przedmiotu umowy na wolny od wad,

w okolicznosciach, o ktorych mowa w ust. 9, nie powoduje wydtuzenia terminu

wykonania przedmiotu umowy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia testéw odbiorczych przed koncowym

odbiorem przedmiotu zamowienia w zakresie:

1) testy te bedg miaty na celu weryfikacje, czy dostarczony przedmiot umowy spetnia
wszystkie wymagania okreslone w umowie oraz jej zatgcznikach, w tym wymagania
techniczne, jakosciowe, funkcjonalne oraz zgodnos¢ z obowigzujgcymi przepisami prawa
i normami technicznymi.

2) testy odbiorcze zostang przeprowadzone przez wykwalifikowanych pracownikow
Zamawiajgcego lub osoby trzecie upowaznione przez Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigzuje sie¢ do zapewnienia wsparcia technicznego w trakcie testéw, w tym do
udostepnienia niezbednych narzedzi, dokumentacji technicznej oraz ekspertow.

3) testy zostang przeprowadzone w terminie uzgodnionym przez obie strony, nie pdzniej
jednak niz w ciggu 10 dni roboczych od dostarczenia przedmiotu zamdéwienia.

4) w przypadku stwierdzenia niezgodnosci, Wykonawca zobowigzany jest do usuniecia wad
na wtasny koszt oraz do ponownego przedstawienia przedmiotu zamowienia do testéw
w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie poézniej niz w ciggu 3 dni od dnia
otrzymania pisemnej informacji o wynikach testéw.

5) w przypadku, gdy przedmiot zaméwienia nie spetni wymagan okreslonych w umowie i
zatgcznikach, Zamawiajagcy ma prawo odmoéwi¢ odbioru i zazgda¢c od Wykonawcy
niezwtocznego usuniecia stwierdzonych wad lub dostarczenia nowego przedmiotu
zamoéwienia spetniajgcego wymagania umowy.

6) w przypadku dwukrotnego negatywnego wyniku testéw odbiorczych, Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy z winy Wykonawcy, na warunkach
okreslonych w umowie.

7) odbior przedmiotu zamowienia nastgpi po uzyskaniu pozytywnych wynikéw testow, co
zostanie potwierdzone protokotem odbioru sporzadzonym i podpisanym przez obie strony
umowy; dopiero po podpisaniu protokotu odbioru Zamawiajgcy uznaje przedmiot
zamoéwienia za zgodny z umowa.



§5.

Wynagrodzenie

ZAMAWIAJACY zaptaci WYKONAWCY wynagrodzenie za prawidiowg, kompletng
i terminowg realizacje przedmiotu umowy w wysokosci: ................ zt brutto (stownie:
.............................................. ), w tym wartos¢ podatku VAT: .................. zh.
Ptatno$§¢ za realizacje przedmiotu umowy realizowana bedzie na podstawie
prawidtowo wystawionej przez WYKONAWCE faktury, przelewem na rachunek
bankowy WYKONAWCY wskazany na fakturze, w terminie do 30 dni kalendarzowych
liczgc od dnia otrzymania przez ZAMAWIAJACEGO prawidtowo wystawionej faktury,
po uprzednim odbiorze przedmiotu umowy, potwierdzonym protokotem odbioru,
podpisanym bez zastrzezen przez przedstawicieli kazdej ze Stron. Faktura musi by¢
wystawiona i doreczona ZAMAWIAJACEMU najpd6zniej w dniu odbioru przedmiotu
umowy.

Kwota wynagrodzenia brutto, o ktérej mowa w ust.1, nie podlega zmianie i obejmuje
wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy, w tym optaty, takie jak cto
i podatki, koszty dostawy (w tym koszty opakowania, ubezpieczenia, transportu),
udzielenia licenciji.

WYKONAWCA wystawi ZAMAWIAJACEMU fakture wskazujgc w niej jako nabywce:
Komenda Gléwna Panstwowej Strazy Pozarnej, 00-463 Warszawa, ul.
Podchorazych 38, NIP: 521-04-13-024.

W przypadku opéznienia w zaptacie przez ZAMAWIAJACEGO, WYKONAWCY
przystugiwaé bedzie prawo naliczenia odsetek za opo6znienie od nieuiszczonej w
terminie zaptaty naleznosci.

ZAMAWIAJACY posiada konto na Platformie Elektronicznego Fakturowania (PEF)
umozliwiajgce WYKONAWCY sktadanie ustrukturyzowanych faktur elektronicznych
zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane Ilub ustugi oraz
partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz.1666).

ZAMAWIAJACY zastrzega sobie prawo potrgcenia kar umownych z wynagrodzenia
naleznego WYKONAWCY.

Za date ptatnosci uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego
ZAMAWIAJACEGO.

§6.

Zachowanie tajemnicy i poufnosci

WYKONAWCA zobowigzuje sie w czasie obowigzywania niniejszej umowy, a takze
po jej wygasnieciu, odstgpieniu lub rozwigzaniu, do traktowania jako poufnych
wszelkich informacji, ktoére zostang mu udostepnione lub przekazane przez
ZAMAWIAJACEGO w zwigzku z wykonaniem umowy, nieudostepniania ich
w jakikolwiek sposdb osobom trzecim bez pisemnej zgody ZAMAWIAJACEGO
i wykorzystania ich tylko do celéw niezbednych do realizacji umowy.

Postanowienia o poufnosci, o ktérych mowa w ust. 1, nie bedg stanowity przeszkody
dla zadnej ze Stron w ujawnianiu informacji, ktéra zostata zaaprobowana na pismie
przez drugg Strone jako informacja, ktéra moze zosta¢ ujawniona lub nalezy
do informacji powszechnie znanych.



Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze za informacje poufne nie sg
uwazane informacje, ktore Zamawiajgcy jest zobowigzany ujawni¢ na mocy
obowigzujgcych przepiséw, w tym ustawy Pzp oraz ustawy o dostepie do informaciji
publicznej.

§7.

Kary umowne

Strony ustalaja, ze w przypadku zwitoki w realizacji przedmiotu umowy, w stosunku do
terminu, o ktorym mowa w § 3 ust. 1, WYKONAWCA zaptaci ZAMAWIAJACEMU na
podstawie noty obcigzeniowej wystawionej przez ZAMAWIAJACEGO kare umowng w
wysokosci 0,1 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki.

Jezeli zwtoka w wykonaniu przedmiotu umowy przez WYKONAWCE przekroczy 10
dni kalendarzowych, ZAMAWIAJACY moze odstgpi¢c od umowy, z wytgczeniem
przypadkéw sity wyzszej. W takim przypadku ZAMAWIAJACY nie bedzie zobowigzany
zwrocic WYKONAWCY kosztow, ktore WYKONAWCA ponidst w zwigzku z umowg.
Odstgpienie od umowy wymaga, pod rygorem niewaznosci formy pisemnej poprzez
ztozenie oswiadczenia drugiej stronie. Prawo ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od
umowy bedzie przystugiwato ZAMAWIAJACEMU w ciggu 30 dni kalendarzowych po
uptywie terminu okreslonego w ust. 2.

Zrealizowanie przez ZAMAWIAJACEGO prawa do odstgpienia od umowy rodzi po
stronie WYKONAWCY obowigzek zaptaty ZAMAWIAJACEMU kary umownej w
wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1.

Za kazdorazowe przekroczenie przez WYKONAWCE czasu naprawy przedmiotu
umowy, o ktéorym mowa w § 9 ust. 6, WYKONAWCA zaptaci ZAMAWIAJACEMU kare
umowng w wysokosci 0,1 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1, za
kazdy rozpoczety dzien zwioki.

taczna wysokos¢ naliczonych WYKONAWCY kar umownych z jednego lub kilku
tytutdw nie moze przekroczy¢ limitu 20% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5
ust. 1.

WYKONAWCA wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z przystugujgcego
mu wynagrodzenia. Kara umowna staje sie wymagalna z chwilg podstawy do jej
naliczenia.

ZAMAWIAJACY moze na zasadach ogdélnych dochodzi¢ odszkodowania
przewyzszajgcego kary umowne.

§ 8.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

. Wykonawca stosownie do art. 450 ustawy Pzp wnidst zabezpieczenie nalezytego
wykonania Umowy w tgcznej wysokos$ci 3 % ceny catkowitej netto podanej w ofercie,
powiekszonej o wartos¢ naleznego podatku VAT tj. kwote ................. zt (stownie:
.................................................... )

. W trakcie realizacji Umowy zgodnie z art. 451 ust. 1 ustawy Pzp Wykonawca moze
dokona¢ zmiany formy zabezpieczenia na jedng lub kilka form, o ktérych mowa w art.
450 ust. 1 ustawy Pzp. Zmiana formy zabezpieczenia musi by¢ dokonana z
zachowaniem ciggto$ci zabezpieczenia i bez zmiany jego wysokosci.

. Zwrot 70 % zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w kwocie ............... zt
nastgpi w terminie 30 dni od dnia odbioru przedmiotu umowy. Kwota pozostawiona na
zabezpieczenia roszczen z tytutu rekojmi za wady lub gwarancji wynosi 30 % wartosci
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zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, tj.: .................... zt. Kwota ta zostanie
zwrocona Wykonawcy nie pozniej niz w ciggu 15 dni po uptywie okresu rekojmi lub
gwarancji.

Zamawiajgcy jest uprawniony do skorzystania z kwoty zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy, o ktéorym mowa w ust. 1, w szczegdlno$ci w przypadku gdy
Wykonawca, bedgc zobowigzany do zaptaty kary umownej na podstawie umowy, nie
zaptaci jej w terminie lub w ogdle odmowi jej zaptacenia, bgdz w przypadku pokrycia
przez Zamawiajgcego kosztow zastepczego wykonania umowy.

. Przez nalezyte wykonanie umowy Zamawiajgcy uwaza sytuacje, w ktérej strony
podpiszg protokét odbioru bez zastrzezen w terminie okreslonym w § 3 ust. 1, po
realizacji wszystkich elementéw stanowigcych przedmiot umowy.

§9.

Sita wyzsza

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie Iub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajgcych z umowy spowodowane przez okolicznosSci
traktowane jako sita wyzsza, jezeli udowodni, ze niewykonanie lub niewtasciwe
wykonanie zostatlo spowodowane sitg wyzszg, oraz w chwili zawarcia umowy
niemozliwe byto przewidzenie zdarzenia i jego skutkéw, ktére wptynety na zdolnosé
Strony do wykonania umowy.

Przez pojecie sity wyzszej Strony rozumiejg zdarzenie, ktérego nie mozna byto
przewidzieé przy zachowaniu starannosci wymaganej w zakresie prowadzonej przez
WYKONAWCE dziatalnosci gospodarczej przy uwzglednieniu zawodowego
charakteru tej dziatalnosci, ktére jest zewnetrzne w stosunku do WYKONAWCY jak i
ZAMAWIAJACEGO i ktéremu nie mogli sie oni przeciwstawi¢, dziatajgc z nalezytg
starannoscia.

Zdarzeniami sity wyzszej w rozumieniu niniejszej umowy sg w szczegdlnosci strajk
generalny, katastrofy naturalne, wojny — z wytgczeniem wojny w Ukrainie, ataki
terrorystyczne, kleski zywiotowe, blokada portéw lub innych powszechnie uzywanych
miejsc wjazdowych lub wyjazdowych, zakazy importu lub eksportu, trzesienie ziemi,
powodzie, epidemia, pandemia i inne zdarzenia elementarnych sit przyrody, ktorych
Strony nie mogg przezwyciezy¢, a ktérych ponadto nie przewidziaty i nie mogty
przewidzieé, i ktére sg zewnetrzne w stosunku do ich samych i ich dziatalno$ci.

W przypadku zaistnienia sity wyzszej, Strona, ktorej taka okoliczno$¢ uniemozliwia
lub utrudnia prawidtowe wywigzanie sie z jej zobowigzan, niezwtocznie, nie pdzniej
jednak niz
w ciggu 1 dnia od zaistnienia sity wyzszej, powiadomi drugg Strone o takich
okolicznosciach

i ich przyczynie.

W przypadku, jezeli okolicznosci sity wyzszej trwaé¢ bedg dtuzej niz 14 dni
kalendarzowe ZAMAWIAJACY ma prawo rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym.

§ 10.
Wymagania gwarancji i serwisu

Gwarancja jest udzielana na okres 60 miesiecy, a wszystkie dostarczone urzgdzenia
muszg by¢ objete gwarancjg producenta.
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10.

11.
12.

Gwarancja bedzie swiadczona w siedzibie ZAMAWIAJACEGO.

Udzielona gwarancja jest petna, bez zadnych wytgczen i obejmuje wady prawne,
jakosciowe, w tym wady ukryte stwierdzone podczas uzytkowania urzgdzen
(z wyjatkiem uszkodzeh mechanicznych do powstania ktérych przyczynit sie
uzytkownik przedmiotu umowy korzystajgc z niego w sposéb niezgodny z instrukcjg
obstugi). W przypadku rozbieznosci pomiedzy przedstawionym przez WYKONAWCE
dokumentem a postanowieniami niniejszej umowy, wigzgce dla Stron s3
postanowienia niniejszej umowy.

Bieg okresu gwarancji rozpoczyna sie od dnia podpisania przez ZAMAWIAJACEGO
protokotu odbioru przedmiotu umowy bez zastrzezen.

Gwarancja fabryczna na urzgdzenie musi by¢ oparta o $wiadczenia gwarancyjne
producenta urzadzen, czyli musi by¢ realizowana przez autoryzowany serwis
producenta. Wraz z dostawg przedmiotu umowy WYKONAWCA dotagczy oswiadczenie
producenta/o6w o wykupieniu ww. gwarancji przez WYKONAWCE na potrzeby
ZAMAWIAJACEGO. Dostarczane urzadzenia muszg by¢é objete serwisem
gwarancyjnym na okres 60 miesiecy, opartym na bezposrednim serwisie producenta
swiadczonym w trybie 8x5xNBD (8 godzin dziennie, 5 dni w tygodniu, naprawa w
nastepnym dniu roboczym). Serwis musi umozliwia¢c ZAMAWIAJACEMU bezposredni
dostep do stron producenta w celu pobrania najnowszego oprogramowania lub
poprawek (ang. patch) do dostarczonych urzgadzen, zgtaszania problemow
serwisowych oraz bezposredni dostep ZAMAWIAJACEGO do TAC (Technical
Assistance Center) producenta urzgdzenia.

Przyjmowanie przez WYKONAWCE zgtoszen serwisowych bedzie realizowane przez
5 dni roboczych od poniedziatku do pigtku co najmniej w godzinach 8.15 — 16.15.
Wraz z dostawg WYKONAWCA dotgczy oswiadczenie z danymi kontaktowymi (adres,
numery telefonu, adresy WWW oraz email), na ktore ZAMAWIAJACY bedzie zgtaszaé
usterki i awarie. WYKONAWCA bedzie posredniczyt w przekazywaniu zgtoszen do
producenta urzgdzen. Za moment zgtoszenia usterki uwaza sie telefoniczne lub
elektroniczne przekazanie informacji o usterce lub awarii.

Czas naprawy (przywrocenia funkcjonalnosci) przedmiotu umowy (produktow,
oprogramowania i funkcjonalnosci) nie moze przekroczy¢ 3 (trzech) dni roboczych od
dnia zgtoszenia. Usuniecie awarii oznacza przywrécenie przez WYKONAWCE
produktu (sktadowej przedmiotu umowy) do petnej sprawnosci lub dostarczenie
produktu zamiennego (model i parametry identyczne lub lepsze jak produkt, ktéry
ulegt awarii).

W okresie gwarancji wszelkie koszty napraw, przeglgdow okresowych (jesli sag
wymagane) i obstugi gwarancyjnej, w tym koszty transportu, ponosi WYKONAWCA.
Gwarancja dla oprogramowania ma polega¢é na $wiadczeniu ustugi wsparcia
producenta oprogramowania z mozliwoscig jego aktualizacji do najnowszej wersji
i zgtaszania problemdéw na warunkach producenta oprogramowania oraz zapewniaé
Zamawiajgcemu bezposredni dostep do: nowych wersji oprogramowania; narzedzi
konfiguracyjnych i dokumentacji technicznej; pomocy technicznej producentéw, w tym
mozliwos¢ samodzielnego otwierania zgtoszen serwisowych u producenta.

W trakcie trwania umowy ustugi gwarancyjne producenta dla przedmiotu umowy
Swiadczone bedg za posrednictwem WYKONAWCY.

Okres rekojmi zréownany jest z okresem gwaranc;ji.

W przypadku niedopetnienia przez WYKONAWCE zobowigzan, o ktérych mowa
w ust. 7, ZAMAWIAJACY moze zleci¢ ich wykonanie innemu podmiotowi, na koszt i
ryzyko WYKONAWCY, na co Wykonawca wyraza zgode. Wysokos¢ kosztéw okreslaé
bedzie faktura lub rachunek wystawiony przez podmiot ktéremu zlecono zastepcze
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wykonanie. WYKONAWCA pokryje te koszty w terminie 7 dni od otrzymania
stosownego wezwania do zaptaty. Niezaleznie od tego ZAMAWIAJACY moze naliczy¢
kary umowne, na zasadach okres$lonych w § 7.

§ 11.
Zmiana umowy

Zmiana umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych przepisami
ustawy Pzp, w szczegodlnosci w przypadku:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

wprowadzenia przez producenta nowych lub innych produktéw, ZAMAWIAJACY
dopuszcza zmiane produktu pod warunkiem, ze spetnia on wymagania okreslone
w OPZ;

zmiany w zakresie poszczegdlnych elementow przedmiotu umowy, jezeli w okresie
realizacji Umowy, na rynku pojawi sie nowy produkt o parametrach lepszych od
zaoferowanego elementu, a zmiana taka zostanie uzgodniona z Zamawiajgcym i
nie wptynie na wartos¢ Umowy;

zakonczenia wytwarzania produktu objetego umowg lub wycofania go z produkgc;ji
lub z obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ZAMAWIAJACY dopuszcza
zmiane polegajgcg na dostarczeniu produktu zastepczego o parametrach
spetniajgcych wymagania okreslone w OPZ;

ujawnienia sie powszechnie wystepujacych wad produktu, ZAMAWIAJACY
dopuszcza zmiane w zakresie przedmiotu umowy polegajgcg na zastgpieniu
danego produktu produktem zastepczym, spetniajgcym wszelkie wymagania
przewidziane w zatgczniku nr 1 do umowy - OPZ dla produktu zastepowanego,
rekomendowanym przez producenta lub WYKONAWCE w zwigzku z ujawnieniem
wad;

zmian w obowigzujgcych przepisach prawa, majgcych bezposredni wptyw
na realizacje przedmiotu Umowy w ten sposob, ze powodujg wykonanie umowy
na dotychczasowych zasadach niemozliwym, niecelowym, nieekonomicznym
lub niezgodnym z wymaganiami, przy czym zmiana ta polega¢ ma na dostosowaniu
umowy do przepiséw prawa;

w zakresie obowigzujgcej stawki podatku VAT, w przypadku zmian powszechnie
obowigzujgcego prawa w tym zakresie;

zmiany terminu realizacji umowy o czas trwania przeszkdd w zwigzku
z zaistnieniem sity wyzszej rozumianej jako zdarzenia pozostajgce poza kontrolg
kazdej ze Stron, ktorych Strony nie mogty przewidzieé¢ ani im zapobiec, i ktore
zaktécajg Iub uniemozliwiajg realizacje Umowy; takie zdarzenia obejmujg
w szczegolnosci: wojny, rewolucje, pozary, powodzie, dziatania terrorystyczne,
zakiécenia spowodowane wprowadzeniem zabezpieczen antyterrorystycznych,
stany wyjgtkowe, stany wojenne, katastrofy, stany zagrozenia, pandemie,
epidemie, stany kleski zywiotowej, itp.;

koniecznosci zmiany terminu wykonania Ilub odbioru przedmiotu umowy
spowodowanej podjeciem przez ZAMAWIAJACEGO decyzji o przeprowadzeniu
przez osobe trzecig kontroli jakosci i sposobu realizacji umowy;

niezbedna jest zmiana terminu realizacji Umowy w przypadku zaistnienia
okolicznosci lub zdarzen uniemozliwiajgcych realizacje Umowy w wyznaczonym
terminie, o ile ich powstanie nie jest lub nie byto w jakikolwiek sposob zalezne od
Wykonawcy. Zmianie moze ulec termin realizacji Umowy o okres trwania zdarzenia
lub okolicznosci, o ktérych mowa powyzej, a ktdére uniemozliwiajg realizacje
przedmiotu umowy zgodnie z jej trescig i w sposéb nalezyty;
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10)zaistnienia innych okolicznosci, bez wzgledu na ich charakter, w tym lezgcych po
stronie Zamawiajgcego, skutkujgcych niemozliwoscig wykonania lub nalezytego
wykonania przedmiotu umowy zgodnie z jej postanowieniami, o ile ich pojawienie
sie nie jest lub nie byto w jakikolwiek sposob zalezne od Wykonawcy, w tym o
charakterze prawnym, organizacyjnym, ekonomicznym, administracyjnym lub
technicznym, mozliwa jest uzasadniona tymi okolicznosciami zmiana: sposobu
wykonania Umowy, zmiana przedmiotu umowy w zakresie pozwalajagcym na
wykonanie przedmiotu umowy w sposob nalezyty oraz zakresu przedmiotu umowy,
w tym wytgczenia czesci przedmiotu umowy oraz zmiana terminu realizacji
przedmiotu umowy odpowiednio do okresu trwania przeszkody, ktéra uniemozliwia
realizacje przedmiotu umowy, zgodnie z jej trescig i w sposob nalezyty.

§ 12.
Przetwarzanie danych osobowych

Strony oswiadczajg, iz w zakresie przetwarzania danych osobowych w zwigzku z
przedmiotem Umowy, dziatajg zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz.
UE L 119z 2016 r.,s.1,L 127 z 2018 r.,s. 2 oraz L 74 z 2021 r., s. 35), zwanego
dalej ,RODO” oraz wszelkimi innymi obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi
przetwarzania danych osobowych.

Strony oswiadczajg, ze kazda z nich dziata w charakterze administratora w stosunku
do danych osobowych osoéb reprezentujgcych Strony, udostepnionych w zwigzku z
realizacjg Umowy.

Zamawiajgcy informuje Wykonawce, a Wykonawca przekazuje informacje osobom
realizujgcym Umowe z jego ramienia, ze klauzula informacyjna, do ktérej przekazania
obowigzany jest Zamawiajgcy w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych,
stanowi zatgcznik nr 4 do Umowy.

Wykonawca informuje Zamawiajgcego, a Zamawiajgcy przekazuje informacje osobom
realizujgcym Umowe z jego ramienia, ze klauzula informacyjna, do ktoérej przekazania
zobowigzany jest Wykonawca w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych,
stanowi zatacznik nr 5 do Umowy.

§ 13.
Rozstrzyganie sporéw i obowigzujgce prawo

W przypadku powstania sporu na tle realizacji niniejszej umowy, Strony zawartej umowy
zgodnie oswiadczajg, ze poddajg sie rozstrzygnieciu przez sad powszechny wiasciwy dla
siedziby ZAMAWIAJACEGO.

W sprawach nie objetych umowa bedg mialy zastosowanie przepisy ustawy Pzp oraz
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego, z wytgczeniem art. 509 k.c.

§ 14.
Postanowienia koncowe
. Zatgczniki do umowy stanowig jej integralng czesc.
. Wszelkie zmiany i uzupetnienia do umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
. Strony ustalajg nastepujacy sposob porozumiewania sie:



ZAMAWIAJACY: tel..............ee. e-maili..........oo

4. Umowe sporzadzono w formie elektronicznej, zgodnie z art. 78 § 1 Kodeksu cywilnego,
pod rygorem niewaznosci i zawarto w dacie zitozenia kwalifikowanego podpisu
elektronicznego przez ostatnig ze Stron.

5. Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

Zalaczniki do umowy:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

Zatagcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamodwienia — wymagania minimalne wedtug
zatgcznika nr 1 do Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (SWZ).

Zatgcznik nr 2 — Wzor protokot odbioru

Zatagcznik nr 3 — Wzér protokoét niezgodnosci

Zatacznik nr 4 - Klauzula informacyjna Zamawiajgcego

Zatagcznik nr 5 - Klauzula informacyjna Wykonawcy

Zatacznik nr 6 — Formularz oferty

Zatacznik nr 7- formularz cenowy

ZA WYKONAWCE ZA ZAMAWIAJACEGO
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