
Polska: Usługi opieki społecznej dla osób starszych
Świadczenie usług opiekuńczych w tym specjalistycznych usług opiekuńczych, usług w 
mieszkaniach wspomaganych pobytu stałego i czasowego oraz specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi na rzecz Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Społecznej w Tychach

Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy

1 Nabywca

1.1 Nabywca
Oficjalna nazwa: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tychach
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego kontrolowany przez instytucję lokalną
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ochrona socjalna

2 Procedura

2.1 Procedura
Tytuł: Świadczenie usług opiekuńczych w tym specjalistycznych usług opiekuńczych, usług w mieszkaniach 
wspomaganych pobytu stałego i czasowego oraz specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi na rzecz Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Tychach
Opis: Zamówienie zostało podzielone na 3 części: Część 1  Świadczenie usług opiekuńczych w tym 
specjalistycznych usług opiekuńczych, Część 2  Świadczenie usług w mieszkaniach wspomaganych na terenie 
miasta Tychy, Część 3  Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi
Identyfikator procedury: 89b4459f463c487f845305cfefdaa422
Wewnętrzny identyfikator: T/DZP/341/15/BCz/2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Uzasadnienie procedury przyspieszonej: 
Główne aspekty procedury: 

2.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85311100 Usługi opieki społecznej dla osób starszych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

2.1.2 Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Budowlanych 59  
Miejscowość: Tychy
Kod pocztowy: 43100
Podpodział krajowy (NUTS): Tyski (PL22C)
Kraj: Polska

2.1.4 Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: Zamawiający przewiduje udzielenie zamówień o których mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 ustawy 
Pzp w wys. nie większej niż 50% zamówienia podstawowego. Zamówienia polegać będą na powtórzeniu podobnych 
usług co zamówienie podstawowe i będą zgodne z przedmiotem zamówienia podstawowego, tj. objętym niniejszym 
postępowaniem i opisanym w Rozdziale II SWZ. Warunkiem udzielenia zamówień będzie przeprowadzenie negocjacji 
z wybranym Wykonawcą.
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Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE

2.1.5 Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:

Maksymalna liczba części zamówienia, na które jeden oferent może składać oferty: 3
Warunki zamówienia:

Maksymalna liczba części zamówienia, których można udzielić jednemu oferentowi: 3

2.1.6 Podstawy wykluczenia
Powody wykluczenia źródła: Uwaga
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania o udzielenie 
zamówienia: Art. 108 ust 1 pkt 6 (wymagania oświadczenie o aktualności informacji) jeżeli, w przypadkach, o których 
mowa w art. 85 ust. 1, doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego 
wykonawcy lub podmiotu, który należy z wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być 
wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia.
Korupcja: Art. 108 ust 1 pkt 1 i 2 (wymagania z KRK(dot. cz.1). Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza 
się wykonawcę: 1)będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: a)udziału w 
zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa 
skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b)handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu 
karnego, c)o którym mowa w art. 228230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 4648 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 
r. o sporcie (Dz. U. z 2023 r. poz. 2048 oraz z 2024 r. poz. 1166) lub w art. 54 ust. 14 ustawy z dnia 12 maja 2011 
r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych 
(Dz. U. z 2024 r. poz. 930), d)finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a 
Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy 
lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e)o charakterze terrorystycznym, o 
którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa, f)powierzenia 
wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 
r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1745), g)przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w 
art. 296307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo 
przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo 
skarbowe, h)o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania 
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub 
za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 2)jeżeli urzędującego członka jego organu 
zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 
komandytowej lub komandytowoakcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w 
pkt 1
Nadużycia: Art. 108 ust 1 pkt 1 i 2 (wymagania z KRK(dot. cz.1). Z postępowania o udzielenie zamówienia 
wyklucza się wykonawcę: 1)będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: a)udziału 
w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa 
skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b)handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu 
karnego, c)o którym mowa w art. 228230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 4648 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 
r. o sporcie (Dz. U. z 2023 r. poz. 2048 oraz z 2024 r. poz. 1166) lub w art. 54 ust. 14 ustawy z dnia 12 maja 2011 
r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych 
(Dz. U. z 2024 r. poz. 930), d)finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a 
Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy 
lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e)o charakterze terrorystycznym, o 
którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa, f)powierzenia 
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wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 
r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1745), g)przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w 
art. 296307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo 
przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo 
skarbowe, h)o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania 
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub 
za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 2)jeżeli urzędującego członka jego organu 
zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 
komandytowej lub komandytowoakcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w 
pkt 1
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: Art. 108 ust 1 pkt 1 lit.h (wymagania z KRK(dot. cz. 1) o którym 
mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy 
cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej
Naruszenie zobowiązania dotyczącego płatności składek na ubezpieczenia społeczne: Art. 108 ust. 1 pkt 3 
(wymagania oświadczenie wykonawcy o aktualności informacji) wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu 
lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie 
społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o 
dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych 
podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub 
zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności Art. 109 ust. 1 pkt 1(wymagania oświadczenie 
wykonawcy o aktualności informacji dot. cz 2 i 3, zaświadczenie właściwego naczelnika Urzędu Skarbowego 
dot. cz.1, zaświadczenie ZUS dot. cz1) który naruszył obowiązki dotyczące płatności podatków, opłat lub składek 
na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, z wyjątkiem przypadku, o którym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3, 
chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek 
na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w 
sprawie spłaty tych należności
Naruszenie zobowiązania dotyczącego płatności podatków: Art. 108 ust. 1 pkt 3 wobec którego wydano prawomocny 
wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na 
ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania 
wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności 
należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami 
lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności Art. 109 ust. 1 pkt 1 który naruszył obowiązki 
dotyczące płatności podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, z wyjątkiem przypadku, 
o którym mowa w art. 108 ust. 1 pkt 3, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania 
wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności 
należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami 
lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności
Naruszenie zobowiązań wynikających wyłącznie z krajowych przesłanek wykluczenia: Art.108 ust 1 pkt 1 (wymagania 
Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1. Z postępowania o udzielenie zamówienia 
wyklucza się wykonawcę: 1)będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: a)udziału 
w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa 
skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b)handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu 
karnego, c)o którym mowa w art. 228230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 4648 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 
r. o sporcie (Dz. U. z 2023 r. poz. 2048 oraz z 2024 r. poz. 1166) lub w art. 54 ust. 14 ustawy z dnia 12 maja 2011 
r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych 
(Dz. U. z 2024 r. poz. 930), d)finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a 
Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy 
lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e)o charakterze terrorystycznym, o 
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którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa, f)powierzenia 
wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 
r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1745), g)przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w 
art. 296307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo 
przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo 
skarbowe, h)o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania 
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiejlub za 
odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego Art. 108 ust. 1 pkt 4 Z postępowania o udzielenie 
zamówienia, w przypadku zamówienia o wartości równej lub przekraczającej wyrażoną w złotych równowartość kwoty 
dla robót budowlanych  20 000 000 euro, dla dostaw lub usług  10 000 000 euro, wyklucza się wykonawcę, który 
udaremnia lub utrudnia stwierdzenie przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywa ich pochodzenie, w związku 
z brakiem możliwości ustalenia beneficjenta rzeczywistego, w rozumieniu art. 2 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 1 marca 
2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu Zamawiający wykluczy z postępowania o 
udzielenie zamówienia wykonawcę, wobec którego zachodzą podstawy wykluczenia określone w art. 7 ust. 1 ustawy 
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę 
oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. 2024 poz. 507).
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: Art. 108 ust. 1 pkt 5 jeżeli zamawiający 
może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca zawarł z innymi wykonawcami porozumienie 
mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu 
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe 
lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub wnioski 
niezależnie od siebie
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 1.Z postępowania o udzielenie zamówienia 
wyklucza się wykonawcę: 1)będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: a)udziału 
w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa 
skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b)handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu 
karnego, c)o którym mowa w art. 228230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 4648 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 
r. o sporcie (Dz. U. z 2023 r. poz. 2048 oraz z 2024 r. poz. 1166) lub w art. 54 ust. 14 ustawy z dnia 12 maja 2011 
r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych 
(Dz. U. z 2024 r. poz. 930), d)finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a 
Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy 
lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e)o charakterze terrorystycznym, o 
którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa, f)powierzenia 
wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 
r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1745), g)przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w 
art. 296307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo 
przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo 
skarbowe, h)o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania 
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej  lub 
za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 2)jeżeli urzędującego członka jego organu 
zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 
komandytowej lub komandytowoakcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w 
pkt 1
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 1. Z postępowania o udzielenie zamówienia 
wyklucza się wykonawcę: 1)będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: a)udziału 
w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa 
skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b)handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu 
karnego, c)o którym mowa w art. 228230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 4648 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 
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r. o sporcie (Dz. U. z 2023 r. poz. 2048 oraz z 2024 r. poz. 1166) lub w art. 54 ust. 14 ustawy z dnia 12 maja 2011 
r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych 
(Dz. U. z 2024 r. poz. 930), d)finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a 
Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy 
lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e)o charakterze terrorystycznym, o 
którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa, f)powierzenia 
wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 
r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1745), g)przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w 
art. 296307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo 
przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo 
skarbowe, h)o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania 
wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej  lub 
za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 2)jeżeli urzędującego członka jego organu 
zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce 
komandytowej lub komandytowoakcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w 
pkt 1
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 1. Z 
postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się wykonawcę: 1)będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie 
skazano za przestępstwo: a)udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie 
przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b)handlu ludźmi, o 
którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego, c)o którym mowa w art. 228230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 
4648 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2023 r. poz. 2048 oraz z 2024 r. poz. 1166) lub w art. 
54 ust. 14 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia 
żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 930), d)finansowania przestępstwa o charakterze 
terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania 
stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 
Kodeksu karnego, e)o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające 
na celu popełnienie tego przestępstwa, f)powierzenia wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym 
mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom 
przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1745), g)przeciwko 
obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa 
w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270277d 
Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe, h)o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 
czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej  lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego; 
2)jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub 
partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowoakcyjnej lub prokurenta prawomocnie 
skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1;
Udział w organizacji przestępczej: Art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 1. Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się 
wykonawcę: 1)będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: a)udziału w zorganizowanej 
grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym 
mowa w art. 258 Kodeksu karnego, b)handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego, c)o którym 
mowa w art. 228230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 4648 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. 
z 2023 r. poz. 2048 oraz z 2024 r. poz. 1166) lub w art. 54 ust. 14 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, 
środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 
930), d)finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, 
lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania 
ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e)o charakterze terrorystycznym, o którym mowa 
w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa, f)powierzenia wykonywania 
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pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach 
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej (Dz. U. z 2021 r. poz. 1745), g)przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296307 Kodeksu 
karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności 
dokumentów, o których mowa w art. 270277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe, h)o którym mowa w art. 
9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom 
przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej  lub za odpowiedni czyn zabroniony 
określony w przepisach prawa obcego; 2)jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, 
wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo
akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1;
Aktywami zarządza likwidator: Aktywami zarządza likwidator: Art. 109 ust. 1 pkt 4 w stosunku, do którego otwarto 
likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego 
działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej 
procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury
Działalność gospodarcza jest zawieszona: Aktywami zarządza likwidator: Art. 109 ust. 1 pkt 4 w stosunku, do którego 
otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, 
którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z 
podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury
Inna sytuacja podobna do upadłości wynikająca z prawa krajowego: Aktywami zarządza likwidator: Art. 109 ust. 1 
pkt 4 w stosunku, do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, 
zawarł układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego 
rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury
Niewypłacalność: Aktywami zarządza likwidator: Art. 109 ust. 1 pkt 4 w stosunku, do którego otwarto likwidację, 
ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność 
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury 
przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury
Układ z wierzycielami: Aktywami zarządza likwidator: Art. 109 ust. 1 pkt 4 w stosunku, do którego otwarto likwidację, 
ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność 
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury 
przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury

5 Część zamówienia

5.1 Techniczny ID partii: LOT0001
Tytuł: Część 1  „Świadczenie usług opiekuńczych w tym specjalistycznych usług opiekuńczych”
Opis: a) Świadczenie pomocy w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych w formie usług opiekuńczych osobom 
uprawnionym na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 ze 
zm.) Przewidywana liczba godzin w okresie trwania umowy wynosi: 71 600 godzin. Usługi będą świadczone osobom 
wskazanym przez MOPS Tychy na terenie Miasta Tychy w miejscu ich zamieszkania, przez 7 dni w tygodniu, w 
tym także w dni ustawowo wolne od pracy w godzinach od 8:00 do 19:00. Wymiar usług określa Zamawiający. b) 
Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych realizowanych na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 roku 
o pomocy społecznej (Dz. U. z 2024 r., poz. 1283 ze zm.) i Rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej w sprawie 
specjalistycznych usług opiekuńczych z dnia 22 września 2005 r. (Dz. U. z 2024 r., poz. 816), zakres obejmuje 
pielęgnację – jako wspieranie procesu leczenia. Przewidywana liczba godzin w okresie trwania umowy wynosi: 4 
000 godzin. Usługi będą świadczone osobom wskazanym przez MOPS Tychy na terenie Miasta Tychy w miejscu ich 
zamieszkania, przez 7 dni w tygodniu, w tym także w dni ustawowo wolne od pracy w godzinach od 8:00 do 19:00. 
Wymiar usług określa Zamawiający.

5.1.1 Przeznaczenie
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Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85311100 Usługi opieki społecznej dla osób starszych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych

5.1.3 Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2025
Data zakończenia trwania: 31/12/2025

5.1.6 Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw (MŚP)
Informacje dodatkowe: Zamawiający wymaga zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę, przez cały okres 
realizacji umowy, na podstawie stosunku pracy, osób wykonujących następujące czynności przy realizacji zamówienia, 
jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 
czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 ze zm.):  w zakresie Części 1: koordynowanie usług 
opiekuńczych w tym specjalistycznych usług opiekuńczych,

5.1.9 Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka zawodowego

Opis: Zamawiający uzna warunek w zakresie sytuacji ekonomicznej lub finansowej za spełniony, jeżeli wykonawca 
przedstawi:  dokumenty potwierdzające, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w 
zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną nie mniejszą 
niż: 500 000,00 zł (słownie: pięćset tysięcy złotych) UWAGA: Przy składaniu oferty na więcej niż jedną część 
Wykonawca musi wykazać, że jest ubezpieczony na sumę kwot przypisanych do każdej części.

Kryterium: Inne wymagania ekonomiczne lub finansowe
Opis: Dokument potwierdzający dysponowanie lokalem na terenie Miasta Tychy, w pobliżu siedziby 
Zamawiającego, umożliwiającym kontakt Zamawiającego oraz klientów z koordynatorem usług opiekuńczych w 
tym specjalistycznych usług opiekuńczych, a także z osobami zatrudnionymi przez Wykonawcę w trakcie realizacji 
zamówienia.

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis: Wykaz usług wykonanych Wymagane jest wykonanie z należytą starannością co najmniej jednej usługi 
obejmującej swym zakresem świadczenie minimum: 60 000 godzin usług opiekuńczych lub specjalistycznych 
usług opiekuńczych  pielęgnacja w okresie nieprzekraczającym 12 mcy. Zamawiający uzna warunek za 
spełniony, jeżeli Wykonawca zrealizował/realizuje wymaganą usługę na podstawie maksymalnie dwóch umów.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis: Wykaz osób skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności 
odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z 
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych 
do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją 
o podstawie do dysponowania tymi osobami Wymagane jest skierowanie przez wykonawcę do realizacji 
zamówienia: • co najmniej 50 osób skierowanych do realizacji usług opiekuńczych:  niekaranych,  w wieku do 65 
roku życia,  nie posiadających orzeczenia o niepełnosprawności zaliczonego do znacznego lub umiarkowanego 
stopnia niepełnosprawności,  posiadających: ukończony kurs opiekunki lub dyplom w zawodzie opiekuna osoby 
starszej, opiekunki środowiskowej, opiekuna w domu pomocy, opiekuna medycznego, asystenta medycznego, 
pielęgniarki, asystenta osoby niepełnosprawnej lub inne medyczne. • Co najmniej 3 osoby skierowane do 
realizacji specjalistycznych usług opiekuńczych:  niekaranych,  w wieku do 65 roku życia,  nie posiadających 
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orzeczenia o niepełnosprawności zaliczonego do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepełnosprawności, 
 posiadające kwalifikacje do wykonywania zawodu: pracownika socjalnego, psychologa, pedagoga, logopedy, 
terapeuty zajęciowego, pielęgniarki, asystenta osoby niepełnosprawnej, opiekunki środowiskowej, specjalisty w 
zakresie rehabilitacji medycznej, fizjoterapeuty lub innego zawodu dającego wiedzę i umiejętności pozwalające 
świadczyć określone specjalistyczne usługi, zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Polityki Społecznej w sprawie 
specjalistycznych usług opiekuńczych z dnia 22 września 2005 r. • jednej osoby pełniącej funkcję koordynatora 
usług posiadającej wykształcenie co najmniej średnie oraz 2letni staż pracy na stanowisku koordynatora usług w 
obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym lub niepełnosprawnym.

5.1.10 Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:

Rodzaj: Cena
Nazwa: 
Opis: W kryterium cena oferta może maksymalnie uzyskać 60 punktów
Waga (wartość procentowa, dokładna): 60

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: 
Opis: Doświadczenie koordynatora: Zamawiający przyzna punkty w oparciu o oświadczenie wykonawcy w 
treści formularza oferty skierowania do realizacji zamówienia osoby pełniącej funkcję koordynatora usług w 
obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym lub niepełnosprawnym (wymagane wykształcenie co najmniej 
średnie oraz doświadczenie na stanowisku koordynatora minimum 2 lata), zgodnie z poniższymi zasadami:  za 
udokumentowane doświadczenie w pełnieniu funkcji koordynatora usług w obszarze wsparcia i pomocy osobom 
starszym lub niepełnosprawnym od 3 lat do 5 lat – 10 punktów  za udokumentowane doświadczenie w pełnieniu 
funkcji koordynatora usług w obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym lub niepełnosprawnym od 6 lat do 
10 lat – 20 punktów  za udokumentowane doświadczenie w pełnieniu funkcji koordynatora w obszarze wsparcia 
i pomocy osobom starszym lub niepełnosprawnym od 11 lat i więcej – 30 punktów W przypadku nie wskazania 
w formularzu oferty informacji dotyczącej doświadczenia koordynatora, Zamawiający przyjmie, że wykonawca 
kieruje do realizacji zadania koordynatora z 2letnim doświadczeniem i przyzna ofercie w ramach przedmiotowego 
kryterium 0 punktów.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 30

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: 
Opis: Przeprowadzenie szkolenia antydyskryminacyjnego: Kryterium oceny ofert dotyczy przeprowadzenia 
szkolenia antydyskryminacyjnego wszystkich osób skierowanych do realizacji zadania. W ramach tego kryterium 
zamawiający przyzna 10 punktów w przypadku, gdy wykonawca zadeklaruje w ofercie, że w terminie do 
30 dni od daty podpisania umowy, zorganizuje szkolenie antydyskryminacyjne dla w/w osób. W przypadku 
niezadeklarowania przeprowadzenia szkolenia lub nie wskazania w formularzu oferty informacji dotyczącej 
przeprowadzenia szkolenia zamawiający przyzna ofercie w ramach przedmiotowego kryterium 0 punktów.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 10

Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: 
Uzasadnienie, dlaczego nie określono wagi kryteriów udzielenia zamówienia: 

5.1.11 Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy/proceedings

5.1.12 Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:

Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
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Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy/proceedings
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości 50 000,00 zł (pięćdziesiąt 
tysięcy złotych) Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach: 1) pieniądzu; przelewem 
z konta na konto na rachunek bankowy zamawiającego: Rachunek: 10 1240 2975 1111 0010 6080 6304 Bank 
Polska Kasa Opieki Spółka Akcyjna Kod Swift (wymagany przy przelewach międzynarodowych): PKOP PL PW 
2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poręczeniach udzielanych przez podmioty, 
o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2024 r., poz. 419).
Termin składania ofert: 18/11/2024 11:00 +01:00
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 Dzień

Warunki zamówienia:
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się: 1)w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo 
przekracza progi unijne, w terminie: a)10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 
b)15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli 
informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a;

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów:

Brak dynamicznego systemu zakupów
Aukcja elektroniczna: nie

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa Izba Odwoławcza

5.1 Techniczny ID partii: LOT0002
Tytuł: Część 2  Świadczenie usług w mieszkaniach wspomaganych na terenie miasta Tychy
Opis: Przedmiotem zamówienia jest: a) Pomoc w wykonywaniu czynności niezbędnych w życiu codziennym 
osobom powyżej 60 roku życia w 4 mieszkaniach wspomaganych oraz osobom niepełnosprawnym w 1 mieszkaniu 
wspomaganym, w formie usług świadczonych na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej 
(Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 ze zm.) oraz Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 30 
października 2023 r. w sprawie mieszkań treningowych i wspomaganych (Dz. U. z 2023 r., poz. 2354). Usługi 
świadczone będą w soboty, niedziele, a także w dni ustawowo wolne od pracy w godzinach od 8:00 do godziny 
19:00. Wymiar usług określa Zamawiający z zastrzeżeniem, że usługi świadczone będą łącznie nie krócej niż 3 
godziny dziennie w każdym z mieszkań, przy czym w każdym z mieszkań przebywa maksymalnie 3 mieszkańców. 
Mieszkania zlokalizowane są przy:  ul. Trzy Stawy 4/2,  ul. Trzy Stawy 9/2,  ul. de Gaulle’a 12/1,  ul. Edukacji 11/1A 
 ul. Edukacji 11/2A Przewidywana liczba godzin w okresie trwania umowy wynosi: 1 695 godzin. b) Świadczenie 
usług w mieszkaniu wspomaganym czasowego pobytu (tzw. rotacyjnym) dla osób powyżej 60 roku życia w Tychach 
przy ul. Edukacji 11/3A na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. U. z 2023 r., poz. 
901 ze zm.) oraz Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 30 października 2023 r. w 
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sprawie mieszkań treningowych i wspomaganych (Dz. U. z 2023 r., poz. 2354).Usługi będą świadczone przez 7 dni w 
tygodniu, całodobowo dla maksymalnie 4 osób. Przewidywana liczba godzin w okresie trwania umowy wynosi: 8 760 
godzin.

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85311100 Usługi opieki społecznej dla osób starszych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych

5.1.3 Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2025
Data zakończenia trwania: 31/12/2025

5.1.6 Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw (MŚP)
Informacje dodatkowe: Zamawiający wymaga zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę, przez cały okres 
realizacji umowy, na podstawie stosunku pracy, osób wykonujących następujące czynności przy realizacji zamówienia, 
jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 
czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 ze zm.): w zakresie Części 2: koordynowanie usług w 
mieszkaniach wspomaganych na terenie miasta Tychy

5.1.9 Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka zawodowego

Opis: Zamawiający uzna warunek w zakresie sytuacji ekonomicznej lub finansowej za spełniony, jeżeli wykonawca 
przedstawi:  dokumenty potwierdzające, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w 
zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną nie mniejszą 
niż: 200 000,00 zł (słownie: dwieście tysięcy złotych) UWAGA: Przy składaniu oferty na więcej niż jedną część 
Wykonawca musi wykazać, że jest ubezpieczony na sumę kwot przypisanych do każdej części.

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis: Wykaz usług wykonanych Wymagane jest wykonanie z należytą starannością co najmniej jednej 
usługi obejmującej swym zakresem świadczenie minimum: 8 000 godzin usług opiekuńczych w okresie 
nieprzekraczającym 12 mcy. Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca zrealizował/realizuje 
wymaganą usługę na podstawie maksymalnie dwóch umów.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis: Wykaz osób skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności 
odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z 
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych 
do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją 
o podstawie do dysponowania tymi osobami Wymagane jest skierowanie przez wykonawcę do realizacji 
zamówienia: • w pięciu mieszkaniach wspomaganych co najmniej 4 osób :  niekaranych,  w wieku do 65 roku 
życia,  nie posiadających orzeczenia o niepełnosprawności zaliczonego do znacznego lub umiarkowanego 
stopnia niepełnosprawności,  posiadających: ukończony kurs opiekunki lub dyplom w zawodzie: opiekuna osoby 
starszej, opiekunki środowiskowej, opiekuna w domu pomocy, opiekuna medycznego, asystenta medycznego, 
pielęgniarki, asystenta osoby niepełnosprawnej lub inne medyczne, • w jednym mieszkaniu rotacyjnym czasowego 
pobytu co najmniej 5 osób:  niekaranych,  w wieku do 65 roku życia,  posiadających zaświadczenie o 
ukończeniu szkolenia w zakresie udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej,  nie posiadających orzeczenia o 
niepełnosprawności zaliczonego do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepełnosprawności,  posiadających 
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kwalifikacje do wykonywania następujących zawodów: opiekun osoby starszej, opiekun środowiskowy, opiekun w 
domu pomocy społecznej, opiekun medyczny, asystent medyczny, pielęgniarka, asystent osoby niepełnosprawnej 
lub inne medyczne. • jednej osoby pełniącej funkcję koordynatora usług posiadającej wykształcenie co najmniej 
średnie oraz 2letni staż pracy na stanowisku koordynatora usług w obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym 
lub niepełnosprawnym.

5.1.10 Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:

Rodzaj: Cena
Nazwa: 
Opis: W kryterium cena oferta może maksymalnie uzyskać 60 punktów
Waga (wartość procentowa, dokładna): 60

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: 
Opis: Doświadczenie koordynatora: Zamawiający przyzna punkty w oparciu o oświadczenie wykonawcy w 
treści formularza oferty skierowania do realizacji zamówienia osoby pełniącej funkcję koordynatora usług w 
obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym lub niepełnosprawnym (wymagane wykształcenie co najmniej 
średnie oraz doświadczenie na stanowisku koordynatora minimum 2 lata), zgodnie z poniższymi zasadami:  za 
udokumentowane doświadczenie w pełnieniu funkcji koordynatora usług w obszarze wsparcia i pomocy osobom 
starszym lub niepełnosprawnym od 3 lat do 5 lat – 10 punktów  za udokumentowane doświadczenie w pełnieniu 
funkcji koordynatora usług w obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym lub niepełnosprawnym od 6 lat do 
10 lat – 20 punktów  za udokumentowane doświadczenie w pełnieniu funkcji koordynatora w obszarze wsparcia 
i pomocy osobom starszym lub niepełnosprawnym od 11 lat i więcej – 30 punktów W przypadku nie wskazania 
w formularzu oferty informacji dotyczącej doświadczenia koordynatora, Zamawiający przyjmie, że wykonawca 
kieruje do realizacji zadania koordynatora z 2letnim doświadczeniem i przyzna ofercie w ramach przedmiotowego 
kryterium 0 punktów.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 30

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: 
Opis: Przeprowadzenie szkolenia antydyskryminacyjnego: Kryterium oceny ofert dotyczy przeprowadzenia 
szkolenia antydyskryminacyjnego wszystkich osób skierowanych do realizacji zadania. W ramach tego kryterium 
zamawiający przyzna 10 punktów w przypadku, gdy wykonawca zadeklaruje w ofercie, że w terminie do 
30 dni od daty podpisania umowy, zorganizuje szkolenie antydyskryminacyjne dla w/w osób. W przypadku 
niezadeklarowania przeprowadzenia szkolenia lub nie wskazania w formularzu oferty informacji dotyczącej 
przeprowadzenia szkolenia zamawiający przyzna ofercie w ramach przedmiotowego kryterium 0 punktów.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 10

Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: 
Uzasadnienie, dlaczego nie określono wagi kryteriów udzielenia zamówienia: 

5.1.11 Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy/proceedings

5.1.12 Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:

Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy/proceedings
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
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Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości 10 000,00 zł (dziesięć tysięcy 
złotych) Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach: 1) pieniądzu; przelewem z 
konta na konto na rachunek bankowy zamawiającego: Rachunek: 10 1240 2975 1111 0010 6080 6304 Bank 
Polska Kasa Opieki Spółka Akcyjna Kod Swift (wymagany przy przelewach międzynarodowych): PKOP PL PW 
2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poręczeniach udzielanych przez podmioty, 
o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2024 r., poz. 419).
Termin składania ofert: 18/11/2024 11:00 +01:00
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 Dzień

Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 18/11/2024 11:30 +01:00

Warunki zamówienia:
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się: 1)w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo 
przekracza progi unijne, w terminie: a)10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 
b)15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli 
informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a;

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów:

Brak dynamicznego systemu zakupów
Aukcja elektroniczna: nie

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa Izba Odwoławcza

5.1 Techniczny ID partii: LOT0003
Tytuł: Część 3  Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi
Opis: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dostosowanych do 
szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności, dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi, zgodnie z ustawą z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1283 ze zm.) 
oraz Rozporządzeniem Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług 
opiekuńczych (Dz. U. z 2024 r., poz. 816 ze zm.). Usługi świadczone będą w dni robocze w godzinach od 8.00 do 
19.00. Przewidywana liczba godzin w okresie trwania umowy wynosi: 8 563 godzin.

5.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Główna klasyfikacja (cpv): 85311200 Usługi opieki społecznej dla osób niepełnosprawnych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85311100 Usługi opieki społecznej dla osób starszych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 85312000 Usługi opieki społecznej nieobejmujące miejsc noclegowych

5.1.3 Szacowany okres obowiązywania
Data początkowa: 01/01/2025
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Data zakończenia trwania: 31/12/2025

5.1.6 Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE
Zamówienie jest objęte zakresem Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA): tak
Przedmiotowe zamówienie jest odpowiednie również dla małych i średnich przedsiębiorstw (MŚP)
Informacje dodatkowe: Zamawiający wymaga zatrudnienia przez wykonawcę lub podwykonawcę, przez cały okres 
realizacji umowy, na podstawie stosunku pracy, osób wykonujących następujące czynności przy realizacji zamówienia, 
jeżeli wykonanie tych czynności polega na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 
26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465 ze zm.): w zakresie Części 3: koordynowanie 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi

5.1.9 Kryteria kwalifikacji
Źródła kryteriów wyboru: Uwaga
Kryterium: Ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej z tytułu ryzyka zawodowego

Opis: Zamawiający uzna warunek w zakresie sytuacji ekonomicznej lub finansowej za spełniony, jeżeli wykonawca 
przedstawi:  dokumenty potwierdzające, że wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w 
zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na sumę gwarancyjną nie mniejszą 
niż:200 000,00 zł (słownie: dwieście tysięcy złotych)

Kryterium: Referencje dotyczące określonych usług
Opis: Wykaz usług wykonanych Wymagane jest wykonanie z należytą starannością co najmniej jednej usługi 
obejmującej swym zakresem świadczenie minimum 6 000 godzin specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób 
z zaburzeniami psychicznymi w okresie nieprzekraczającym 12 mcy. Zamawiający uzna warunek za spełniony, 
jeżeli Wykonawca zrealizował/realizuje wymaganą usługę na podstawie maksymalnie dwóch umów.

Kryterium: Odpowiednie kwalifikacje edukacyjne i zawodowe
Opis: Wykaz osób skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności 
odpowiedzialnych za świadczenie usług, kontrolę jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z 
informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych 
do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją 
o podstawie do dysponowania tymi osobami Wymagane jest skierowanie przez wykonawcę do realizacji 
zamówienia: • co najmniej 10 osób:  niekaranych (Wykonawca może skierować do realizacji zadania jedynie 
osoby, które nie figurują w Rejestrze sprawców przestępstw na tle seksualnym, o którym mowa w ustawie z 
dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym (Dz. U. z 2024 r., poz. 
560 ze zm.),  spełniających wymagania wskazane w § 3 Rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 
września 2005 r. w sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz.U. z 2024 r., poz. 816). Wśród w/w 10 osób 
co najmniej 1 osoba winna legitymować się kwalifikacjami wskazanymi w w/w Rozporządzeniu uprawniającymi 
do świadczenia usług jako psycholog oraz co najmniej 1 osoba winna legitymować się kwalifikacjami wskazanymi 
w w/w Rozporządzeniu uprawniającymi do świadczenia usług jako pedagog. • jednej osoby pełniącej funkcję 
koordynatora usług posiadającej wykształcenie co najmniej średnie oraz 2letni staż pracy na stanowisku 
koordynatora usług w obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym lub niepełnosprawnym.

5.1.10 Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:

Rodzaj: Cena
Nazwa: 
Opis: W kryterium cena oferta może maksymalnie uzyskać 60 punktów
Waga (wartość procentowa, dokładna): 60

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
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Nazwa: 
Opis: Doświadczenie koordynatora: Zamawiający przyzna punkty w oparciu o oświadczenie wykonawcy w 
treści formularza oferty skierowania do realizacji zamówienia osoby pełniącej funkcję koordynatora usług w 
obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym lub niepełnosprawnym (wymagane wykształcenie co najmniej 
średnie oraz doświadczenie na stanowisku koordynatora minimum 2 lata), zgodnie z poniższymi zasadami:  za 
udokumentowane doświadczenie w pełnieniu funkcji koordynatora usług w obszarze wsparcia i pomocy osobom 
starszym lub niepełnosprawnym od 3 lat do 5 lat – 10 punktów  za udokumentowane doświadczenie w pełnieniu 
funkcji koordynatora usług w obszarze wsparcia i pomocy osobom starszym lub niepełnosprawnym od 6 lat do 
10 lat – 20 punktów  za udokumentowane doświadczenie w pełnieniu funkcji koordynatora w obszarze wsparcia 
i pomocy osobom starszym lub niepełnosprawnym od 11 lat i więcej – 30 punktów W przypadku nie wskazania 
w formularzu oferty informacji dotyczącej doświadczenia koordynatora, Zamawiający przyjmie, że wykonawca 
kieruje do realizacji zadania koordynatora z 2letnim doświadczeniem i przyzna ofercie w ramach przedmiotowego 
kryterium 0 punktów.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 30

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: 
Opis: Przeprowadzenie szkolenia antydyskryminacyjnego: Kryterium oceny ofert dotyczy przeprowadzenia 
szkolenia antydyskryminacyjnego wszystkich osób skierowanych do realizacji zadania. W ramach tego kryterium 
zamawiający przyzna 10 punktów w przypadku, gdy wykonawca zadeklaruje w ofercie, że w terminie do 
30 dni od daty podpisania umowy, zorganizuje szkolenie antydyskryminacyjne dla w/w osób. W przypadku 
niezadeklarowania przeprowadzenia szkolenia lub nie wskazania w formularzu oferty informacji dotyczącej 
przeprowadzenia szkolenia zamawiający przyzna ofercie w ramach przedmiotowego kryterium 0 punktów.
Waga (wartość procentowa, dokładna): 10

Opis stosowanej metody, jeżeli nie można przypisać wagi kryteriom: 
Uzasadnienie, dlaczego nie określono wagi kryteriów udzielenia zamówienia: 

5.1.11 Dokumenty zamówienia
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy/proceedings

5.1.12 Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:

Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy/proceedings
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Oferta musi być zabezpieczona wadium w wysokości 10 000,00 zł (piętnaście tysięcy 
złotych) Wadium może być wnoszone w jednej lub kilku następujących formach: 1) pieniądzu; przelewem z 
konta na konto na rachunek bankowy zamawiającego: Rachunek: 10 1240 2975 1111 0010 6080 6304 Bank 
Polska Kasa Opieki Spółka Akcyjna Kod Swift (wymagany przy przelewach międzynarodowych): PKOP PL PW 
2) gwarancjach bankowych; 3) gwarancjach ubezpieczeniowych; 4) poręczeniach udzielanych przez podmioty, 
o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju 
Przedsiębiorczości (Dz. U. z 2024 r., poz. 419)
Termin składania ofert: 18/11/2024 11:00 +01:00
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 Dzień

Warunki zamówienia:
Wykonanie zamówienia musi odbywać się w ramach programów zatrudnienia chronionego: Nie
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
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Stosowane będą płatności elektroniczne: tak
Informacje o terminach odwołania: Odwołanie wnosi się: 1)w przypadku zamówień, których wartość jest równa albo 
przekracza progi unijne, w terminie: a)10 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej 
podstawę jego wniesienia, jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, 
b)15 dni od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, jeżeli 
informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. a;

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów:

Brak dynamicznego systemu zakupów
Aukcja elektroniczna: nie

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa Izba Odwoławcza

8 Organizacje

8.1 ORG0001
Oficjalna nazwa: Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Tychach
Numer rejestracyjny: 6461026762
Adres pocztowy: Budowlanych 59  
Miejscowość: Tychy
Kod pocztowy: 43100
Podpodział krajowy (NUTS): Tyski (PL22C)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Dział zamówień Publicznych
Email: sekretariat@mops.tychy.pl
Telefon: 323232274
Adres strony internetowej: https://www.mops.tychy.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): http://platformazakupowa.pl
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/mops_tychy
Role tej organizacji:

Nabywca

8.1 ORG0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5262239325
Adres pocztowy: ul. Postępu 17a  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Sekretariat Biura Odwołań
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: (22) 458 78 01
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio
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Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefaklienta/katalogspraw/opisuslugi/
odwolaniedokrajowejizbyodwolawczej/UZP
Role tej organizacji:

Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych

11 Informacje o ogłoszeniu

11.1 Informacje o ogłoszeniu
Identyfikator/wersja ogłoszenia: dc3d570de85d4221a7d05a98a8d46404  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Ogłoszenie – data wysłania: 05/11/2024 09:38 +00:00
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski 

11.2 Informacje o publikacji
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