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UMOWA ............... /2020
Zawarta w dniu .....ccccevveveeee. 2020 r. w Poznaniu pomiedzy:

Wojewddztwem Wielkopolskim z siedzibg w Poznaniu, (61-714) Poznan, al. Niepodlegtosci 34,
nr NIP 778-13-46-888, nr REGON 631257816 — Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej

w Poznaniu, 61-731 Poznan ul. Nowowiejskiego 11, reprezentowanym przez:

Grzegorza Grygiela — Dyrektora Regionalnego Os$rodka Polityki Spotecznej w Poznaniu, dziatajgcego
na podstawie petnomocnictwa udzielonego uchwatg nr 1428/2019 Zarzgdu Wojewddztwa Wielkopolskiego
zdnia7.11.2019 .,

zwanym dalszej cze$ci umowy ,Zamawiajacym”,

zwanym w dalszej czesci umowy ,, Wykonawcg”

Wspdlnie zwanymi dalej ,,Stronami”.

§1

Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest dzierzawa urzadzen wielofunkcyjnych — drukarek tj. jednego urzadzenia
kolorowego i dziewieciu monochromatycznych laserowych urzadzen wielofunkcyjnych wraz z systemem
zarzadzajgco-monitorujgcym, realizacje wydruku podazajacego oraz Swiadczenie kompleksowych ustug
serwisowo-eksploatacyjnych zapewniajgcych utrzymanie dzierzawionych urzadzen w stanie petnej gotowosci.
Szczegodtowy opis przedmiotu zamdwienia wraz ze specyfikacjg techniczng stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej

umowy.
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2. Wykonawca dostarczy, zainstaluje i uruchomi urzgdzenia, o ktérych mowa w ust. 1 wraz z kompletnym
wyposazeniem, niezbednym do prawidtowej pracy w miejscach wskazanych przez Zamawiajacego miejscach

w siedzibie Zamawiajgcego przy ul. Nowowiejskiego 11 w Poznaniu (lI, Il i IV pietro).

3. Urzadzenia wielofunkcyjne, o ktérych mowa w ust 1. musza by¢ tego samego typu i modelu oraz pochodzi¢ od

jednego producenta.

4. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze dzierzawione urzgdzenia wielofunkcyjne:
1)) s fabrycznie nowe,
2) sa dopuszczone do obrotu i uzywania, kompletne i gotowe do funkcjonowania bez koniecznosci
zakupienia jakichkolwiek czesci, wolne od wad fizycznych i prawnych, ubezpieczone a takze,

ze zapewnia bezpieczenstwo obstugujacych je pracownikéw i wymagany poziom sprawnosci technicznej

5. W trakcie trwania umowy tj. do dnia 31 grudnia 2023 r. Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu bezptatne
doradztwo w zakresie obstugi i eksploatacji urzadzen wielofunkcyjnych, o ktérych mowa

w ust. 1.

§2

Czas trwania umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia .......... r. do 31 grudnia 2023 r.

§3
Zobowiazania stron

1. Wykonawca zobowigzany jest do:

1) przeszkolenia wyznaczonych pracownikédw Zamawiajgcego z zakresu uzytkowania dostarczonych
i zainstalowanych urzadzen wielofunkcyjnych;

2) przeszkolenia wskazanego przez Zamawiajacego pracownika Dziatu Administracji z zakresu generowania
raportow rozliczeniowych;

3) przeszkolenia pracownikéw firmy informatycznej $wiadczacej ustugi informatyczne dla Zamawiajgcego
z zakresu zarzadzania systemem.

4) wykonywania obstugi serwisowej urzgdzen wielofunkcyjnych wskazanych w § 1 ust. 1 w sposdb rzetelny,

terminowy i zapewniajacy sprawne ich dziatanie.
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5) dostawy kompletnego systemu zarzadzajgco-monitorujacego wydrukiem i skanowaniem, o ktérym
mowa w § 1 ust. 1, zainstalowanego na fizycznej maszynie Wykonawcy. Dostarczone rozwigzanie
powinno zawieraé¢ system rozliczania kosztéw wraz z systemem wydruku podazajacego na karty
zblizeniowe, ktére posiada Zamawiajacy w standardzie Unique 125 kHz lub 13,56 MHz Mifare Plus oraz
system monitoringu stanu urzadzen z ponizej okreslonymi parametrami.

6) dostarczenia, zainstalowania i doprowadzenia do petnej gotowosci do pracy (tj. do drukowania,
kopiowania, skanowania w systemie zarzgdzajgco-monitorujgcym) wszystkich urzadzen
wielofunkcyjnych w terminie wynoszgcym maksymalnie do 30 dni kalendarzowych od dnia zawarcia
niniejszej umowy.

7) zapewnienia dla dostarczonych urzadzen wielofunkcyjnych serwisu obejmujacego:

a) petng obstuge serwisowg, ktdra powinna obejmowacé wszelkie niezbedne do zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania przeglady, czyszczenie z zewnatrz i wewnatrz, regulacje, naprawy
oraz wymiane uszkodzonych czesci i podzespotéw,

b) wykonywanie okresowych przegladow i konserwacji kazdego urzadzenia z czestotliwoscig zgodng
z zaleceniami producenta, jednak nie rzadziej niz raz na po6t roku, niezaleznie od ilosci
wykonanych przez to urzadzenie kopii/wydrukdw,

c) dostarczania oraz instalowania w urzadzeniach wielofunkcyjnych materiatéw eksploatacyjnych
za wyjatkiem papieru, w tym m.in. toneréw, czesci zamiennych wskazanych w dokumentacji
technicznej jako wymagane do wymiany okresowo lub wedtug zuzycia urzadzen. Brak
ww. materialéw nie moze powodowac przerw w pracy urzadzenia wiekszej niz 8 godzin
roboczych od wystania zgtoszenia. Zapotrzebowanie zgtaszane jest przez Zamawiajgcego, gdy
zawartos¢ ww. materiatu eksploatacyjnego wynosi 10% lub mniej.

8) naprawy niesprawnego urzgdzania maksymalnie w ciggu 24 godzin (w dni robocze) od otrzymania
zgtoszenia od Zamawiajacego awarii urzadzenia. W przypadku, gdy naprawa urzadzenia
w tym terminie nie jest mozliwa Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia w terminie trzech dni
roboczych, na swdj koszt urzadzenia zastepczego o takich samych parametrach lub lepszych oraz
dokonat konfiguracji urzadzenia zastepczego zgodnie z konfiguracjg urzadzenia, ktére ulegto
uszkodzeniu lub wymienit uszkodzone urzadzenie na nowe o takich samych parametrach lub lepsze oraz
dokonat konfiguracji nowego urzgdzenia zgodnie z konfiguracjg urzadzenia, ktére podlega wymianie.

9) wymiany urzadzenia, ktére ulegto kolejno po sobie 3 takim samym awariom, lub ktére ulegto kolejno po
sobie 5 jakimkolwiek awariom w okresie trzech miesiecy, na urzadzenie nowe
o takich samych parametrach lub lepszych oraz dokonat konfiguracji nowego urzadzenia zgodnie

z konfiguracjg urzadzenia, ktdére podlega wymianie.
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10) utylizacji zuzytych czesci i pojemnikbw po materiatach  eksploatacyjnych  zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

11) dostarczenia instrukcji obstugi urzadzen wielofunkcyjnych, deklaracji zgodnosci CE w jezyku polskim
oraz innych dokumentdw wynikajgcych z przepisow prawa, np. obowigzkowe certyfikaty, licencje itp.

2. Zamawiajacy zobowigzany jest do:

1) udostepnienia Wykonawcy dostepu do urzadzen w celu przeprowadzenia czynnosci serwisowych
w dniach roboczych w godzinach od 8.00 do 15.00.
2) wymiany dostarczonych przez Wykonawce toneréw w dzierzawionych urzadzeniach.

3) uzytkowania urzadzen zgodnie z ich przeznaczeniem i wymogami prawidtowe] eksploatacji.
4) wykonywania zalecen Wykonawcy w zakresie obstugi urzadzen.

5) powierzenia obstugi urzgdzen osobie przeszkolonej przez Wykonawce lub osobie przeszkolonej przez te

osobe.

6) zlecenia czynnosci serwisowych wytgcznie Wykonawcy oraz zastosowania materiatow eksploatacyjnych

dostarczonych wytacznie przez Wykonawce,

7) zapewnienia bezposredniego dostepu systemu diagnostycznego do urzadzen w celu uzyskania

informacji o ich stanie.
3. Uszkodzone lub zuzyte czesci urzadzen po ich wymianie stanowig wtasnos¢ Wykonawcy.

4. Strony ustalajg, ze terminy o ktérych mowa w ust. 8 ulegajg zawieszeniu i nie biegng w dni $wigteczne oraz

inne dni wolne od pracy.

5. Do biezacej wspotpracy w zakresie wykonania umowy wyznacza sie:
1) ze strony Zamawiajgcego:
a) Pana tukasza Olenderka — Kierownika Dziatu Administracyjnego,

adres e-mail: lukasz.olenderek@rops.poznan.pl,

b) Pana Krzysztofa Maja, adres e-mail: informatyk@rops.poznan.pl

2) ze strony WYKONAWCY: ......coeeeierieeie ettt eaer e ,tel.iadres e-mail: .o
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§4

Wynagrodzenie i sposéb rozliczen

1. Wynagrodzenie z tytutu umowy obejmuje wszystkie czynnosci, o ktérych mowa w § 1 i § 3 ust. 1

i wyliczane bedzie na podstawie nastepujacego cennika:

1) zt brutto za jedng wydrukowang strone A4 na urzadzeniu monochromatycznym,

2) e zt brutto za jedng wydrukowang strone A4 kolorowa,

3) e zt brutto za jedng wydrukowang strone A4 monochromatyczng na urzadzeniu kolorowym
3) e zt brutto za jedng wydrukowang strone A3 monochromatyczng na urzadzeniu kolorowym,
4) s zt brutto za jedng wydrukowang strone A3 kolorowg,

2. Zamawiajacy zobowigzuje sie do zaptaty Wykonawcy wynagrodzenia za minimum 300 000 szt. stron
wydrukéw, zgodnie z cennikiem wskazanym w ust. 1, w rozliczeniu rocznym. Ostateczne roczne rozliczenie
z tytutu wykonania przedmiotu umowy bedzie dokonywane na koniec danego roku kalendarzowego, przez
wystawienie faktury przez Wykonawce w terminie do 20 grudnia.

3. Skanowanie dokumentdw jest ustugg bezptatna.

4. Wynagrodzenie, ptatne bedzie miesiecznie, w wysokosci uzaleznionej od ilosci wydrukowanych przez
Zamawiajgcego stron wg licznika poszczegdlnych urzadzen, z zastrzezeniem ust. 2, przelewem na wskazany
przez Wykonawce rachunek bankowy zgtoszony do rejestru Ministra Finansdéw tzw. biatej listy podatnikéw,
w terminie 14 dni od dnia dostarczenia przez Wykonawce do siedziby Regionalnego Osrodka Polityki

Spotecznej w Poznaniu ul. Nowowiejskiego 11 prawidtowo sporzgdzonej faktury.
5. Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia faktury, o ktérej mowa w ust. 2 i 4 na:

Wojewddztwo Wielkopolskie

al. Niepodlegtosci 34, 61-714 Poznan

NIP 778-13-46-888

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Poznaniu

ul. Nowowiejskiego 11, 61-731 Poznan
5. Wykonawcy przystuguje odrebne wynagrodzenie w kwocie wynikajgcej z przedstawionego przez Wykonawce
kosztorysu, uzgodnionego z Zamawiajgcym, gdy uszkodzenie urzgdzenia bedzie wynikiem jego niewtasciwej

eksploatacji przez Zamawiajgcego, co w szczegdlnosci dotyczy czesci mechanicznych urzadzenia.

Z wytgczeniem, gdy uszkodzenie zostato spowodowane dziataniem sity wyzszej.
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§5

Kary umowne
1. Zamawiajgcy naliczy Wykonawcy kare umowng z tytutu opdznienia w dostarczeniu, zainstalowaniu
i doprowadzeniu do petnej gotowosci do pracy (tj. do drukowania, kopiowania, skanowania w systemie
zarzadzajgco-monitorujacym) wszystkich urzadzen wielofunkcyjnych, o ktérych mowa w § 1 ust. 1 umowy
ponad termin okreslony w § 3, ust. 1, pkt 6 umowy w wysokosci 500,00 zt brutto za kazdy dzien opdznienia,
2. Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy kare umowng w przypadku opdznienia naprawy urzgdzenia lub
niedostarczenia urzadzenia zastepczego w terminach, o ktérych mowa w § 3 wust. 1 pkt 8

w wysokosci 50,00 zt brutto za kazdy dzier opdznienia.

3. Kary o ktorych mowa w ust. 1 oraz 2 naliczane bedg od momentu rozpoczecia kolejnej doby przypadajacej po

terminach o ktérych mowa w § 3 ust. 1 pkt 6 oraz § 3 ust. 1 pkt 8.

4. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonych kar umownych z przystugujacego mu wynagrodzenia.
5. Zamawiajagcy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach wynikajgcych

z przepiséw Kodeksu cywilnego, jezeli poniesiona szkoda przewyzszy wysokos$¢ kary umowne;j.

§6
Oswiadczenia stron

1. Wykonawca oswiadcza, ze jest ptatnikiem podatku od towaréw i ustug (VAT), zarejestrowanym pod nr NIP

782-19-77-047
2. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez swego podpisu.
§7
Wypowiedzenie umowy

1. Prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym przystuguje Wykonawcy, jezeli Zamawiajacy
razgco nie wywigzuje sie ze swych obowigzkéw okreslonych w § 3 ust. 2, gdy zalegtosci finansowe przekraczajg

okres 30 dni oraz gdy uzytkuje urzadzenia niezgodnie z zaleceniami producenta i serwisu.

2. Zamawiajacy ma prawo wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym jezeli Wykonawca razaco nie

wywigzuje sie ze swych obowigzkéw okreslonych w § 3 ust. 1.
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3. Kazdej ze Stron przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy z zachowaniem trzymiesiecznego okresu

wypowiedzenia ztozonego w formie pisemnej ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

§8

Postanowienia korncowe

1. Wykonawca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszystkich danych uzyskanych w trakcie trwania

umowy oraz po jej zakonczeniu.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

4. Ewentualne spory wynikte w zwigzku z wykonaniem umowy beda rozstrzygane przez sad powszechny

w Poznaniu.

5. Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwdch dla Zamawiajgcego i jednym dla

Wykonawcy.

Wykonawca Zamawiajacy
N
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