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Zalacznik nr 7/2 do Umowy
Opis przedmiotu zamdwienia

Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustug serwisu, konserwacji, przegladu
technicznego oraz napraw awaryjnych urzadzen mrozni dla:
Terenowej Stacji WCKIiK SPZOZ w Krakowie, ul. Wroclawska 1-3, 30-901 Krakow
Wymaga si¢, aby oferent dokonat wizji lokalnej na obiekcie w celu sprawdzenia warunkow
zwigzanych z wykonaniem prac bedacych przedmiotem zamodwienia oraz uzyskania
dodatkowych informacji przydatnych do prawidlowej wyceny przedmiotu zamodwienia.
Wyklucza si¢, bowiem mozliwo$¢ sktadania roszczen z tytutu btgdnego skalkulowania ceny

lub pominigcie elementow niezbednych do wykonania umowy.

Prace serwisowo-konserwacyjne muszg spelnia¢ wymagania aktualnie obowigzujacych
norm 1 przepisow prawnych w tym zakresie, spetnia¢ wymagania producentéw
zainstalowanych urzadzen 1 systemow oraz muszg by¢ odnotowane w paszporcie
technicznym urzadzenia.

Usluga przegladu technicznego, walidacji 1 konserwacji sprzetu obejmuje:

sprawdzenie stanu technicznego sprzetu;

wykonanie okresowej konserwacji sprzetu zgodnie z wymogami producenta;

w przypadku konieczno$ci dokonanie walidacji urzadzenia polegajacej na potwierdzeniu na
podstawie obiektywnych dowodow, Ze sprzet spetnia wymagania pod katem zgodnos$ci ze
specyfikacja i klasyfikacja producenta;

okreslenie czy sprzet moze by¢ dopuszczony do uzytku;

sporzadzanie orzeczen o stanie sprzetu nienadajgcego si¢ do naprawy;

wskazanie zakresu niezbgdnych napraw umozliwiajacych dopuszczenie sprzgtu do uzytku
stwierdzonych w czasie przegladu;

dokonanie odpowiedniego wpisu do paszportu sprzetu obejmujacego m.in. dat¢ przegladu,
ocen¢ techniczng okreslajaca czy sprzet jest sprawny i1 nadajace si¢ do eksploatacji, wykaz
wymienianych cze¢éci, termin kolejnego przegladu, pieczatka i podpis Wykonawcy;
certyfikowang legalizacje sprzgtu, — jesli jest wymagana.

Ustuga naprawy sprzetu obejmuje:

usunigcie nieprawidlowosci w dziataniu sprzg¢tu, w razie potrzeby wymiang uszkodzonych
albo zuzytych czesci;

wymiang materialdow eksploatacyjnych zgodnie z zaleceniami producenta;

zakup 1 dostawe¢ materiatow 1 czgsci zamiennych do sprzetu wymienionego w zalaczniku nr
1 do umowy;

sprawdzenie prawidtowosci dziatania;
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sprawdzenie bezpieczenstwa mechanicznego i elektrycznego;

prowadzenie na biezagco dokumentacji napraw i dokonywanie odpowiedniego wpisu do
paszportu urzadzenia wraz z czytelnym podpisem Wykonawcy;

regulacja i dostrojenie urzadzenia do wymaganych przez producenta parametréw;
certyfikowana legalizacja sprzetu - jesli jest wymagana.

Paszport techniczny urzadzenia ma sktada¢ si¢ z poszczegolnych ,kart urzadzen i zawieraé
wszystkie podstawowe informacje o tym urzadzeniu, tj. nazwe, typ, numer fabryczny, rok
produkcji, miejsce zainstalowania, rodzaj i ilos¢ czynnika chlodniczego, ewentualnie rodzaj
1 ilos¢ stosowanych filtrow, wszelkie przeprowadzone konserwacje oraz naprawy (wraz z
terminem ich przeprowadzenia oraz potwierdzeniem ich wykonania), a jesli ww. informacje
nie sg zawarte w paszporcie technicznym urzadzenia to wykonawca zobligowany jest do ich
uzupetnienia przy naprawach — z informacja na temat terminu udzielonej gwarancji, itp.
Wymagany termin realizacji zamoéwienia- przez okres 12 miesiecy od dnia udzielenia
zamoOwienia.

Wykonawca przedstawia Zamawiajgcemu, w terminie 2 dni od daty wykrycia koniecznosci
naprawy, ofert¢ cenowg na wykonanie naprawy oraz zestawienie kosztow czgsci
koniecznych do wymiany, a takze przewidywalny czas naprawy;

Zamawiajacy moze zaakceptowaé przedstawiony kosztorys naprawy wowczas wysyla
Wykonawcy Zlecenie Wykonania Ustugi (zatacznik nr 4 do umowy), w ktorym okresla jej
termin realizacji;

W przypadku zaproponowania przez Wykonawce razaco wysokiej ceny w ofercie,
Zamawiajacy zwroci si¢ do Wykonawcy o wyjasnienie. Wykonawca w terminie 2 dni
roboczych jest zobowigzany do udzielenia ich na pismie;

W przypadku, o ktérym mowa w pkt 8, gdy wyjasnienia Wykonawcy nie beda
przekonujace, a Zamawiajacy uzna, ze cena jest razagco wysoka lub nie bedzie dysponowat

takg kwota na sfinansowanie zadania moze odmowic jej realizacji przez tego Wykonawce;

10) Wykonawca zapewnia w ramach wynagrodzenia dostawe cze$ci zamiennych (czegsci

nowych, oryginalnych), zgodnych z wymaganiami producenta sprzetu oraz montaz.

11) Prawidlowe wykonanie czynno$ci serwisowo-konserwacyjnych (wraz z wpisem oraz

potwierdzeniem konserwacji przez bezposredniego uzytkownika) lub w przypadku
pomiaréw wydajno$ci wentylacji przekazanie ich protokotdéw zamawiajagcemu (za
potwierdzeniem), stanowig podstaw¢ do sporzadzenia protokotu potwierdzajacego
wykonanie ustugi, a po jego obustronnym podpisaniu — do wystawienia faktury
(ryczattowej) przez wykonawce za czynnosci serwisowo-konserwacyjne zrealizowane w

danym okresie.



12) Czynno$ci  serwisowo-konserwacyjne nie obejmuja zakupu, wymiany materialow
eksploatacyjnych np.: filtréw, paskow klinowych, baterii do pilotéw zdalnego sterowania,
uzupelnienia czynnika chtodniczego. Ewentualne koszty materiatow eksploatacyjnych
pokryje Zamawiajacy, po pisemnym zaakceptowaniu ich ceny. Na materialy eksploatacyjne,
o ktérych mowa powyzej, Wykonawca wystawi odrebng fakture, z terminem platnosci
minimum 30 dni od dnia podpisanego protokotu odbioru przegladu technicznego.

13) W ramach realizacji niniejszego przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowigzany jest
przystapi¢ do usuwania usterek 1 awarii w pracy urzadzen mrozni w ciggu .......
(maksymalnie 48 godzin) od zgloszenia (telefonicznego, e-mailowego lub za posrednictwem
fax-u) przez Zamawiajacego.

14) Wykonawca w pierwsze] kolejnosci podejmie dzialania zmierzajagce do naprawienia
uszkodzonych czesci, dopiero w sytuacji, gdy naprawa bedzie niemozliwa — Wykonawca
przedstawi Zamawiajagcemu wycen¢ czg¢sci, podzespotéw lub urzadzen zamiennych, na
zasadach okreslonych ponize;j.

Ewentualne koszty czesci zamiennych 1 podzespotow montowanych przez wykonawce w
przypadku awarii (przy konieczno$ci wykonywania naprawy zglaszanej przez
Zamawiajacego lub stwierdzonej przez Wykonawce podczas dokonywania przegladoéw
konserwacyjnych), pokryje Zamawiajacy, po pisemnym zaakceptowaniu ich ceny.

Na materialy oraz cze¢sci, o ktorych mowa powyzej, Wykonawca wystawi odrebng fakture, z
terminem ptatnos$ci minimum 30 dni od dnia podpisanego protokotu odbioru naprawy.

15) Wykonawca zobowigzany jest do usuni¢cia awarii zwigzanej z wymiang czesci (przy
cze$ciach dostepnych w kraju) w czasie nie dtuzszym niz 3 dni oraz (przy cze$ciach
niedostepnych w kraju) w czasie nie dtuzszym niz 5 dni, od momentu zaakceptowania cen
kosztéw czgsci zamiennych przez Zamawiajgcego.

16) Realizacja przedmiotu zamowienia bedzie kazdorazowo odbywata si¢ w obecnosci
przedstawiciela Zamawiajacego, po uprzednim powiadomieniu Zamawiajacego o terminie
podjecia dzialan. Kazdorazowo po wykonaniu czynnosci serwisowych Wykonawca
przedstawi Zamawiajagcemu uzupetniony paszport techniczny urzadzenia. Na tej podstawie
przygotowany jest protokot podpisany przez obie strony, ktory stanowi podstawe do
wystawienia faktury VAT. Przeglad, konserwacje i naprawy urzadzen i instalacji nalezy
przeprowadzi¢ zgodnie z paszportem urzadzenia polska normg oraz obowigzujacymi
przepisami i ustawami.

17) Wykonawca sporzadzi wykaz urzadzen wraz z wyceng ushugi zgodnie z zatacznikiem nr 3-
Arkusz asortymentowo-cenowy.

18) Wykonawca zobowigzuje si¢ do udzielania na wykonanie naprawy 1 montowane czgsci

minimum 12-tu miesi¢gcy gwarancji. Jezeli w trakcie okresu gwarancji czg¢sci beda



wymagaly wymiany, Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ czg$ci zastgpcze na czas

naprawy lub sprowadzenia niewadliwych cze$ci, bez ponoszenia dodatkowych kosztow ze

strony zamawiajgcego.
19) Przez uzywane ponizej okreslenia, Zamawiajacy rozumie:

e Awaria- niesprawnos$¢ skutkujaca wylaczeniem urzadzenia z eksploatacji, podlegajaca
koniecznosci naprawy, do przeprowadzenia, ktdrej potrzebna jest wiedza serwisowa,
specjalistyczny sprzet oraz uzycie czgsci zamiennych,

¢ Robocizna - praca wlozona w naprawe urzadzenia oraz koszt pracy serwisanta,

e Materialy eksploatacyjne - (materialy, podzespoly) zuzywajace si¢ w trakcie
eksploatacji, podlegajace wymianie ze wzgledu na termin waznos$ci badz resurs.

o Usterka- niesprawno$¢ podlegajaca naprawie (bez uzycia cze$ci zamiennych),
wymagajaca czynno$ci serwisowo- konserwacyjnych takich jak np.: regulacje nastawy,

itp. (czynnosci)



