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UNIWERSYTET ROLNICZY

im. Hugona Koltgtaja w Krakowie

Nr postepowania: DZP-291-4814/2021
Zatgcznik nr 9.2 do SWZ

pieczed firmowa Wykonawcy

DOKUMENT GWARANCYJNY

Niniejszy ,Dokument gwarancyjny”, zwany réwniez jako ,Karta gwarancyjna” dotyczy postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego nr DZP-291-4814/2021 pn.:

»Zakup, dostawa i montaz wyposazenia meblowego dla potrzeb
jednostek organizacyjnych
Uniwersytetu Rolniczego im. Hugona Koffataja w Krakowie”

PAKIET lI- Zadanie czgsciowe nr ...............

Numer umowy ...........cceevunne
Petna nazwa Wykonawcy:
DOk*adn y a dres ...........................................................................................................................
o e B il
1Wykonawca udZ|eIaZamaW|ajacemu gwaranCJl ;;;.(;I;;tarczone wyposazenie meblowe, w ramach wyzej

wskazanego Zadnia czesciowego, ktorej okres WYNosi .....c.cveevevneiarnnnas * miesiecy/miesigce (zgodnie z
umowa i ofertg Wykonawcy).

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji, ze dostarczone meble bedg fabrycznie nowe,
kompletne, nie posiadajg wad konstrukcyjnych, wykonawczych lub innych defektéw badz wynikajgcych z
innych zaniedban Wykonawcy lub producenta.

Gwarancja obejmuje bezptatne naprawy, wymiany i regulacje mebli.

Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze meble sg wolne od wszelkich wad fizycznych
i prawnych. Przez wade fizyczng rozumie sie w szczegdlnosci jakgkolwiek niezgodnos¢ mebla z opisem
przedmiotu zaméwienia zawartym w niniejszej umowie. Wykonawca w ramach odpowiedzialnoSci
wzgledem Zamawiajgcego za wady prawne mebli, jest odpowiedzialny, réwniez za ewentualne
roszczenia 0so6b trzecich do mebili.

Gwarancja nie ogranicza praw Zamawiajgcego do przenoszenia dostarczonych mebli pomiedzy
pomieszczeniami lub pod nowy adres w przypadku zmiany lokalizacji jednostki organizacyjnej na rzecz,
ktérej dostawa mebli zostata zrealizowana.

Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia serwisu gwarancyjnego na zasadach okreslonych
w umowie, ponoszac przed Zamawiajgcym petng odpowiedzialno$¢ za nalezyte zatatwienie reklamacji.
W pierwszej kolejno$ci naprawy gwarancyjne, w tym wymiana dostarczonych czesci zamiennych
powinny by¢ dokonywane w miejscu dostawy (w dni robocze i w godzinach pracy Zamawiajgcego) przez
osoby upowaznione do wykonywania czynnosci serwisowych, a dopiero po stwierdzeniu braku
mozliwosci usuniecia wady na miejscu meble zostang przygotowane do transportu przez Wykonawce
i przetransportowane do miejsca naprawy przez Wykonawce na ryzyko i koszt Wykonawcy.

Wykonawca w okresie gwarancji pokrywa koszty wszelkich napraw i wymiany mebli, w tym koszty czesci
zamiennych, koszty dojazdu, transportu, demontazu i montazu oraz ustawienia naprawionego lub
wymienionego mebla w miejscu wskazanym przez przedstawiciela Zamawiajgcego, bez ponoszenia
przez Zamawiajgcego dodatkowych kosztéw z tytutu powyzszych zobowigzan.

Czas reakcji serwisu na zgtoszenie reklamacji wynosi do 48 godzin od chwili dokonania zgtoszenia
(pisemnie, faksem na numer .... lub e-mailem na adres ...), przy czym fgczny czas reakcji i naprawy
przez Wykonawce nie moze przekroczyé 10 dni roboczych od dnia tego zgtoszenia. Zgtoszenie
reklamaciji dostarczonych mebli dokonane faksem uwazane bedzie za doreczone i bedzie wywotywac
takie same skutki jak wezwanie wystane na pismie.
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UNIWERSYTET ROLNICZY

im. Hugona Koltgtaja w Krakowie

Nr postepowania: DZP-291-4814/2021
Zatgcznik nr 9.2 do SWZ

W przypadku naprawy trwajgcej dtuzej niz 10 dni roboczych Wykonawca od 11 dnia roboczego na czas
naprawy zapewnia zastepczy serwisowany mebel o parametrach nie gorszych niz mebel naprawiany.
Okres gwarancji i rekojmi ulega przedtuzeniu o okres czasu trwania danej naprawy, rozumiany jako czas
przerwy w eksploatacji mebli.

W przypadku, gdy w okresie gwarancyjnym nastgpi trzykrotna naprawa tego samego mebla lub jedna
istotna jego naprawa, przez co rozumie sie naprawe o wartosci nie nizszej niz 30% wartosci mebla
wedilug ceny zakupu, Wykonawca w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych, liczonych od dnia
zgtoszenia kolejnej reklamacji, dokona jego wymiany na nowy, wolny od wad, o takich samych lub
lepszych parametrach technicznych, jakosciowych i funkcjonalnych, jak mebel wymieniany. Wéwczas
okres gwarancji zaczyna biec od nowa. Liczba napraw, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym nie
obejmuje napraw wynikajgcych z niewtasciwej eksploatacji danego mebla przez Zamawiajgcego.
Gwarancja nie wyklucza mozliwosci zastosowania przez Zamawiajgcego $rodkéw prawnych
przystugujgcych mu z tytutu rekojmi, na zasadach okreslonych w przepisach Kodeksu Cywilnego.

Strony rozszerzajg uprawnienia z tytutu rekojmi w ten sposéb, ze Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢
z tytutu rekojmi za wady mebli przez okres réwny okresowi udzielonej gwaranciji, jednak przez okres nie
krotszy niz 24 miesigce. Okres rekojmi rozpoczyna bieg w dacie, kiedy rozpoczyna bieg okres
udzielonej gwaranc;ji z wyjgtkiem wad prawnych, dla ktérych okres rekojmi rozpoczyna bieg na zasadach
okreslonych Kodeksie cywilnym.

W przypadku nie przystgpienia albo nie wykonania naprawy lub wymiany mebli z tytutu gwarancji lub
rekojmi w terminie, o ktérym mowa w ust. 12, Zamawiajgcy ma prawo dokona¢ odpowiednio: naprawy
lub wymiany na koszt i ryzyko Wykonawcy.

Wykonawca, wraz z dostawg mebli i podpisaniem protokotu zdawczo-odbiorczego, zobowigzuje sie
dostarczy¢ Zamawiajgcemu, dokument gwarancyjny dotyczgcy mebli (konkretnego zadania
czesciowego) oraz oryginalng gwarancje producenta mebli (o ile producent wystawia gwarancje).
Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Zamawiajgcemu atesty, deklaracje, ekspertyzy i certyfikaty o
ktérych mowa w §3 ust. 2. (zapis dot. zadania czesciowego nr 8).

Lokalizacja serwisu gwarancyjnego dla mebli, o ktérych mowa w pkt 1 niniejszego Dokumentu
gwarancyjnego:

1) nazwa i dokfadny adres:

2) adres e-mail

3) Tl fax

. Osobg upowazniong ze strony Wykonawcy do kontaktu z Zamawiajgcym w sprawach dotyczacych ustug

serwisowych jest Pani/Pan ... e-mail: ...

tel. tel. kom. fax.

Wykonawca $wiadomy jest odpowiedzialnosci karnej wynikajgcej z art. 233 §1 Kodeksu karnego. Jednoczesnie o$wiadcza, ze
wszystkie podane wyzej informacje sg aktualne i zgodne z prawdg oraz zostaly przedstawione z petng $wiadomoscig konsekwencji
wprowadzenia zamawiajgcego w btad przy przedstawianiu informacii.

Prawdziwos¢ powyzszych informaciji, wykonawca stwierdza wiasnorecznym podpisem.

miejscowos¢ i data podpis osoby (0séb upowaznionych) do sktadania
oswiadczeri woli w imieniu wykonawcy

* wskazac zgodnie z zawartg umowg (ofertg Wykonawcy)
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