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                                                                                                         Poznań, dnia 15.03.2021r. 

 

 

PROTOKÓŁ ZE WSTĘPNYCH KONSULTACJI RYNKOWYCH 

prowadzonych na podstawie art.84 Ustawy Pzp 

 

Do udziału we Wstępnych konsultacjach rynkowych zgłosił się podmiot: 

KONICA MINOLTA Bussines Solutions Polska sp. z o.o., zwany dalej Wykonawcą. 

Wstępne  konsultacje  rynkowe  odbyły  się  w  dniu  15.03.2021  r., o godz. 11:00. 

W konsultacjach brali udział: 

- ze strony Wykonawcy: Bartłomiej Makrogulski, Michał Graj, Grzegorz Kosiński, Paweł Krasin 

- ze strony Zamawiającego: Anna Dorna 

 

Zamawiający informuje Wykonawcę, iż w przypadku udziału Wykonawcy w postępowaniu którego 

dotyczą konsultacje, fakt uczestnictwa powinien zostać przez niego uwzględniony w formularzu 

Jednolitego  Europejskiego  Dokumentu  Zamówienia (w przypadku postępowania unijnego), który 

składany jest na  etapie  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego. Z kolei Zamawiający 

podejmie środki mające na celu zapobieżenie zakłóceniu konkurencji, z uwagi na udział Wykonawcy w 

konsultacjach, zamieszczając protokoły ze wstępnych konsultacji rynkowych na stronie internetowej 

Zamawiającego. 

Zamawiający na wstępie wyjaśnił, że wstępne konsultacje rynkowe służą przygotowaniu 

postępowania, którego przedmiotem będzie dzierżawa urządzeń drukujących na potrzeby wybranych 

podmiotów Sieci Badawczej Łukasiewicz. Sieć Badawcza Łukasiewicz skupia 32 instytuty badawcze, 

które mogą przystępować do wspólnych zakupów. Zamawiający uważa, iż przygotowanie jednego 

wspólnego postępowania pozwoli uzyskać lepszą cenę. Zamawiający podczas konsultacji chciałby 

uzyskać informacje nt. jak optymalnie przeprowadzić postępowanie, aby uzyskać dogodne warunki  

i cenę. 

Na początku konsultacji Wykonawca przedstawił zakres swoich rozwiązań i  typ produktów oraz zasięg 

geograficzny wykonywanych usług. Poinformował także, że usługi świadczone są przez pracowników 

firmy, a nie przez partnerów, co stanowi gwarancję dobrej jakości. Wskazał również, że priorytetem 

firmy jest nie tylko ograniczania kosztów, zwiększenia efektywności i bezpieczeństwa, ale także 

ochrona środowiska (zastosowanie ekologicznych tonerów, które w swoim składzie mają biomasę).  

Wykonawca zwrócił uwagę, że istotnym elementem kontrolowania kosztów jest zastosowanie tzw. 

kombajnów, które z kolei wymagają użycia kart. Poinformował również, że jego system bez problemu 
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integruje się z tego typu rozwiązaniami. Dodał również, że istnieje inna opcja autoryzacji: generowanie 

PIN-ów. Ponadto czytniki nowej generacji umożliwiają logowanie za pomocą smartfonów.  

Przedstawiono pakiet SafeQ do zarządzania drukowaniem, składający się z modułowych rozwiązań: 

drukowanie mobilne, druk podążający, rozliczenia, raportowanie, bezpieczeństwo, reguły wydruku 

(np. kontrola wydruku kolorowego), core workflows (profile skanowania skonfigurowane na poziomie 

systemu) i advanced workflow (skanowanie OCR, odczyt kodów kreskowych, poprawianie jakości 

dokumentu). Wykonawca posiada trzy certyfikaty ISO. Wykonawca zapytał czy planujemy 

udostępnianie usługi osobom nie będącymi pracownikami (np. studentom).  

Zamawiający zapytał o formę rozliczania i czas trwania umowy. Wykonawca poinformował, że opłata 

obejmuje hardware oraz rzeczywistą ilość wydrukowanych stron. W przypadku tzw. kombajnów 

sugerowany okres zawarcia umowy to 48 lub 60 mc (niższa rata za sprzęt). Innym wariantem jest 

umowa na 36 mc, z możliwością wykupu po trzech latach lub rozpisania przetargu na urządzenia 

używane. 

Zamawiający zapytał czy istnieje opcja najmu sprzętu używanego. Wykonawca odpowiedział 

twierdząco, dodając, że zazwyczaj oferuje swoim klientom rozwiązania hybrydowe. Jeśli chodzi o 

kwestię serwisowania urządzeń już będących w posiadaniu Zamawiającego to Wykonawca preferuje 

wstawienie w ich miejsce własnych urządzeń – używanych. W przypadku serwisowania urządzeń 

obcych Wykonawca opiera się na podwykonawcach. 

Wykonawca wskazał ilość użytkowników i wydruków generowanych przez poszczególne instytuty oraz 

typ urządzeń jako najbardziej istotne informacje wyjściowe. Jako sposób na inwentaryzację i 

optymalizację zaproponował stworzenie mapy budynku z lokalizacją sprzętu, ze wskazaniem ilości 

wydruków. Wykonawca poruszył kwestię maksymalnej odległości użytkowników od sprzętu (20-25m) 

oraz konieczności pozostawienie w niektórych miejscach drukarek stanowiskowych. W przypadku 

trudności z oszacowaniem ilości wydruków można posiłkować się ilością zużywanego papieru 

biurowego. 

Zamawiający poprosił o wskazanie korzyści płynących ze zrezygnowania drukarek stanowiskowych na 

rzecz kombajnów. Z doświadczenia Wykonawcy wynika, że na przestrzeni 2-3 mc wolumen wydruku 

spadał o 30-40 %.  Ponadto wskazał na większe koszty użytkowania i zakupu małych drukarek. 

Zamawiający zapytał czy istnieje możliwość rozpoczęcia świadczenia usługi w różnych terminach. 

Wykonawca stwierdził, ze nie stanowi to żadnego problemu; byłoby to postępowanie na umowę 

ramową, gdzie określone zostałyby stawki na urządzenie, kiedy i kto może z usług skorzystać. 

Wykonawca stwierdził, że jest w stanie stworzyć system oparty zarówno na urządzeniach A3 i A4. 

Oświadczył również, że awarie są usuwane w trybie 24 h, a w razie potrzeby dostarczane są urządzenia 

zastępcze. 


