Opis przedmiotu zaméwienia:

1

Przedmiotem zamdwienia jest dostawa, instalacja i uruchomienie w dwdch lokalizacjach Wojewddzkiego
Sadu Administracyjnego w Warszawie dwdch zestawdw terminalowych przeznaczonych do realizacji
wideokonferencji TrueConf pomiedzy wszystkimi Wojewddzkimi Sgdami Administracyjnymi (dalej WSA) oraz
Naczelnym Sgdem Administracyjnym (dalej NSA).

Informacje o posiadanym centralnym systemie TrueConf:

a) NSA posiada wdrozone oprogramowanie serwerowe do wideokonferencji TrueConf Server z wieczystg
licencjg dla 20 uzytkownikéw aktywnych (jednoczesnie zalogowanych do serwera) tzw. serwer
komunikacyjny,

b) NSA posiada wdrozone trzy zestawy urzadzen terminalowych do wideokonferencji TrueConf.

Wymagania techniczne dla zestawu terminalowego dla systemu wideokonferencji — kazdy zestaw sktada sie z

nastepujacych komponentdw:

a) terminal VHD: ruchoma kamera kamera PTZ FullHD 1080p, zoom optyczny 12x z szerokokgtnym
obiektywem + sprzetowy kodek do wideokonferencji, oprogramowanie komunikacyjne, niezbedne piloty
sterujgce - (ValueHD C9—prod. VHD),

b) mikrofon dookdlny na stét - (ValueHD M680A — prod. VHD),

c) telewizor 60", 4k, zwbudowanymi gtosnikami na stojaku mobilnym,

Instalacja i uruchomienie zestawu terminalowego dla systemu wideokonferencji:

a) dostawa i instalacja zostanie przeprowadzona we wskazanych przez Zamawiajacego pomieszczeniach, w
dwidch lokalizacjach WSA przy ulicy Jasnej 2/4 w Warszawie oraz Jana Pankiewicza 4 w Warszawie,

b) montaz i podigczenie do instalacji logicznej i elektrycznej oraz uruchomienie komunikacji wideo z
centralnym serwerem TrueConf w NSA,

c) konfiguracja trybdw pracy,

d) konfiguracja polityk zabezpieczen,

e) przeprowadzenie testow akceptacyjnych,

f)  przeprowadzenie w trakcie uruchamiania przeszkolenia z zakresu instalacji, konfiguracji i administracji w
zakresie pozwalajgcym na samodzielng obstuge sprzetu i oprogramowania przez informatykdw.

g) po zakoriczeniu instalacji, konfiguracji oraz szkolenia Strony podpiszg protokédt odbioru koricowego
urzadzenia z potwierdzeniem informatyka o poprawnosci dziatania potgczenia wideokonferencyjnego.

Gwarancja oraz wsparcie techniczne w zakresie dostarczonego sprzetu i oprogramowania

a) Wykonawca zapewnia 3 letni okres gwarancj,

w trakcie trwania gwarancji Wykonawca musi zapewni¢ 3-letnie wsparcie techniczne dla dostarczonego

oprogramowania i zestawdw wideokonferencyjnych wraz z telewizorami i stojakami mobilnymi oraz instalacji i

konfiguracji obejmujgce nastepujgce elementy:
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czas naprawy lub wymiany urzadzenia na urzadzenie zastepcze: 48 godzin od momentu zgtoszenia awarii,
w przypadku dostarczenia urzadzenia zastepczego dostarczenie w ciggu 21 dni sprzetu naprawionego,

w przypadku dokonania naprawy poprzez wymiane elementéw w urzadzeniu zainstalowanie fabrycznie
nowych identycznych elementdw lub za zgodg Zamawiajgcego fabrycznie nowych elementéw o nie
gorszych parametrach pod warunkiem zachowania jednorodnosci sprzetu,

w przypadku wystgpienia awarii, wady badz usterki tego samego elementu (podzespotu) po wykonaniu 3
napraw na wezwanie Zamawiajgcego wymiana tego elementu na nowy wolny od wad w terminie
tygodnia od dnia otrzymania wezwania do wymiany,

dostarczanie poprawek i nowych wersji oprogramowania,

dostep do baz wiedzy, przewodnikdw konfiguracyjnych i narzedzi diagnostycznych,

wsparcie techniczne swiadczone przez wykwalifikowanych inzynieréw telefoniczne oraz poprzez e-mail,
powinno by¢ swiadczone w dni robocze w godzinach pracy od godz. 8:00 do 16:00.

musi by¢ mozliwos¢ odnowienia wsparcia producenta po jego wygasnieciu.
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