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Załącznik nr 3 – Projektowe postanowienia umowy
Umowa UM/…/2024

zawarta pomiędzy
Sieć Badawcza Łukasiewicz – Poznańskim Instytutem Technologicznym, 
ul. Ewarysta Estkowskiego 6, 61-755 Poznań, zarejestrowanym w rejestrze przedsiębiorców pod nr KRS 0000850093, REGON: 386566426, NIP: 7831822694, zwanym dalej Zamawiającym i reprezentowanym przez:
- …………………………….

a
……………….. z siedzibą w ………………..,, wpisanym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla…………….., …………… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: ……….., NIP: ……, REGON: ……………., reprezentowany
 przez …………………..
zwany dalej „Wykonawcą”
zwane dalej łącznie „Stronami” lub każda z osobna „Stroną”.

§ 1 [Przedmiot umowy]
1. [bookmark: _Hlk172303820]Wykonawca przyjmuje do wykonania zamówienie pn/ „Świadczenie usług rekrutacyjnych do badań użytkowników na potrzeby projektu: Elektronizacja umów o pracę oraz usprawnienie usług cyfrowych dla przedsiębiorców” (dalej również „Zamówienie”) polegające na przeprowadzeniu rekrutacji respondentów (minimum 230 a maksymalnie 370 respondentów), zgodnie z załącznikiem nr 1 do Ogłoszenia o zamiarze udzielenia zamówienia tj. Opisem przedmiotu zamówienia, (stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy – dalej OPZ) oraz ofertą Wykonawcy (stanowiącym Załącznik nr 2 do Umowy)
1. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia wskazanego w § 3 Umowy.

§ 2 [Terminy realizacji umowy]
0. Wykonawca przystąpi do realizacji Zamówienia, zgodnie z harmonogramem przedstawionym przez Zamawiającego w Załączniku nr 1 do Ogłoszenia o zamiarze udzielenia zamówienia i zobowiązuje się wykonać Zamówienie w terminie od dnia zawarcia Umowy do dnia 31.03.2027 roku lub do wyczerpania się kwoty, o której mowa w § 3 ust. 1 Umowy, w zależności od tego które z tych zdarzeń nastąpi wcześniej.
0. Miejsce i terminy poszczególnych rekrutacji zostaną ustalone w zgodnie z nr 1 do Ogłoszenia o zamiarze udzielenia zamówienia tj. Opisem przedmiotu zamówienia (dalej: OPZ)

§ 3 [Wynagrodzenie wykonawcy]
0. Z tytułu wykonania Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie 
w maksymalnej kwocie brutto …………….…. zł (słownie: ………………………………………), z zastrzeżeniem poniższych postanowień.
0. Wynagrodzenie Wykonawcy płatne będzie comiesięcznie za faktycznie przeprowadzone rekrutacje (czyli takie, które zakończą się udziałem w badaniu poprawnie rekrutowanego respondenta na warunkach określonych w OPZ). Wynagrodzenie będzie obliczane jako iloczyn faktycznie przeprowadzonych rekrutacji oraz jednostkowej ceny ryczałtowej za jedną rekrutację, wskazanej w ofercie Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy.
0. Zamawiający nie jest zobowiązany do wykorzystania pełnego zakresu umowy lub limitu finansowego określonego w umowie.
0. Wykonawcy nie przysługuje odszkodowanie w przypadku nie zrealizowania pełnego zakresu zamówienia.
0. W wynagrodzeniu zawarte są wszystkie koszty, opłaty i wydatki, które Wykonawca zobowiązany jest ponieść w związku z prawidłową realizacją Zamówienia, w tym wynagrodzenie dla respondentów.
0. Wysokość należnego Wykonawcy wynagrodzenia pomniejsza się o nałożone na Wykonawcę kary umowne (§ 6 Umowy).
1. Strony zgodnie postanawiają, iż Wynagrodzenie określone w Umowie jest wynagrodzeniem stałym i nie może ulec zmianie przez cały okres obowiązywania Umowy.
1. Zapłata wynagrodzenia nastąpi na podstawie wystawionej faktury VAT, w terminie 21 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury VAT Zamawiającemu. 
1. Wynagrodzenie płatne będzie na podstawie prawidłowo wystawionej faktury, do której podstawą wystawienia będzie protokół odbioru. 
1. Za dzień dokonania płatności uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego.
1. W przypadku zwłoki w zapłacie Wynagrodzenia, Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe.
1. Zamawiający wyraża zgodę na otrzymanie elektronicznej faktury w formacie PDF (Portable Document Format) oraz doręczenie jej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego: faktury@pit.lukasiewicz.gov.pl.
1. Wykonawca przesyła faktury w formie elektronicznej na wyżej wskazany adres poczty elektronicznej, gwarantując autentyczność ich pochodzenia oraz integralność ich treści zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
1. Wykonawca, zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.U. z 2020 r. poz. 1666, z późn. zm.), będzie mógł przesyłać płatnikowi drogą elektroniczną (za pośrednictwem systemu teleinformatycznego) faktury elektroniczne (wraz z załącznikami), związane z realizacją niniejszego zamówienia.
1. Przy realizacji postanowień Umowy, Strony zobowiązane są do stosowania mechanizmu podzielonej płatności dla towarów i usług wymienionych w załączniku nr 15 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług.
1. Wykonawca oświadcza, że numer rachunku rozliczeniowego wskazany we wszystkich fakturach wystawianych do Umowy należy do Wykonawcy i jest rachunkiem, dla którego zgodnie z Rozdziałem 3a ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe prowadzony jest rachunek VAT oraz numery rachunków rozliczeniowych wskazanych w zgłoszeniu identyfikacyjnym lub zgłoszeniu aktualizacyjnym potwierdzone są przy wykorzystaniu STIR.
1. Wykonawca, który w dniu podpisania Umowy nie jest czynnym podatnikiem VAT, a podczas obowiązywania Umowy stanie się takim podatnikiem, zobowiązuje się do niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego o tym fakcie oraz o wskazanie rachunku rozliczeniowego dla którego prowadzony jest rachunek VAT, na który ma wpływać Wynagrodzenie.
1. Zamawiający oświadcza, że jest dużym przedsiębiorcą w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 8 marca 2023 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych.

§ 4 [Ogólne zasady współpracy]
Wykonawca oświadcza, że:
posiada wszelkie niezbędne kwalifikacje, w szczególności wiedzę, uprawnienia, umiejętności, doświadczenie i środki techniczno-organizacyjne niezbędne do prawidłowego wykonania Zamówienia;
wykona Zamówienie dochowując najwyższej możliwej staranności wynikającej 
z profesjonalnego charakteru prowadzonej przez niego działalności.
Wykonawca zobowiązany jest:
do ścisłej współpracy z Zamawiającym przy realizacji Zamówienia;
do pozostawiania w kontakcie z Zamawiającym oraz udzielania mu wszelkich żądanych informacji dotyczących realizacji Zamówienia;
niezwłocznie, na piśmie, informować Zamawiającego o wszelkich okolicznościach mogących mieć wpływ na jakość lub terminowość realizacji Zamówienia lub okolicznościach mogących utrudnić realizację Umowy, pod rygorem utraty prawa do powoływania się na te okoliczności przy ostatecznym rozliczeniu Umowy;
do zachowania w tajemnicy wszelkich materiałów i informacji w posiadanie, których wszedł w związku z wykonywaniem Umowy. 
3. Wykonawca zobowiązuje się do:
1. wykonania Zadania z zachowaniem staranności zawodowej, rzetelnie, terminowo i zgodnie ze standardami kodeksu ESOMAR-u,
1. stosowania procedur i przestrzegania właściwych standardów jakości, określonych w dokumencie „Program Kontroli Jakości Pracy Ankieterów”, wprowadzonym
przez OFBOR w Polsce.
§ 5 [Obowiązki projektu]
0. Zamawiający oświadcza, że zakup jest udzielany w ramach projektu „Elektronizacja umów o pracę oraz usprawnienie usług cyfrowych dla przedsiębiorców”, który jest finansowany ze środków Unii Europejskiej i budżetu państwa w ramach Programu Fundusze Europejskie na Rozwój Cyfrowy 2021-2027. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania zasad wizualizacji – które zostaną przekazane Wykonawcy w trybie roboczym. 
§ 6 [Nienależyte realizowanie Zamówienia]
Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy na zasadach ogólnych. 
Zamawiający może nałożyć na Wykonawcę kary umowne w wysokości:
20% wynagrodzenia całkowitego brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy w przypadku odstąpienia od Umowy lub jej części przez Zamawiającego;
0,5% wynagrodzenia całkowitego brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy w przypadku opóźnienia w realizacji rekrutacji trwającego dłużej niż 2 dni robocze, za każdy kolejny rozpoczęty dzień opóźnienia;
0,5% wynagrodzenia całkowitego brutto określonego w § 3 ust. 1 Umowy za każdego nieprawidłowo rekrutowanego respondenta tj. niezgodnie z kryteriami rekrutacyjnymi zawartymi w kwestionariuszu rekrutacyjnym. Przy zaistnieniu takiej sytuacji Zamawiający przedstawi Wykonawcy na piśmie opis kryteriów rekrutacyjnych, które nie zostały spełnione przez źle rekrutowanego respondenta.
Sposób nakładania kar umownych ma charakter dyscyplinujący i ma zapewnić prawidłowe wykonanie Zamówienia, a ich celem nie jest wyłącznie wyrównanie szkód poniesionych w związku z niewykonaniem lub niewłaściwym wykonaniem Umowy.
Nałożenie kary umownej następuje na podstawie stosownego oświadczenia Zamawiającego. 
Zamawiający ma prawo do żądania od Wykonawcy odszkodowania przenoszącego wysokość nałożonych kar umownych w przypadku, gdy wysokość poniesionej szkody przekracza wysokość nałożonej kary umownej.
Oświadczenie o nałożeniu kary umownej może być złożone Wykonawcy przez Zamawiającego także w trakcie realizacji Zamówienia, w szczególności niezwłocznie po wystąpieniu zdarzenia uprawniającego Zamawiającego do nałożenia na Wykonawcę kary umownej.
Nałożona kara umowna zmniejsza wartość wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Zamawiający ma także prawo dokonać jej potrącenia, bez wzywania Wykonawcy do jej zapłaty, na co ten ostatni wyraża zgodę.
W przypadku niepełnej realizacji obowiązków Wykonawcy w odniesieniu do danej rekrutacji, Strony mogą uzgodnić obniżenie należnego Wykonawcy wynagrodzenia.

§ 7 [Odstąpienie od umowy]
1. Zamawiający ma prawo odstąpić od niniejszej Umowy ze skutkiem natychmiastowym, jeżeli:
1. Wykonawca nie realizuje prac zgodnie z Umową lub nie dotrzymuje swych istotnych obowiązków wynikających z Umowy,
1. Wykonawca opóźni się z wykonaniem Przedmiotu Umowy o więcej niż 7 dni w stosunku do terminów realizacji zamówienia wynikających z OPZ.
1. Uprawnienie do odstąpienia od Umowy może zostać wykonane w terminie 10 dni od daty dowiedzenia się przez Zamawiającego o zdarzeniu stanowiącym podstawę odstąpienia. 
1. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od Umowy stosownie do ust. 1 Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary umownej w wysokości 10% wynagrodzenia Wykonawcy wskazanego w § 3 ust. 1 Umowy brutto.

§ 8 [Zmiany umowy]
1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmian treści zawartej Umowy w następujących okolicznościach:
1. nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ  na realizację przedmiotu Zamówienia, 
1. konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w umowach pomiędzy Zamawiającym a inną niż Wykonawcą stroną, w tym instytucjami nadzorującymi wdrażanie Programu Fundusze Europejskie na Rozwój Cyfrowy 2021-2027, w ramach którego realizowane jest Zamówienie, w szczególności w przypadku wydłużenia okresu realizacji projektu; 
1. konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wytycznych dotyczących Programu Fundusze Europejskie na Rozwój Cyfrowy 2021-2027 lub wytycznych i zaleceń Instytucji Zarządzającej lub Instytucji Pośredniczącej I i II stopnia, w szczególności w zakresie sprawozdawczości.
1. Umowa może ulec zmianie w przypadku zaistnienia okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19, które wpływają lub mogą wpłynąć na należyte wykonanie umowy, na warunkach i w zakresie zgodnym z art.15r ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektórych innych ustaw (Dz.U. z 2021 r, poz. 2095, z późn. zm.).
§ 9 [RODO]
1. Każda ze stron Umowy oświadcza, iż jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej RODO, w odniesieniu do danych osobowych swoich pracowników oraz pracowników drugiej Strony, wskazanych do reprezentacji Strony i realizacji niniejszej umowy. Przekazywane na potrzeby realizacji Umowy dane osobowe są danymi zwykłymi i obejmują w szczególności imię, nazwisko, zajmowane stanowisko i miejsce pracy, numer służbowego telefonu, służbowy adres email.
1. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 1 będą przetwarzane przez Strony na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c i f RODO jedynie w celu i zakresie niezbędnym do wykonywania zadań związanych z realizacją zawartej Umowy[footnoteRef:2]. [2:  W przypadku osoby fizycznej lub prowadzącej działalność jednoosobową, wówczas stosujemy zapis  art. 6 ust.1 lit. b, c i f RODO] 

1. Klauzula informacyjna Zamawiającego znajduje się na stronie internetowej pod adresem: https://pit.lukasiewicz.gov.pl/ochrona-danych-osobowych/klauzula umowy/.
1. Klauzula informacyjna Wykonawcy znajduje się na stronie internetowej pod adresem ……….
1. Strona, która w związku z realizacją Umowy przekazała drugiej Stronie dane osób, o których mowa w ust. 1, zobowiązana jest zapoznać te osoby z treścią klauzuli informacyjnej Strony, której dane zostały przekazane.
1. Strony zobowiązują się do ochrony danych osobowych udostępnionych wzajemnie w związku z wykonywaniem Umowy, w tym do wdrożenia oraz stosowania środków technicznych organizacyjnych zapewniających odpowiedni stopień bezpieczeństwa danych osobowych zgodnie z przepisami prawa, 
a w szczególności z ustawą z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych oraz przepisami RODO.
1. Strony zobowiązują się poinformować osoby fizyczne nieposiadające dostępu do treści niniejszej Umowy, o których mowa w ust. 1, o treści niniejszego paragrafu.
§ 10 [Osoby uprawnione do wzajemnych kontaktów]
0. Strony postanawiają, że obok innych osób dysponujących stosownymi pełnomocnictwami, osobami upoważnionymi do składania oświadczeń związanych z realizacją Umowy, w tym podpisaniem protokołu odbiorczego, określonego w § 8 Umowy są:
0. ze strony Zamawiającego:
…………………………………………………….
0. ze strony Wykonawcy:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
0. Każda ze Stron może dokonać zmian reprezentujących jej osób, o których mowa w ust. 1. Zmiana następuje na podstawie pisemnego zawiadomienia drugiej Strony, pod rygorem nieważności i nie stanowi zmiany Umowy.

§ 11 [Postanowienia końcowe]
Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.
O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie oświadczenia (w tym protokoły) Strony składają sobie na piśmie lub za pośrednictwem teleinformatycznych środków przekazu (poczta, email). 
Wszelkie załączniki do Umowy stanowią jej integralną część.
Zamawiający nie wyraża zgody na przelew (cesję) wierzytelności Wykonawcy z tytułu realizacji niniejszej umowy na osoby trzecie.
Nieważność któregokolwiek postanowienia Umowy nie powoduje nieważności całej Umowy. W przypadku, gdy którekolwiek z postanowień Umowy zostanie prawomocnie uznane za nieważne, w jego miejsce stosuje się odpowiedni przepis prawa powszechnego. 
Nagłówki używane w Umowie służą jedynie do celów technicznych i nie mogą być przedmiotem odrębnej interpretacji w oderwaniu od właściwego tekstu.
Strony zobowiązują się informować wzajemnie na piśmie o wszelkich pojawiających się zmianach danych teleadresowych, a korespondencja przesyłana zgodnie z zadeklarowanymi danymi, jest uważana za doręczoną właściwie.
Wysłanie pisma na adres Strony, w przypadku jego niepodjęcia, wywołuje skutek doręczenia z dniem upływu powtórnej awizacji pisma.
W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego.
Sądem właściwym do rozstrzygania sporów mogących zaistnieć w związku z Umową jest Sąd miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron, chyba że Zamawiający postanowi o zawarciu Umowy stosownie do treści ust. 7 poniżej. 
Umowę sporządzono w formie elektronicznej, podpisaną przez upoważnionych przedstawicieli kwalifikowanym podpisem elektronicznym.



.......................................                                            .......................................                                     ..........................................                                          .......................................
Wykonawca                                                                  Zamawiający                                                                                           

Załączniki: 
1. Załącznik nr 1 do Umowy - Opis Przedmiotu Zamówienia;
1. Załącznik nr 2 do umowy - Oferta Wykonawcy;
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