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Zalgcznik nr 2 do SWZ

PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY 80.272.368.2024

Modyfikacja z dnia 13.11.2024 r.

zawarta w Krakowie w dniu ................ r. pomiedzy:

Uniwersytetem Jagielloniskim 7 siedzibg przy ul. Golebiej 24, 31-007 Krakow,
NIP 675-000-22-36, zwanym dalej ,, Zamawiajgcym”, reprezentowanym przez:

................... — verrrssnssnssenseenns UJ, przy kontrasygnacie finansowej Kwestora UJ

a

........................... , wpisanym do .........., NIP: .........., REGON: ........., zwanym dalej
» Wykonawcq”, reprezentowanym przez:

Y

W wyniku przeprowadzenia postgpowania w trybie podstawowym bez mozliwosci przeprowadzenia
negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien
publicznych (t. j. Dz. U. 2024 poz. 1320 ze zm.) zawarto umowe nastepujgcej tresci:

§ 1 Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii stacjonarnej
oraz dostgpu do Internetu dla Uniwersytetu Jagiellonskiego z siedzibg w Krakowie. Zamowienie
obejmuje nastepujace obszary swiadczenia ustug:
1.1 umozliwienie Zamawiajgcemu dwukierunkowego dostepu do publicznej sieci telefonii
stacjonarnej za posrednictwem lacz PRA (ISDN30B+D),
1.2 umozliwienie Zamawiajgcemu dwukierunkowego dostepu do publicznej sieci telefonii
stacjonarnej za posrednictwem tacz BRA (ISDN2B+D; DDI)
1.3 umozliwienie Zamawiajacemu dwukierunkowego dostgpu do publicznej sieci telefonii
stacjonarnej za posrednictwem lacz BRA (ISDN2B+D; MSN)
1.4 umozliwienie Zamawiajagcemu dostgpu do publicznej sieci telefonii stacjonarnej za
posrednictwem tgcz PSTN
1.5 umozliwienie Zamawiajagcemu dostgpu do Internetu za posrednictwem ustugi DSL lub
podobnej w niektorych obiektach Uniwersytetu Jagiellonskiego.
2. Wykonawca $wiadczy ustugi telekomunikacyjne w Sieci Telekomunikacyjnej Wykonawcy na
rzecz Zamawiajgcego zgodnie z:
2.1 Regulaminem Swiadczenia Ushug Telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej
stacjonarnej przez ......... - stanowigcym Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy, przy czym
W razie zaistnienia rozbiezno$ci pomigdzy trescig niniejszej] mowy a Regulaminem, oraz
innymi dokumentami wskazanymi w ust. 2.7 ponizej, pierwszenstwo w zastosowaniu ma
niniejsza umowa.
2.2 Cennikiem ustug ISDN PRA wynikajacym z oferty ztozonej przez Wykonawcg w ramach
niniejszego zamowienia, stanowigcym Zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.
2.3 Cennikiem ustug ISDN BRA DDI, wynikajacym z oferty ztozonej przez Wykonawce
W ramach niniejszego zamowienia, stanowigcym Zatgcznik nr 3 do niniejszej umowy.
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2.4 Cennikiem ustug ISDN BRA MSN, dostgpu do Internetu DSL wynikajacym z oferty ztozonej
przez Wykonawce w ramach niniejszego zamowienia, stanowigcym Zalgcznik nr 4 do
niniejszej umowy.

2.5 Cennikiem ustug PSTN wynikajacym z oferty zlozonej przez Wykonawce w ramach
niniejszego zamowienia, stanowigcym Zatacznik nr 5 do niniejszej umowy.

2.6 Cennikiem uslug dostepu do Internetu za posrednictwem ustugi DSL lub podobnej
wynikajacym z oferty zlozonej przez Wykonawce w ramach niniejszego zamowienia,
stanowigcym Zalacznik nr 6 do niniejszej umowy.

2.7 Cennikiem ustug telefonii stacjonarnej, nie ujetych w SWZ, a $wiadczonych przez
Wykonawce, stanowigcym Zatacznik nr 7 do niniejszej umowy.

3. Wykonawca — z zastrzezeniem postanowien § 12 - gwarantuje niezmiennos$¢ wartosci (cen) netto
przez caly okres trwania umowy i o$wiadcza, ze uwzglednit w szczegdlnosci wszystkie koszty
wykonania ushug i prac, koszty zabezpieczen, wymagane oplaty niezb¢dne do zrealizowania cato$ci
przedmiotu umowy, bez wzgledu na okoliczno$ci i zrodta ich powstania, w tym réwniez koszty
zwigzane z instalacja taczy ISDN, PSTN (w tym ewentualne koszty projektowe, zgloszen lub
pozwolen administracyjnych, ekspertyz, analiz, budowy) oraz innych urzadzen niezbgdnych
do wykonania umowy.

4. W zakresie ustug wymienionych w ust. 1.1 do 1.4, Zamawiajacy wymaga $wiadczenia ustugi
telekomunikacyjnej o charakterze powszechnym zgodnie z obowigzujacymi przepisami ustawy —
z dnia 16 lipca 2004 -Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. 2024 poz. 34) i ustawy zastepujaca ja
tj. ustawa z dnia 12 lipca 2024 - Prawo komunikacji elektronicznej (t. j. Dz. U. 2024 poz. 1221)
wraz z ustawg z dnia 12 lipca 2024 — Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo komunikacji
elektronicznej (t. j. Dz. U. 2024 poz. 1222), a w szczego6lnosci:

4.1 realizacji nastepujacych polaczen telefonicznych:
4.1.1 potaczenia telefoniczne krajowe, w tym: miejscowe, strefowe, miedzystrefowe oraz do
sieci ruchomych (komérkowych), migdzynarodowe,
4.1.2  zapewnienie transmisji dla faksu,
4.1.3 bezptatna prezentacja numeru,
4.1.4 bezptatnie polaczenia do:
4.1.4.1 stuzb powotlanych ustawowo do niesienia pomocy posiadajacych numery
skrocone, gdzie:
a) 112 — numer alarmowy wspdlny dla wszystkich stuzb ustawowo
powotanych do niesienia pomocy,
b) —999 — pogotowie ratunkowe,
€) —998 - straz pozarna,
d) —997 - policja,
e) —994 — pogotowie wodociggdw i kanalizacji,
f) —993 — pogotowie cieptowni,
g) —992 - pogotowie gazowni,
h) —991 — pogotowie elektrowni,
i) —986 — straz miejska,
J)  —985 — pogotowie ratownictwa morskiego i gorskiego,
k) — 984 — pogotowie rzeczne,
4.1.4.2 Abonenckich Ustug Specjalnych (radio taxi, pogotowia drogowe,
informacja o lekach itp.), zgodnie z ogdlnodostgpnym cennikiem
Wykonawcy,
4.1.4.3 ushug o podwyzszonej optacie ze swiadczeniem dodatkowym 300x, 400,
70x, zgodnie z ogolnodostgpnym cennikiem Wykonawcy,
4.1.4.4 ushug informacyjnych 80x, zgodnie z ogolnodostepnym cennikiem
Wykonawcy,
4.1.45 sieci przywotawcze] (64x), zgodnie z ogolnodostepnym cennikiem
Wykonawcy,
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W zakresie ustugi dostepu do Internetu za posrednictwem ustugi DSL Zamawiajacy wymaga ustugi
asymetrycznego dostepu do Internetu o maksymalnej predkosci przesylu danych co najmnie;j:
10Mb/s ,,do” i 1Mb/s ,,0d” na wybranych numerach telefonow
Mozliwo$¢ zamowienia ustug dodatkowych zgodnie z ogdlnodostgpnym cennikiem Wykonawcy,
takich jak:
5.1 potaczen trojstronne,
5.2 przekierowania potaczen,
5.3 bezplatne blokowanie potaczen wychodzacych do okreslonych kategorii
5.4 oraz inne zgodnie z aktualng ofertg i cennikami Wykonawcy
Wykonawca udostepni telefoniczny numer alarmowy dostepny z sieci Wykonawcy, z innych sieci
komorkowych i sieci stacjonarnych w celu umozliwienia szybkiej obstugi przypadkow naghych.
Do kontaktéw z Zamawiajacym ze Strony Wykonawcy upowazniony jest: ..................
W szczegblnych przypadkach nalezy zwracaé si¢ do P. ...... - opiekuna umowy ze strony
Wykonawey: .....oooiiiiiiii
Do kontaktow z Wykonawcg ze strony Zamawiajacego upowaznieni sg: ...
Osoby wymienione w ust. 9 upowaznione sg do nast¢pujacych czynnosci:
11.1 zgtaszanie reklamacji,
11.2 zamawiania nowych ustug i zglaszanie rezygnacji z dotychczasowych,
11.3 uzgodnien technicznych dotyczacych wykonywanych ustug
Strony na potrzeby realizacji niniejszej umowy nadaja ponizszym pojeciom nastgpujace znaczenie:
11.1. tacze PRA — cyfrowa linia telekomunikacyjna ze zintegrowanymi ustugami umozliwiajaca
realizowanie trzydziestu polaczen jednoczes$nie. Linia pozwala podlaczyé centralg
telefoniczng PABX i obstuguje zakresy numeréw DDI;

11.2. tacze BRA — cyfrowa linia telefoniczna umozliwiajaca realizacj¢ wielu ro6znorodnych ustug,
budowang na bazie cyfrowych central telefonicznych. W szczegodlno$ci w przypadku
niniejszego zamowienia tacze umozliwia realizacj¢ transmisji rozméw poprzez dwa kanaly
i obstuguje zakresy DDI lub numery MSN

11.3. DDI — usluga w centralach telefonicznych PBX polegajaca na tym, ze mozna zadzwonic
bezposrednio na numer abonenta wewngtrznego; numery wewnetrzne centrali uporzgdkowane
sa w postaci ciggtych blokéw numerow.

11.4. MSN — usluga w centralach telefonicznych lub specjalizowanych aparatach telefonicznych
polegajaca na tym, ze mozna zadzwoni¢ bezposrednio na numer abonenta wewnetrznego,
numery wewngtrzne sg dowolne.

11.5. PSTN — ustuga analogowej linii telefonicznej zakonczonej aparatem telefonicznym lub
przystosowanym portem centrali telefonicznej lub innego urzadzenia.

11.6. preferencyjne warunki cenowe — warunki $wiadczenia ustugi wynikajace z oferty
Wykonawcy;

11.7. awaria — brak catkowitej taczno$ci na wszystkich kanatach danego typu tacza zakonczonego
w danej lokalizacji lub niemozno$¢ wykonywania potaczen zaréwno przychodzacych jak
1 wychodzacych przez wigcej niz 10% uzytkownikow (abonentow);

11.8. usterka — zaktocenia w pracy tacza, powodujace odczuwalne dla uzytkownika obnizenie
jakos$ci $wiadczonych ustug.

Wykonawca przez caly okres realizowania umowy okreslony w § 3, bedzie obowigzany do
rozpatrzenia reklamacji wnoszonych przez Zamawiajacego ustugi telekomunikacyjnej objetej
przedmiotem umowy w trybie i na zasadach okreslonych w Regulaminie Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych, stanowigcym Zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

Jezeli reklamacja ustugi telekomunikacyjnej nie zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od dnia jej
ztozenia, uwaza si¢, ze zostata ona uwzgledniona przez Wykonawce, przy czym przez rozpatrzenie
reklamacji rozumie si¢ wystanie przed uplywem tego terminu przez Wykonawce odpowiedzi
o uwzglednieniu lub nieuwzglednieniu reklamacji.

Droge postepowania reklamacyjnego uwaza si¢ za wyczerpang, jezeli reklamacja nie zostata
uwzgledniona lub Wykonawca nie zaptacit dochodzonej naleznoéci w terminie 30 dni od dnia,
w ktérym reklamacja ushugi telekomunikacyjnej zostata uwzgledniona.
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16. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze osoby wykonujace czynnosci w zakresie Obshugi Klienta oraz
$wiadczenia ustugi serwisowej, beda zatrudnione przez Wykonawce lub jego podwykonawce jako
jego pracownicy w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (t. j.
Dz.U. 2020 poz. 1320 ze zm.), na odpowiednim do rodzaju ich pracy stanowisku, co najmniej przez
okres realizacji niniejszej umowy.

17. W trakcie realizacji zaméwienia na kazde wezwanie Zamawiajagcego W Wwyznaczonym
W tym wezwaniu terminiec Wykonawca przedtozy Zamawiajagcemu wskazane w tym wezwaniu
dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg przez
Wykonawce lub podwykonawce 0sob wykonujacych wskazane w ust. 15 czynnosci w trakcie
realizacji zaméwienia. Dowodami tymi moga w szczegolnosci by¢:

17.1 oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace
0sob wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegolnosci: dokladne okreslenie podmiotu skladajacego
o$wiadczenie, dat¢ zlozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci
wykonuja osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych
0s6b, imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby
uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy;

17.2 os$wiadczenie/o$§wiadczenia zatrudnionych na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych
czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. O$wiadczenie to powinno zawieraé
w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego o§wiadczenie (imi¢ i nazwisko
zatrudnionego pracownika), date ztozenia o§wiadczenia, wskazanie przez t¢ osobe, ze objete
wezwaniem czynnosci wykonuje na podstawie umowy o prace, rodzaju umowy, dat¢ zawarcia
umowy o prace, zakres obowigzkow tej osoby jako pracownika oraz czytelny podpis osoby
sktadajacej oswiadczenie;

17.3 poswiadczona za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce
kopia umowy/umoéw o pracg oséb wykonujacych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci,
ktorych dotyczy ww. o§wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem
regulujacym zakres obowiazkow, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/umoéw powinna
zosta¢ zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow.
Pod pojeciem zanonimizowanych dokumentéw Strony rozumiejg dokumenty niezawierajace
danych osobowych ww. pracownikow w rozumieniu art. 4 pkt 1 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (t. j. Dz. Urz. UE L 2016 Nr
119 str. 1 ze zm.), za wyjatkiem danych obejmujacych imi¢ i nazwisko pracownika, datg
zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace zgodnie z art. 25 § 1 Kodeksu pracy oraz wymiaru
czasu pracy tej osoby, to jest wszelkich informacji dotyczacych zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osoby fizyczne;j,

17.4 inne dokumenty, zawierajace informacje niezbgdne do weryfikacji zatrudnienia na podstawie
umowy o pracg, w tym w szczegolnosci:

— imie¢ i nazwisko zatrudnionego pracownika, dat¢ zawarcia umowy o praceg, rodzaj
umowy o prace i zakres obowigzkow pracownika,

— poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub
podwykonawce kopie dokumentow potwierdzajacych optacanie sktadek na
ubezpieczenia spoteczne izdrowotne z tytulu zatrudnienia na podstawie umow
o prace (wraz z informacja o liczbie odprowadzonych sktadek) tj.:

—  zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajgce optacanie przez Wykonawce,
podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia
na podstawie umow o prac¢ za ostatni okres rozliczeniowy lub kopie dowodu
potwierdzajacego zgloszenie pracownika do ubezpieczen, zanonimizowane w sposob
zapewniajacy ochron¢ danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami
powotanymi w ust. 17.3.

18. Nieprzedlozenie przez Wykonawce kopii dokumentéw zawartych przez Wykonawce
z ww. pracownikami w terminie 1 zakresie wskazanym przez Zamawiajacego zgodnie
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z ust. 3, bedzie traktowane jako niewypelnienie obowiazku zatrudnienia pracownikéw na
podstawie umowy o prace, co bedzie skutkowac naliczeniem kar umownych zgodnie z § 8 ust. 2.4.
W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdci¢ si¢ o przeprowadzenie stosownej kontroli przez
Panstwowa Inspekcje Pracy.
W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie speiniania przez Wykonawce lub podwykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych wskazane w ust. 16
Czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczego6lnosci do:
20.1 7adania oswiadczen 1 dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow

i dokonywania ich oceny,
20.2 7adania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
Wymogow,

20.3 przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania §wiadczenia.
Zlecenie wykonania cze$ci przedmiotu umowy podwykonawcom nie zmienia zobowigzania
Wykonawcy wzgledem Zamawiajacego za nalezyte wykonanie tej czesci.
Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, uchybienia i zaniedbania podwykonawcow w takim
samym stopniu, jak za dzialania, uchybienia i zaniedbania wiasne.
Jesli Wykonawca w toku postepowania o udzielenia zamoéwienia publicznego w wyniku, ktérego
zawarto niniejsza umowe, powolywal si¢ na zasoby innych podmiotow bedacych jego
podwykonawcami, w zakresie wskazanym w art. 122 ustawy PZP, w celu wykazania spetniania
warunkow udzialu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykazac, ze proponowany inny
podwykonawca lub on samodzielnie spelnia je w stopniu nie mniejszym niz dotychczasowy
podmiot (podwykonawca).

Integralna czescia niniejszej umowy jest dokumentacja postgpowania,
aw tym w szczegolnosci SWZ wraz z zalacznikami i oferta Wykonawcy z dnia ......... 2024 r.
W celu zawarcia i wykonywania Umowy, Strony wzajemnie udostepniajg sobie dane osobowe 0sob

reprezentujacych Strony, w tym pelnomocnikow lub cztonkow organdw, a takze przedstawicieli
okreslonych w ust. 8 1 9 powyzej w celu umozliwienia kontaktu miedzy Stronami jak i weryfikacji
umocowania przedstawicieli Stron.

Strony wzajemnie udostgpniaja sobie dane swoich pracownikow 1 wspotpracownikow
zaangazowanych w wykonywanie Umowy w celu umozliwienia utrzymywania biezacego kontaktu
przy wykonywaniu Umowy, a takze — w zaleznosci od specyfiki wspotpracy - umozliwienia
dostepu  fizycznego do nieruchomosci drugiej Strony Iub dostgpu do systemow
teleinformatycznych drugiej Strony.

Wskutek wzajemnego udostepnienia danych osobowych osob wskazanych w ust. 8-9 i 25-26
powyzej, Strony stajg si¢ niezaleznymi administratorami udostgpnionych im danych. Kazda ze
Stron jako administrator udostepnionych jej danych osobowych samodzielnie decyduje o celach i
srodkach przetwarzania udostgpnionych jej danych osobowych, w granicach obowigzujacego
prawa i ponosi za to odpowiedzialnos¢.

Strony wzajemnie przekazg swoim pracownikom i wspotpracownikom tre$¢ okreslonych przez
drugg Stron¢ Informacji o danych osobowych dotyczacej pracownikoéw i wspotpracownikow
drugiej Strony, przed udost¢pnieniem ich danych osobowych drugiej Stronie, udokumentujg to
przekazanie, a takze bedg przechowywaty dokumentacje przekazania w sposéb zapewniajacy jej
dostepno$¢ oraz integralnos¢ przez czas trwania Umowy, a takze 5 lat dluze;j.

Jesli przedstawiciele Stron nie wskazg inaczej w formie pisemnej, elektronicznej lub e-mailowej,
druga Strona, w wykonaniu obowigzku z ust. 28, powinna uzy¢ tre$ci Informacji o danych
osobowych dotyczacej pracownikéw 1 wspolpracownikéw drugiej Strony, dostepnej na stronie
WWW. (wersja Wykonawcy), www. (wersja Zamawiajacego).

§ 2 Obowiazki Wykonawcy
Wykonawca o$wiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze¢, uprawnienia, w szczegolnosci aktualne
zaswiadczenie Prezesa Urzgedu Komunikacji Elektronicznej (UKE) o wpisie do rejestru
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przedsiebiorcdéw telekomunikacyjnych w mysl art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne (t. j. Dz. U. 2024 poz. 34)! albo posiadajg aktualne za$wiadczenie Prezesa
Urzedu Komunikacji Elektronicznej (UKE) o wpisie do rejestru PT albo rejestru JST mysl art. 11
ust. 1 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz.
1221 ze zm.) w zwigzku z art. 75 ustawy z dnia 12 lipca 2024 — Przepisy wprowadzajace ustawe —
Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. 2024 poz. 1222)? do$wiadczenie i dysponuje stosowng
baza do wykonania przedmiotu umowy.

2. Wykonawca os$wiadcza, iz jest ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie
prowadzonej przez siebie dzialalno$ci, posiada aktualng polise ubezpieczeniowa
i zobowigzuje si¢ do utrzymywania jej ciggtosci przez okres trwania niniejszej umowy.

§ 3 Okres obowiazywania umowy
Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony od dnia 1 stycznia 2025 r do 31 grudnia 2027.

§ 4 Warunki $wiadczenia ushug

1. W okresie realizacji umowy Wykonawca bedzie §wiadczyt na rzecz Zamawiajacego nastepujace

ustugi:

1.1. ISDN PRA - 17 wiazek PRA w o$émiu lokalizacjach,

1.2. ISDN BRA-DDI — 22 dost¢gpy BRA w siedmiu lokalizacjach,

1.3. ISDN BRA-MSN w 19 dostepow BRA w 12 lokalizacjach

1.4. PSTN — 90 linii w 28 lokalizacjach z tego szes¢ linii poza strefag numeracyjna ,,12”
1.5. DSL — trzy dostepy W trzech lokalizacjach

zgodnie z parametrami 1 wymaganiami podanymi w Zataczniku nr 1 do niniejszej umowy.

2. Zamawiajacy przeniesiec do Wykonawcy dotychczas uzywane przez Zamawiajacego zakresy
numeracyjne i numery telefonow. Celem zapewnienia $wiadczenia ustugi, stanowigcej przedmiot
umowy, Wykonawca przeniesie do swojej sieci od dotychczasowego operatora w trybie
przewidzianym przepisami Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkoéw
korzystania z uprawnien W publicznych sieciach telekomunikacyjnych (Dz. U. 2018 poz. 2324),
zakresy numeracyjne wskazane w Zatgczniku nr A do niniejszej umowy. Za przeniesienie zakresu
numeracyjnego nie pobiera si¢ optat od Zamawiajgcego, zgodnie z art. 71 ust. 3 ustawy — Prawo
telekomunikacyjne (t. j. Dz. U. 2024 poz. 34 ze zm.) oraz ustawg zastgpujaca poprzednig zgodnie
z art. 325 ust. 9 ustawy — Prawo komunikacji elektronicznej (t. j. Dz. U. 2024 poz. 1221.) wraz
z ustawg z dnia 12 lipca 2024 — Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo komunikacji
elektronicznej (Dz. U. 2024 poz. 1222) . Numery te bedg aktywowane w sieci Wykonawcy od dnia
1 stycznia 2025 r., przy czym realizacji powyzszego przeniesienia Strony zobowiazuja si¢ do
wspotpracy, a Zamawiajacy umocuje Wykonawce do dokonania czynno$ci przeniesienia numerow
Zamawiajacego do wlasnej sieci.

3. Za ustugi telekomunikacyjne operator b¢dzie pobieral miesigczng optate zgodnie z cennikami
stanowigcym Zalacznik nr 2, 3, 4, 5, 6, 7 do niniejszej umowy.

4. Zamawiajacy nie bedzie kierowat do Sieci telekomunikacyjnej Wykonawcy ruchu tranzytowego
z innych sieci, tj. ruchu generowanego przez operatorow publicznych Sieci Telekomunikacyjnych
oraz ruchu generowanego poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej.

5. Za okres, w ktorym z winy Wykonawcy nie bgdzie $wiadczona na rzecz Zamawiajacego ktoras
z Ustuga ISDN PRA lub ISDN BRA, PSTN, DSL optaty abonamentowe dotyczace tej ustugi beda
proporcjonalnie zmniejszone.

§ 5 Zasady platnosci
1. Za wykonane ustugi telekomunikacyjne wymienione w § 1 i § 4 umowy, Zamawiajacy bedzie
uiszczat oplaty zgodnie z cenami zawartymi odpowiednio:
1.1 w cenniku ustlug ISDN PRA stanowigcym zatgcznik nr 2 do umowy.
1.2 w cenniku ustug ISDN BRA — DDI stanowigcym zatacznik nr 3 do umowy,

W zaleznosci od przedstawionego zaswiadczenia i czasu zawarcia umowy
W zaleznosci od przedstawionego zaswiadczenia i czasu zawarcia umowy
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1.3 w cenniku ustug ISDN BRA — MSN stanowigcym zatacznik nr 4 do umowy,
1.4 w cenniku ustug PSTN stanowigcym zatacznik nr 5 do umowy,
1.5 w cenniku ustug dostepu do Internetu stanowigcym zatacznik nr 6 do umowy
1.6 cenniku ushug telefonii stacjonarnej, nie ujgtych SWZ stanowigcym zatacznik nr 7 do umowy,
Miesieczna oplata abonamentowa bedzie platna z géry, a oplata za ustugi telekomunikacyjne
z dotu.

§ 6 Wynagrodzenie
Za wykonanie ustugi objetej przedmiotem zamoédwienia, Wykonawca otrzyma wynagrodzenie
w maksymalnej kwocie ............ PLN netto, a wraz naleznym podatkiem VAT 23% kwote
PLN brutto (stownie ............. ).

Za wykonanie ustugi objetej przedmiotem zamdwienia, Wykonawca otrzyma nie cze$ciej niz raz
w miesigcu wynagrodzenie, na ktore sktada¢ si¢ beda optaty stale za abonament oraz optaty
zmienne wynikajace z biezace] (faktycznej) ilosci i czasu polaczen w danym okresie
rozliczeniowym. Wynagrodzenie b¢dzie wyptacane co miesigc wraz naleznym podatkiem VAT
23% i obliczane na podstawie cennikow zawartych w Zatgcznikach nr 2, 3, 4 do niniejszej umowy.
Podstawa zaptaty beda faktury miesigczne wystawiane przez Wykonawce z zatagczonymi bilingami
rozméw i doktadna specyfikacja ustug. Zamawiajacy dopuszcza dostarczanie bilingdw wyltacznie
w formie elektronicznej na adres poczty elektronicznej: ......... , zawierajacych:

3.1 Numer linii

3.2 Okres rozliczeniowy

3.3 Wskazanie daty aktywacji / deaktywacji ushugi

3.4 Abonament, ilo$¢ potaczen, taczny czas polaczen, warto$¢ potaczen wg kategorii rozmow
(krajowe, komorkowe, zagraniczne, numery bezplatne, numery specjalne)

3.5 Laczna warto$¢ ustug dla wszystkich linii.

3.6 Zamawiajacy nie dopuszcza zadnych optat aktywacyjnych, kaucji lub podobnych.

3.7 Wszelkie urzadzenia zamontowane przez Wykonawce w lokalach Zamawiajacego w celu
$wiadczenia uslug pozostaja wlasnoscia Wykonawcy i podlegaja zwrotowi po zaprzestaniu
korzystania z ustugi

przy czym na zyczenie Wykonawca udostepni nieodptatnie Zamawiajgcemu biling szczegotowy

za zadany okres dla danej linii.

Zamawiajacy wymaga wystawiania osobnych faktur dla:

— linii ISDN PRA i linii ISDN BRA - DDI

— linii ISDN BRA — MSN i linii PSTN, i ustugi dostepu do Internetu.

Termin platnosci kazdej z miesigcznych faktur wynosi do 30 dni od dnia wystawienia

Zamawiajgcemu prawidlowo wystawionej faktury.

W wypadku przekroczenia terminu ptatnosci Wykonawca naliczy Zamawiajagcemu ustawowe

odsetki opdznienie w transakcjach handlowych.

Wynagrodzenie przystugujace Wykonawecy w danym okresie rozliczeniowym jest platne

przelewem z rachunku Zamawiajacego, na konto Wykonawcy wskazane na fakturze.

Faktura winna by¢ wystawiana w nastgpujacy sposob:

Uniwersytet Jagiellonski, ul Gotebia 24, 31-007 Krakow

Miejscem platnosci jest Bank Zamawiajacego, a zaptata nastepuje w dniu zlecenia przelewu przez

Zamawiajacego.
Zamawiajacy jest podatnikiem VAT i posiada NIP 675-000-22-36.
Wykonawca jest podatnikiem VAT i posiada NIP .........cccccooovvviennne. lub nie jest podatnikiem

VAT na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

W przypadku wystawiania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych (zgodnie z art. 6 ust. 1
ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zaméwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t. j. Dz. U.
2020 poz. 1666 ze zm.) za posrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania dostepnej pod
adresem https://efaktura.gov.pl/, Wykonawca zobowiazuje si¢ do wpisania w polu ,,referencja”
nastepujacy adrese-mail: .......ooooevevininnnnn....
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13. Wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy jest ptatne przelewem z rachunku Zamawiajacego,
na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze czeSciowej, przy czym Wykonawca
zobowigzany jest do wskazania numeru rachunku, ktory zostat ujawniony w wykazie podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywroconych
do rejestru VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowe;j (dalej: ,,Biata lista”
—art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug —t. j. Dz. U. 2024
poz. 361 ze zm.), dalej ”p.t.u.”.

14. W razie braku ujawnienia bankowego rachunku rozliczeniowego Wykonawcy na ,,Biatej liscie”
Zamawiajacy bedzie uprawniony do zaplaty wynagrodzenia na rachunek wskazany w fakturze
Wykonawcy przy zastosowaniu mechanizmu podzielonej platnosci albo do zawiadomienia
wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego przy dokonywaniu pierwszej zaptaty wynagrodzenia
przelewem na rachunek wskazany w tej fakturze.

15. Zamawiajacy w przypadku, gdy Wykonawca jest zarejestrowany jako czynny podatnik podatku od
towarow i ustlug Zamawiajacy dokona ptatnosci wynagrodzenia z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci, to jest w sposdb wskazany w art. 108a ust. 2 p.t.u.. Postanowien zdania 1.
nie stosuje si¢, gdy przedmiot umowy stanowi czynno$¢ zwolniona z podatku VAT albo jest on
objety 0% stawka podatku VAT.

16. Wykonawca potwierdza, iz ujawniony na fakturze bankowy rachunek rozliczeniowy stuzy mu dla
celow rozliczen z tytulu prowadzonej przez niego dzialalno$ci gospodarczej, dla ktorego
prowadzony jest rachunek VAT.

17. Nalezny od kwoty wynagrodzenia podatek od towarow i ustug VAT pokryje Zamawiajacy na konto
wlasciwego Urzedu Skarbowego w przypadku powstania u Zamawiajacego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug.?

§ 7 Ushugi serwisowe

1. Wykonawca zapewni przez caly okres trwania umowy bezptatny serwis dostarczonych urzadzen.
Przeglady powodujace utrudnienia w pracy Zamawiajacego (np. niemozno$¢ wykonywania
potaczen) beda si¢ odbywaty poza godzinami pracy Zamawiajacego. Wszystkie urzadzenia
dostarczone przez Wykonawce w celu realizacji umowy pozostajg jego wlasnoscia.

2. Wykonawca przez caly okres realizacji umowy w ramach ustugi serwisowej zapewnia
Zamawiajacemu usuwanie zgloszonych awarii za posrednictwem dedykowanego numeru ....... ,
numeru Biura Obstugi Klienta dostgpnego pod ...... lub poczta elektroniczna: ...... , w dostepie do
publicznej sieci telefonii stacjonarnej, z ponizszym czasem reakcji:

2.1. dla ustug dostepu do publiczne;j sieci telefonii stacjonarnej za posrednictwem tagcz PRA (ISDN
30B+D), Wykonawca zapewnia 6 godzinng reakcje na zgloszong awarig, 24 godziny na dobe,
przez 7 dni w tygodniu, liczony od chwili zgloszenia uszkodzenia do chwili jego usunigcia lub
przyjazdu ekipy naprawczej;

2.2. dla ustug dostepu do publiczne;j sieci telefonii stacjonarnej za posrednictwem tacz BRA — DD,
Wykonawca zapewnia 12 godzinng reakcje na zgloszong awarig, czas reakcji, 24 godziny na
dobe, przez 7 dni w tygodniu, liczony od chwili zgloszenia uszkodzenia do chwili jego
usunigcia lub przyjazdu ekipy naprawcze;.

2.3. Dla ustugi dostepu do Internetu, PSTN i BRA — MSN 1 dostepu do Internetu Wykonawca
zapewni 24 godzinng reakcje¢ na zgloszong awarie, czas reakcji 24 godziny w dni robocze
liczony od chwili zgloszenia uszkodzenia do chwili jego usuniecia lub przyjazdu ekipy
naprawczej.

3. W przypadku nieprzystgpienia do usunigcia awarii w terminach okreslonych odpowiednio w ust.
2.1 albo 2.2 powyzej, mimo ponownego wezwania lub nieosiggniccia porozumienia w sprawie
terminu usuni¢cia awarii, Zamawiajacy moze zleci¢ wykonanie naprawy innej osobie na koszt
iryzyko Wykonawcy (naprawa zastgpcza), a Wykonawca zobowigzuje si¢ do zwrotu tych kosztow
na pierwsze wezwanie Zamawiajgcego w terminie do 14 dni od jego otrzymania. Zamawiajacy jest
uprawniony do potrgcenia kosztow naprawy zastepczej z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

8 Jezeli dotyczy.
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Strony zgodnie ustalaja, ze postanowienia ust. 2 i 3 powyzej stosuje si¢ do zgtoszonych usterek
ustugi do publicznej sieci telefonii stacjonarne;.

§ 8 Kary umowne
Strony zastrzegaja sobie prawo do dochodzenia kar umownych za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie zobowigzan wynikajacych z Umowy.
Wykonawca, za wyjatkiem, gdy podstawg naliczenia kar umownych stanowig jego zachowania
niezwigzane bezposrednio lub posrednio z przedmiotem umowy lub jej prawidlowym
wykonaniem, oraz z zastrzezeniem ust. 4, ponizej, zaptaci Zamawiajagcemu kare¢ umowna
w przypadku:

2.1. odstapienia od Umowy — w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto ustalonego w § 6 ust. 1 umowy
za niewykonany zakres umowy, chyba ze odstapienie jest nastepstwem okolicznosci, za ktore
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci,

2.2.zwtoki w rozpoczeciu lub wykonaniu przedmiotu Umowy — w wysokosci 1% wartosci brutto
abonamentu wedtug odpowiedniego cennika stanowiacego zatacznik nr 2 lub 3 do niniejszej
umowy, za kazdy dzien zwloki w rozpoczeciu $wiadczenia ustugi w stosunku terminu
okres$lonego w § 4 ust. 2 umowy,

2.3.zwloki w usunigciu wad przedmiotu umowy — w wysokos$ci 1% wartosci brutto abonamentu
wedtug odpowiedniego cennika stanowiacego zatacznik nr 2 lub 3 do niniejszej umowy, za kazdy
dzien zwloki w usunigciu awarii uniemozliwiajacej albo usterki utrudniajacej Zamawiajgcemu
dostep do publiczne;j sieci telefonii stacjonarnej, liczac od nastgpnego dnia po uplywie terminu
okreslonego odpowiednio w § 7 ust. 2.1 albo 2.2, umowy, albo terminu szczeg6lnego ustalonego
przez Strony w celu usuni¢cia awarii albo usterek,

2.4.zwloki w przedtozeniu zanonimizowanych kopii dokumentéw pracownikéw wykonujacych
czynnos$ci wskazane w § 1 ust. 16 umowy w wysokosci 500,00 PLN (stownie: piecset ztotych) za
kazdy dzien zwloki liczac od dnia nastepnego po uplywie terminu okreslonego w § 1 ust. 17
umowy;

przy czym maksymalna wysokos$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia brutto

ustalonego w § 6 ust. 1 umowy.

Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy kare umowe w przypadku odstgpienia od niniejszej umowy
przez Wykonawce z przyczyn lezacych wylacznie po stronie Zamawiajgcego, z wylaczeniem
okolicznosci wskazanej w art. 456 ust. 1 pkt 1 ustawy PZP, w wysokosci 10% wynagrodzenia
brutto ustalonego w § 6 ust. 1 umowy za niewykonany zakres umowy.

Jezeli zastrzezona w niniejszej umowie kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Strona,
ktora poniosta szkode moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania uzupetniajacego,
przy czym kara umowna wskazana w ust. 2 oraz 3 ma charakter zaliczalny na poczet rzeczonego
odszkodowania.

Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego wskazanego w ust. 4 powyzej,
uwzglednieniem postanowien art. 105 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne
(t.j. Dz. U. 2024 poz. 34 ze zm.).

Roszczenie o zaptate kar umownych staje si¢ wymagalne poczawszy od dnia nastgpnego po dniu,
w ktorym miaty miejsce okolicznosci faktyczne okreslone w Umowie, stanowigce podstawe ich
naliczenia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potragcenia ewentualnych kar umownych z naleznej faktury
lub innych ewentualnych wierzytelnosci Wykonawcy wzglgdem Zamawiajgcego, na co
Wykonawca wyraza zgode.

Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania Umowy.

Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie za odstgpienie Zamawiajacego od umowy z przyczyn,
za ktore Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci.

10. W przypadku odstgpienia od umowy, Strony zachowujg prawo egzekucji kar umownych.

§ 9 Odstapienie od umowy
Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy nie wczesniej niz w terminie 14 dni i nie pdzniej niej niz
do 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistniatych ponizszych okoliczno$ciach, to jest, gdy:
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1.1. Wykonawca utracit uprawnienia do $wiadczenia ustugi objetej przedmiotem umowy,
okreslone przepisami ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (t. j. Dz. U.
2024 poz. 34 ze zm.) lub na gruncie zastgpujacej ja ustawy art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 12 lipca
2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej (t. j. Dz. U. 22024 r. poz. 1221 ze zm.) w zwigzku
z art. 75 ustawy z dnia 12 lipca 2024 — Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo komunikacji
elektronicznej (Dz. U. 2024 poz. 1222).

1.2. Wykonawca na skutek swojej niewyplacalno$ci nie wykonuje zobowigzan pienigznych przez
okres co najmniej 3 miesiecy,

1.3. gdy zostanie podjeta likwidacja Wykonawcy lub rozwigzanie Wykonawcy bez
przeprowadzenia likwidacji, badZ nastapi zakonczenie prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej
przez Wykonawce albo wykreslenie Wykonawcy jako przedsigbiorcy z CEIDG,

1.4. gdy zostat wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy,

1.5. wystgpity u Wykonawcy duze trudnosci finansowe, w szczegdlnosci wystapily zajecia
komornicze lub inne zajgcia uprawnionych organdw o tacznej wartosci przekraczajacej
200 000,00 PLN (stownie: dwiescie tysiecy zlotych),

1.6. Wykonawca zaniechat realizacji przedmiotu umowy, tj. w sposdb nieprzerwany nie realizuje
go przez okres 30 dni, z przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca,

1.7. Wykonawca bez uzasadnionego powodu nie rozpoczat realizacji przedmiotu umowy lub w
przypadku wstrzymania prac przez Zamawiajacego, nie podat ich w ciagu 7 dni od chwili
otrzymania decyzji o ich podjeciu od Zamawiajacego,

1.8. Wykonawca wykonuje przedmiot umowy wadliwie pomimo wezwania skierowanego przez
Zamawiajacego do zmiany sposobu wykonania przedmiotu umowy w wyznaczonym terminie,

1.9. Wykonawca spowodowatl zwloke w wykonaniu przedmiotu umowy w stosunku do terminu
realizacji powyzej 1 miesigca okreslonego w § 4 ust. 2 umowy.

2. Zamawiajacy, niezaleznie postanowien ust. 1 powyzej, w razie wystapienia ponizej wskazanych
okolicznosci:

2.1. w terminie 30 dni od dnia powzi¢cia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczno$ci
powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢
podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu
(art. 456 ust. 1 pkt 1 PZP),

2.2. gdy dokonano zmiany umowy z naruszeniem art. 454 i art. 455 PZP,

2.3. wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegatl wykluczeniu na podstawie art. 108 PZP,

2.4. Trybunal Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w
art. 258 Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej, ze Rzeczpospolita Polska uchybita
zobowigzaniom, ktdre cigzg na niej na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy
2014/25/UE i dyrektywy 2009/81/WE, z uwagi na to, ze Zamawiajacy udzielit zamowienia z
naruszeniem prawa Unii Europejskiej.

3. W przypadkach, o ktorych mowa w ust. 2, Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy.

4. Zamawiajacy, korzystajac z umownego lub ustawowego prawa odstapienia od umowy, moze
odstapi¢ — zgodnie ze swoim wyborem — od catosci umowy lub od jej czesci. W przypadku,
cze$ciowego odstgpienia od umowy, Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego
z tytulu wykonania czgsci umowy.

5. Wykonawcy nie przyshuguje odszkodowanie za odstgpienie Zamawiajacego od umowy z winy
Wykonawcy oraz z przyczyn okre§lonych w ust. 2 niniejszego paragrafu umowy.

6. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

7. Odstapienie od umowy nie wptywa na istnienie i skutecznos¢ roszczen o zaptate kar umownych.

§ 10 Sila wyzsza
1. Przez okolicznosci sity wyzszej Strony rozumieja zdarzenie niezalezne od Wykonawcy, nie
wynikajace z jego i jego podwykonawcow problemow organizacyjnych, ktorego wystapienia lub
skutkow nie mogt przewidzie¢ lub ktoremu nie mogt zapobiec, ani ktéremu nie mogh
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przeciwdziata¢, a ktoére uniemozliwiaja Wykonawcy wykonanie w czeéci lub w catosci jego
zobowigzania wynikajgcego z niniejszej umowy albo majacej bezposredni wplyw na terminowos¢
1 sposéb wykonywania umowy. Strony za okoliczno$ci sity wyzszej uznaja w szczegdlnosci:
ogloszone stany kleski zywiolowej, w tym powddz i trzesienie ziemi, upadek statku powietrznego,
strajki generalne lub lokalne, dziatania wojenne lub ogloszenie stanu wojennego, atak
terrorystyczny, epidemia choroby zagrazajacej zyciu lub zdrowiu ludzi, ogloszone stany
wyjatkowe, ogloszone stany zagrozenia epidemicznego, ogloszone stany epidemii,

2. Jezeli wskutek okoliczno$ci sity wyzszej Strona nie bedzie mogla wykonywac¢ swoich obowigzkow
umownych w cato$ci lub w czgséci, niezwlocznie powiadomi o tym druga Strone. W takim
przypadku Strony uzgodnig sposob i zasady dalszego wykonywania umowy lub umowa zostanie
rozwigzana.

3. Bieg terminoéw okreslonych w niniejszej umowie ulega zawieszeniu przez czas trwania przeszkody
spowodowane;j sita wyzsza.

§ 11 Zmiany umowy
1. Strony dopuszczajg, poza zmianami wskazanymi w art. 455 Ustawy, mozliwo$¢ zmiany umowy bez
obowigzku przeprowadzania nowego postgpowania w nastgpujacych przypadkach i zakresach:

1.1. zmiana terminu rozpoczecia lub zakonczenia wykonania zamowienia, lub innych
postanowien umowy (W tym zmiana sposobu wykonywania umowy, zmiana zakresu
swiadczenia wykonawcy i odpowiadajagca mu zmiana wynagrodzenia wykonawcy)
wywotana wystgpieniem sity wyzszej w rozumieniu § 10, majacej bezposredni wplyw na
terminowos$¢ i sposdb wykonania niniejszej umowy,

1.2. zmiany lokalizacji taczy ISDN (punktéw dostgpu) po uprzednim uzgodnieniu z Wykonawca
mozliwosci $§wiadczenia przez niego takiej ustugi w nowym miejscu, z przyczyn
organizacyjnych lezacych po stronie Zamawiajacego,

1.3. zmiany warunkow realizacji i zakresu przedmiotowego umowy niezbedne do prawidtowe;
realizacji zamowienia zwigzane z: zaistnieniem niemozliwych do wczesniejszego
przewidzenia i niezaleznych od stron umowy okolicznosci powodujacych rezygnacje lub
wylaczenie z realizacji okre§lonego zakresu przedmiotu zamowienia korzystnych z punktu
widzenia Zamawiajgcego, przy jednoczesnym obnizeniu wynagrodzenia umownego
o warto$¢ niezrealizowanych elementow przedmiotu zamdwienia,

1.4. zmiany podwykonawcy, w szczeg6lnosci ze wzgledéw losowych lub innych korzystnych
dla Zamawiajacego, w przypadku zadeklarowania przez Wykonawcg realizacji zamowienia
przy pomocy podwykonawcow,

1.5. wejscia w zycie nowych przepisow regulujacych zasady lub warunki $wiadczenia ustug
stanowiacych przedmiot niniejszej umowy,

1.6. zmiany postanowien umowy zwigzane z:

1.6.1. wystgpieniem oczywistych omylek pisarskich i rachunkowych w tresci niniejszej
umowy,

1.6.2. zmiang danych w rejestrach jak KRS, CEiDG w trakcie realizacji zaméwienia
dotyczace Wykonawcy,

1.7. zmiany terminu wykonania zamoéwienia wskutek wystapienia okoliczno$ci lezacych
wylacznie po stronie Zamawiajacego, w tym w szczegolnosci wstrzymanie realizacji umowy,

1.8. zmiany lokalizacji ustugi PSTN, ISDN — BRA, dostgpu do Internetu ptatnej zgodnie
z ogoblnodostgpnym cennikiem Wykonawcy po sprawdzeniu jego mozliwosci technicznych
w nowej lokalizacji.

1.9. rezygnacja badz zamowienie nowej ustugi lub przeniesienie od innego Operatora lub z innej
umowy z obecnym Wykonawca ustugi PSTN, ISDN — BRA lub dostepu do Internetu po
sprawdzeniu mozliwosci technicznych Wykonawcy w ilosci nie wigkszej niz dwadzie$cia
przypadkéw w trakcie trwania umowy. W tym wypadku Zamawiajacy nie ponosi kosztow
rezygnacji i instalacji nowej linii lub dostepu.

1.10. zmiany terminu wykonania zamdwienia, zmiany postanowien umowy wskutek zmiany
przepisow prawa Unii Europejskiej lub prawa krajowego.

2. W czasie obowigzywania zawartej z wylonionym Wykonawcg umowy wysokos¢ maksymalnego
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wynagrodzenia naleznego Wykonawcy ulegnie zmianie w drodze pisemnego aneksu w przypadku
ustawowej zmiany stawki podatku od towarow i ustug VAT do poszczegdlnych wykonanych ustug
stanowigcych przedmiot umowy, ktére zostaty zrealizowane po dniu wejscia w Zycie przepisow
dokonujacych zmiany stawki podatku VAT.

3. Ponadto dopuszcza si¢ zastgpienie dotychczasowego Wykonawcy niniejszej umowy przez inny
podmiot spetlniajacy warunki udzialu w postgpowaniu oraz niepodlegajacy wykluczeniu
z postgpowania na mocy art. 108 ust. 1 ustawy PZP i art. 109 ust. 1 ustawy PZP w zakresie
wskazanym w dokumentach postepowania przez Zamawiajacego, w razie gdy nastapito potaczenie,
podzial, przeksztalcenie, upadtos$é, restrukturyzacja, nabycie dotychczasowego Wykonawcy lub
nabycie jego przedsi¢biorstwa przez ww. podmiot.

4. Niezaleznie od postanowien ust. 1, 2 oraz 3, Strony umowy moga dokonywa¢ nieistotnych zmian
umowy, niestanowiacych istotnej zmiany umowy w rozumieniu art. 454 ust. 2 ustawy PZP, poprzez
zawarcie pisemnego aneksu pod rygorem niewaznos$ci.

5. Strona wystepujaca o zmiang postanowien niniejszej umowy zobowigzana jest do
udokumentowania zaistnienia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1, 2 oraz 3. Wniosek o zmiane
postanowien niniejszej umowy musi by¢ wyrazony w formie pisemnej na zasadach wskazanych w
art. 78 lub 78 Kodeksu cywilnego.

6. Zmiany niedotyczace postanowien umownych np. gdy z przyczyn organizacyjnych konieczna
bedzie zmiana danych teleadresowych okreslonych w umowie lub gdy zmianie ulegnie numer konta
bankowego jednej ze Stron, nastapig poprzez przekazanie pisemnego o$wiadczenia Strony, ktorej
te zmiany dotycza, drugiej Stronie.

§ 12 Waloryzacja

1. Wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, okreslonego w § 4 moze ulec zmianie tylko

i wylacznie w przypadku zmian opisanych w lit. a)-d oraz ust. 7-14 tj.

a) zmiany stawki podatku od towarow i ustug lub podatku akcyzowego

b) zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos$ci minimalnej stawki
godzinowej ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace, lub

C) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, lub

d) =zmiany zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planow kapitatowych,
o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych,
- 0 ile Wykonawca wykaze ponad wszelka watpliwos¢, ze zaistniala zmiana ma bezposredni
wplyw na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce. Zmiana wynagrodzenia moze
nastgpi¢ na pisemny wniosek Wykonawcy zlozony nie pdzniej niz 30 dni od dnia wejécia w
zycie zmian, o ktérych mowa w niniejszym ust. Zamawiajacy rozpatrzy wniosek Wykonawcy
w terminie 20 dni od dnia jego zalozenia, a zmieniona warto$¢ wynagrodzenia bedzie
obowiagzywa¢ od kolejnego petnego okresu rozliczeniowego, lecz nie wezesniej niz po dacie
wejscia w zycie zmian, o ktérych mowa w niniejszym ust. Zmieniona kwota wynagrodzenia
zostanie wprowadzona do niniejszej umowy aneksem.

2. Wykonawca w terminie 30 dni od zawarcia umowy przedstawi Zamawiajacemu szczegOlowe
kalkulacje cen  jednostkowych zZ uwzglednieniem czynnikow okreslonych
w ust. 1 albo o$wiadczenie o niezmiennos$ci cen w czasie trwania umowy. Wynagrodzenie moze
jedynie ulec zmianie w przypadku zmiany skladnikow cenotworczych okre§lonych
w ust. 1.

3. W wypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 lit. a, warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie
zmieni si¢, a okreslona w aneksie warto$¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie
nowych przepisow.

4. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 lit. b, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajacg ze zwigkszenia wynagrodzen osob
bezposrednio wykonujacych zaméwienie do wysokosci aktualnie obowigzujacego minimalnego
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wynagrodzenia, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych od kwoty wzrostu
minimalnego wynagrodzenia.

W przypadku zmiany, o ktoérej mowa w ust 1 lit. ¢, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o wartos¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy, jaka bedzie on zobowigzany dodatkowo
ponies¢ w celu uwzglednienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto
wynagrodzenia 0s6b bezposrednio wykonujacych zamowienie na rzecz Zamawiajacego.

W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust 1 lit. d, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie
o warto$¢ wzrostu catkowitego kosztu Wykonawcy wynikajacg z wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia oséb bezposrednio
wykonujacych zamoéwienie na rzecz Zamawiajgcego.

Strony umowy moga wnioskowac o zmiang wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku
zmiany ceny materiatéw lub kosztoéw zwiazanych z realizacjag umowy po uptywie 12 miesigcy
liczac od dnia zawarcia Umowy, oraz nie czgsciej niz po uptywie kolejnych 12 miesigcy od dnia
zawarcia aneksu zmieniajacego wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy.

Strony umowy moga wnioskowac o zmiang wysoko$ci wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku,
gdy zmiana ceny materialow lub kosztow zwigzanych z realizacja Umowy bedzie wyzsza lub
nizsza o co najmniej 0,5% od wysokosci $redniorocznego wskaznika cen towardow i ushug
konsumpcyjnych ogétem oglaszanego w komunikacie Prezesa Gtownego Urzedu Statystycznego,
o ktéorym mowa ust. 10.

Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy bedzie nastepowala w odniesieniu do wskaznika zmiany ceny
materiatdw lub kosztow (Sredniorocznego wskaznika cen towarow i ustug konsumpcyjnych
ogotem) oglaszanego w komunikacie Prezesa Glownego Urzedu Statystycznego w Dzienniku
Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,,Monitor Polski” w terminie do dnia 31 stycznia roku
nastgpnego za poprzedni rok kalendarzowy, na podstawie art. 94 ust. 1 pkt 1 lit. a ustawy z dnia 17
grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen Spotecznych (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1251 ze zm.).

Laczna maksymalna warto§¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy moze wynies¢ 5%
wynagrodzenia Wykonawcy.

Warunkiem zmiany wynagrodzenia Wykonawcy bedzie wykazanie przez dang Stron¢g umowy
w sposob wskazany w ust. 7, ze zmiana ceny materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacja
Umowy miata faktyczny wptyw na koszty wykonania przedmiotu umowy;

Strona umowy w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od zmiany cen materiatlow lub kosztow
zwiazanych z realizacja Umowy, moze zwrdci¢ si¢ z wnioskiem o zmian¢ wynagrodzenia, jezeli
zmiany te beda mialy wptyw na koszty wykonania przedmiotu Umowy przez Wykonawce. Wraz
z wnioskiem, Strona umowy begdzie zobowigzana pisemnie przedstawi¢ szczegdlowa kalkulacje
uzasadniajaca odpowiednio wzrost albo obnizenie kosztow. Jezeli po uptywie 14-dniowego
terminu strona umowy nie zwroci si¢ o zmian¢ wynagrodzenia, to druga Strona umowy uzna, iz
zmiana cen materiatow lub kosztow nie ma faktycznego wplywu na koszty wykonania zamowienia
przez Wykonawcg.

Zasadnos$¢ wniosku Wykonawcy o zmiang wysoko$ci wynagrodzenia Wykonawcy powinna by¢
poddana analizie.

Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy powinna by¢ usankcjonowana zawarciem aneksu do umowy
i bedzie nastgpowa¢ od daty wprowadzenia zmiany w Umowie i dotyczy¢ wylacznie
niezrealizowanej cze$ci Umowy.

§ 13 Postanowienia koncowe
Wszelkie o$wiadczenia Stron umowy bedg sktadane na pismie pod rygorem niewazno$ci listem
poleconym lub za potwierdzeniem ich zlozenia.
Ewentualna niewazno$¢ jednego lub kilku postanowien niniejszej umowy nie wptywa na waznosc¢
umowy w catosci, a w takim przypadku Strony zastepujg niewazne postanowienie postanowieniem
zgodnym z celem i innymi postanowieniami umowy.
Przy wykladni umowy nalezy uwzgledni¢ tres¢ wyjasnien do SWZ udzielonych przez
Zamawiajacego w toku postepowania o udzielenie zamowienia publicznego.
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4. Zadna ze Stron nie jest uprawniona do przeniesienia swoich praw i zobowigzan z tytutu niniejszej

umowy bez uzyskania pisemnej zgody drugiej Strony, pod rygorem niewazno$ci, z tym
zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania pisemnej zgody Zamawiajacego na
przeniesienie praw i obowigzkow z niniejszej umowy takze w przypadku zmiany formy prawnej
Wykonawcy.
W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy prawa,
w tym ustawy — Prawo zamowien publicznych (t. j. Dz. U. 2024 poz. 1320 ze zm.);-ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacji elektronicznej (t. j. Dz. U. 2024 poz. 34), ustawy z dnia
12 lipca 2024 — Prawo komunikacji elektronicznej (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1221 ze zm.)
w zwiazku ustawa z dnia 12 lipca 2024 — Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo komunikacji
elektronicznej (Dz. U. 2024 poz. 1222) wraz z przepisami wykonawczymi oraz ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (t. j. Dz. U. 2024 poz. 1061 ze zm.).

5. Strony zgodnie ustalaja, iz w przypadku sprzeczno$ci pomigdzy zapisami umowy a Regulaminem
Swiadczenia Ustug lub innymi aktami wewnetrznymi i regulaminami Wykonawcy - pierwszenstwo
1 zastosowanie majg postanowienia niniejszej umowy.

6. Wszelkie zmiany lub uzupehnienia niniejszej umowy moga nastgpi¢ za zgoda Stron w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

7. W przypadku zaistnienia pomigdzy stronami sporu, wynikajacego z umowy lub pozostajacego
w zwigzku z umowa, strony zobowiazuja si¢ do podjgcia proby jego rozwigzania w drodze
mediacji, a dopiero w przypadku braku zawarcia ugody przed mediatorem, spér bedzie poddany
rozstrzygnigciu przez sad powszechny wlasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

8. Umowa niniejsza zostala sporzadzona pisemnie na zasadach okre$lonych w art. 78 i 78 Kodeksu
cywilnego tj. opatrzona przez upowaznionych przedstawicieli obu Stron podpisami
kwalifikowanymi lub podpisami wlasnorecznymi w dwoch (2) jednobrzmigcych egzemplarzach,
po jednym (1) dla kazdej ze Stron, z zastrzezeniem ust. 10.

9. Strony zgodnie o§wiadczaja, ze w przypadku zawarcia niniejszej umowy w formie elektroniczne;j
za pomocg kwalifikowanego podpisu elektronicznego powstaly w ten sposob dokument
elektroniczny stanowi po§wiadczenie, iz Strony zgodnie ztozyly o§wiadczenia woli w nim zawarte,
za$ data zawarcia jest dzien ztozenia ostatniego (p6zniejszego) os$wiadczenia woli o jej zawarciu
przez umocowanych przedstawicieli kazdej ze Stron.

Zalgczniki:

Zalgcznik nr 1 - Regulamin Swiadczenia Uslug telefonii stacjonarnej
Zalgcznik nr 2 - Cennik Ustug ISDN PRA

Zatgcznik nr 3 - Cennik Ustug ISDN BRA-DDI

Zatgcznik nr 4 — Cennik Ustug ISDN BRA — MSN

Zatgcznik nr 5 — Cennik Ustug PSTN

Zatgcznik nr 6 — Cennik Ustug dostepu do Internetu

Zatgcznik nr 7 - Cennik ustug telefonii stacjonarnej nie ujetych w SWZ
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