TP 92/24 - obstuga serwisowa rezonansu magnetycznego Magnetom Avanto Fit Upgrade

ZMIANA Z DNIA 12.12.2024R.
Zalacznik nr 5 do SWZ - po zmianie z dnia 12.12.2024r.

WZOR UMOWY
UMOWA NR/.....cc.. /2024
zawarta we Wroctawiu w dniu .....eeeeeenecneen e r. we Wroctawiu pomiedzy:

Wojewddzkim  Szpitalem Specjalistyczny im. ]. Gromkowskiego ul. Koszarowa 5,
51-149 Wroctaw, wpisanym do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS: 0000062499, NIP: 895-16-31-106, REGON: 000290469, reprezentowanym przez:
Dyrektora Szpitala - dra n. med. Dominik Krzyzanowski,

zwang dalej ,Zamawiajgcym”

a

Z SIEAZIDG v

REGON ...t teeseeseesesssessseenes 1A\ S

wpisanym do KRS/rejestru ewidencji dziatalno$ci gospodarcze;j ........eneeeneeesseennee
Prowadzonym Przez ........ccccceeeeeescereenes PO NI e , reprezentowanym przez:

zwanym, dalej ,Wykonawcgy”
zwanymi tgcznie ,Stronami”.

W wyniku przeprowadzonej procedury przetargowej w trybie przetargu w trybie
podstawowym bez negocjacji - nr postepowania: TP 92/24
zawierajg umowe nastepujacej tresci:

PRZEDMIOT UMOWY
§1
1. Przedmiotem umowy jest realizacja przez Wykonawce 36 - miesiecznej
pogwarancyjnej obstugi serwisowej: rezonansu magnetycznego Magnetom Avanto Fit
Upgrade numer seryjny 169758.

1) wykonywania konserwacji i okresowych przegladéw technicznych,

2) naprawy sprzetu w pelnym zakresie wymienionym w pkt. 1 § 1 bez wzgledu na
przyczyne powstania uszkodzenia przy uzyciu oryginalnych podzespotéw i czesci
zamiennych zgodnie ze standardem producenta z uwzglednieniem § 3 pkt. 12.

3) posiadania oprogramowania serwisowego oraz aktualnych kluczy/kodow
serwisowych producenta

4) prowadzenia paszportéw technicznych sprzetu objetego umowa,

5) wystawiania raportow serwisowych i opinii technicznych,

6) udzielania konsultacji telefonicznych dotyczacych funkcjonowania sprzetu

medycznego objetego niniejszym postepowaniem, w dni robocze od poniedziatku do
piatku od godz. 8.00 do godz. 14.30.

2. Szczegbétowy zakres przedmiotowy ustug serwisowania Sprzetu, zwanych dalej
»Ustugami Serwisowymi", w tym réwniez - o ile sg objete niniejsza Umowa - zakres
przedmiotowy Ustug Serwisowych jak rowniez warunki realizacji Ustug Serwisowych
oprogramowania, zostaly opisane w zatgczniku nr 6 do Umowy.
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TERMIN OBOWIAZYWANIA UMOWY
§2

Umowa zostaje zawarta na czas oznaczony 36 miesiecy od dnia ........... . do dnia ...........T.

OBOWIAZKI WYKONAWCY
§3

1. W terminie 14 dni od dnia wejScia w Zycie postanowien niniejszej umowy strony
ustalg harmonogram przegladéw serwisowych - planowych, a zakres wynika¢
bedzie z zalecen producenta Sprzetu znajdujacych sie w instrukcjach uzywania, o ile
Strony nie okres$lity w formie pisemnej pod rygorem niewaznoSci, innego zakresu
i czestotliwosci przegladow okresowych. Termin kazdego przegladu planowego
zostanie uzgodniony z przedstawicielem Zamawiajgcego wskazanym niniejsza
umowa z co najmniej 7 - dniowym uprzedzeniem.

2. CzynnoSci objete przedmiotem umowy beda realizowane w godzinach pracy
Zamawiajgcego. Godziny pracy Zamawiajacego to dni od poniedziatku
do piatku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach:
8:00 - 17:00. W razie konieczno$ci prowadzenia prac poza godzinami pracy
Zamawiajacego. Wykonawca uzgodni termin prac z przedstawicielem
Zamawiajgcego wskazanym niniejsza umowa.

3. Wykonawca zobowigzuje do reakcji wstepnej na zgloszenie Zamawiajgcego w ciggu
4 godzin (zgodnie z oferta).

4. CzynnoSci objete przedmiotem niniejszej umowy Wykonawca wykona w terminie:

1) czas reakcji wykonawcy na miejscu u zamawiajacego: 24 godzin (zgodnie
z ofertq).

2) do 96 godzin od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni wolnych od pracy od
chwili zgtoszenia awarii w przypadku awarii wymagajacych wymiany czesci lub
przeprowadzenia czasochtonnych procedur po uprzednim uzgodnieniu terminu
z przedstawicielem Zamawiajacego.

3) zakonczenie naprawy nastapi w terminie nie dtuzszym niz 96 godzin w dni
robocze (od poniedziatku do pigtku) od daty zgtoszenia awarii. W przypadku
konieczno$ci importu cze$ci zamiennych z poza  granic kraju Zamawiajacy
wyraza zgode na wydtuzenie terminu naprawy przedmiotu zaméwienia do 8 dni
roboczych.

5. Wykonawca gwarantuje, ze w okresie zwigzania umowa sumaryczny okres
wylaczenia aparatu z dziatania (z wylaczeniem czasu niezbednego do wykonania
przegladéw) nie bedzie dtuzszy niz 20 dni rocznie. Czas niezbedny do wykonania
i uaktualnienia oprogramowania nie jest liczony jako wylgczenie aparatu
z dziatania. Po przekroczeniu zadeklarowanej ilo$ci dni Wykonawca zobowiazuje sie
za kazdy dzien dodatkowego przestoju przedtuzy¢ okres trwania umowy
serwisowej o 2 dni.

6. Wymaga sie by Wykonawca kazdorazowo przed przystapieniem do wykonywania
jakiejkolwiek Ustugi Serwisowej objetej Umowa wykonat kopie bezpieczenstwa
danych zgromadzonych na no$nikach informacji stanowiacych czesci sktadowe lub
przynaleznos$ci Sprzetu bedacego przedmiotem Ustugi Serwisowe;j.

7. W uzgodnionym terminie Zamawiajacy zobowigzany jest udostepni¢ Sprzet osobom
wykonujacym  Ustugi  Serwisowe. Sprzet, jak réwniez pomieszczenia,
w ktoérych jest on zlokalizowany, winny by¢ czyste tj. pozbawione krwi lub innych
substancji zanieczyszczajacych aktywnych biologicznie lub chemicznie. W razie
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niewykonania przez Zamawiajacego przedmiotowych obowigzkéw Wykonawca jest
uprawniony do powstrzymania sie od wykonywania Umowy.

8. Wykonawca zobowigzany jest po wykonaniu kazdorazowej ustugi, sporzadzi¢
raport serwisowy, jego kopie potwierdzong przez bezposredniego Uzytkownika
przekaza¢ do wrdzak@szpital.wroc.pl, kwidera@szpital.wroc.pl Sekcji Aparatury
Medycznej oraz dokona¢ wpisu w paszporcie technicznym urzadzenia.
W przypadku przegladu technicznego wyda¢ orzeczenie o sprawnos$ci urzadzen
(certyfikat) - oryginat dostarczony w terminie 14 dni od daty wykonania przegladu
technicznego do Sekcji Aparatury Medycznej (Zamawiajgcy dopuszcza elektroniczng
wersje certyfikatu, ktéry bedzie dostepny na nieodptatnej dedykowanej platformie
serwisowej lub zostanie przekazany mailem do Sekcji Aparatury Technicznej) lub
Niezbedne Elementy raportu okresla zatgcznik nr 1 do umowy.

9. Wszystkie wymontowane i wymienione cze$ci przechodza na wtasno$¢ Wykonawcy,
w momencie wykonania przedmiotu umowy. Cze$ci zamienne przechowywane
przez Wykonawce u Zamawiajacego pozostajg wtasnoscia Wykonawcy. Zuzyte lub
uszkodzone czeSci wymienione w czasie naprawy zostang odestane na koszt
Wykonawcy.

10. W ostatnim miesigcu kazdego roku Wykonawca sporzadzi zestawienie wykonanych
w trakcie danego roku w rozbiciu na kategorie ustug (naprawa, przeglad).
Zestawienie sporzadzone zostanie z podaniem szacunkowych cen: czeSci
zamiennych, czynno$ci serwisowych, przegladow. Powyzsze zestawienie
Wykonawca ma obowigzek przekaza¢c w formie pisemnej Zamawiajgacemu
do 10 stycznia roku nastepnego.

11. Wykonawca moze powierzy¢, bez koniecznos$ci uzyskiwania zgody Zamawiajgcego,
wykonywanie niektérych obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy
podwykonawcom, w tym pracownikom podmiotdw powigzanych kapitatowo
z Wykonawcg lub osobom trzecim, niepowigzanym kapitatowo z Wykonawca. Za
dziatania lub zaniechania podwykonawcéw Wykonawca odpowiada jak za wtasne
dziatania lub zaniechania.

12. Niniejsza Umowa nie obejmuje swoim zakresem:

1) uszkodzen nie wynikajacych z naturalnego zuzycia cze$ci/Sprzetu,
w szczeg6lnosci spowodowanych przyczynami niezaleznymi od Wykonawcy, w tym
eksploatacja Sprzetu niezgodng z jego przeznaczeniem, niestosowaniem sie
Zamawiajacego do instrukcji uzywania Sprzetu,

2) mechanicznego uszkodzenia powstalego z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego lub oso6b trzecich i wywotane nimi awarie/usterki,

3) uszkodzen wywotanych samowolnymi naprawami, przerébkami lub zmianami
konstrukcyjnymi dokonywanymi przez Zamawiajacego lub inne nieuprawnione osoby,

4) uszkodzen spowodowanych zdarzeniami losowymi tzw. sitg wyzsza.

13.  Strony nie odpowiadajg za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, jezeli to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy
spowodowane zostato sila wyzszg. Przez sile wyzsza rozumie sie w szczego6lnosci:
wojne, powstanie, kleski zywiotowe, zarzadzenia wtadz, powddz, pozar, strajk lub
lokaut, epidemia, pandemia chordb zakaznych. Strona nie wykonujaca zobowigzan
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z powodu sity wyzszej ma obowigzek niezwtocznego pisemnego powiadomienia o fakcie
wystapienia zdarzenia noszacego znamiona sity wyzszej druga Strone.

14. W sytuacji zaprzestania uzywania sprzetu objetego niniejszg Umowag, co
Zamawiajacy potwierdzi sktadajagc Wykonawcy stosowne os$wiadczenie w formie
pisemnej w terminie 7 dni. Umowa wygasnie w zakresie obstugi serwisowej wycofanego
sprzetu, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, w ktérym oswiadczenie
o zaprzestaniu uzywania zostato doreczone Wykonawcy.

15. Jesli Wykonawca nie bedzie w stanie naprawi¢ systemu Syngo.via ze wzgledu na
brak dostepnosci czesci zamiennych, badZ odpowiedniego oprogramowania, system ten
zostanie wylgczony z umowy serwisowe;j.

§4

1. Wykonawca wykonywa¢ bedzie Ustugi Serwisowe zgodnie z instrukcjami
uzywania Sprzetu, zaleceniami producenta, posiadang specjalistyczng wiedzg i z
nalezyta, wymagang prawem starannoscia.

2. Wykonawca o$wiadcza, Ze:

1) dysponuje osobami postugujacymi sie w komunikacji z Zamawiajgcym jezykiem
polskim, posiadajacymi aktualne certyfikaty potwierdzajace przebyte szkolenia u
producenta aparatu lub imiennymi certyfikatami potwierdzajagcymi odbycie szkolenia w

zakresie ustug serwisowych bedacych przedmiotem zamdwienia, niezbedne do
rzetelnego i zgodnego z niniejsza umowa realizowania jej postanowien;

2) dysponuje odpowiednimi narzedziami serwisowymi - kody serwisowe, dostep
serwisowy - niezbednymi do rzetelnego i zgodnego z niniejszag umowa realizowania jej
postanowien;

3) wykonywanie czynnoSci objetych przedmiotem niniejszej umowy nie zaktdci
pracy Zamawiajacego z wytaczeniem koniecznych przerw w pracy pracowni RM;

4) wszelkie dane osobowe, ktore dojda do wiadomosci Wykonawcy lub
jakiejkolwiek osoby, ktérg wykonawca postuguje sie przy wykonaniu zamoéwienia,
w zwigzku i przy okazji wykonywania czynnoSci objetych przedmiotem umowy zostang
zachowane w tajemnicy.

3. Wykonawca zapewni sobie zdalny dostep do urzadzenia w celach serwisowych
w sposOb uniemozliwiajagcy dostep do jakichkolwiek baz danych zawierajgcych lub
mogacych zawiera¢ dane osobowe, zgodnie z zasadami okre$lonymi w procedurze
Zamawiajagcego stanowiacg zalgcznik nr2i3 do umowy.

Wykaz 0s6b upowaznionych do uzyskania zdalnego dostepu stanowi zatgcznik nr 1a do
niniejszej umowy.

4. Zamawiajagcy ma prawo sprawdzi¢ jakosS¢ i rzetelno$¢ wykonywanych ustug oraz
wymienianych czeSci zamiennych czy sa zgodne z zaleceniami Producenta poprzez
zlecenie dokonania orzeczenia technicznego autoryzowanemu przedstawicielowi
Producenta. Je$li okaze sie, ze ustugi wykonywane byty niezgodnie z zaleceniami
producenta, Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karg umowng w wysokosci 10% wartosci
umowy wraz mozliwo$cig natychmiastowego wypowiedzenia umowy.
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SZCZEGOLNA ODPOWIEDZIALNOSC WYKONAWCY
§5

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wynikte z jego dziatalnosci szkody
w obiekcie szpitala i na jego terenie spowodowane wszelkimi czynno$ciami zwigzanymi
z wykonaniem Przedmiotu umowy przez Wykonawce. Przedmiotowa odpowiedzialnos$¢
obejmuje w szczeg6lnosci: obiekt szpitala i jego teren zewnetrzny, roboty budowlane
w realizacji, materiaty, sprzet, wyposazenie, urzadzenia, Srodki transportu, instalacje,
itp. - stanowigce wlasno$¢ Zamawiajacego lub innych podmiotéw realizujacych
zamOwienia na rzecz Zamawiajacego.

2. W przypadku powstania szkdd, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie Umowy,
a ktore beda spowodowane czynno$ciami zwigzanymi z wykonaniem Przedmiotu
umowy przez Wykonawce, chyba ze Wykonawca wylacznie realizowat czynnosci
zlecone przez Zamawiajgcego i w oparciu o wytyczne Zamawiajgcego, Wykonawca
bedzie zobowigzany do pokrycia kosztéw ich usuniecia.

3. Odpowiedzialno§¢ Wykonawcy z tytutu poniesienia kosztow szkdd, opisana
w niniejszym paragrafie Umowy, jest wylagczona w przypadku, gdy szkody te
spowodowane zostaly na skutek zaistnienia okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy,
w szczegolnosci na skutek dziatania oséb trzecich.

ZASADY POROZUMIEWANIA SIE POMIEDZY STRONAMI
§6

1. Osobg upowazniong przez Zamawiajacego do kontaktéw sa:

® Anna Boho - Kierownik Technikéw Dziatu Diagnostyki Obrazowej,
nr tel. kom.: 519 847 046, e-mail: aboho@szpital.wroc.pl

® Magdalena Sliwinska - Kierownik Dziatu Diagnostyki Obrazowej,
nr tel. kom.: 519 847 029, e-mail: msliwinska@szpital.wroc.pl

® Wiestaw Rdzak - Sekcja Aparatury Medycznej, nr tel. kom.: 513 107 354,
e-mail: wrdzak@szpital.wroc.pl;

® Katarzyna Widera - Sekcja Aparatury Medycznej, nr tel. kom.: 509 565 859,
e-mail: kwidera@szpital.wroc.pl.

2. Osobg upowazniong przez Wykonawce do kontaktéw jest/sa:
INALL L e e e e e e e s

3. Strony zgodnie postanawiaja, ze zgtoszenie przez Zamawiajgcego awarii lub ustugi
serwisowej do wykonania nastepowac bedzie przy uzyciu:

1) poczty elektronicznej pod adresem: .........ccocceriieriieeriir e lub innym
adresem przekazanym Zamawiajgcemu w drodze pisemnego powiadomienia;
2) faXu NAa NUMET ....ccoeerrersrenssemsseessenseeses lub telefonicznie na numMer .......overeeenneens

4. Zgltoszenie przekazane przez Zamawiajacego powinny zawiera¢ co najmniej
nastepujace informacije:
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1) Jednostka (nazwa Zamawiajgcego) i osoba zgtaszajagca wraz z nr telefonu
kontaktowego,

2) nazwa urzadzenia (cze$¢ zestawu), ktorego zgtoszenie dotyczy,

3) opis awarii, problemu lub przedmiot zlecanej ustugi.

MIEJSCE WYKONANIA UMOWY
§7

Miejscem realizacji umowy jest siedziba Zamawiajgcego.

WYNAGRODZENIE
§8
1. Za realizacje przedmiotu niniejszej umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy tgczng
kwote w wysokoSci:

Netto...ommnrninnne o 0 R (53 (014 1 (PN PLN)
Vat..inns PLN, (STOWNIE: ..ot sssssssssssssssssssssssssssnns PLN)
Brutto.....oemeeneeneenns PLN, (STOWIIE! ..ttt ssssssssse s ssssssssssssssssss sesssssssssessssns PLN).

2. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty realizacji umowy, w szczegdélnosci:
1) robocizny;

2) dojazdow i kosztow zakwaterowania;

3) dostawy cze$ci zamiennych;

4) aktualizacji oprogramowania.

3. Wynagrodzenie bedzie wyptacane w 36 réwnych miesiecznych ratach na podstawie
prawidtowo wystawionych faktur VAT.

4. Wpynagrodzenie Wykonawcy zostanie kazdorazowo uregulowane przelewem
z rachunku bankowego Zamawiajacego na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na
fakturze w terminie 30 dni od dnia otrzymania od Wykonawcy prawidtowo
wystawionej faktury VAT.

5. Wykonawca o$wiadcza, Ze jest podatnikiem podatku VAT — NIP: ... e
6. Za date zaptaty uwaza sie date obciazenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

POZOSTALE OBOWIAZKI STRON
§9
PODWYKONAWCY
1. Wykonawca wykona przedmiot umowy we wtasnym zakresie*) lub przy pomocy
podwykonawcow*): w zakresie*) niepotrzebne skresli¢
2. Wykonawca bedzie wykonywal ustuge samodzielnie lub/i przy pomocy
podwykonawcow:

1)Podwykonawca e wykona ustuge
A .)€ (3] | SRR RSP RPRRPTN

2)Podwykonawca 0000 wykona ustuge
v - )4 (3] | PP PRSR
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Jezeli w czasie trwania umowy nastgpi zmiana Podwykonawcy lub dalszego
Podwykonawcy, Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu dokumenty na brak
podstaw wykluczenia, ktore stanowity podstawe wykazania spelniania
warunkéw udziatlu w postepowaniu o udzielenie zamdéwienia publicznego
dotyczacego braku podstaw wykluczenia.

2. Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze wobec danego Podwykonawcy zachodza
podstawy wykluczenia, Wykonawca obowigzany jest zastapic¢ tego Podwykonawce
lub zrezygnowac z powierzenia wykonania cze$ci zaméwienia Podwykonawcy.

3. Do zawarcia przez Wykonawce umowy z Podwykonawcg, jak rdwniez zmiany
tych uméw, wymagana jest kazdorazowo pisemna zgoda Zamawiajacego.

4. Jezeli Zamawiajacy w terminie 14 dni od przedstawienia mu przez Wykonawce
umowy z Podwykonawca lub jej projektu, nie zglosi na piSmie sprzeciwu lub
zastrzezen, uwaza sie, ze wyrazit zgode na zawarcie umowy.

5. Zlecenie wykonania czeSci zamoéwienia Podwykonawcom nie zmienia
zobowigzan Wykonawcy wobec Zamawiajacego za wykonanie tej cze$ci
zamoéwienia. Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania, uchybienia
i zaniedbania Podwykonawcéw w takim samym stopniu jakby to byty dziatania,
uchybienia lub zaniedbania Wykonawcy.

POUFNOSC I BEZPIECZENSTWO PRZETWARZANIA
§10

1. Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okres§lonych w przepisach
o dostepie do informacji publiczne;j.
2. Na potrzeby niniejszej umowy przez Informacje Poufne rozumie sie wszelkie
materiaty, dokumenty oraz informacje (bez wzgledu na forme i rodzaj nosnika na jakim
zostaly zapisane) otrzymane przez Wykonawce od Zamawiajgcego lub uzyskane przez
Wykonawce w trakcie realizacji Przedmiotu Umowy dotyczace Zamawiajgcego
i prowadzonej przez niego dziatalnosci, a w szczego6lnosci, informacje dotyczace
rozwigzan technicznych, informatycznych, oraz organizacyjnych stosowanych przez
Zamawiajacego.
3. Obowigzek zachowania w tajemnicy Informacji Poufnych obejmuje w
szczegdblnosci:
a) zakaz ich udostepniania jakimkolwiek nieupowaznionym osobom trzecim,
b) postepowanie z Informacjami Poufnymi w taki sposob, aby nie byly one
w jakikolwiek sposdb dostepne dla os6b nieupowaznionych,
) archiwizowanie Informacji Poufnych w taki sposdéb, aby przeciwdziata¢
nieuprawnionemu do nich dostepowi.
d) dbanie o ich poufno$¢ w czasie trwania umowy a takze po jej zakonczeniu.

4, Jakiekolwiek uzycie Informacji Poufnych przez Wykonawce do innych celéow niz
realizacja Przedmiotu Umowy jest niedozwolone.
5. Informacje poufne s3 wtasnos$cia Zamawiajacego i po zakonczeniu realizacji

umowy na zgdanie Zamawiajgcego podlegaja zwrotowi wraz ze wszystkimi kopiami
oraz no$nikami, na ktérych dokumenty te zostaty zapisane (w szczeg6lnosci: w wers;ji
elektronicznej).

6. Wykonaweca jest zobowigzany do stosowania i przestrzegania przepisow Ustawy
z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, a takze Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
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ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego
»,RODO").

7. Strony umowy zastrzegaja, Ze warunki zawarcia niniejszej umowy oraz
informacje i materiaty przekazywane lub wytworzone w trakcie jej realizacji, stanowig
tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji. Strony zobowigzuja sie do zachowania ich w poufnoSci, a takze wszelkich
innych informacji, w szczeg6lno$ci informacji o danych osobowych, w ktérych
posiadanie weszty lub wejdg w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy. Strony umowy
zobowigzujg sie rowniez do zachowania w tajemnicy oraz odpowiedniego
zabezpieczenia wszelkich dokumentéw przekazanych przez druga strone. Uzyskane
informacje oraz otrzymane dokumenty moga by¢ wykorzystane wylacznie w celach
zwigzanych z realizacjag umowy. Zobowigzanie do zachowania w poufnosci obowigzuje
w czasie trwania umowy a takze po jej zakonczeniu.

8. Kazda ze stron Umowy zobowigzana jest do poinformowania os6b przez siebie
upowaznionych do okre$lonych czynno$Sci w zwigzku z realizacja Umowy
(w szczegblnosci 0s6b reprezentujgcych strone lub oséb kontaktowych), o tym, Ze druga
Strona bedzie przetwarzata ich dane osobowe jako administrator, w celach, niezbednych
do nalezytego wykonywania Umowy oraz do wypetnienia wynikajacych z powszechnie
obowigzujacych przepiséw obowigzkéw prawnych cigzacych na Stronach jako
administratorach danych. Poinformowanie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
bedzie zawiera¢ ponadto taka tre$¢, ktora umozliwi drugiej stronie ewentualne
powotanie sie na art. 14 ust. 1 lit. a RODO.

0. W celu realizacji obowigzku, o ktérym mowa w ustepie 8 niniejszego paragrafu,
Klauzula informacyjna dla Wykonawcy, jego przedstawicieli i oséb zaangazowanych
w realizacje umowy jest dostepna na stronie internetowej Wojewo6dzkiego Szpitala
Specjalistycznego im. J]. Gromkowskiego we Wroctawiu: www.szpital.wroc.pl,
w Zaktadce Ochrona Danych (Klauzula informacyjna dla pracownikéw kontrahenta -
0s6b kontaktowych).

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH
§11

1. Z uwagi na fakt, iZ w ramach realizacji niniejszej umowy beda przetwarzane dane
osobowe Postanowienia stron w zakresie ochrony danych osobowych i powierzenie
przetwarzania danych osobowych (w tym w szczeg6lnosci zasady przetwarzania danych
osobowych) zostaly zawarte w odrebnej umowie, stanowigcej zatgcznik nr 5 do Umowy
Gtowne;.

ZATRUDNIENIE NA UMOWE O PRACE
§12

1. Wykonawca na kazde zadanie Zamawiajgcego os$wiadczy w ciagu 7 dni
roboczych, Ze umowa realizowana bedzie przez osoby, wykonujace czynnosci
zwigzane z serwisowaniem aparatury bedacej przedmiotem umowy,
zatrudnione na umowe o prace.
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2. Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na
podstawie umowy o prace os6b wykonujacych czynnosci okreslone w ust. 1,
przez caty okres realizacji przedmiotu umowy.

3. Wykonawca zobowigzany jest do dokumentowania zatrudnienia na podstawie
umowy o prace os6b wykonujacych wskazane w wust. 1 czynnoSci
w  szczeg6lnoSci poprzez prowadzenie odpowiedniej, zgodnej z
obowigzujacymi przepisami prawa dokumentacji kadrowo-finansowej.

4. W trakcie realizacji przedmiotu umowy, Zamawiajacy uprawniony jest do
wykonywania czynnoS$ci kontrolnych wobec Wykonawcy i podwykonawcy
odnos$nie spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o prace os6b wykonujacych wskazane
w ust. 1 czynnoSci.

5. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegélnosci do:

1) zadania o$wiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania w/w
wymogoéw i dokonywania ich oceny,

2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia
spetniania w/w wymogéw,

3) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania przedmiotu umowy,
zadawania pytan w szczego6lnoSci osobom przebywajgcym na terenie
Zamawiajacego.

6. W trakcie realizacji przedmiotu umowy, w celu potwierdzenia spetnienia
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub
podwykonawce oséb wykonujacych wskazane w ust. 1 czynno$ci, na kazde
wezwanie Zamawiajgcego, w wyznaczonym Ww tym wezwaniu terminie,
Wykonawca lub podwykonawca przedtozy Zamawiajacemu wskazane ponizej
dowody:

1) oS$wiadczenia zatrudnionego pracownika,

2) osSwiadczenia Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na
podstawie umowy o prace,

3) poswiadczong za zgodnoS$¢ z oryginatem kopie umowy o prace zatrudnionego
pracownika,

4) inne dokumenty - zawierajgce informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do
weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczeg6lnosci imie i
nazwisko zatrudnionego pracownika, date zawarcia umowy o prace, rodzaj
umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika.

7. NiezlozZenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie
zadanych przez Zamawiajagcego dowoddw w celu potwierdzenia speinienia przez
Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o prace traktowane bedzie rowniez jako niespetnienie przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoéb
wykonujacych wskazane w ust. 1 czynnoSci.

8. W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania obowigzujacych
przepisOw prawa pracy przez Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajacy moze
zwrocic sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa Inspekcje Pracy.

9. W przypadku ustalenia w wyniku tej kontroli, ze Wykonawca lub podwykonawca
nie zatrudnia lub nie zatrudniat na podstawie umowy o prace os6b wykonujacych
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wskazane w ust. 3 czynnos$ci, Zamawiajagcemu od Wykonawcy przystuguje kara
umowna w wysokosci 1000 zt za kazdy ujawniony przypadek.

KARY UMOWNE
§13

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w nastepujgcych przypadkach:
1) za nieterminowe wykonanie przegladu planowego w wysokosci 0,2 % tacznego
wynagrodzenia brutto za kazdy dzien opézZnienia;
2) za opdznienie w wykonaniu naprawy ponad terminy okreslone w § 3 ust.1 umowy
w wysokosci 0,2 % tgcznego wynagrodzenia brutto za kazde 24 godziny opdZnienia,
3) w przypadku stwierdzenia niewykonania lub nienalezytego wykonania prac bedacych
przedmiotem Umowy w wysokosci 0,2% 1acznego wynagrodzenia brutto za kazdy
stwierdzony przypadek,
4) za wypowiedzenie umowy ze skutkiem natychmiastowym przez Zamawiajgcego
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy lub za wypowiedzenie umowy ze skutkiem
natychmiastowym przez Wykonawce z przyczyn nie lezacych po stronie Zamawiajgcego
- w wysokosci 10% wynagrodzenia tgcznego brutto.
2. Zamawiajacy informuje Wykonawce o naliczeniu kary umownej wystawiajac
stosowng note ksiegowa.
3. Kara umowna ptatna jest w terminie do 14-stu (czternastu) dni od daty doreczenia
noty ksiegowej Wykonawcy.
4. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie kar umownych z biezgcych faktur. Takie
potracenie nie wymaga odrebnego oswiadczenia Zamawiajgcego (tzw. Potracenie
umowne).
5. Strony ustalajg, ze suma kar umownych nie moze przekroczy¢ 10 % wartosci
przedmiotu zamowienia.
6. Zamawiajacy ma prawo dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego zastrzezone
kary umowne do wysokosci petnej szkody.
7. Postanowienia dotyczgce kar umownych obowigzujag pomimo wygasniecia Umowy,
wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym lub odstgpienia od nie;j.

ZMIANA POSTANOWIEN UMOWY
§14

1. Wplyw zmiany ceny materiatéw lub kosztéw na koszt wykonania zamo6wienia
strony umowy ustalajg w ten sposob, ze Wykonawca wykaze Zamawiajgcemu
zmiane kosztow wykonania zaméwienia na skutek zmiany cen materiatéw lub
kosztow fakturami zakupu tych materialow lub kosztow z pierwszego
i kolejnych okreséw, za ktdére strona umowy wystepuje o zmiane wysokoSci
wynagrodzenia Wykonawcy, z zastrzezeniem ust. 2.

2. Strona inicjujaca zmiane wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy sporzadzi
pisemnie odpowiedni projekt zmiany umowy uwzgledniajacy podwyzszenie lub
obnizenie wysokos$ci wynagrodzenia Wykonawcy dokonane zgodnie z zasadami
okreslonymi w ust. 1 i przedtozy go drugiej Stronie.

3. Zmiana wysokoS$ci wynagrodzenia Wykonawcy, dokonana zgodnie z zasadami
okreslonymi w ust. 1, bedzie obowigzywata Strony od daty wskazanej w aneksie
do Umowy, nie wczeSniej niz data zawarcia aneksu.

10
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4. W przypadku podwyzszenia lub obnizenia wysokoSci wynagrodzenia
Wykonawcy, zgodnie z zasadami okre$lonymi w ust. 1, Wykonawca, w terminie
30 dni od daty zawarcia z Zamawiajgacym aneksu zmieniajacego wysokos¢
wynagrodzenia, zobowigzany jest do zmiany wysokosSci wynagrodzenia
przystugujacego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajagcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczacych

zobowigzania podwykonawcy, jezeli 1acznie spetnione s3 nastepujace warunki:
1) przedmiotem umowy sg ustugi,
2) okres obowigzywania umowy przekracza 12 miesiecy.

5. Ponadto, Strony zobowigzujg sie dokona¢ zmiany wynagrodzenia Wykonawcy,
o ktéorym mowa w § 8 ust. 1 Umowy, w formie pisemnego aneksu (forma
pisemna zastrzezona pod rygorem niewaznos$ci) podpisanego przez obie Strony,

kazdorazowo w przypadku wystgpienia jednej z nastepujacych okolicznosci:
1) zmiany stawki podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) zmiany wysoko$ci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci
minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10

pazdziernika 2020 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokos$ci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub

ubezpieczenie zdrowotne,

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokos$ci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r.
o pracowniczych planach kapitatowych (Dz. U. poz. 2215 oraz z 2019 poz.

10741 1572), zwanych dalej PPK

- na zasadach i w sposéb okreslony w ust. 10-11, jezeli zmiany te bedg miaty
wplyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce i nie byty
przewidziane w przepisie prawa opublikowanym do dnia ztoZenia oferty.

6. Zmiana wysokoSci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku
zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w ust. 8 pkt 1, bedzie odnosi¢ sie
wylacznie do czeSci przedmiotu Umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami
ustalonymi Umowa, po dniu wejScia w zZycie przepiséw zmieniajgcych stawke
podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego wytacznie do czesci
przedmiotu Umowy, do ktorej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od
towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego. Warto$¢ wynagrodzenia netto nie
zmieni sie, a warto$S¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie

nowych przepiséw prawa.

7. Zmiana wysokoSci wynagrodzenia, w przypadku =zaistnienia przestanki,
o ktérej mowa w ust. 5 pkt 2-4, bedzie obejmowal wylacznie czes$¢
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w odniesieniu do ktorej nastgpita
zmiana wysokosci kosztow wykonania Umowy przez Wykonawce w zwigzku
z wejSciem w zZycie przepisbw odpowiednio zmieniajacych wysoko$¢
minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki godzinowej lub
dokonujacych zmian w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym
lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne lub dokonujacych zmian w zakresie

zasad gromadzenia i wysokosci wptat do PPK.

11
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W celu zawarcia aneksu, o ktéorym mowa w ust. 3, w terminie 30 dni od dnia

wejscia w zycie przepiséw prawa wprowadzajacych zmiany, o ktérych mowa

w ust. 5 pkt. 1-4, kazda ze Stron moze wystgpi¢ do drugiej Strony z pisemnym

wnioskiem o dokonanie zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy. Uzasadnienie wniosku powinno zawiera¢ w szczegélnosci:

1) szczegbtowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka wynagrodzenie
Wykonawcy powinno ulec zmianie,

2) wskazanie daty, od ktorej nastgpita badz nastgpi zmiana wysokosci kosztow
wykonania Umowy uzasadniajgca zmiane wysoko$ci wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy,

3) wskazanie podstawy prawnej zmiany, o ktoérej mowa w ust. 5 pkt. 1-4
Umowy.
Do wniosku nalezy dotaczy¢ pisemny projekt aneksu do umowy, o ktérym
mowa w ust. 5.
W przypadku zmian, o ktérych mowa w ust. 5 pkt 2-4, jezeli z wnioskiem,
o ktérym mowa w ust. 8 wystepuje Wykonawca, jest on zobowigzany dotaczy¢
do wniosku dokumenty, z ktérych bedzie wynika¢, w jakim zakresie zmiany te
maja wplyw na koszty wykonania Umowy, w szczegd6lnoSci:
pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie)
pracownikéw realizujgcych przedmiotowe zamoéwienie, wraz z okreSleniem
zakresu (cze$ci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane
z realizacja przedmiotu Umowy oraz czeSci wynagrodzenia odpowiadajgcej
temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktdrej mowa w ust. 5 pkt 2, lub
pisemne zestawienie wynagrodzen (zaré6wno przed jak i po zmianie)
pracownikoéw realizujacych przedmiotowe zamowienie, wraz z kwotami sktadek
uiszczanych do Zaktadu Ubezpieczenn Spotecznych/Kasy Rolniczego
Ubezpieczenia Spotecznego w czeSci finansowanej przez Wykonawce,
z okreSleniem zakresu (czeSci etatu), w jakim wykonujg oni prace bezposrednio
zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy oraz czeSci wynagrodzenia
odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 5
pkt 3. 1ub
pisemne zestawienie wptat do PPK w czesci finansowanej przez Wykonawce
(zarowno przed jak i po zmianie) dot. os6b realizujagcych zamowienie objete
niniejszg umowa z okresleniem zakresu (czeSci etatu), w jakim wykonujg oni
prace bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu Umowy oraz czeSci
wynagrodzenia odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktdrej
mowa w ust. 5 pkt. 4.
. W przypadku zmiany, o ktdrej mowa w ust. 5 pkt 2-4, jezeli z wnioskiem
wystepuje Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do
przedstawienia w wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 7 dni roboczych,
dokumentdéw, z ktérych bedzie wynika¢ w jakim zakresie zmiana ta ma wptyw
na koszty wykonania Umowy.
W celu dokonania oceny zasadno$ci zmiany wysokoSci wynagrodzenia
Zamawiajacy jest uprawniony do wezwania Wykonawcy do zlozenia w
wyznaczonym terminie dodatkowych wyjasnienr, dokumentéw, wyliczen
uzasadniajgcych dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia. Niedostarczenie
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13.

1.

ich przez Wykonawce w wyznaczonym, terminie uwazane bedzie za
odstapienie przez Wykonawce od zgdania zmiany wynagrodzenia.

Strony dopuszczajg zmiany treSci umowy czasowe lub trwate w trakcie jej
obowigzywania, w przypadku:

1) wystgpienia zdarzen o charakterze sity wyzszej takich, jak: Kkleski
zywiotowe, strajki, zamieszki, konflikty zbrojne, ktére uniemozliwiajg
zrealizowanie przedmiotu zamoOwienia w sposob, w zakresie i w terminie
przewidzianym w ofercie;

2) nadzwyczajnej zmiany stosunkéw powodujacej, Ze spetnianie $wiadczenia
bytoby potaczone z nadmiernymi trudnosciami lub grozitoby Zamawiajgcemu
razaca stratg, a czego strony nie mogty przewidzie¢ przy zawarciu umowy;

3) zaprzestania eksploatacji urzadzenia - tomografu komputerowego objetego
opieka serwisowg, ze wzgledu na jego wymiane, Zamawiajgcy moze rozwigzac
umowe z miesiecznym okresem wypowiedzenia.

ODSTAPIENIE OD UMOWY

§ 15

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, jezeli:

a. Wykonawca razgco narusza postanowienia niniejszej Umowy. W takim
przypadku przed wypowiedzeniem Umowy Zamawiajgcy wezwie Wykonawce
do usuniecia naruszenia pod rygorem wypowiedzenia Umowy ze skutkiem
natychmiastowym, wyznaczajac mu dodatkowy, odpowiedni termin.

b. gdy Wykonawca wykorzystuje mienie Zamawiajacego bez jego zgody lub
niezgodnie z przeznaczeniem;

c. gdy Wykonawca przerwal realizacje przedmiotu niniejszej Umowy zgodnie
z harmonogramem i pomimo pisemnego wezwania Zamawiajgcego nie
wykonuje prac przez okres 15 dni roboczych.

W przypadku wypowiedzenia Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,

zostanie mu wyptacone wynagrodzenie jedynie za ta cze$¢ umowy, ktora zostata

zrealizowana nalezycie do dnia wypowiedzenia.

Wynagrodzenie to zostanie ustalone w oparciu o protokét okreslajacy zakres

zrealizowanych czynnos$ci Wykonawcy, ktérych wykonanie zostanie potwierdzone

przez Zamawiajacego.

Zamawiajacy uprawniony jest do odstgpienia od Umowy na podstawie art. 456

ustawy z Prawo Zamowien Publicznych.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 16
Z uwagi na fakt, iZ w ramach realizacji niniejszej umowy beda przetwarzane dane
osobowe Postanowienia stron w zakresie ochrony danych osobowych i powierzenie
przetwarzania danych osobowych (w tym w szczeg6lnosci zasady przetwarzania
danych osobowych) zostaty zawarte w odrebnej umowie, stanowiacej zatagcznik nr 5
do Umowy Gtowne;.

Strony deklarujg wole polubownego rozstrzygania ewentualnych sporéow.

3. W razie nieosiaggniecia porozumienia strony poddadza spory wynikte na tle realizacji

niniejszej umowy pod rozstrzygniecie sadu wtasciwego dla siedziby Zamawiajacego.
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4. Zmiany niniejszej Umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemnego aneksu
(forma pisemna zastrzezona pod rygorem niewazno$ci). Zmiana danych adresowych
Stron umowy nie wymaga jednak formy aneksu, a dla jej wprowadzenia
wystarczajgce jest pisemne powiadomienie drugiej strony o zmianie.

Integralng cze$cig Umowy jest formularz oferty przetargowej oraz zataczniki.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy
Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zaméwien publicznych.

7. Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa
egzemplarze dla Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy.

Zataczniki:
Zalacznik nr 1 - Zall do PO-BI 4/19 (2) Zasady przyznawania zdalnego dostepu do
urzadzen w sieci szpitalnej firmom zewnetrznym.

Zalacznik nr 1a - Wykaz oséb upowaznionych do zdalnego dostepu.

Zalacznik nr 2 - Zal2 do PO-BI 4/19 (2) Lista oséb upowaznionych do wykonywania
czynnosci serwisowych.

Zalacznik nr 3 - Zat 3 do PO-BI 4/19 (2) Wniosek o przyznanie dostepu do systeméw
szpitalnych.

Zalacznik nr 4 - Zat. 9 do PO-4C (3) Zasady postepowania dla wykonawcow/podwykonawcow

robot w obszarze zarzadzania BHP oraz Srodowiskiem

Zalacznik nr 4a -Zal. 9c do PQ-4C (3) Informacja o zagrozeniach wystepujacych na
terenie szpitala.

Zalacznik nr 4b -Zat. 9d do PQ-4C (3) Postepowanie z odpadami (z grupy 18) powstajacymi na

terenie Szpitala WSS im. ]. Gromkowskiego - selektywna zbiérka.

Zalacznik nr 4c - Zat. 9e do PQ-4C (3) Piktogramy GHS stosowane w oznakowaniu substancji
i mieszanin chemicznych (zgodnie z rozporzadzeniem CLP).

Zalacznik nr 4d - Zat. 9f do PQ-4C (3) Zasady komunikacji i postepowania na wypadek zdarzen

awaryjnych.
Zalacznik nr 5 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Zalacznik nr 6 - Zal. nr 1 do SWZ-Szczegbétowy zakres przedmiotowy ustug serwisowania
Sprzetu.
Zalacznik nr 7 - Zat. nr 2 do SWZ - ,Formularz oferty”.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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