UMOWA  Nr  ZP 20/2021
zawarta w dniu .............................. pomiędzy:

Spółką „Uzdrowisko Szczawno-Jedlina” S.A., mającą siedzibę w Polsce, województwo dolnośląskie, powiat wałbrzyski, gmina Szczawno Zdrój, miejscowość Szczawno Zdrój; adres: ul. Wojska Polskiego 6, 58-310 Szczawno Zdrój; wpisaną przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia - Fabrycznej we Wrocławiu (IX Wydział Gospodarczy, Krajowy Rejestr Sądowy) do rejestru przedsiębiorców pod numerem KRS:  0000110745, (NIP:  886-000-03-40), REGON:  000288308, którą reprezentuje:

…………..  - Prezes Zarządu 

zwaną w dalszej części Umowy „Zamawiającym”,

a:

…………………………………………………
reprezentowany przez:

………………………………………………………..

zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”
W wyniku wyboru przez Zamawiającego oferty Wykonawcy w drodze trybu podstawowego bez negocjacji na podstawie ustawy Prawo zamówień publicznych Strony zawarły umowę o następującej treści:
§ 1.
1. Wykonawca sprzedaje, a Zamawiający kupuje Zestaw do elektronicznej ewidencji zabiegów (sprzęt i oprogramowanie) szczegółowo określone w SWZ oraz ofercie Wykonawcy, stanowiącej załącznik nr 1 do umowy, a zwane w dalszej części umowy „Sprzętem”.

2. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Sprzęt na własny koszt i ryzyko we wskazanych pomieszczeniach obiektu „Dom Zdrojowy” w Szczawnie-Zdroju ul. Kolejowa 14 oraz Jedlina Zdrój ul. Plac Zdrojowy 1
3. Wykonawca zobowiązuje się do zamontowania sprzętu, zainstalowania oprogramowania, wdrożenia i zintegrowania z funkcjonującym programem KURACJUSZ, dokonania testów migracji danych, itp. a także przeszkolenia pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi dostarczonego Sprzętu i oprogramowania i pełnienia nadzoru autorskiego i serwisowego przez cały okres gwarancji.

4. Wykonawca zobowiązuje się do pełnienia nadzoru autorskiego nad dostarczonym oprogramowaniem lub zapewnia taki nadzór nie naruszając przy tym praw własności.

5. Dostawa i przeszkolenie  nastąpi w terminie umówionym z Zamawiającym.
6. Wykonawca zapewnia, że sprzęt spełnia wymogi prawne i techniczne umożliwiające użytkowanie na terenie UE,  posiada znak CE oraz – jeśli to wymagane – inne certyfikaty, zgłoszenia lub inne dokumenty i dopuszczenia wymagane w użytkowaniu komercyjnym, szpitalnym, rehabilitacyjnym. Sprzęt jest fabrycznie nowy, kompletny i wolny od wad materiałowych i konstrukcyjnych oraz gotowy do użytku bez żadnych dodatkowych zakupów i inwestycji. Sprzęt i oprogramowanie jest wolne od wad fizycznych i prawnych a Wykonawca przejmuje na siebie wszelką odpowiedzialność z tytułu roszczeń, z jakimi osoby trzecie mogłyby wystąpić przeciwko Zamawiającemu z tytułu korzystania z praw należących do osób trzecich, w szczególności praw autorskich, patentów, wzorów użytkowych lub znaków towarowych w odniesieniu do przedmiotu umowy, jeżeli normalne użytkowanie przedmiotu umowy wymaga korzystania z tych praw. Stosowne certyfikaty i inne wymagane dokumenty stanowią łącznie Załącznik nr 2 do umowy.

§ 2.
1. Za spełnienie świadczeń o których mowa w niniejszej umowie Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie ryczałtowe w kwocie (w zależności od pakietu):

netto –    

brutto –  
w tym:

wartość zestawu:

netto – 

brutto – 

Wartość usługi nadzoru autorskiego i serwisu w okresie gwarancji:

Netto –

Brutto -

2. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy, w tym cenę sprzedaży oraz koszty dostawy, wydania, montażu, instalacji Sprzętu, także  wdrożenia i zintegrowania oprogramowania oraz przeszkolenia pracowników Zamawiającego w zakresie obsługi Sprzętu i pełnienia nadzoru autorskiego i zapewnienia serwisu w okresie trwania gwarancji. 
3. Podstawę do wystawienia przez Wykonawcę faktury dot. zestawu (sprzętu) stanowi podpisany przez Zamawiającego bez zastrzeżeń Protokół Odbioru Sprzętu, jego montażu, integracji itp. i przeszkolenia pracowników.

4. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie do  30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT.
5. Płatność za pełnienie nadzoru autorskiego oraz usług serwisowych będzie płatna comiesięcznie na podstawie osobnych faktur ryczałtowych w stałych wysokościach.
6. Za datę zapłaty uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

§ 3.
1. Na Sprzęt Wykonawca udziela rękojmi i gwarancji na okres …………. Miesięcy (min 36). Warunki gwarancji zostaną zawarte w dokumentach gwarancyjnych, przy czym Wykonawca nie może zastrzegać w nich konieczności stosowania środków czyszczących, dezynfekcyjnych itp., które nie byłby powszechnie dostępne oraz stosować zapisów, które w praktyce utrudniają wyegzekwowanie uprawnień wynikających z gwarancji.

2. Termin gwarancji i rękojmi rozpocznie bieg od daty podpisania przez Zamawiającego bez zastrzeżeń protokołu odbioru o którym mowa w §2 ust. 3 umowy.

3. Przez okres gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia płatnego comiesięcznie nadzoru autorskiego, serwisu gwarancyjnego, usług administracji, aktualizacji i wsparcia technicznego.

4. Jeżeli w okresie rękojmi lub gwarancji ujawni się wada Wykonawca zobowiązuje się do reakcji na zgłoszenie wady w terminie do 2 godzin od zgłoszenia, oraz do zapewnienia Zamawiającemu przez czas naprawy na swój koszt i ryzyko podobnej klasy sprzętu zastępczego (jeśli Zamawiający zgłosi taką potrzebę) w przypadku gdyby konieczne było zabranie sprzętu do siedziby Wykonawcy.

5. Za reakcję serwisu Wykonawcy uważa się dojazd ekipy serwisowej do Zamawiającego i rozpoczęcie prac naprawczych lub rozpoczęcie zdalnego rozwiązania problemu – o ile jest to możliwe.

6. Zgłoszenie Zamawiającego, o którym mowa w ust. 4 może zostać także dokonane za pośrednictwem urządzeń służących do porozumiewania się na odległość w tym poczty elektronicznej. Po bezskutecznym upływie terminu reakcji Wykonawcy lub uchybieniu przez Wykonawcę terminowi naprawy, Zamawiający może bez dodatkowego wezwania usunąć wadę na koszt Wykonawcy bez utraty uprawnień z tytułu gwarancji lub rękojmi (wykonanie zastępcze). Zgoda sądu na wykonanie zastępcze nie jest wymagana.

7. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia wad sprzętu w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty zgłoszenia wady przez Zamawiającego, natomiast wady oprogramowania usuwane będą w terminie do 2 godzin od zgłoszenia.
8. W okresie gwarancji i rękojmi ustala się bezpłatne aktualizacje i inne serwisy techniczne realizowane przez Wykonawcę w terminach zgodnych z zaleceniami producenta – o ile są wymagane.
§ 4.
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu następujące kary umowne w sumarycznej wartości nie przekraczającej 20% wartości umowy:

a) za odstąpienie od umowy wskutek okoliczności, które leżą po stronie Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto;

b) za każdy dzień zwłoki w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokości 0,5 % wynagrodzenia umownego brutto.

c) Za każdy dzień zwłoki - uchybienia terminowi reakcji na zgłoszenie wady lub uchybienia terminowi na usunięcie wady w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego brutto.
d) Za każdy przypadek błędu w integracji z systemem Kuracjusz w wysokości 0,5% wynagrodzenia umownego brutto
2. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przekraczającego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody. W przypadku gdy przyczyna szkody spowodowanej niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy lub nie jest ujęta w zapisie o karach umownych, Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych.

3. Nie będzie uważane za niewykonanie bądź nienależyte wykonanie umowy i nie będzie stanowiło podstawy do nalicza kar umownych opóźnienie Wykonawcy wywołane przez przyczynę od niego niezależną (siła wyższa).

4. Wykonawca wyraża zgodę na dokonanie potrącenia z wynagrodzenia, o którym mowa  w § 2 ust.1 ewentualnych kar umownych i innych należności przysługujących Zamawiającemu na podstawie niniejszej umowy.
§ 5.
1. Zamawiający może odstąpić od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, jeżeli Wykonawca:

a) odmówi dostarczenia przez Wykonawcę Sprzętu wolnego od wad.

b) realizuje dostawę  dotyczącą przedmiotu zamówienia niezgodnie z obowiązującymi przepisami, lub mimo wezwania Zamawiającego narusza postanowienia umowy,

c) zwłoka, o której mowa w § 4 ust 1 lit b) wynosi więcej niż 7 dni lub Wykonawca nie wykonuje zobowiązań wynikających z tytułu gwarancji i rękojmi przez okres dłuższy niż 7 dni od momentu zgłoszenia.

d) wszczęcia postępowania upadłościowego lub ogłoszenia upadłości Wykonawcy,

e) likwidacji przedsiębiorstwa Wykonawcy.

f) w przypadku 3 krotnego stwierdzenia przypadku niezintegrowania oferowanych sprzętów i oprogramowania z programem Kuracjusz

2. Zamawiającemu przysługuje także prawo odmowy przyjęcia przedmiotu dostawy i 
odstąpienia od umowy lub żądania wymiany towaru na towar wolny od wad w przypadku dostarczenia sprzętu  złej jakości, dostarczenia sprzętu nie odpowiadającego wymaganym parametrom technicznym określonym w ofercie Wykonawcy i bezskutecznym upływie wyznaczonego terminu na usunięcie wad.

3. Odstąpienie od umowy może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o  okolicznościach uzasadniających odstąpienie i wymaga formy pisemnej. W przypadku odstąpienia od umowy Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia  z tytułu wykonania części umowy.

4. Zamawiający zastrzega prawo odstąpienia od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym czego nie można było przewidzieć w dniu zawarcia umowy. Odstąpienie od umowy może nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach, w formie pisemnej. Wykonawca może wówczas żądać wyłącznie wynagrodzenia  z tytułu wykonania części umowy.

§ 6.
1. Wykonawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wady zmniejszające wartość lub użyteczność Sprzętu ze względu na jego przeznaczenie, lub w przypadku gdy Sprzęt nie ma właściwości, o których istnieniu Wykonawca zapewniał Zamawiającego.

2. Wykonawca jest zobowiązany z tytułu rękojmi do usunięcia wad Sprzętu istniejących w czasie dokonywania czynności odbioru oraz wad powstałych po odbiorze, lecz z przyczyn tkwiących w Urządzeniu w chwili jego odbioru.

3. Jeżeli wady nadają się do usunięcia Zamawiający może odmówić odbioru Sprzętu do czasu usunięcia wad.

4. Wykonawca po usunięciu wad zawiadamia o tym Zamawiającego i wyznacza ponowny odbiór Sprzętu.

5. Usunięcie wady Sprzętu winno być stwierdzone protokolarnie.

6. Wykonawca nie może odmówić usunięcia wady na swój koszt bez względu na wysokość związanych z tym kosztów.

7. Wykonawca oświadcza, że jest ubezpieczony z tytułu odpowiedzialności cywilnej w związku z prowadzoną działalnością gospodarczą, co potwierdza polisa OC, stanowiąca zał. nr 3 do umowy.

§ 7.
1. Zabrania się zmian umowy w stosunku do oferty Wykonawcy, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy.

2. Dopuszcza się zmiany umowy w zakresie:

a) zmiany sprzętu, cech lub elementów składowych na elementy o parametrach nie gorszych i cenie nie wyższej w przypadkach korzystnych dla Zamawiającego, np. ze względu na postęp technologiczny i zastosowanie rozwiązań nowszych, o zwiększonej funkcjonalności
b) zmiany terminu wykonania zamówienia ze względu na organizacyjną działalność spółki lub inne nie dające 
się przewidzieć przyczyny o charakterze obiektywnym (np. związane z pandemią COVID), bądź dające się przypisać Zamawiającemu.

c) podwykonawców, pod warunkiem że zmiana wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w 
chwili  zawarcia umowy.

d) ceny towaru brutto, w przypadku zmiany powszechnie obowiązujących stawek podatku VAT lub innych opłat powszechnie obowiązujących.

e) Sposobu rozliczania w zakresie np. sposobu wystawiania faktur VAT za wykonane dostawy i realizację przedmiotu zamówienia.

3. Wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.
§ 8.

1. Do wzajemnych kontaktów związanych z wykonaniem umowy Strony wyznaczają:
ze strony Zamawiającego -

…………………………….. tel. ………………… e-mail …………………..
2) ze strony Wykonawcy

…………………………….. tel. ………………… e-mail …………………..

2. Przez okres obowiązywania umowy Strony zobowiązują się zapewnić ze swoimi przedstawicielami stałą łączność telefoniczną oraz za pośrednictwem poczty elektronicznej.
§ 9
*) zapis dotyczy umowy realizowanej przez podwykonawców.
1. Wykonawca przy realizacji przedmiotu niniejszej umowy zobowiązuje się do zawarcia umowy z podwykonawcami:

a) ………………………w zakresie ……………………………………………………………………

b) ………………………w zakresie……………………………………………………………………

c) ………………………w zakresie ……………………………………………………………………

2. Za działania podwykonawców Wykonawca odpowiada jak za własne.

§10
1. W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy Prawo zamówień publicznych oraz zapisy SIWZ. 

2. Żadna ze Stron nie ma prawa przenieść na podmioty czy osoby trzecie jakichkolwiek praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony pod rygorem nieważności.

3. Brak zawiadomienia o zmianie adresu Strony skutkować będzie uznaniem, iż doręczenie pod ostatnio znany adres jest skuteczne.

4. Sprawy sporne wynikłe w związku z realizacją niniejszej umowy rozstrzygane będą przez Sąd miejscowo właściwy ze względu na siedzibę Zamawiającego.

5. Umowę sporządzono w  dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

6. Integralną część umowy stanowią załączniki:

a) załącznik nr 1 – oferta

b) załącznik nr 2 – certyfikaty

c) załącznik nr 3 – polisa OC

d) załącznik nr 4 – SIWZ

e) załącznik nr 5 – KRS Zamawiającego 

f) załącznik nr 6 – KRS lub CEDG Wykonawcy

Wykonawca: 
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