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Warszawa, 3 pazdziernika 2023 r.
ADZ.261.50.2023

Wykonawcy -
uczestnicy postepowania

WYJASNIENIA | ZMIANY TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego, realizowanego w trybie
podstawowym, ktorego przedmiotem jest Grupowa opieka medyczna
pracownikéw Zamawiajgcego oraz cztonkow ich rodzin w formie ubezpieczenia
lub abonamentu medycznego w okresie 24 miesiecy (sprawa ADZ.261.50.2023).

W odpowiedzi na zapytania Wykonawcéw w sprawie tresci Specyfikacji Warunkow
Zamowienia (,SWZ”), Miedzynarodowy Instytut Biologii Molekularnej i Komdrkowej
w Warszawie, zwany dalej Zamawiajgcym, na mocy art. 284 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
r. Prawo zamowien publicznych, zwanej dalej ,, ustawg” udziela ponizszych wyjasnien oraz
dziatajgc na podstawie art. 286 ustawy dokonuje zmiany tresci SWZ.

PYTANIE 1:
Wykonawca prosi o wskazanie spodziewanej partycypacji pracownikéw do pakietu opieki
medyczne;j.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 1:

Zamawiajacy szacuje, ze partycypacja bedzie wynosita ok 150 oséb. Zamawiajacy zaleca
szczegbtowq analize zapiséw zawartych w punkcie 10 zatgcznika nr 1 do SWZ — opis
przedmiotu zamowienia (,,OPZ”).

PYTANIE 2:

W celu wyrédwnania poziomu posiadanej wiedzy wsréd Wykonawcdw zwracamy sie z prosbg
o udostepnienie danych - raportu- dotyczacego wykorzystania ustug medycznych (utylizacja)
z okresu ostatnich 24 miesiecy (wizyty u specjalistow, badania laboratoryjne, badania
diagnostyczne) z okresleniem Sredniej ilosci na pracownika. Obecny dostawca ustug posiada
tg wiedze w zwigzku z tym ma mozliwos$¢é prawidtowego oszacowania kosztow.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 2:
Zamawiajacy nie dysponuje wnioskowanym zbiorem danych.
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PYTANIE 3:
Wykonawca zwraca sie z prosbg o podanie struktury wiekowo ptciowej pracownikdéw.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 3:

Struktura wiekowo-ptciowa pracownikdéw znajduje sie w zaftaczniku nr 1 do SWZ — opis
przedmiotu zamodwienia. Zamawiajgcy zaleca szczegdtowa analize zapiséw zawartych
w OPZ.

PYTANIE 4:
Wykonawca zwraca sie z prosbg o okreslenie czy Zamawiajgcy bedzie sponsorowat sktadke
za ustugi medyczne swoim pracownikom?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 4:

Zamawiajacy bedzie wspétfinansowat pakiety medyczne Pracownikom, zgodnie z informacjg
zawartg w punkcie 3.4. OPZ. Zamawiajacy zaleca szczegdtowga analize zapisow zawartych
w OPZ.

PYTANIE 5:

Dot. zatgcznik 4, str. 13

Czy Zamawiajgcy wyraza zgode na dotgczenie klauzuli informacyjnej Wykonawcy
zawierajgcej informacje wymagane Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 i przekaze jg w imieniu Wykonawcy osobom wyznaczonym przez Zamawiajgcego
do zawarcia i wykonania Umowy?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 5:
Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowane rozwigzanie.

PYTANIE 6:

Dot. zat. 3 formularz oferty, pkt. 14

Zamawiajgcy zwraca sie z wnioskiem o sprostowanie oswiadczenia i usuniecie czesci dot.
zgody na przetwarzanie danych. Klauzula informacyjna zawarta w pkt. XVIIl SWZ (btednie
wskazany pkt. XX) wskazuje, iz przetwarzanie bedzie oparte o podstawe wskazang w art. 6
ust. 1 lit. ¢, a nie o zgode. Wskazujemy réwniez, iz oferta nie w kazdym przypadku sktadana
jest przez osoby wymienione w dokumentach co wyklucza mozliwos$¢ oparcia przetwarzania
o zgode podmiotéw danych.
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 6:
1. Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci Rozdziatu XVIII SWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:

» XVIII ,,KLAUZULA INFORMACYJNA W ZAKRESIE OCHRONY DANYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 oraz art. 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119

z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQ", informuje, ze:

e administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Miedzynarodowy Instytut Biologii
Molekularnej i Komdrkowej z siedzibg przy ul. Ksiecia Trojdena 4, 02-109 Warszawa, NIP:
526 22 78 704, REGON: 013082798, zwany dalej Instytutem

¢ inspektorem ochrony danych osobowych w Instytucie jest Pani Karolina Praszek, kontakt:
iod@odosc.pl

¢ Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie przedmiotowego zamdwienia publicznego;

¢ odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy.

¢ Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy, przez okres
4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

e obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy, zwigzanym z
udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje niepodania
okreslonych danych wynikajg z ustawy;

e w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
w sposOb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

¢ Pani/Pana dane mogty zosta¢ udostepnione Administratorowi przez Pani/Pana pracodawce
lub osobe wyznaczong przez Pracodawce do ztozenia dokumentéw przetargowych;

e posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzeieniem przypadkéow, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

¢ nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;
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— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,
gdyz podstawga prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1
lit. c RODO.
— Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.”
2. Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci punktu 14 zatgcznika nr 3 do SWZ — formularz
oferty, ktéry otrzymuje brzmienie:

,14. Oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie z klauzulg informacyjng umieszczong w Rozdziale
XVIII SWZ oraz ze klauzula informacyjna zostata udostepniong kazdej osobie, ktorej dane
zostaty udostepnione w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w
niniejszym postepowaniu”.

PYTANIE 7:

Dot. Zatgcznik nr 2 umowa, §3 1, ust. 3

Wykonawca wnosi 0 zmiane postanowienia na nastepujace:

W  przypadku rozbieznosci pomiedzy  zapisami Umowy, a  warunkami
ubezpieczenia/abonamentu pierwszenstwo majg zapisy Umowy.

Wykonawca wskazuje, ze zaproponowane brzmienie zapisu nie jest adekwatne i niestusznie
faworyzuje jedng ze stron kontraktu. Zasady swobody umdw muszg miesci¢ sie w ramach
rownowagi kontraktowej. Postanowienia umowy nie mogg w sposdb tak razacy przerzucac
ciezaru nieprecyzyjnego sformutowania postanowier umownych, ktérych de facto autorem
jest Zamawiajacy, na Wykonawce.?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 7:

Zamawiajacy nie znajduje poruszanej kwestii w Zatgczniku nr 2, §3 1, ust. 3. Jezeli wykonawca
miat na mysli § 1, ust. 3 zatgcznika nr 2 do SWZ - istotnych postanowien umowy, Zamawiajacy
nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane. Trudno méwié o nadmiernym faworyzowaniu
Zamawiajgcego w ramach kontraktu w przypadku w ktérym Wykonawca oferuje
przystepniejsze warunki sSwiadczenia ustug w ramach swojej standardowej praktyki
rynkowej. Zapis na ma celu harmonizacje wspdfpracy i umozliwienie Wykonawcy
funkcjonowania w ramach swoich standardéw realizacji uméw oraz systemoéw
informatycznych i w ocenie Zamawiajgcego i jego dotychczasowe] praktyki w realizacji
kontraktéw z podmiotami ktdérych ustugi s wystandaryzowane jest dla niego korzystny i
moze skutkowac¢ brakiem koniecznosci zawierania aneksdw do umowy na wniosek
wykonawcy.

PYTANIE 8:
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Dot. Zatgcznik nr 2 -umowa, §3
Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na to aby na fakturze zostata wyodrebniona skfadka za
seniora.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 8:

Zamawiajacy wymaga wyszczegolnienia na fakturze sktadki za pakiet senior. Zamawiajacy
dokonuje zmiany w catosci tresci § 3 zatgcznika nr 2 do SWZ - istotnych postanowieri umowy
(,IPU”), ktdry otrzymuje brzmienie:

"§ 3 Cena
1. Maksymalne tgczne wynagrodzenie z tytutu realizacji Umowy wynosi ......c.ccce.... zt (stownie:
....................... ) netto, powiekszone o podatek VAT, tj. do kwoty .......... zt (stownie: ...........)

2. Miesieczna wysoko$¢ ceny za poszczegdlne pakiety/wariant wynosi:

RODZAJ PAKIETU/Wariantu Wariant | Wariant Il
Pakiet pracowniczy
netto; netto;
stawka VAT stawka VAT
............ [...%]; SSRUTRRTIO IO
brutto brutto
Pakiet partnerski (pracownik + jeden
cztonek rodziny) |
netto; netto;
stawka VAT stawka VAT
............ [...%]; ISR 7Y
brutto brutto
Pakiet rodzinny (pracownik + rodzina)
netto; netto;
stawka VAT stawka VAT
............ [....%]; ISR 7Y |
brutto brutto
Wariant SENIOR*

1 Stanowi kwote jaka Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamodwienia.
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* - moiliwos¢ wykupienia w przypadku | =00 . netto, stawka
posiadania jednego z pakietow VAT............ | EUO 5 FOORO brutto.
pracowniczych
3. Kwota wskazana w ust. 1 powyzej okresla maksymalng, dopuszczalng kwote zobowigzan

10.
11.
12.

13.

14.

Zamawiajgcego z tytutu realizacji Umowy, ktéra bedzie konsumowana w oparciu o ceny
wskazane w ust. 2 powyze;j.

Niewykorzystanie kwoty wskazanej w ust. 1 powyzej, nie moze by¢ podstawg kierowania
przez Wykonawce jakichkolwiek roszczen wobec Zamawiajgcego.

W przypadku wyczerpania kwot okreslonych w ust. 1 powyzej Umowa wygasa, bez
koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczen Stron.

Wynagrodzenie bedzie ptatne z géry, w okresach miesiecznych. Faktury bedg wystawiane
do 10 (dziesigtego) dnia danego miesigca, za ktéry ptatnosc jest nalezna. Faktury beda
obejmowaty optaty za osoby objete Programem wg stanu zgtoszonego przez
Zamawiajgcego do 25 (dwudziestego pigtego) dnia miesigca poprzedzajgcego kolejny
miesieczny okres trwania Programu. Pfatnosci wynagrodzenia beda kazdorazowo
dokonywane na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, zgodny z
rachunkami Wykonawcy ujetymi w wykazie podmiotdw zarejestrowanych jako podatnicy
VAT, w terminie 14 (czternastu) dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.
Przekazywane faktury VAT muszg zawiera¢ informacje na temat liczby uczestnikow i
rodzajow realizowanych w danym miesigcu pakietéw i wariantéw.

Btednie wystawiona faktura powodowac bedzie ponowne liczenie 14-dniowego okresu
ptatnosci liczac od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury.

Za termin ptatnosci przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Strony oswiadczajg, iz s czynnymi podatnikami VAT.

Zamawiajacy preferuje przesytanie faktur drogg elektroniczng na adres: ...................
Zgodnie z Ustawa z dnia 9 listopada 2018 r (tj. Dz. U. z 2020 poz. 1666 z pdin. zm.) o
elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub
ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym, Wykonawca ma prawo do wysyfania
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za posrednictwem systemu teleinformatycznego z
wykorzystaniem konta Wykonawcy.

Przesytanie innych ustrukturyzowanych dokumentéw, o ktérych mowa w ustawie wskazanej w
powyzszym ustepie, kazdorazowo wymaga zgody Zamawiajgcego.

W przypadku skorzystania przez Wykonawce z mozliwosci przestania ustrukturyzowanej faktury
za posrednictwem systemu teleinformatycznego, o ktérym mowa w ust. 13 powyzej,
Wykonawca zobowigzany bedzie do poinformowania o tym Zamawiajgcego drogg elektroniczng,
na adres e-mail:.....ccccoeueueee. za potwierdzeniem odbioru, minimum 2 dni przed wystawieniem
faktury.”

PYTANIE 9:
Dot. Zatgcznik nr 2 umowa, §3 1, ust. 4, ust. 3
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Wykonawca wnosi o zmniejszenie wysokosci maksymalnych kar umownych do 15 %
maksymalnego fagcznego wynagrodzenia netto.”

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 9:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane, maksymalna wysoko$¢ kar
umownych w wysokosci 30% maksymalnego tgcznego wynagrodzenia brutto nie jest
wartoscig wygérowanag.

PYTANIE 10:

Dot. Zatgcznik nr 2 umowa, §3 1, ust. 6, ust. 2

Wykonawca wnosi o wyjasnienie, ktérzy pracownicy beda uznawani za ,obstugujacych
umowe”. Czy chodzi o pracownikéw, ktérzy sg dedykowani przez Wykonawce do
bezposredniego kontaktu z Zamawiajgcym? Prosze o potwierdzenie, ze nie dotyczy to
pracownikéw do kontaktu z klientami (ustuga recepc;ji).

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 10:

Istotne postanowienia umowy w przywotanym ustepie wyraznie odnoszg sie do definicji
wskazanej w punkcie 11.1 OPZ. Zamawiajgcy wnosi o szczegétowg analize dokumentacji
przetargowej.

PYTANIE 11:
Dot. Zatgcznik nr 2 umowa, §3 1, ust. 5, ust. 8
Wykonawca wnosi o zmiane wskaznika waloryzacji na 15%.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 11:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane.

PYTANIE 12:

Dot. zat. 2A do OPZ, od str. 7 pkt. 2.;

zatacznik 2B do OPZ, pkt. 2;

zatacznik 2C do OPZ, od str. 32 pkt. 2.;

Zatacznik nr 1 - OPZ, rozdziat 7, pkt. 4.

Prosimy Zamawiajgcego o zgode na rezygnacje z wymogu bezposredniego umawiania w
placéwkach medycznych. Jesli Wykonawcy majg zapewnié realizacje ustug w wymaganych
czasach dostepnosci musze mieé wptyw na ich umawianie i koordynacje. Jesli Zamawiajgcy
nie wyraza zgody na rezygnacje z wymogu bezposredniego umawiania w placéwkach
medycznych to prosimy o ograniczenie wymogu do palcéwek wtasnych Wykonawcy.
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 12:

Zgodnie z wymaganiami zawartymi w OPZ Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ mozliwosé
umawiania wizyt i badan co najmniej za pomocy dedykowanej aplikacji, formularza
internetowego, infolinii lub bezposrednio w placéwce. Wymagana jest co najmniej 1
mozliwos¢ sposréd wskazanych powyzej.

PYTANIE 13:

Dot. zatgcznik 2B do OPZ, pkt. 10

zatacznik 2C do OPZ, od str. 32 pkt. 6.

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze wymaganie zapewnienia konsultacji lekarza
pomocy doraznej dotyczy jedynie Warszawy. W przypadku lokalizacji poza Warszawg
Wykonawcy mogg mie¢ problem z zapewnieniem takiej ustugi lub moze by¢ to wrecz
niemozliwe. Jedli Zamawiajgcy nie wyraza zgody na ograniczenie wymogu do Warszawy to
prosimy o zgode na realizacje ustugi poza Warszawg za zwrotem kosztu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 13:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci zatgcznika 2B do OPZ, pkt. 10 oraz zatgcznika 2C do OPZ,
pkt. 6., ktére otrzymujg brzmienie:

,Konsultacje lekarza dyzurnego (internisty, lekarza rodzinnego, pediatry) na terenie M. St.
Warszawy, natomiast w przypadku realizacji ustugi poza Warszawg, wykonawca zobowigzuje
sie do zwrotu faktycznie poniesionych kosztow, maksymalnie 150 zt.”.

PYTANIE 14:

Dot. zatacznik 2B do OPZ, pkt. 11

zatacznik 2C do OPZ, od str. 32, pkt.7

Zatacznik nr 1 - OPZ, rozdziat 9, pkt. 9.7

Prosimy Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze w przypadku zapewnienia dostepu do wizyt
domowych Zamawiajgcy oczekuje ich realizacji zgodnie z dostepnoscig terytorialng u
Wykonawcy. Jesli jest inaczej prosimy o zgode na ewentualng realizacje wizyty domowej za
zwrotem kosztu. Przy czym skorzystanie z tej opcji bedzie wymagato wczesniejszego
kontaktu z Infolinia Wykonawcy w celu potwierdzenia braku mozliwosci realizacji w danej
lokalizacji ustugi.
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ODPOWIEDZ NA PYTANIE 14:
1. Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci zatgcznika 2B do OPZ, pkt. 11 oraz zatgcznika 2C do

OPZ, pkt.7, ktére otrzymujg brzmienie:

»Wizyty domowe — nielimitowane, zgodnie z dostepnoscia terytorialng ustug, przy czym w
przypadku braku mozliwosci realizacji ustugi, wykonawca jest zobowigzany do zwrotu
kosztéw w wysokosci faktycznie poniesionych kosztédw, nie wyzszych niz 200 zt, po
potwierdzeniu braku mozliwosci realizacji w danej lokalizacji ustugi przez wykonawce.”

2. Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci punktu 9.7. OPZ, ktéry otrzymuje brzmienie:
»,9.7. Przez wizyte domowg Zamawiajgcy rozumie - konsultacje lekarskie z zakresu: choréb
wewnetrznych (interny) lub medycyny rodzinnej albo pediatrii udzielane catodobowo w
domu ubezpieczonego, z uwzglednieniem warunkéw realizacji wskazanych w zatacznikach
do OPZ, konieczne z uwagi na stan zdrowia pacjenta, uniemozliwiajgcy mu przybycie do
placowki medycznej. Wizyty domowe obejmujg tylko przypadki nagtych zachorowan lub
nagtego pogorszenia stanu zdrowia, z wytgczeniem standw bezposredniego zagrozenia
zycia.”

PYTANIE 15:

Dot. Zatgcznik nr 1 - OPZ, rozdziat 3

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na stosowanie wzoru wykazu o0séb uprawnionych
funkcjonujgcych u wykonawcy?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 15:
Zamawiajgcy wyraza zgode na zaproponowane rozwigzanie.

PYTANIE 16:

Dot. Zatgcznik nr 1 - OPZ, rozdziat 3

Czy Zamawiajgcy zgodzi sie na udostepnienie przez Wykonawce portalu ktéry pozwala na:

- zarzadzenie listami o0sdb uprawnionych oraz przypisywanie okreslonych pakietéw i
zakreséw?

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 16:
Zamawiajgcy wyraza zgode na zaproponowane rozwigzanie.

PYTANIE 17:
Dot. Zatgcznik nr 1 - OPZ, rozdziat 9, pkt. 9.6.
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Prosimy Zamawiajgcego o rozszerzenie listy ustug realizowanych w oparciu o skierowanie
rowniez o zabiegi rehabilitacyjne. Zgodnie z ogdlnie przyjetymi standardami swiadczenia
rehabilitacyjne realizowane sg w oparciu o skierowanie wystawione przez lekarza.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 17:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci pkt 9.6 OPZ, ktéry otrzymuje brzmienie:

»,9.6.  Warunkowanie mozliwosci skorzystania ze $wiadczen objetych programem
posiadaniem skierowania od lekarza moze mie¢ miejsce jedynie w przypadku badan,
zabiegéw pielegniarskich i lekarskich, konsultacji profesorskich oraz zabiegow
rehabilitacyjnych.”

PYTANIE 18:

Dot. Zatgcznik nr 1 - OPZ, rozdziat 9, pkt. 9.7

Wykonawca zwraca sie z prosbg o akceptacje definicji WIZYTY DOMOWEJ: Konsultacje
lekarskie z zakresu: choréb wewnetrznych (interny) lub medycyny rodzinnej albo pediatrii
udzielane catodobowo w domu ubezpieczonego, konieczne z uwagi na stan zdrowia
pacjenta, uniemozliwiajgcy mu przybycie do placéwki medycznej. Wizyty domowe obejmuja
tylko przypadki nagtych zachorowan lub nagtego pogorszenia stanu zdrowia, z wytgczeniem
standw bezposredniego zagrozenia zycia. Wizyta domowa ma na celu postawienie diagnozy
i rozpoczecie leczenia, natomiast kontynuacja leczenia, a takze wizyty kontrolne odbywaja
sie we wskazanych placdwkach medycznych. Ustuga realizowana jest w zakresie
terytorialnym okreslonym przez swiadczeniodawce (informacja dostepna na infolinii).
Decyzja o koniecznosci realizacji wizyty domowej podejmowana jest na podstawie
przeprowadzonego wywiadu.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 18:
Definicja wizyty domowej zostata zawarta w punkcie 9.7 OPZ i nie ulega zmianie, z
zastrzezeniem odpowiedzi na pytanie nr 14.

PYTANIE 19:
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na to aby opiekun umowy dostepny byta w godzinach pracy
8-16 w dni robocze.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 19:

Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci punktu 11.1 OPZ, ktéry otrzymuje brzmienie:

,11.1. Wykonawca wyznaczy 2 osoby do wspotpracy i koordynacji realizacji Umowy, ktore
bedg reprezentowac wykonawce w godzinach pracy Zamawiajgcego (co najmniej 8 godzin w
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przedziale 7 - 18) w dni robocze. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia tych oséb na podstawie
stosunku pracy przez wykonawce lub podwykonawce. Sposdb weryfikacji zatrudnienia tych
0s6b oraz uprawnienia Zamawiajgcego w zakresie kontroli spetniania wymagan zwigzanych
z zatrudnianiem tych oséb oraz sankcji z tytutu niespetnienia tych wymagan zostaty wskazane
w zatgczniku nr 2 do SWZ — istotne postanowienia umowy.”

PYTANIE 20:

Czy Zamawiajacy zgodzi sie na zmiane punktu 8.3. OPZ w nastepujgcy sposob:

,Refundacja kosztéw leczenia — zwrot kosztéw leczenia z tytutu Swiadczen objetych
programem, ktére miato miejsce w dowolnej placéwce medycznej lub u dowolnego lekarza
spoza sieci placéwek udostepnionych przez wykonawce do obstugi bezgotéwkowej, na
podstawie imiennej faktury wystawionej na ubezpieczonego/uczestnika programu, do
wysokosci kwot rzeczywiscie poniesionych przez ubezpieczonego/uczestnika programu
jednak nie wyzszych niz: Internista/lekarz rodzinny/pediatra 150 zt, lekarz specjalista 200 zt.”

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 20:
Zamawiajacy wyraza zgode na zaproponowang zmiane, w zwigzku z powyzszym punkt 8.3.
OPZ otrzymuje brzmienie:

»8.3. Refundacja kosztow leczenia — zwrot kosztéw leczenia z tytutu swiadczen objetych
programem, ktére miato miejsce w dowolnej placéwce medycznej lub u dowolnego lekarza
spoza sieci placéwek udostepnionych przez wykonawce do obstugi bezgotéwkowej, na
podstawie imiennej faktury wystawionej na ubezpieczonego/uczestnika programu, do
wysokosci kwot rzeczywiscie poniesionych przez ubezpieczonego/uczestnika programu
jednak nie wyzszych niz: Internista/lekarz rodzinny/pediatra 150 zt, lekarz specjalista 200 zt”.

PYTANIE 21:
Z uwagi na czas niezbedny na przygotowanie i ztozenie oferty, zwracamy sie z uprzejma
prosbg o przedtuzenie terminu sktadnia ofert.

ODPOWIEDZ NA PYTANIE 21:
Zamawiajgcy dokonuje nastepujacych zmian w dokumentach zamdwienia:

I.  Rozdziat Xl ust. 1 otrzymuje brzmienie:

1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy ztozyé przy uzyciu $rodkdw
komunikacji elektronicznej tzn. za posrednictwem platformazakupowa.pl, poprzez
umieszczenie na platformazakupowa.pl pod adresem
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https://platformazakupowa.pl/pn/iimcb ktéra stanowi strone internetowa prowadzonego
postepowania do dnia 06.10.2023 r. g. 12:00 — , Termin sktadania ofert”. Po wypetnieniu
Formularza sktadania oferty lub wniosku i dotgczenia wszystkich wymaganych zatgcznikéw

nalezy klikng¢ przycisk ,,Przejdz do podsumowania”.

II.  Rozdziat Xll ust. 1 otrzymuje brzmienie:
1. Otwarcie ofert nastgpi niezwtocznie po uptywie Terminu sktadania ofert, nie pdzniej
niz nastepnego dnia po dniu, w ktérym uptynat Termin sktadania ofert. Planowany termin
otwarcia ofert to 06.10.2023 r. g. 12:05”.

lll.  Rozdziat X ust. 1 otrzymuje brzmienie:
1. Wykonaweca jest zwigzany ofertg 30 dni, liczagc od dnia, w ktérym uptywa termin

sktadania ofert tj. do dnia 04.11.2023 r.”

W zakresie zmiany terminéw sktadania i otwarcia ofert zmianie ulega rowniez Ogtoszenie
o zamowieniu. Teksty jednolite OPZ i IPU oraz zatgcznika nr 3 do SWZ po zmianach stanowig
zatgcznik do niniejszego pisma i zostajg zamieszczone w platformie zakupowej

Zamawiajgcego.

Cyfrowo podpisane przez Marta Elzbieta
Migczynska
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