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Prezes
Wykonawcy
Wasze pismo znak: Data: Nasz znak: Data:
Pi@g .DPiZP.2610.3.2022.KH ot .12.2022r.

Sprawa:  postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na
,Utrzymanie i rozwdj systemu informatycznego EBS".

Dziatajgc na podstawie przepisu art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamdwieri publicznych (Dz. U. z
2022 r. poz. 1710, dalej: ,ustawa”), Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa z siedzibg w Warszawie i adresem: Al.
Jana Pawta Il 70, 00-175 Warszawa, zwana dalej ,Zamawiajacym”, udziela wyjasnien tresci Specyfikacji Warunkéw
Zamowienia (dalej: ,SWZ") w nizej opisanym zakresie.

Pytanie 1

Prosimy o przekazanie informacji na temat miesiecznych zmian zasobow bazodanowych (DB) za ostatnie 5 lat. Informacja ta
pozwoli oszacowac przyrost danych w czasie trwania Umowy i jego negatywny wplyw na wydajnosé.

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ze informacje na temat miesiecznych zmian zasobéw bazodanowych zostajg przekazane w Zataczniku
nr 1 do niniejszego pisma.

Pytanie 2
Prosimy o przekazanie rejestréw modyfikacji oraz zlecer operacyjnych.
Odpowiedi

Zamawiajacy wyjasnia, ze Rejestr Modyfikacji i Zleceri Operacyjnych zostaje przekazany w Zatgczniku nr 2 do niniejszego
pisma.

Pytanie 3

Prosimy o przekazanie catej dokumentacji wytworzonej w czasie realizacji biezacej umowy, w szczegolnosci okresowych
raportéw, a takie rejestrow, zgloszer probleméw, ryzyk czy innych rejestréw celem oszacowania pracochtonnosci
realizowanych prac. Dodatkowo prosimy o wydtuzenie terminy skfadania ofert o 2 tygodnie od terminu skutecznego
udostepnienia przez Zamawiajacego catej dokumentacji. Tylko wowczas inny podmiot niz obecny Wykonawca bedzie miat
mozliwosé realnej wyceny pracochtonnosci realizowanych prac.

Odpowiedz
Zamawiajacy wyjasnia, ze w ramach realizacji biezacej Umowy nie zostaty zarejestrowane zgtoszenia problemoéw, ryzyka.

Termin skiadania otwarcia ofert zostat przesuniety na dzien 22.12.2022 r. — zgodnie z pismem z dnia 29.11.2022 r. znak
P.2565.DPiZP.2610.3.2022.KH.

Pytanie 4

Prosimy o udostepnienie statystyk historycznych ustugi G2U1 za rok 2021, 2022 dotyczacych: a) zgtoszen btedéw dla aplikacji
EBSUE w podziale na moduty b) zgtoszen btedéw dla aplikacji SGW w podziale na moduty c) zgtoszen bteddw dla aplikacji B2B
d) zgloszen btedow dla aplikacji Bl Statystyki prosimy o podanie w podziale na kategorie zgtoszer Awaria, Btad krytyczny, Biad
niekrytyczny

W postepowaniu z roku 2019 Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na podobne pytanie w piémie Nasz znak:
ZP.58.DPiZP.2610.5.2019.HZ, data 14.08.2019.(pytanie 6 z postepowania 2019).

Odpowiedz

Statystyka zostata zawarta w Zalgcznik nr 3 do niniejszego pisma. Zamawiajacy informuje, ze nie posiada informacji
pozwalajacej na przekazanie statystyk dla aplikacji EBSUE, SGW, BI, B2B w podziale na moduly (analogicznie jak przy
udzielonej odpowiedzi na podobne pytanie w pismie Nasz znak: ZP.58.DPiZP.2610.5.2019.HZ, data 14.08.2019.(pytanie 6 z
postepowania 2019).
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Pytanie 5
Prosimy o udostepnienie statystyk historycznych zainstalowanych produktéw dla ustugi G1U3 w ramach obecnej umowy.

W postepowaniu z roku 2019 Zamawiajgcy udzielit odpowiedzi na podobne pytanie w pisSmie Nasz znak:
ZP.58.DPiZP.2610.5.2019.HZ, data 14.08.2019. (pytanie 8 z postepowania 2019).

Odpowiedz

Zamawiajacy przedstawia ponizej statystyki historyczne zainstalowanych produktéw dla ustugi G1U3 w ramach obecnej
umowy:

Liczba zainstalowanych
Modyfikacji/Poprawek/Zlecen
Operacyjnych w ramach 802
ustugi G1U3 - Instalacja w
ramach obecnej umowy.

Pytanie 6
Prosimy o udostepnienie statystyk historycznych dla ustugi Modyfikacji G4U1.

Prosimy o podanie jaka liczba punktéw funkcyjnych zostata wykorzystana na realizacje ustugi modyfikacji w ramach
dotychczasowej umowy. Prosimy o podanie listy zaméwionych modyfikacji z ich nazwg oraz z liczbg punktéw funkcyjnych do
kazdego zamdéwienia.

W postepowaniu z roku 2019 Zamawiajacy udzielit odpowiedzi na podobne pytanie w piSmie Nasz znak:
ZP.58.DPiZP.2610.5.2019.HZ, data 14.08.2019. (pytanie 7 z postepowania 2019).

Odpowiedi
Zamawiajacy wyjasnia, ze odpowiedz zostata udzielona w ramach odpowiedzi na pytanie nr 2.
Pytanie 7

Prosimy o przekazanie petnego zestawienia dokumentacji odebranej a nie tylko za Il kwartat 2022 oraz o przesuniecie terminu
sktadania oferty o dwa tygodnie, gdyz jest to czas niezbedny do zapoznania sie z systemem bedacym przedmiotem realizacji
ustug.

W ramach przekazanej dokumentacji z ARIMR zostat przekazany katalog o nazwie Dokumentacja_2022Q3_odebrana, jezeli
zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 7 jest to petna odebrana dokumentacja to czy to oznacza, ze w ramach catej umowy
zostato odebranych 9 modyfikacji? Poprosimy o peten wykaz odebranej dokumentacji w ramach obecnej Umowy.

Odpowiedi

Zamawiajacy wyjasnia, ze przekazana zostala petna odebrana Dokumentacja Analityczna, Dokumentacja Uzytkownika,
Dokumentacja Administratora i Dokumentacja Techniczna na dzien przekazywania Dokumentacji. Zamawiajacy przekazat
nastepujace pliki Z Dokumentacjg: Aplikacja_B2B.rar, Aplikacja_Bl.rar, Aplikacja_EBS_UE.partl.rar,
Aplikacja_EBS_UE.part2.rar, Aplikacja_EBS_UE.part3.rar, Aplikacja_SGW.rar, Dokumentacja_2022Q3_odebrana.parti.rar,
Dokumentacja_2022Q3_odebrana.part2.rar, Dokumentacja_2022Q3_odebrana.part3.rar.

Pytanie 8

Prosimy o podanie liczby wszystkich zainstalowanych modyfikacji w systemie S| w rozbiciu na systemy EBS UE, SGW, B, B2B.
Odpowiedz

Zamawiajacy przedstawia ponize] informacje dotyczace zainstalowanych modyfikac;ji:

EBS UE EBS SGW BI B2B

Liczba zainstalowanych
Modyfikacji w ramach 36 21 5 (1)
obecnej umowy.

Zamawiajacy informuje, ze niektére Modyfikacje dotyczyty wiecej niz jednej Aplikacji.
Pytanie 9

Prosze o przekazanie ostatniego Raportu Miesiecznego dla ustugi Utrzymania, gdyz zawiera on wszelkie statystyki dotyczace
przyrostow bazy danych, ilosci zgtoszen w rozbiciu na okresy i wage zgtoszen.

Odpowiedi

Raport Miesieczny stanowi Zatacznik nr 4 do niniejszego pisma.
Pytanie 10

Umowa par 8, pkt 8.33.4



W projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych zatacznik nr 10 do SWZ w tresci punktu 8.33.4 Zamawiajacy
referuje do pkt 8.32.5, ktérego nie ma w Umowie. Prosimy o wyjasnienie i dostarczenie skorygowanej wersji zatacznika 10.

Odpowiedz
Zamawiajacy dziafajac na podstawie przepisu art. 137 ust. 1 ustawy dokonuje nastepujacych zmian w zapisach SWZ:
Zatacznik nr 10 do SWZ, pkt 8.33.4 ppu przyjmuje brzmienie:

8.33.4. 1z zastrzezeniem limitu ustalonego w pkt 8.33.5, w przypadku zmiany wskaZnika, kazdorazowa wartosc zmiany
wynagrodzenia za jeden Roboczodzier, okreslonego w pkt 8.11, wynagrodzenia za jeden Punkt Funkcyjny okreslonego w pkt
8.10 lub miesiecznego wynagrodzenia ryczattowego za swiadczenie odpfatnych ryczaftowo Ustug z Grup 1-3, o ktérych mowa
w pkt 8.5 i okreslonego w Zatqczniku nr 8 do Umowy bedzie ustalana w nastepujqcy sposdb:

8.33.4.1 jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie powyzej 101,5 do 103 (wzrost poziomu cen od 1,5% do 3%) -
wynagrodzenie za jeden Roboczodziert lub 1 PF lub miesieczne wynagrodzenie ryczaftowe za swiadczenie Usfug z
Grup 1-3 wzrosnie o 1% wzgledem wynagrodzenia, ktore w chwili zmiany wynika z Umowy, a jesli zmiana wskaZnika
bedzie na poziomie ponizej 98,5 do 97 (spadek poziomu cen od 1,5% do 3%) - wynagrodzenie za jeden Roboczodzieri
lub 1 PF lub miesieczne wynagrodzenie ryczattowe za swiadczenie Ustug z Grup 1-3 zmaleje o 1% wzgledem
wynagrodzenia, ktdre w chwili zmiany wynika z Umowy,

8.33.4.2 jesli zmiana wskaznika bedzie na poziomie powyzej 103 do 105 (wzrost poziomu cen od 3 % do 5 %) - wynagrodzenie
za jeden Roboczodzieri lub 1 PF lub miesieczne wynagrodzenie ryczaftowe za swiadczenie Ustug z Grup 1-3 wzrosnie
o 2 % wzgledem wynagrodzenia, ktére w chwili zmiany wynika z Umowy, a jesli zmiana wskazZnika bedzie na
poziomie ponizej 97 do 95 (spadek poziomu cen od 3% do 5%) - wynagrodzenie za jeden Roboczodzier lub 1 PF Jub
miesieczne wynagrodzenie ryczaltowe za swiadczenie Ustug z Grup 1-3 zmaleje o 2% wzgledem wynagrodzenia,
ktore w chwili zmiany wynika z Umowy,

8.33.4.3 jesli zmiana wskaZnika bedzie na poziomie powyzej 105 (wzrost poziomu cen ponad 5%) - wynagrodzenie za jeden
Roboczodzier lub 1 PF lub miesieczne wynagrodzenie ryczaftowe za swiadczenie Ustug z Grup 1-3 wzrosnie o 3,5%
wzgledem wynagrodzenia, ktére w chwili zmiany wynika z Umowy, a jesli zmiana wskaZnika bedzie na poziomie
ponizej 5 (spadek poziomu cen o ponad 5%) - wynagrodzenie za jeden Roboczodzieri lub 1 PF Jub miesigczne
wynagrodzenie ryczaftowe za swiadczenie Ustug z Grup 1-3 zmaleje o 3,5% wzgledem wynagrodzenia, ktére w chwili
zmiany wynika z Umowy;

Pytanie 11

W nawiazaniu do wczesniej zadanych pytan prosimy o przekazanie wytworzonej w trakcie obecnej umowy petnej
dokumentacji ustug modyfikacji i oraz zleceri operacyjnych. W szczegdlnosci dokumentéw propozycji wraz z wycenami oraz
rekomendacji wraz z wycenami oraz wszystkich dokumentdw tworzonych w ramach modyfikacji i zlecen operacyjnych.

Odpowiedi

Zamawiajacy wyjasnia, ze zaméwione Propozycje oraz Zlecenia Operacyjne znajduja si¢ w Zataczniku nr 5 do niniejszego
pisma. Dodatkowo Dokumentacja przekazana Wykonawcom w ramach postepowania zostata uzupefniona o dokumenty,
ktére zostaty odebrane przez Zamawiajacego do dnia 29.11.2022 r.






