WZP.271.1.25.2023 Zgorzelec, dnia 03 lipca 2023 r.

WYJASNIENIE NR 3
TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajgcy — Gmina Miejska Zgorzelec, informuje, iz w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonym w trybie
podstawowym bez negocjacji pod nazwg: ,Bankowa obstug budzetu
Gminy Miejskiej Zgorzelec i jej jednostek organizacyjnych” w dniu
29 czerwca br., zgodnie z art. 284 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia
2019 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2022 r.
poz. 1710 ze zm.), wptynagt wniosek od Wykonawcy o wyjasnienie tresci
SWZ.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy, dziatajgc zgodnie z art. 284 ust.
6 ww. ustawy, przekazuje tres¢ zapytan, zachowujgc ich oryginalng
pisownie, wraz z wyjasnieniem:

Pytanie nr 1:

Dotyczy rachunkéw - prosimy o podanie:

a) sredniego salda na rachunkach w poszczegdlnych walutach obcych w
roku 2023;

b) podanie sredniego salda lokowanego w PLN w latach 2022-2023;

c) podanie sredniomiesiecznego salda w latach 2022-2023 na
rachunkach oprocentowanych:

d) informacje, czy Zamawiajgcy bedzie miat rachunki nieoprocentowane
w PLN. Jesli tak, prosimy o podanie sredniego rocznego salda
utrzymywanego na rachunkach nieoprocentowanych.

Odpowiedz na pytanie nr 1:

a) Srednie saldo w walucie EUR: 24 390,00
Srednie saldo w walucie USD: 0,00

b) 0,00

c) Zamawiajgcy w latach 2022-2023 posiadat wytgcznie rachunki
nieoprocentowane.

d) TAK. Srednie roczne saldo za okres 2018-2022: 5 582 571,61 PLN.

Pytanie nr 2:
Zatgcznik Nr 5 do SWZ wiersz 2 — prosimy o padanie ilosci przelewow w
podziale na przelewy Sorbent, eliksir, ekspres eliksir.

Odpowiedz na pytanie nr 2:

Przelewy Sorbnet: ok. 700 sztuk rocznie,
Przelewy eliksir: ok. 36 500 sztuk rocznie,
Przelewy expres eliksir: 0 sztuk.



Pytanie nr 3:
Zatgcznik Nr 5 do SWZ wiersz 13 — prosimy o padanie ilosci przelewéw SEPA
I poza SEAPA

Odpowiedz na pytanie nr 3:
Przelewy SEPA: 10 wystanych, 36 odebranych (rocznie),
Przelewy poza SEPA: brak.

Pytanie nr 4:

Dotyczy wymogu sprawdzenia kontrahentow w wykazie podatnikow VAT
prowadzonym przez szefa Krajowej Administracji Skarbowej (tzw. ,biatej
liscie”). Weryfikacja ptatnika na Biatej Liscie nie jest funkcjonalnos$ciag
bankowa, a funkcjonalnoscig systemu ksiegowego Zamawiajgcego
(modutu zarzgdzania dostawcami). Jesli jednak Zamawiajgcy oczekuje
dostarczenia funkcjonalnosci weryfikacji podatnika VAT zgodnie z
wykazem podatnikéw VAT (Biata lista) przez Wykonawce, Wykonawca
prosi, aby Zamawiajgcy uznat za spetnienie opisanego wymogu poprzez
udostepnienie przez Wykonawce rozwigzania polegajgcego na
mozliwosci wystania przez Zamawiajgcego do Wykonawcy wiadomosci
email zawierajgcej w zatgczniku informacje o kontrahentach (pary: NIP
+ NRB w pliku CSV). W odpowiedzi Banku nada kazdemu takiemu
kontrahentowi biezgcy status danego podmiotu w Wykazie podatnikow
VAT i odesle tak uzupetniony plik do Zamawiajgcego.

Odpowiedz na pytanie nr 4:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 5:

Dotyczy obstugi gotowkowej — prosimy o:

a) podanie rocznej liczby wptat gotéwkowych otwartych w pln
dokonywanych przez osoby trzecie;

b) podanie rocznej ilosci wyptat gotéowkowych otwartych w pin z
podziatem na wyptaty o jednostkowej wartosci do 5 tys. pln i wyptaty
o jednostkowej wartosci powyzej kwoty 5 tys. pln;

c) potwierdzenie, ze wyptaty gotéwkowe otwarte w PLN bedg odbywaty
sie na podstawie czekdéw elektronicznych;

d) usuniecie wymogu rozmiany gotéwki, z uwagi na fakt, iz nie jest to
czynnosc¢ bankowa lub potwierdzenie, ze jest to opcja a nie wymaog;

e) dopuszczenie, zeby w placéwce bankowej/oddziale dokonywane byty
tylko transakcje gotowkowe w walucie PLN w formie otwartej i
bezgotowkowe poprzez terminale POS.

Odpowiedz na pytanie nr 5:

a) 204 rocznie,

b) wyptaty do 5 tys. zt: 100 sztuk,
wyptaty powyzej 5 tys. zt: brak,

c)Zamawiajgcy potwierdza,



d)Zamawiajgcy nie wyraza zgody,
e) Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 6:

Dotyczy wymogu obstugi poza kolejnoscig: prosimy o usuniecie zapisu
z uwagi na fakt, ze obstuga poza kolejnoscig wptywa negatywnie na
proces obstugi wszystkich klientow, ktéry prowadzony jest zawsze

w sposdéb zapewniajgcy najwyzszg jakos¢ swiadczonych ustug.

W placéwkach nie jest wskazane traktowanie w rozny sposoéb klientow,
gdyz wptywa to na dezorganizacje pracy stanowisk kasowych

Odpowiedz na pytanie nr 6:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie zapisu.

Pytanie nr 7:

Dotyczy wptat zamknietych — prosimy o:

a) informacje, czego miatby dotyczy¢ wptaty zamkniete? informacje w
jakich walutach dokonywane sg wptaty zamkniete; podanie mozliwej
czestotliwosci wptat w tygodniu oraz informacje, ktéra jednostka
realizuje najwiecej wptat zamknietych; podanie tgcznej ilosci i
wartosci rocznej wszystkich wptat realizowanych w formie zamknietej
z podziatem na waluty; doprecyzowanie czy w ramach wptat
zamknietych bilon przekracza 5% wptat? Jesli tak, prosimy o podanie
procentowego udziatu.

b) dopuszczenie, aby obstuga wptat zamknietych byta realizowana
poprzez dedykowane (bezkosztowe) konwoje do siedziby
Zamawiajgcego. W przypadku wyrazania zgodny na konwojowanie
prosimy o podanie: ilosci jednostek korzystajgcych z tej ustugi,
adresow do podjazdu konwojentow, czestotliwosci podjazdéw.

Odpowiedz na pytanie nr 7:

a) Wptaty zamkniete dotyczg dochoddéw gminy, wptaty realizowane sg
w walucie plin.
llo§¢ wptat w tygodniu : 20 sztuk,
Jednostka realizujgca wptaty zamkniete: Urzgd Miasta Zgorzelec,
tgczna ilosé: 1050 szt.,
tgczna wartosé: 1 376 100,00 zt,
Bilon nie przekracza 5% wartosci wptaty zamknietej,

b) Zamawiajgcy codziennie odprowadza dochdéd w postaci wptat
zamknietych do banku przy wykorzystaniu firmy konwojujgcej.

Pytanie nr 8:

Dotyczy ptatnosci masowych — prosimy o:

a) podanie - jakie formaty plikdw obstuguje Panstwa system w zakresie
ptatnosci masowych,

b) udostepnienie przyktadowego pliku z ptatnosciami (z zaszyfrowanymi
danymi) w celu zapoznania sie wykonawcy z jego strukturg;



c) podanie liczby rachunkow rzeczywistych i ilosci jednostek, dla
ktorych ma zosta¢ uruchomiona ustuga ptatnosci masowych.

Odpowiedz na pytanie nr 8:

a) System ptatnosci masowych firmy ZSI Sigid Sp . z 0.0
https://sigid.pl/programy/obsluga-platnosci-masowych
Zamawiajgcy nie dysponuje informacjami na temat formatoéw plikéw,
producent kazdorazowo dokonuje integracji z systemami bankowymi
w zakresie mozliwosci importu plikow do systemu PLMA Sigid,

b) Zamawiajacy w zatgczeniu do niniejszych wyjasnien przedstawia
przyktadowy plik z ptatnosciami (z zaszyfrowanymi danymi),

c) Liczba jednostek: 1 (Urzgd Miasta Zgorzelec)

Obecnie integracja z rachunkiem ERGO (optata za gospodarowanie
odpadami komunalnymi) oraz z rachunkiem podatkéw i optat lokalnych.

Pytanie nr 9:

Dotyczy kart ptatniczych - prosimy o informacje o sredniomiesiecznym
wolumenie operacji bezgotowkowych i gotéwkowych z podziatem na kraj
i zagranice. Czy Zamawiajgcy przewiduje obrét gotowkowy poprze
przedmiotowe karty

Odpowiedz na pytanie nr 9:

Sredniomiesieczny wolumen operacji bezgotéwkowych
krajowych: 30 000,00

Sredniomiesieczny wolumen operacji bezgotéwkowych
zagranicznych: 845,00

Sredniomiesieczny wolumen operacji gotéwkowych
krajowych: 2 000,00
Sredniomiesieczny wolumen operacji gotéwkowych
zagranicznych: 0,00

Pytanie nr 10:

Dotyczy kart ptatniczych do wyptaty swiadczen socjalnych za pomoca

kart przedptaconych — prosimy o:

a) informacje o $redniomiesiecznym wolumenie operacji
bezgotowkowych i gotéwkowych;

b) potwierdzenie, ze oczekiwaniem Zamawiajgcego jest zapewnienie
funkcjonalnosci kart, jak opisane w SWZ i zatgcznikach niezaleznie
od tego, jakg dana karta bedzie nosi¢ nazwe;

c) podanie jakiego typu zasitki bedg wyptacane, jaka jest czestotliwosc
zasilania karty w miesigcu, jaka jest max. kwota zasilenia karty.

Odpowiedz na pytanie nr 10:

a) Sredniomiesieczna ilo$é operacji bezgotowkowych 60 zlecen
przelewu masowego oraz gotowkowych na pojedynczego klienta 350
zleceh autowyptaty (ok. 20 zlecenh przelewdédw grupowych),


https://sigid.pl/programy/obsluga-platnosci-masowych

b) Zamawiajgcy wraza zgode,

c) Rodzaje zasitkébw wyptacanych przez MOPS: zasitek rodzinny i
pielegnacyjny, swiadczenie rodzicielskie, fundusz alimentacyjny,
zasitek dla opiekuna, swiadczenie pieniezne, stypendia, zasitek
celowy, zasitek okresowy, zasitek staty, wynagrodzenie dla opiekuna
prawnego, jednorazowe swiadczenie 300 zt, dodatek na refundacje
podatku VAT dla odbiorcow paliw gazowych w gospodarstwach
domowych oraz inne, nowe dodatki, ktére mogg zostac¢ natozone
ustawami na jednostke.

Czestotliwosc¢ zasilania karty: od 1 do 4 razy w miesigcu,
w zaleznosci od rodzaju przyznanych swiadczen.
Max. kwota zasilenia: 10.000,00 zt.

Pytanie nr 11:

Dotyczy skrytek sejfowych. Jaka jest czestotliwosé korzystania?
Jednoczes$nie wnioskujemy o usuniecie niniejszego wymogu z
przedmiotu zamdwienia jako czynnosci nie bedgcej czynnoscig bankowa
zwigzang z obstugg bankowg rachunkéw

Odpowiedz na pytanie nr 11:

Czestotliwosc¢ korzystania: 1 raz na 3 miesigce.

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na usuniecie niniejszego wymogu
z przedmiotu zamdwienia.

Pytanie nr 12:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wyraza zgode na podpisanie
z wybranym Wykonawcg dodatkowych umoéw produktowych opartych o
wzory banku wymaganych wewnetrznymi procedurami banku oraz
zapisami powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym ustawg o ustugach
ptatniczych czy ustawa - Prawo Bankowe. Postanowienia ww. umow
(np. rachunku bankowego, kart, kredytu, terminali POS itp.) bedg
zgodne ze Specyfikacjg Warunkow Zamowienia oraz ofertg.

Odpowiedz na pytanie nr 12:
Zamawiajgcy wyraza zgode.

Pytanie nr 13:

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zapewni uzytkownikom
systemu bankowosci elektronicznej komputery spetniajgce ponizsze
wymagania techniczne:

- Systemy operacyjne: Windows® 10, 11 lub Apple® macOS: wersja od
10.12 i nowsze

- Przegladarki internetowe: co najmniej Internet Explorer 11.0 lub Safari
wersja 10 i nowsze

- Adobe Reader Wersja 9.0 lub nowsza

- Sie¢ /dostep do Internetu: transfer do/z sieci zewnetrznej (dla
pojedynczej stacji) min. 128 kbs, zalecamy



512 s, otwarte porty http (80) i https (443), brak skanowania,
blokowania oraz cache’owania apletéw
Javy i Active X z adresu Banku.

Odpowiedz na pytanie nr 13:
Zamawiajgcy potwierdza spetnienie w/w wymagan technicznych.

Pytanie nr 14:

Prosimy o potwierdzenie, ze wymog oprocentowania srodkow dotyczy
tylko rachunkéw prowadzonych w walucie PLN. Biorgc pod uwage fakt,
ze stawka WIBID odnosi sie tylko do srodkow w walucie pln nie ma
mozliwosci zastosowania stawki WIBID dla srodkow walutowych w np. w
EUR czy USD

Odpowiedz na pytanie nr 14:
Zamawiajgcy potwierdza.

Z up. Burmistrza Miasta
Edyta Katuza
(Naczelnik Wydziatu Zamowien Publicznych)



