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Zatacznik nr 1 do SWZ
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Dotyczy postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego na: Swiadczenie ustug ochrony oséb
i mienia na potrzeby Lubelskiego Parku Naukowo-Technologicznego.

Szczegolowy opis przedmiotu zamoéwienia
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Przedmiotem zamoéwienia jest ustuga ochrony os6b i mienia $wiadczona na rzecz Lubelskiego Parku
Naukowo-Technologicznego z siedzibg w Lublinie.

Wykonawca zobowigzany bedzie do realizacji ustug ochrony fizycznej przez uprawnionych
pracownikéw ochrony (dozorcéw), codziennie przez 7 dni w tygodniu od poniedziatku do niedzieli.
Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustug w nastepujacych budynkach (posterunkach)
oraz posesjach przylegajacych przy ul. Dobrzanskiego 1 i 3 w Lublinie, w godzinach:

¢ od poniedziatku do pigtku - w godzinach od 690 do 1890 min. dwie osoby na posterunku;

e od poniedziatku do piatku - w godzinach od 18% do godz. 6°° min. jedna osoba na posterunku;

¢ weekend (tj. sobota i niedziela) - catodobowo, min. jedna osoba na posterunku;

e Swieta (tj. dni ustawowo wolne od pracy) - catodobowo, min. jedna osoba na posterunku.
Zamawiajacy informuje, iz realizacja statej ustugi ochrony oséb i mienia w budynku potozonym przy
ul. Dobrzanskiego 1 i 3 oraz catosci posesji nalezacych do Lubelskiego Parku Naukowo -
Technologicznego w Lublinie bedzie obejmowata ustugi interwencyjne ochrony oraz ustugi ochrony
doraznej w ramach realizowanych imprez oraz wystaw, w zaleznos$ci od potrzeb biezacych
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zobowiazuje sie do realizacji 60% warto$ci przedmiotu umowy. Pozostata cze$¢ jest
uzalezniona od rzeczywistych potrzeb Zamawiajacego, natomiast Wykonawcy z tytutu zmniejszenia
zakresu umowy nie bedzie przystugiwato prawo do rekompensaty.

Zamawiajacy zastrzega sobie rowniez prawo do zmiany zakresu realizacji zamoéwienia -zmniejszenia
zakresu ochrony obiektéw o Segmenty [ i II znajdujace sie przy ul. Dobrzanskiego 1,
w przypadku, gdy Lubelski Park Naukowo - Technologiczny S.A. przestanie petni¢ funkcje Operatora
Zarzadzajacego Inkubatorem Technologicznym.

Zamawiajacy moze wyznaczy¢ dodatkowe godziny realizacji ustugi w wymiarze do 200
roboczogodzin w ciggu trwania umowy, w dni robocze i wolne od pracy, calodobowo. Zamawiajacy
bedzie informowaé¢ Wykonawce o konieczno$ci i sposobie wykonania ww. dodatkowych ustug pocztg
elektroniczng z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem. Koszt dodatkowych ustug bedzie wyliczany
na podstawie stawki za roboczogodziny wskazanej w Ofercie Wykonawcy.

Wykonawca w okresie panujacej pandemii, zobowigzany bedzie do przestrzegania wszelkich zasad
bezpieczenstwa oraz do kontroli oséb wchodzacych do budynkéw w zakresie przestrzegania zasad
bezpieczenstwa zwigzanych z ochrong zdrowia i zycia.

Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia jednolitego ubioru pracownikéw Swiadczacych
ustuge tj. mundury, kryte buty i elementy identyfikujace firme ochrony oraz indywidualne
identyfikatory pracownika ochrony.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wyposazenia pracownikéw ochrony w system antynapadowy,
ktéry w przypadku realnego zagrozenia pozwoli im na natychmiastowe wezwanie grup
interwencyjnych.

Zamawiajgcy informuje, iz wykorzystanie grupy interwencyjnej bedzie miato miejsce w sytuacjach
zagrozenia dla bezpieczenstwa klientéw, pracownikéw, mienia i obiektéw Zamawiajacego.

Czas reakcji grupy interwencyjnej nie powinien przekracza¢ 15 minut od momentu wezwania grupy
interwencyjnej (wykonawca moze zaoferowac krétszy czas reakcji).
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Zadania ochrony beda wykonywane w sposéb pozwalajacy na wtasciwe zabezpieczenie chronionego
obiektu oraz na skuteczne kierowanie ruchem osdb przychodzacych do obiektu.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ utrzymanie czystoSci wokoét wejs¢ do obiektéw oraz
oproéznianie pojemnikéw na odpady.

W przypadku wystapienia niekorzystnych warunkéw meteorologicznych Wykonawca zobowigzany
jest zapewni¢ od$niezanie, posypywanie piachem i solg wszystkich wejs¢ do obiektuy,
w szczegoblnosci na biezgco usuwac gotoledz, od$niezaé, posypywac piachem i solg wokot wszystkich
drzwi wejsciowych do obiektu.

Zamawiajacy zobowigzany jest do zapewnienia sprzetu oraz materialéw niezbednych do realizacji
zadan okres$lonych w ust. 15 i ust. 16, w szczegélnosci szufli, piachu i soli.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ wewnetrzny system kontroli pracy pracownikéw ochrony
i stanu zabezpieczen w obiekcie w szczegdlnosci poprzez wykorzystanie sprawdzajacego obiekt
kilkukrotnie w ciggu doby (zaré6wno w dzien jak i w porze nocnej) systemu kontroli obchodéw
z ktorego raporty beda przekazywane Zamawiajagcemu na kazdorazowe zgdanie w terminie 2 dni
roboczych. Raporty przesytane beda droga mailowa w formie pliku xls/csv. Zawiera¢ beda m.in.
informacje o dacie, czasie i miejscu kazdego uzycia systemu kontroli obchodéw. Obchody
realizowane beda pomiedzy godzing 6.00 a 18.00 - 4 razy, pomiedzy 18.00 a 6.00 co dwie godziny.
Obchody moga by¢ realizowane w innym wymiarze w przypadku zaistnienia potrzeby, podane ilosci
sg iloSciami minimalnymi.

Wykonawca, na zgdanie Zamawiajacego, zobowigzany jest przygotowywac¢ i przekazywaé
Zamawiajgcemu, w ciggu 2 dni roboczych, raporty z wszelkich nietypowych zdarzen majgcych
miejsce na terenie obiektow takich jak akty wandalizmu, przemocy, kradziezy. Raporty przesytane
beda droga mailowa. Zawiera¢ beda m.in. informacje o dacie, czasie i miejscu zdarzenia oraz zapis
z monitoringu, jezeli zdarzenie zostalo zarejestrowane.

Zamawiajacy wymaga, aby osoby realizujace ustuge cechowaly sie wysoka kulturg osobistg oraz
dyscypling pracy i dziataty w dyskretny sposdb niekolidujacy z funkcjonowaniem Lubelskiego Parku
Naukowo-Technologicznego S.A. oraz innych firm znajdujacych sie w budynkach LPNT.

Wykonawca zobowigzuje sie, iZ w godzinach petnienia obowigzkéw, pracownicy ochrony beda
wykonywali obowigzki ze szczegélnym uwzglednieniem konieczno$ci osobistego monitorowania
wej$¢ do budynku na parterze, w taki sposéb, aby méc na biezgco rozpozna¢ i wyeliminowac
ewentualne zagrozZenia, oraz zeby w sposéb prawidtowy kierowa¢ ruchem oséb przychodzacych do
budynku. Zamawiajgcy udostepni w celu wykonywania obowigzkéw, o ktérych mowa w niniejszym
ustepie miejsce na parterze segmentéw V i I (recepcje). Zobowigzanie do osobistego monitorowania
przeptywu oséb w budynku w Zadnym stopniu nie wytacza ani nie ogranicza wszystkich innych
obowiazkéw Wykonawcy wynikajacych z niniejszej umowy i powinno zosta¢ w pelni z nimi
skoordynowane.

Ponadto oproécz recepcji, o ktéorych mowa powyzej, zamawiajacy bezptatnie udostepni pracownikom
Wykonawcy ogrzewane pomieszczenie ochrony, z dostepem do toalety z WC oraz energii
elektrycznej, znajdujace sie na terenie obiektu.

Wykonawca zapewni pracownikom ochrony stuzbowe telefony komoérkowe do korzystania
w sprawach stuzbowych i awaryjnych.

Zamawiajacy udostepnia Wykonawcy zainstalowane urzadzenia monitoringowe oraz zobowiazuje
Wykonawce do zgodnej z przeznaczeniem obstugi tych urzadzen, w tym do zabezpieczania nagran
monitoringowych w zakresie okreslonym przez Zamawiajacego.

Wykonawca rozpocznie realizacje ustugi od dnia 01.01.2025 r. Przejecie obowigzkéw od
dotychczasowego Wykonawcy powinno nastgpi¢ maksymalnie 2 dni wcze$niej bez dodatkowej
umowy.
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Zamawiajacy wymaga Zeby czynnosci bezpos$rednio zwigzane z realizacja przedmiotu zamdwienia
byly wykonywane przez osoby zatrudnione przez Wykonawce na umowe o prace w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy. Za czynnosci bezposrednio zwigzane
z realizacja przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy uznaje czynnos$ci zwigzane ze $wiadczeniem ustug
ochrony os6b i mienia. Wykonawca ma obowigzek wykazania, ze osoby skierowane do realizacji
przedmiotu zamoéwienia nie byly karane (przedtozenie zaswiadczen/oswiadczen o niekaralnosci).
Powyzsze zostanie zweryfikowane przez Zamawiajacego po przedstawieniu wykazu pracownikow,
skierowanych do pracy przez Wykonawce do ochrony niniejszej nieruchomosci.
Ochrona (doz6r) bedzie realizowana przez osoby wskazane w tresci Wykazu oséb skierowanych do
realizacji zamo6wienia (zatacznik do oferty Wykonawcy). Zmiana tych os6b wymaga uprzedniej zgody
na pi$mie Zamawiajacego. Zamawiajacemu przystuguje prawo zadania od Wykonawcy zmiany
pracownika ochrony na innego pracownika ochrony w przypadku, gdy pracownik ochrony nie bedzie
spetniat oczekiwan Zamawiajacego w zakresie sposobu wykonywania przez niego czynnos$ci w
ramach realizacji Umowy.
Zadania pracownikoéw ochrony:
Obejmujacy zlecony dozo6r mienia pracownik ochrony zobowigzany jest doktadnie zapoznal sie
z dozorowanym obiektem, powinien uzgodni¢ sposéb alarmowania witasciwych wtadz w razie
wypadku, kradziezy, napadu czy pozaru oraz powinien zna¢ numery telefonéw: Zamawiajgcego,
Policji, Strazy Pozarnej, Pogotowia Ratunkowego.
Pracownik ochrony odpowiada za powierzone mu mienie, w zwigzku z czym nie moze petni¢ stuzby
w jednym miejscu lecz powinien systematycznie obchodzi¢ dozorowany teren zwracajac
na wszystko uwage.
Pracownik ochrony moze opusci¢ dozorowany obiekt jedynie po przekazaniu go swojemu nastepcy,
po uplywie godzin dozorowania. W przypadku niestawienia sie nastepcy, kontynuuje dozér,
zawiadamiajac o tym fakcie swojego zwierzchnika.
Pracownik ochrony punktualnie przychodzi do pracy zgodnie z planem pracy na dany miesigc.
Wykonawca zobowigzuje sie do przesytania aktualnego planu pracy/grafiku w terminie 3 dni przed
rozpoczeciem nowego miesigca. O wszelkich zmianach planu pracy Wykonawca winien
poinformowa¢ Zamawiajacego z wyprzedzeniem tak, by Zamawiajacy dysponowal aktualng
informacja o tym, ktérzy pracownicy ochrony beda wykonywali obowigzki w obiekcie, przed
podjeciem przez nich dozoru. Wykonawca odpowiedzialny jest za to by czas pracy oso6b
wykonujacych powierzone zadania ochrony byt zgodny ze wszystkimi obowigzujacymi w tym
zakresie przepisami prawa.
Przyjmujacy dozér pracownik ochrony sprawdza stan zabezpieczenia pomieszczen zamknietych,
drzwi, okien, bram, parkujacych pojazdéw, urzadzen technicznych itp. i potwierdza przejecie
mienia pod ochrone wpisujac stosowne uwagi na ten temat w "Ksigzce stuzby",
Pracownik ochrony sprawuje nadzér nad zainstalowanymi urzadzeniami monitoringowymi oraz
obstuguje je zgodnie z przeznaczeniem, tgcznie z zabezpieczaniem nagran monitoringowych
w zakresie okreslonym przez Zamawiajacego.
Pracownik ochrony powinien o ewentualnych zagrozeniach niezwtocznie informowac
zarzadzajacego obiektem oraz swojego zwierzchnika. Prawo do kontroli pracownika ochrony maja
jego przetozeni oraz Zamawiajacy lub osoby przez niego upowaznione.
Pracownik ochrony wspiera dzialania Zamawiajacego zwigzane z przygotowywaniem obstugi
szkolen i eventéw, przenoszenia i ustawiania wyposazenia sal szkoleniowych.
Pracownik ochrony winien stosowac sie do zalecenn oséb kontrolujacych, o ile to nie koliduje
z zakresem czynnos$ci i obowigzkdw oraz przepisami ochrony zdrowia, zycia i mienia - bhp, p.poz.
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Wstep na teren obiektu jest monitorowany, tzn. zZe oprocz kontrolujacych i wskazanych przez
Zamawiajgcego os6b, w tym firm i ich pracownikéw, z ktérymi taczy Zamawiajacego umowny
stosunek cywilnoprawny na terenie obiektu, w godzinach jego otwarcia, moga znajdowac sie takze
inne osoby. Po godzinach otwarcia obiektu, dostep do pomieszczenn maja wylgcznie osoby
upowaznione, w zwigzku z czym pracownik ochrony winien zwrécié¢ szczegdlng uwage na takie
osoby sprawdzajac ich upowaznienie dostepu do pomieszczenn obiektu i odnotowuje ich
wejscie/wyjscie w "Ksigzce wejS¢ i wyjs¢", chyba ze Zamawiajacy wskaze inny sposéb
postepowania w tych przypadkach.

W przypadku wnoszenia i wynoszenia oraz wwozenia i wywozenia czegokolwiek z terenu lub na
teren dozorowanego obiektu, przez osoby inne niz wskazane i upowaznione przez Zamawiajgcego
pracownik ochrony winien zwréci¢ na to szczegblng uwage sprawdzajac czy osoby dokonujace
takiej czynno$ci robig to w spos6b uprawniony, a ponadto odnotowa¢ w "Ksiazce stuzby" kazdy
taki przypadek wnoszenia i wynoszenia oraz wwozenia i wywozenia czegokolwiek z terenu lub na
teren dozorowanego obiektu ze wskazaniem osoby i/lub firmy oraz rodzaju i ilosci
wnoszonych/wynoszonych rzeczy, chyba ze Zamawiajacy wskaze inny sposéb postepowania
w tych przypadkach.

Sumiennie pilnowa¢ mienia, za ktére odpowiedzialno$¢ materialna, w stosunku do Zamawiajgcego
ponosi Wykonawca.

Dozorowac zgodnie z przepisami, instrukcjami Zamawiajgcego i zakresem czynnosci.

Dbac o dobre imie Zamawiajgcego.

Przestrzegac i egzekwowac obowiazujgcy w obiekcie zakaz palenia.

Pracownik ochrony reaguje na sygnaly alarmowe z instalacji znajdujacych sie w budynku
Zamawiajgcego m.in. z Systemu Alarmu Pozaru oraz codziennie sprawdza stan dziatania urzadzen
(Centrale pozarowe). W przypadku nieuzasadnionego sygnatu alarmowego, pracownik ochrony
niezwtocznie odwotuje alarm w celu unikniecia nieuzasadnionej interwencji Strazy Pozarne;j.

W przypadku pozaru - starac sie ugasic pozar przy uzyciu dostepnych srodkéw przeciwpozarowych
oraz bezzwlocznie zaalarmowaé Straz Pozarng postepujac zgodnie z instrukcja bezpieczenstwa
pozarowego Zamawiajacego.

W przypadku zauwazenia $ladéow kradziezy, wtamania - niezwlocznie zawiadomi¢ Policje,
zarzadzajacego dozorowanym obiektem oraz swojego zwierzchnika, a takze podjaé bezposrednie
czynnosci w kierunku zatrzymania osoby podejrzanej i zabezpieczenia $sladéw przestepstwa.

W sprawach stuzbowych i awaryjnych korzysta¢ ze stuzbowego telefonu komérkowego lub innego
systemu komunikacji bezprzewodowe;.

Zna¢ miejsca gléwnych wytacznikdw pradu, wody, gazu. W przypadku zmiany warunkéw
meteorologicznych (wiatr, deszcz, $nieg), sprawdzi¢ istniejace zabezpieczenia celem zapobieZenia
powstania strat materialnych.

Oszczedzac energie elektryczng poprzez wytaczanie zbednych urzadzen elektrycznych.

Sprzatac i utrzymywac w czystoSci pomieszczenie ochrony.

Dbac¢ o swoj estetyczny wyglad zewnetrzny oraz estetyke miejsca pracy.

Zapoznac sie i przestrzegac instrukcji i zarzadzen obowigzujacych na terenie obiektu dotyczacych
porzadku i bezpieczenstwa.

Wykonywaé¢ polecenia swoich przetozonych lub os6éb przez nich upowaZnionych oraz
przedstawicieli Zamawiajacego o ile nie sg sprzeczne z poleceniami przekazanymi przez
przetozonych. Dorazne polecenia wydane przez Zamawiajacego lub kierownictwo Wykonawcy
powinny by¢ wpisane do "Ksigzki stuzby".
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