Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
im.b}. o. Rafala Chyliriskiego w Zgierzu

95-100 Zgierz, ul. Dtuga 56

Znak sprawy DzF.26.20.2023

Wzor Umowy
na ,,Swiadczenie ushig opiekunczych, specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi w
miejscu zamieszkania dla klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej w Zgierzu
na okres od 01.01.2024r. do 31.12.2024r.”

Zawarta W dniu .......ccooceeeeeiniiieeeiiieen, r w Zgierzu pomiedzy:

1. Gming Miasto Zgierz - Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej im. bl. o. Rafata Chylinskiego
w Zgierzu, 95-100 Zgierz ul. Dtuga 56, w imieniu ktérego na podstawie upowaznienia udzielonego
przez Prezydenta Miasta Zgierza nr BPM.0052.284.2022z dnia 29 lipca 2022r. dziala Renata
Wolska- Dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, zwang w tresci umowy dalej
» Zamawiajacym”

a
2 s TEPIEZENTOWANYIM PIZEZ...uveeeeneeeneeeeeereeneeseeeneeeeesseenseeaenneens wpisanym
0 NIP..ooiiiiiiiieieene zwanym dalej
~Wykonaweg”, w rezultacie dokonania przez Zamawiajgcego wyboru oferty w trybie.............
ZNAK SPrAWY.....veeeiieeeiiieeieeeireeeieeenns 0 nastepujacej tresci:
§1
[PRZEDMIOT UMOWY]

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji $wiadczenie ustug opiekunczych,
specjalistycznych ustug opiekuhczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi, zwanych dalej ustugami, osobom okreslonym w art 50 Ustawy z dnia 12.03.2004r.
0 pomocy spotecznej zwanych dalej podopiecznymi w miejscu ich zamieszkania na terenie Miasta
Zgierza zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia, bedgcym zatgcznikiem nr 1 do umowy (stanowigcym
zatgcznik nr. 1 do specyfikacji warunkéw zamowienia).

2. Przewidywana liczba podopiecznych objetych $wiadczonymi ustugami wynosi 180 oséb (w tym ustug
opiekunczych 170, specjalistycznych ustug opiekunczych 5 oséb, specjalistycznych ustug opiekunczych
dla oséb z zaburzeniami psychicznymi 5 oséb). Szacunkowa przewidywana liczba godzin $wiadczenia
ustug w okresie obowigzywania umowy wynosi odpowiednio:

- ustugi opiekuncze: 4000 godzin w miesigcu
- specjalistyczne ustugi opiekuncze 300 godzin w miesigcu
- specjalistyczne ustugi opiekuncze dla os6b z zaburzeniami psychicznymi 400 godzin w miesigcu

3. Zamawiajgcy za godzine ustugi uwaza rzeczywisty czas $wiadczenia ustugi bez czynnosci
przygotowawczych tzn. bez czasu potrzebnego na dojscie, dojazd do podopiecznego.

4. Po podpisaniu umowy, nie poézniej niz 2 dni robocze przed rozpoczeciem wykonywania ustug
Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy zestawienie zawierajgce dokladng liczbe podopiecznych objetych
Swiadczonymi ustugami, jak i liczbe godzin Swiadczonych ustug. Zestawienie to podlega¢ bedzie
comiesiecznej aktualizacji.

Telefon: Fax: E-mail: WWW:
427164213 42 716 6590 sekretariat@mopszgierz.pl samorzad.gov.pl/web/mops-zgierz



10.

11.

12.

13

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Zakres czynnosci opiekuna/opiekunki domowego/ej nalezy dostosowaé do indywidualnych potrzeb
podopiecznego.

Zadania Wykonawcy obejmujg wykonanie ustug na podstawie indywidualnych (imiennych) zlecen
zawierajgcych informacje o liczbie godzin i zakresie przyznanych ustug, ich formie, terminie przyznane;j
ustugi.

Wykonawca zobowigzuje sie wykonac¢ zlecone ustugi opiekuncze przez personel fachowy w tym
przedmiocie. Opiekunki sprawujace opieke nad podopiecznymi powinny posiadaé odpowiednie
przygotowanie zawodowe i kwalifikacje do sprawowania opieki nad chorymi, niepetnosprawnymi oraz
innymi osobami wymagajgcymi opieki lub pomocy, a za ich dziatania i zaniedbania Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos$¢ jak za wtasne dziatania i zaniedbania.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania specjalistycznych ustug opiekunczych oraz
specjalistycznych ustug opiekuhczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi przez osoby posiadajgce
odpowiednie kwalifikacje zawodowe zgodnie z zakresem ustug zleconych do zrealizowania.
Zamawiajgcy wymaga aby ustugi byty swiadczone przez osoby nie karane, w wieku produkcyjnym
(w wyjagtkowych przypadkach dopuszczalne jest sprawowanie ustug przez osoby w wieku
poprodukcyjnym, jezeli stan zdrowia umozliwia wykonywanie czynnosci przewidzianych w zaméwieniu)
postugujace sie biegle jezykiem polskim, posiadajgce predyspozycje fizyczne i psychiczne do pracy
z ludzmi starszymi badz chorymi.

Osoby $wiadczgce ustugi zobowigzane bedg do legitymowania sie dokumentem ze zdjeciem,
nazwiskiem oraz nazwg i telefonem Wykonawcy.

Podczas realizacji umowy Wykonawca kazdorazowo winien poinformowaé Zamawiajgcego o zmianie
0sOb realizujgcych umowe oraz przediozeniem odpowiednich dokumentéw potwierdzajgcych
kwalifikacje, doswiadczenie zawodowe itp. Zgodnie z wymogami okreslonymi w opisie przedmiotu
zamoéwienia w I, I1i lll czesci zamdwienia.

Wykonawca zobowigzuje sie przez czas trwania umowy do utrzymania biura na terenie miasta Zgierza.

. Osoby wykonujace ustugi zobowigzane beda do zachowania tajemnicy w zakresie wszystkich informaciji

jakie uzyskajg w trakcie petnienia obowigzkéw a w szczegdlnosci do nie ujawniania osobom trzecim
danych personalnych oséb dla ktérych Swiadczone bedg ustugi, ich sytuacji osobistej, rodzinnej,
zdrowotnej i ekonomicznej.

Wszelkie czynnosci wykonywane w ramach zaméwienia bedg wykonywane z poszanowaniem godnosci
osobistej i uczu¢ podopiecznych oraz z zachowaniem norm spotecznych.

Osoby wykonujgce ustugi nie bedg wprowadza¢ do mieszkania podopiecznych oséb nieupowaznionych
oraz wtasnych zwierzat domowych, nienalezacych do podopiecznego.

W czasie wykonywania ustug opiekunczych w domu podopiecznego zabrania sie palenia tytoniu,
zazywania narkotykéw, spozywania alkoholu oraz innych srodkéw psychoaktywnych.

Osobom wykonujgcym ustugi zabrania sie obarczania podopiecznego wiasnymi problemami
np.: finansowymi, zdrowotnymi, itd.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do kontrolowania zleconych ustug wraz z prowadzong przez
Wykonawce dokumentacjg z wykonania tych ustug. Wykonawca zobowigzuje sie umozliwié
Zamawiajgcemu prowadzenie kontroli, o ktérej mowa powyze;j.

Kazdorazowo po przeprowadzeniu takiej kontroli Zamawiajgcy sporzadzi protokdt dotyczgcy
ewentualnych uwag i nieprawidtowosci dotyczgcych realizowanej ustugi i doreczy go Wykonawcy, ktéry
zobowigzany jest w terminie 7 dni od daty otrzymania protokotu poinformowa¢ Zamawiajgcego
0 sposobie usuniecia ewentualnych uchybienh w realizacji niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie zawiadamia¢ niezwtocznie Zamawiajgcego o kazdej rezygnacji przez
podopiecznych z przyznanych im zleconych do wykonania ustug, a takze udzieli¢ informacji
0 wykonanym zleceniu.

Wykonawca prowadzi dla kazdego klienta miesieczng karte ustug w ktorej Wykonawca wpisuje:
przedziat czasowy, ilos¢ faktycznie $wiadczonych godzin ustug, ich rodzaj oraz zamieszcza informacje
o przeszkodach w wykonaniu ustugi.

Wykonanie ustugi potwierdzane jest podpisem klienta w karcie ustug.

§2

Ceny ustug opiekunczych, zgodnie z ofertg Wykonawcy wynoszg odpowiednio:
a) za godzine ustugi opiekunczej .............. zt (Stownie ....ocevveeeeeiiiiiieeeee, zh)
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b) za godzine specjalistycznej ustugi opiekuncazej........... zt (stownie .................. zh)

c) za godzine specjalistycznej ustugi opiekunczej dla osob z zaburzeniami psychicznymi .......... zt
(stownie .....ccccccveveiiiieee e, zh)
i majg charakter cen jednostkowych statych, niezmiennych do zakohczenia wykonywania przedmiotu
umowy.

Wynagrodzenie Wykonawcy ma charakter wynagrodzenia ryczattowo-iloSciowego, ktérego wysoko$c
zostanie kazdorazowo (miesiecznie) ustalona na podstawie wykonanych i rozliczonych ustug oraz cen
jednostkowych okreslonych w ust. 1.

W zakresie specjalistycznych ustug opiekunczych i specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ braku realizacji przedmiotowych ustug
w przypadku braku decyzji przyznajgcych te ustugi.

Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢é Zamawiajgcemu do 5-go dnia kazdego miesigca dokument
stanowigcy rozliczenie z wykonania zleconych ustug w miesigcu poprzednim pod wzgledem ilosci godzin
Swiadczonych ustug w rozbiciu na ich rodzaje oraz wartosci kwoty do zaptaty za te godziny.

Po zaakceptowaniu ww dokumentu przez uprawnionego pracownika Zamawiajgcego pod wzgledem
Zgodnosci z dokumentacjg prowadzong przez MOPS w zakresie ustug bedgcych przedmiotem niniejsze;j
umowy Wykonawca wystawi fakture bedgcg podstawg do zaptaty za wykonanie ustugi.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie uregulowac naleznos$¢ wynikajgcg z ww faktury w terminie 14 dni

od daty jej otrzymania przelewem na wskazany przez Wykonawce rachunek bankowy.

KLAUZULA WALORYZACYJNA

Zamawiajgcy przewiduje zgodnie z art. 439 ustawy PZP mozliwo$¢ zmiany wysoko$ci wynagrodzenia
okreslonego w § 2 ust. 1 Umowy.
Waloryzacja wynagrodzenia bedzie mozliwa raz na kwartat w trakcie trwania niniejszej umowy
na wniosek Wykonawcy, ktory ztozony moze by¢ nie wczesniej niz po uptywie 6 miesiecy od dnia
zawarcia Umowy i nie pdzniej niz 1 miesigc przed uptywem terminu realizacji Umowy i zawieraé musi
wykazanie wzrostu kosztow wptywajacych na realizacje zamowienia.
Podstawg do podjecia rozméw o zwigkszeniu wynagrodzenia jest wzrost cen za ubiegty kwartat zgodnie
ze wskazaniem wzrostu cen towardw i ustug konsumpcyjnych, ogtaszanych przez Prezesa Gtéwnego
Urzedu Statystycznego. Waloryzacja przystuguje Wykonawcy, jezeli ceny wzrosty w tym kwartale, o co
najmniej 10%. Zmiany cen mogg by¢ dokonywane tylko w formie pisemne;j.
Zamawiajacy nie przewiduje ale tez nie wyklucza (w uzasadnionych przypadkach) waloryzaciji cen
jednostkowych w trakcie realizacji umowy.
Waloryzacja nie dotyczy wynagrodzenia za dostawy wykonane przed datg ziozenia wniosku
lub ktére zgodnie z Umowg miaty by¢é wykonane w ciggu 6 miesiecy od zawarcia Umowy, chyba,
ze opodznienie wynika z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego lub z przyczyn niezaleznych
od Wykonawcy.
Wzrost wynagrodzenia wykonawcy spowodowany kazdg kolejng zmiang nie moze przekroczy¢ 20%
wartosci pierwotnej umowy.
Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z zapisami powyzej, zobowigzany jest
do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktérym zawart umowe, w zakresie
odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw dotyczacych zobowigzania podwykonawcy, jezeli
tacznie spetnione sg nastepujgce warunki:

a) przedmiotem umowy sg dostawy lub ustugi,

b) okres obowigzywania umowy przekracza 6 miesiecy.

§3

Strony zawierajg umowe na okres 1 roku tj. od 01.01.2024r. do 31.12.2024r.

1.
2.

§4

Strony postanawiajg, ze obowigzujgca je formg odszkodowania stanowig kary umowne.
Wykonawca ptaci Zamawiajgcemu kary umowne:
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N

a) za rozwigzanie umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 30% wynagrodzenia
umownego;
b) za kazdy dzien nienalezytego wykonania lub niewykonania umowy Wykonawca
nie otrzyma wynagrodzenia, a ponadto zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10%
przewidzianego za 1 dzien wynagrodzenia;

3. Wykonawca zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajacego, przenoszgcego wysokosc
kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§5

. Zmiany postanowien zawartej umowy moga nastgpi¢ wytacznie za zgodg Stron, wyrazong w formie

pisemnego aneksu, pod rygorem niewaznosci.

Zmiany umowy bedg mozliwe wéwczas, jezeli:
1) nie bedg dotyczyty istotnych postanowieh zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktdrej dokonano wyboru Wykonawcy albo
2) okaza sie korzystne dla Zamawiajgcego, przy czym korzystnos¢ zmiany rozpatrywana bedzie przez
Zamawiajgcego w ujeciu subiektywnym, w odniesieniu do konkretnego stanu faktycznego i catoksztattu
praw i obowigzkéw Zamawiajgcego wynikajgcych z zawartej umowy albo

. Konieczno$¢ takich zmian wyniknie z okolicznosci, ktérych przy zachowaniu nalezytej starannosci

nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, w szczegdlnosci w przypadkach: istotnej zmiany
na rynku walutowym, istotnej zmiany na rynku ekonomicznym, istotnej zmiany prawa - zmiany przepiséw
powszechnie obowigzujgcych, itp.

Dokonanie zmian bedzie w szczegdlnosci mozliwe w przypadku wystgpienia co najmniej jednej
z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podanych powyzej warunkéw ich wprowadzenia:

a) sita wyzsza uniemozliwiajgca wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z SWZ,

b) zmiana sposobu rozliczania umowy lub dokonania ptatnosci na rzecz Wykonawcy

c) na skutek zmian zawartej przez Zamawiajgcego umowy o dofinansowanie projektu lub
wytycznych dotyczacych realizacji projektu

d) rezygnacja przez Zamawiajgcego z realizacji czesci przedmiotu umowy,

e) zmiany w harmonogramie prac,

f) zmiany uzasadnione okoliczno$ciami, o ktérych mowa w art. 357" Kodeksu cywilnego,

9) gdy zaistnieje inna okoliczno$¢ prawna, ekonomiczna lub techniczna, skutkujgca
niemoznoscig wykonania lub nalezytego wykonania umowy zgodnie z SWZ,

h) zmiany kluczowego personelu Wykonawcy i Zamawiajgcego, za uprzednig zgoda
Zamawiajgcego wyrazong na pismie,

i) zmiany danych Wykonawcy, np. zmiana adresu, konta bankowego, nr Regon, oséb
kontaktowych, itp.,

j) zmiany Podwykonawcow.

W zwigzku z art. 455 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych, Strony dokonajg w formie pisemnego
aneksu zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany:
a) stawki podatku od towardéw i ustug,
b) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki godzinowe;j,
ustalonych na podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace
c) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, - jezeli zmiany te bedg miaty wplyw
na koszty wykonania zamowienia przez Wykonawce.
Zmiana wysokosci wynagrodzenia obowigzywac¢ bedzie od dnia wejscia w zycie zmian, o ktérych mowa
w pkt. 3;
W przypadku zmiany, o ktérej mowa w pkt. 5 lit. a warto$¢ netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni
sie, a okreslona w aneksie warto$¢ brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych
przepisow;
W przypadku zmiany, o ktérej mowa w pkt. 5 lit. b i ¢ zmiana wynagrodzenia zostanie dokonana:
W razie zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5
ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace przez pojecie
»odpowiedniej zmiany wynagrodzenia" nalezy rozumie¢ sume wzrostu kosztéw wykonawcy zamdwienia
publicznego wynikajgcych z podwyzszenia wynagrodzen poszczegolnych pracownikéw biorgcych udziat



w realizacji pozostatej do wykonania, w momencie wejscia wzycie zmiany czesci zaméwienia,
do wysokosci wynagrodzenia minimalnego obowigzujgcego po zmianie  przepiséw
lub jego odpowiedniej czesci, w przypadku osob zatrudnionych w wymiarze nizszym niz peten etat,
w razie zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu
lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, przez pojecie ,odpowiedniej
zmiany wynagrodzenia" nalezy rozumie¢ sume wzrostu kosztéw wykonawcy zamoéwienia publicznego
oraz drugiej strony umowy o prace lub innej umowy cywilnoprawnej fgczgcej wykonawce zaméwienia
publicznego z osobg fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci gospodarczej, wynikajacych z koniecznosci
odprowadzania dodatkowych skfadek od wynagrodzen oséb zatrudnionych na umowe o prace lub
na podstawie innej umowy cywilnoprawnej zawartej przez wykonawce z osobg fizyczng nieprowadzaca
dziatalnosci gospodarczej, a biorgcych udziat w realizacji pozostatej do wykonania, w momencie wejscia
w zycie zmiany, czesci zamdwienia przy zatozeniu braku zmiany wynagrodzenia netto tych oséb.

9. Za wyjatkiem sytuacji, o ktérych mowa w pkt. 5 lit. a, wprowadzenie zmian wysokosci wynagrodzenia
wymaga uprzedniego wykazania przez Wykonawce wptywu zmiany wskazanych regulacji na koszty,
o ktérych mowa w pkt. 5 lit. b i ¢ i zgody pisemnej Zamawiajgcego

§6

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie ustugi nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze odstgpic
od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku
Wykonawca moze zada¢ wytgcznie wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czes$ci umowy.

2. Zamawiajgcy moze rozwigzaé umowe niezwtocznie bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku
naruszenia przez drugg strone postanowien § 1 ust. 6 umowy, wykonania zleconych ustug opiekunczych
bez wymaganej przy tego rodzaju ustugach starannosci, stwierdzenia nieprawidtowosci w wykonywaniu
ustug opiekunczych, ktére nie zostang usuniete zgodnie z § 1 ust. 18 albo naruszenia innych
postanowieh umowy.

§7

1. Strony podejma starania w celu polubownego rozstrzygniecia wszelkich sporéw powstatych miedzy nimi,
a wynikajgcych z umowy lub pozostajgcych w bezposrednim badz posrednim zwigzku z umowa,
na drodze bezposrednich negocjaciji.

2. Jesli po 30 dniach od rozpoczecia bezposrednich negocjacji Strony nie bedg w stanie polubownie
rozstrzygng¢ sporu, to kazda ze Stron moze poddaé spdr rozstrzygnieciu przez sgd powszechny,
wiasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§8

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy ustawy Prawo Zamowien
Publicznych i przepisy Kodeksu Cywilnego.

§9

Integralng cze$¢ umowy stanowi :
1. Opis przedmiotu zamowienia
. Specyfikacja warunkéw zaméwienia
3. Oferta Wykonawcy



§ 10

Niniejszg umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Oswiadczam, ze
zapoznatem sig¢ z tresciq Wzoru Umowy zawartq w paragrafach od nr 1 do nr 10 - akceptuje jq i nie
wnosze do niej zadnych zastrzezen.

Podpis WyKonawecy ...........ccceeeeeeeeeeeuuseseeesssnsennennnnns




	Oświadczam, że

