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Załącznik nr 4.3. do SWZ 
 

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego, które zostaną 
wprowadzone do umowy w sprawie zamówienia publicznego  
CZĘŚĆ TRZECIA ZAMÓWIENIA 

 
UMOWA Nr ...................... 

 
zawarta w dniu ................................... r. pomiędzy Powiatem Pilskim reprezentowanym 
przez Zarząd Powiatu w Pile, z siedzibą w Pile przy alei Niepodległości 33/35, w imieniu 
którego działają: 
- ………………….., 
- ……………………, 
zwanym dalej Zamawiającym, 
a .......................................... z siedzibą w ..................................................., reprezentowanym 
przez...................................................., zwanym dalej Wykonawcą. 
 

§ 1 
1. W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy, zgodnie 

z przepisami ustawy – Prawo zamówień publicznych, Zamawiający zleca, a Wykonawca 
przyjmuje do realizacji zamówienie p.n. „Dostawa sprzętu i oprogramowania” – część 
trzecia zamówienia. 

2. Przedmiot umowy obejmuje dostawę wraz z wdrożeniem i uruchomieniem serwera 
i silnika bazy danych – oprogramowania: 
1) serwer (1 szt.) ……………………………………… (producent/model), 
2) silnik bazy danych – oprogramowanie (1 szt.) Microsoft SQL Server Standard 

2022, 
określonych w specyfikacji warunków zamówienia (specyfikacja stanowi integralną 
część umowy).  

3. Termin wykonania zamówienia – do 40 dni od dnia zawarcia umowy tj. do dnia ………. 
4. Osoba do kontaktu w sprawach związanych z przedmiotem umowy ze strony 

Zamawiającego:…………………. 
5. Osoba do kontaktu w sprawach związanych z przedmiotem umowy ze strony 

Wykonawcy: ……………………….. 
6. Zaoferowany serwer posiada oprogramowanie zarządzające w pełni kompatybilne z 

oprogramowaniem Dell Open Manage posiadanym przez Zamawiającego, służącym mu 
do centralnego zarządzania z jednej konsoli wszystkimi serwerami Zamawiającego 
(jeżeli dotyczy – zgodnie z ofertą Wykonawcy). 
 

§ 2 
1. Przedmiot umowy zostanie dostarczony i zamontowany do siedziby Zamawiającego 

przy alei Niepodległości 33/35. 
2. Z czynności odbioru zostanie sporządzony protokół. 
3. Warunki gwarancji i wdrożenia dla serwera szczegółowo zostały określone w załączniku 

do umowy. 
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§ 3 
1. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do wykonania przedmiotu umowy i nie 

narusza tym samym ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 
2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest wolny od wad fizycznych i prawnych, 

a także praw osób trzecich oraz, że nie toczą się przeciw niemu żadne postępowania. 
3. Za wszelkie ewentualne roszczenia osób trzecich skierowane do przedmiotu umowy 

Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność. 
4. Wykonawca zobowiązany jest do wypełnienia obowiązku informacyjnego 

przewidzianego w art. 13 lub art. 14 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich 
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych), zwanym RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe 
bezpośrednio lub pośrednio pozyska w celu realizacji przedmiotowego zamówienia. 

5. Na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 11 stycznia 2018 r. o elektromobilności 
i paliwach alternatywnych (Dz. U. z 2023 r. poz. 875) Zamawiający wymaga, aby łączny 
udział pojazdów elektrycznych lub pojazdów napędzanych gazem ziemnym we flocie 
pojazdów samochodowych w rozumieniu art. 2 pkt 33 ustawy Prawo o ruchu 
drogowym używanych przy wykonywaniu tego zadania, wynosił co najmniej 10%. 

6. Zamawiający zastrzega sobie prawo do weryfikacji wymagania określonego w ust. 5 na 
podstawie dokumentów rejestracyjnych pojazdów. 

 
§ 4 

1. Wykonawca zapewnia, że przedmiot zamówienia jest fabrycznie nowy, nie ma 
defektów, błędów konstrukcyjnych, wykonawczych i innych wad technicznych, które 
mogłyby się ujawnić podczas użytkowania. 

2. Okres świadczenia usług gwarancyjnych sprzętu – ……………………………………….. miesięcy 
od daty bezusterkowego odbioru potwierdzonego protokołem odbioru.  

3. Warunki gwarancji sprzętu szczegółowo określone są w Załączniku do umowy. 
4. Do dostarczonego sprzętu muszą być dołączone stosowne dokumenty/certyfikaty 

świadczące o spełnieniu wszystkich stosownych norm i wytycznych, których w/w 
wyposażenie powinno spełniać przed dopuszczeniem go do użytkowania oraz karty 
gwarancyjne, instrukcje obsługi w języku polskim – jeśli sprzęt je posiada.  

5. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się do załatwienia wszelkich 
formalności, związanych z ewentualną wymianą wadliwego elementu przedmiotu 
umowy na nowy, jego wysyłką do naprawy gwarancyjnej i odbiorem, dostarczeniem do 
bezpośredniego użytkownika lub z importem części zamiennych we własnym zakresie 
i na własny koszt – bez udziału Zamawiającego. 

6. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do naprawy lub wymiany całości lub 
każdego z elementów, podzespołów lub zespołów dostarczonego przedmiotu umowy, 
które uległy uszkodzeniu lub zniszczeniu z przyczyn wad konstrukcyjnych, produkcyjnych,  
materiałowych lub z powodu innych okoliczności, za które Zamawiający nie ponosi 
odpowiedzialności na własny koszt Wykonawcy.  

7. Naprawy wykonywane będą w terminie do 14 dni od momentu zgłoszenia 
usterki/wady/awarii. W uzasadnionych przypadkach na wniosek Wykonawcy, Strony 
umowy mogą wyznaczyć inny termin naprawy.  
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§ 5 
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za dostarczony przedmiot umowy wynagrodzenie 

w wysokości: ………………. złotych brutto (słownie: ……. złotych), w tym: 
1) serwer (1 szt.) ……………………………………… (producent/model) – cena brutto: 

………………………………… zł, 
2) silnik bazy danych – oprogramowanie (1 szt.) Microsoft SQL Server Standard 

2022  – cena brutto: ………………………………… zł. 
2. Wykonawca wystawi Zamawiającemu jedną fakturę VAT. 
3. Płatnikiem faktury jest Powiat Pilski, aleja Niepodległości 33/35, 64-920 Piła (NIP 764-

26-115-65) 
4. Wynagrodzenie będzie przekazywane przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy 

nr ……………………………………… znajdujący się na udostępnionym przez Szefa Krajowej 
Administracji Skarbowej wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT. 

5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty związane 
z realizacją zamówienia, łącznie z transportem, rozładunkiem, wdrożeniem, 
uruchomieniem oraz ubezpieczeniem do chwili odbioru przedmiotu umowy przez 
Zamawiającego. 

6. Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty faktury w terminie do 21 dni od dnia 
wystawienia faktury, przy czym Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć fakturę 
Zamawiającemu w terminie do 7 dni od dnia jej wystawienia. Faktura nie może być 
wystawiona przed terminem odbioru przedmiotu umowy. Podstawą wystawienia 
faktury jest protokół odbioru.  

7. W razie opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia, Zamawiający zapłaci Wykonawcy 
ustawowe odsetki. 

8. Przedmiot umowy staje się własnością Zamawiającego w momencie uiszczenia 
całkowitej ceny przedmiotu umowy. 

 
§ 6 

1. Strony ustalają, że w razie nie wykonania lub nienależytego wykonania umowy będą 
przysługiwać kary umowne: 
1) Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od zawartej 

umowy z winy Zamawiającego w wysokości 10% wynagrodzenia określonego w § 
5 ust. 1 umowy, 

2) Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
a) za zwłokę w realizacji zamówienia, w wysokości 0,3% wynagrodzenia 

określonego w § 5 ust. 1 umowy za każdy dzień zwłoki; 
b) za zwłokę w wykonaniu naprawy ponad termin określony w § 3 ust. 6 

umowy, w wysokości 200 zł za każdy dzień zwłoki, 
c) za odstąpienie od zawartej umowy z winy Wykonawcy w wysokości 10% 

wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1 umowy. 
2. Łączna wysokość kar umownych z tytułu opisanego w ust. 1 pkt 2 lit. a i b liczona 

łącznie bądź oddzielnie za każde zdarzenie nie może przekroczyć wysokości kary 
umownej za odstąpienie od umowy z winy Wykonawcy. 
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3. Wykonawca upoważnia Zamawiającego do potrącenia kar umownych z należnego 
wynagrodzenia. 

4. Strony mogą dochodzić, na zasadach ogólnych, odszkodowania w przypadku szkody 
przewyższającej wysokość kary umownej. 
 

§ 7 
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w razie zaistnienia istotnej 

zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze 
wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa 
państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, na podstawie art. 456 ust. 1  pkt 1 ustawy – 
Prawo zamówień publicznych. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy, jeżeli zachodzi co najmniej jedna 
z następujących okoliczności: 
1) zmiana umowy została dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455 ustawy – 

Prawo zamówień publicznych, 
2) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu z postępowania 

na podstawie art. 108 ustawy – Prawo zamówień publicznych, 
3) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury 

przewidzianej w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, że 
Rzeczpospolita Polska uchybiła zobowiązaniom, które ciążą na nim na mocy 
Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE, dyrektywy 2014/25/UE i dyrektywy 
2009/81/WE, z uwagi na to, że Zamawiający udzielił zamówienia z naruszeniem 
przepisów prawa Unii Europejskiej. 

3. W sytuacji określonej w ust. 1 Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 
30 dni od dnia powzięcia wiadomości o istotnych zmianach okoliczności;  
w takim wypadku wyłącza się stosowanie kar umownych, a Wykonawca może żądać 
jedynie wynagrodzenia za dostawy wykonane do dnia odstąpienia od umowy. 

 
§ 8 

1. Zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy – Prawo zamówień publicznych strony 
dopuszczają zmianę umowy w zakresie zmiany terminu wykonania dostawy, którego 
konieczność zaistniała wskutek okoliczności niemożliwych do przewidzenia w chwili 
zawarcia umowy, niezależnych od Wykonawcy,  o czas wynikający z tych okoliczności. 

2. Zmiana umowy może nastąpić w przypadku wystąpienia co najmniej jednej 
z okoliczności określonych w art. 455 ust. 1 i 2 ustawy – Prawo zamówień publicznych.  

3. Warunkiem wprowadzenia zmiany umowy  jest złożenie przez Wykonawcę pisemnego 
wniosku o dokonanie takiej zmiany zawierającego szczegółowe uzasadnienie.  

4. Zmiana postanowień umowy może być dokonana tylko w formie pisemnego aneksu, 
pod rygorem nieważności. 
 

§ 9 
1. Sprawy sporne wynikające z umowy, dla których strony nie znajdą polubownego 

rozwiązania, będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla 
Zamawiającego. 
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2. W sprawach nie uregulowanych umową mają zastosowanie przepisy ustawy – Prawo 
zamówień publicznych i Kodeksu cywilnego. 

 
§ 10 

Wszelkie zmiany w umowie wymagają uzgodnienia i formy pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

 
§ 11 

Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla 
Zamawiającego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy. 
 
                ZAMAWIAJĄCY                                                           WYKONAWCA 
 
 
 
 
 
 
 
 
Załącznik do umowy: Warunki gwarancji i wdrożenia 
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Załącznik do umowy 

 

WARUNKI GWARANCJI I WDROŻENIA – TRZECIA CZĘŚĆ ZAMÓWIENIA 

 

Serwer 

Nazwa Warunki 

Warunki gwarancji 

- możliwość zgłaszania zdarzeń serwisowych w trybie 24/7/365 następującymi 
kanałami: telefonicznie, przez Internet oraz z wykorzystaniem aplikacji 

- rozpoczęcie diagnostyki telefonicznej / internetowej już w momencie dokonania 
zgłoszenia. Certyfikowany Technik wykonawcy / producenta z właściwym 
zestawem części do naprawy (potwierdzonym na etapie diagnostyki) ma 
rozpocząć naprawę w siedzibie zamawiającego najpóźniej w następnym dniu 
roboczym (NBD) od otrzymania zgłoszenia / zakończenia diagnostyki. Naprawa 
ma się odbywać w siedzibie zamawiającego, chyba, że zamawiający dla danej 
naprawy zgodzi się na inną formę  

- bezpośredni dostęp do wykwalifikowanej kadry inżynierów technicznych a w 
przypadku konieczności eskalacji zgłoszenia serwisowego wyznaczonego 
Kierownika Eskalacji po stronie wykonawcy 

- pojedynczy punkt kontaktu dla całego rozwiązania producenta, w tym także 
sprzedanego oprogramowania 

- zgłoszenie przyjęte jest potwierdzane przez zespół pomocy technicznej 
(mail/telefon / aplikacja / portal) przez nadanie unikalnego numeru zgłoszenia 
pozwalającego na identyfikację zgłoszenia w trakcie realizacji naprawy i po jej 
zakończeniu 

- możliwość samodzielnego kwalifikowania poziomu ważności naprawy 
- możliwość sprawdzenia statusu gwarancji poprzez stronę producenta podając 

unikatowy numer urządzenia oraz pobieranie uaktualnień mikrokodu oraz 
sterowników nawet w przypadku wygaśnięcia gwarancji serwera 

- nieodpłatne udostępnianie narzędzi serwisowych i procesów wsparcia 
umożliwiających: Wykrywanie usterek sprzętowych z predykcją awarii 

- automatyczna diagnostyka i zdalne otwieranie zgłoszeń serwisowych 
- w przypadku wystąpienia awarii dysku twardego w urządzeniu objętym 

aktywnym wparciem technicznym, uszkodzony dysk twardy pozostaje u 
Zamawiającego 

- możliwość rozszerzenia gwarancji przez producenta do 7 lat, 
- firma serwisująca posiada ISO 9001:2015 oraz ISO-27001 na świadczenie usług 

serwisowych, 
- firma serwisująca posiada autoryzacje producenta urządzeń, 
- Serwis urządzeń będzie realizowany bezpośrednio przez Producenta i/lub we 

współpracy z Autoryzowanym Partnerem Serwisowym Producenta  

Wdrożenie 

- okablowanie – kable danych i kable zasilania 
- konfiguracja RAID wg wskazań zamawiającego 
- włączenie i sprawdzenie, czy nie ma błędów 
- skonfigurowanie adresu IP karty zarządzającej 
- aktualizacja firmware’u 
- partycjonowanie kart sieciowych   
- konfiguracja sieci wirtualnych: Hyper-V Virtual Networking 

 


