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ODPOWIEDZ NA ZAPYTANIA DO SWZ

Dotyczy: pytan do Specyfikacji warunkéw zamodwienia w postepowaniu o udzielenie
zamOwienia publicznego prowadzonym w trybie podstawowym bez
przeprowadzenia negocjacji pn.: Zakup serwera iskanera w ramach projektu
grantowego: ,,Cyfrowa Gmina”

Z uwagi na pytania do SWZ, ktore wplynely do Zamawiajacego dnia 24.01.2023 r.,
Zamawiajacy udziela odpowiedzi 0 nastgpujacej tresci:

Pytanie nr 1:

s 2. 10. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wraz z przedmiotem umowy karte
gwarancyjng. (...)

Pragniemy zaznaczy¢, iz m. in. ze wzgledow ekologicznych, wraz z dostawg sprzetu nie sa
dostarczane dokumenty w formie fizycznej.

Serwis gwarancyjny $wiadczony jest w oparciu o indywidualny numer seryjny produktu tzw.
Service Tag. Na jego podstawie Zamawiajacy uzyskuje w trakcie trwania gwarancji wszelkg
pomoc techniczng oraz serwisowa nabywanego sprzetu. Standardowa karta gwarancyjna nie
jest wymagana.

Dokumentacja serwisowa dostepna jest na stronie Internetowej producenta w jezyku polskim,
natomiast dokumentacja techniczna, instrukcje oraz wymagane certyfikaty w jezyku
angielskim.

Whioskujemy zatem o modyfikacj¢ zapisu i zmian¢ sformulowania ,karte gwarancyjng”
terminem ,,0go6lne Warunki Gwarancji Producenta”.

Odpowiedz na pytanie nr 1

Zamawiajacy zmienia zapisy § 2 ust. 10 wzoru umowy na:

»Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wraz z przedmiotem umowy Ogolne Warunki
Gwarancji Producenta. Postanowienia Ogolnych Warunkéw Gwarancji Producenta mniej
korzystne dla Zamawiajgcego niz postanowienia niniejszej Umowy nie sg wigzace.”

Pytanie nr 2:
$ 6. 6. (...) W przypadku trzykrotnej awarii sprzetu Wykonawca zobowigzany jest do wymiany

wadliwego elementu lub sprzetu, w terminie nie diuzszym niz 14 dni roboczych na nowy,
wolny od wad, tego samego typu i o tych samych — lub gdy to niemozliwe - lepszych
parametrach technicznych z zastrzezeniem ust. 4.

Whnioskujemy o modyfikacje zapisu na: ,,W przypadku trzykrotnej awarii danego podzespotu
Wykonawca zobowigzany jest do wymiany wadliwego elementu, w terminie nie dtuzszym niz
14 dni roboczych, na wolny od wad, tego samego typu i o tych samych - lub gdy to
niemozliwe - lepszych parametrach technicznych z zastrzezeniem ust. 4.”
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Odpowiedz na pytanie nr 2
Zamawiajacy pozostawia zapisy § 6. ust. 6. wWzoru umowy bez zmian.

Pytanie nr 3:

§ 6. 7. Okres gwarancji biegnie na nowo w przypadku wymiany rzeczy na nowg wolng od
wad.

Whioskujemy 0 zmiane zapisu, poniewaz okres gwarancji obowigzuje przez czas, jaki
Zamawiajacy uwzglednit w zapytaniu. Nie ma mozliwosci, aby na dany podzespoét/element po
naprawie, okres gwarancji biegl na nowo, poniewaz stanowi on sktadowa przedmiotu
zamoOwienia.

Odpowiedz na pytanie nr 3

Zamawiajacy zmienia zapisy § 6 ust. 7 wzoru umowy na:
,,Okres gwarancji biegnie na nowo w przypadku wymiany sprz¢tu na nowy wolny od wad.”

Pytanie nr a4:

§ 7. 1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci.:

1) 0,2% wartosci brutto wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 - za kazdy rozpoczety
dzien roboczy zwloki, wzgledem terminu realizacji umowy wynikajgcego z § 3,

- Wnioskujemy o zmniejszenie kary do wysokosci 0,1%;

2) 200,00 PLN za kazdy przypadek braku reakcji serwisu w terminie, o ktorym mowa w § 6
ust. 2 pkt 1),

- Wnioskujemy o zmniejszenie kary do wysokosci 100,00 PLN;

3) 0,2% wartosci brutto wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1 — za kazdy rozpoczety
dzien roboczy zwloki, przekraczajgcy termin realizacji Swiadczen gwarancyjnych
wynikajgcych z § 6 ust. 2 pkt 2) oraz ust. 8.

- Wnioskujemy o zmniejszenie kary do wysokosci 0,1%.

Odpowiedz na pytanie nr 4

Zamawiajacy pozostawia wszystkie zapisy § 7. ust. 1. wzoru umowy bez zmian.

W  zalaczeniu poprawiony wzor umowy uwzgledniajacy powyzsze zmiany Wwraz
Z naniesionymi zmianami dajagcymi mozliwo$¢ adaptacji umowy dla serwera lub skanera.
Zmiany do adaptacji znajdujg si¢ w § 2 ust. 11, § 6 ust. 4, § 8 ust. 2 pkt. 3.
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