

OS.7031.23.2020.H				       			 Krosno, dnia 22.12.2020 r.

Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia (dalej SIWZ)
dla postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn.: 

[bookmark: _Hlk59522068]„Utrzymanie parków i skwerów na terenie miasta Krosna w 2021 roku”

[bookmark: _Hlk59522041]Postępowanie przeprowadzone zostanie w trybie przetargowym, zgodnie z zapisem § 9 Zarządzenia nr 508/20 Prezydenta miasta Krosna z dnia 10 stycznia 2020 r

1. Nazwa i adres Zamawiającego
GMINA MIASTO KROSNO
ul. Lwowska 28 a, 38-400 Krosno
e-mail: galicka.magdalena@um.krosno.pl

2. Opis przedmiotu zamówienia.
2.1. Opis przedmiotu zamówienia wg Wspólnego Słownika Zamówień (CPV):
77314100-5 Usługi w zakresie trawników 
77312000-0 Usługi usuwania chwastów
77313000-7 Usługi utrzymania parków
90500000-2 Usługi związane z odpadami
90910000-9 Usługi sprzątania

2.2. Przedmiot zamówienia: 
2.2.1. Zakres zamówienia został podzielony na dwie części, które obejmują utrzymanie czystości i porządku na terenie obiektów:
- skwer przy ul. Żwirki i Wigury
- park przy ul. Piastowskiej
- park przy ul. Grodzkiej
- park przy ul. Karłowicza
- park przy ul. Decowskiego
- skwer u zbiegu ulic Grodzka-Tkacka
- skwer przy ul. Batorego
- trawniki u podstaw drzew na placu Konstytucji 3 Maja
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi Szczegółowa Specyfikacja Techniczna oraz Kosztorys Ofertowy (Załączniki nr 2 i 3 do SIWZ). Wykonawca jest zobowiązany w cenie ofertowej uwzględnić wszystkie koszty niezbędne do prawidłowej realizacji zamówienia. 
2.2.2. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonywania zmian częstotliwości koszenia terenów zielonych, oczyszczania nawierzchni alejek oraz zmniejszenia lub zwiększenia zakresu oczyszczania tych nawierzchni - w przypadku zaistnienia takiej konieczności ze względu na zdarzenia losowe lub inne okoliczności, których nie można było przewidzieć na etapie ogłaszania postępowania przetargowego. 
2.2.3. Wytwarzane w wyniku realizacji zamówienia odpady muszą być przekazane do dalszego zagospodarowania, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach. Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczenia Zamawiającemu dokumentów potwierdzających zagospodarowanie przedmiotowych odpadów (kart przekazania odpadów, kwitów ważenia lub umów zawartych z odbiorcą odpadów). Koszty związane z wywozem, unieszkodliwieniem lub zagospodarowaniem odpadów ponosi wykonawca.
2.3. Zamawiający, zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy, wymaga zatrudnienia przez wykonawcę na podstawie umowy o pracę, osób wykonujących czynności w zakresie realizacji zamówienia: porządkowanie wskazanych terenów - koszenie trawników, grabienie liści, zbieranie śmieci, opróżnianie koszy, odśnieżanie alejek, zwalczanie gołoledzi.  W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec wykonawcy odnośnie spełniania przez wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących opisane powyżej czynności. 

3. Zamawiający nie dopuszcza powierzenia realizacji żadnej z części zamówienia podwykonawcom.

4. Termin wykonania zamówienia: zamawiający wymaga realizacji zamówienia 
w następujących terminach:
a) rozpoczęcie prac: od dnia podpisania umowy;
b) zakończenie prac: do dnia 31 grudnia 2021 r. 

5. Rozliczenia między Zamawiającym a Wykonawcą dokonywane będą w złotych polskich, zgodnie z warunkami określonymi we wzorze umowy.


6. Warunki udziału w postępowaniu:
O udzielenie niniejszego zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy w okresie ostatnich trzech lat wykonali (lub wykonują) należycie co najmniej jedną usługę obejmującą prace porządkowe o charakterze tożsamym do przedmiotu zamówienia o wartości co najmniej 10 000 zł brutto. W celu wykazania spełniania warunku udziału w postępowaniu wykonawca zobowiązany jest złożyć: 
a) wykaz wykonanych (lub wykonywanych) usług z podaniem: 
- przedmiotu wykonanych/wykonywanych prac,
- daty wykonania,
- podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane,
- wartości wykonanych usług.
b) dowody dotyczące ww. usług, określające czy wskazane w wykazie usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie.
Dowodami, o których mowa powyżej są:
- referencje,
- inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były wykonywane, 
a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy. 

7. Sposób porozumiewania się Zamawiającego z wykonawcami: oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje dotyczące postępowania Zamawiający i wykonawcy przekazują drogą elektroniczną (w zależności od rodzaju przekazywanego dokumentu 
i wymogów dotyczących formy jego złożenia) za pośrednictwem plarformazakupowa.pl (dalej „Platforma”) pod adresem: 
https://platformazakupowa.pl/pn/krosno.
Osobami upoważnionymi do kontaktowania się z wykonawcami są: Magdalena Galicka, Bernadetta Józefczyk - Wydział Ochrony Środowiska Urzędu Miasta w Krośnie, ul. Staszica 2. Zamawiający zaleca korzystanie z Platformy w celu komunikacji z Zamawiającym, za pośrednictwem formularza „Wyślij wiadomość”. Za datę przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich przesłania za pośrednictwem Platformy poprzez kliknięcie przycisku „Wyślij wiadomość”, po których pojawi się komunikat, że wiadomość została wysłana do Zamawiającego. Informacje dotyczące odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu składania i otwarcia ofert Zamawiający będzie zamieszczał na Platformie w sekcji „Komunikaty”. Korespondencja, której zgodnie 
z obowiązującymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, będzie przekazywana 
w formie elektronicznej za pośrednictwem Platformy do konkretnego wykonawcy. 
Zamawiający, zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami, określa niezbędne wymagania sprzętowo-aplikacyjne umożliwiające pracę na platformazakupowa.pl, tj.:
- stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s,
- komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych – MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,
- zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalnie wersja 10 0.,
- włączona obsługa JavaScript,
- zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf,
- Platforma działa według standardu przyjętego w komunikacji sieciowej – kodowanie UTF8,
- oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar. 
Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z Platformy dotyczące w szczególności logowania, składania wniosków o wyjaśnienie treści SIWZ, składania ofert oraz innych czynności podejmowanych w niniejszym postępowaniu przy użyciu Platformy znajdują się w zakładce „Instrukcje dla wykonawców” na stronie internetowej pod adresem: https://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje.

8. Wyjaśnienia treści SIWZ
8.1. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający jest obowiązany udzielić wyjaśnień niezwłocznie, jednak nie później niż na 2 dni przed upływem terminu składania ofert pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego terminu składania ofert. Jeżeli wniosek wpłynął po upływie terminu składania wniosku lub dotyczy udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg terminu składania wniosku. 
8.2. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami Zamawiający przekazuje wykonawcom, którym przekazał SIWZ bez ujawniania źródła zapytania, a także zamieszcza na stronie internetowej.
Zamawiający nie planuje zwołania zebrania wszystkich wykonawców.

9. Wadium i termin związania ofertą 
Zamawiający nie przewiduje wadium w niniejszym postępowaniu. Termin związania ofertą wynosi 14 dni od upływu terminu składania ofert.

10. Opis sposobu przygotowania ofert
10.1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
10.2. Ofertę składa się pod rygorem nieważności w formie elektronicznej, w języku polskim.
10.3. Treść oferty musi odpowiadać treści SIWZ. 
10.4. Oferta musi zawierać informacje, których zakres Zamawiający określił w załączonym formularzu „Oferty”. Zaleca się zastosowanie formularza oferty przygotowanego przez Zamawiającego oraz formularza kosztorysu ofertowego. 
Ofertę należy złożyć elektroniczne poprzez „Platformę” nie później niż do dnia 30.12.2020 r. do godziny 10.00.
Konsekwencje złożenia oferty niezgodnie z powyższym opisem ponosi wykonawca. 
10.5. Oferta musi być podpisana przez osobę/osoby wykonawcy uprawnioną/ne do zaciągania zobowiązań w jego imieniu bądź przez ustanowionego przez nią/nie pełnomocnika/ów. 

11. Sposób obliczenia ceny
11.1. Cena oferty (w PLN) musi zostać złożona na załączonym do SIWZ formularzu.
11.2. Wykonawca dla wszystkich elementów zamówienia wymienionych w kosztorysie ofertowym określi wartość netto wykonania danego zakresu zamówienia, wartość netto wykonania całości zamówienia (suma wartości netto poszczególnych etapów zamówienia), a także wartość podatku VAT i wartość brutto (wartość netto powiększona 
o wartość podatku VAT). Uzyskana w ten sposób wartość brutto stanowić będzie cenę ofertową zadania, którą należy wpisać w formularzu oferty, jako cenę oferty.
11.3. Wykonawca obliczając cenę oferty musi uwzględnić wszystkie pozycje opisane w kosztorysie ofertowym. Wykonawca nie może samodzielnie wprowadzić żadnych zmian do kosztorysu ofertowego.
11.4. Wszystkie błędy ujawnione w specyfikacjach technicznych lub innych częściach SIWZ wykonawca powinien zgłosić Zamawiającemu przed terminem składania ofert.
11.5. Wykonawca powinien dokładnie przestudiować wszystko, co zostało zawarte 
w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia i jej załącznikach, aby przygotować swoją propozycje ceny oferty, będąc w pełni świadomym, że nie będzie ona podlegać zmianom 
w czasie trwania umowy, z wyjątkiem sytuacji przewidzianych w umowie.
11.6. Cena oferty powinna zawierać wszystkie koszty realizacji prac objętych niniejszym zamówieniem, zgodnie z wymaganiami zawartymi w SIWZ.
11.7. Wynagrodzenie wykonawcy będzie wynagrodzeniem ryczałtowym 
i zostanie określone w oparciu o złożoną ofertę cenową. Cena oferty powinna być wyrażona w złotych polskich z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
11.8. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, Zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek wpłacić zgodnie z obowiązującymi przepisami.
11.9. Zamawiający nie dopuszcza prowadzenia negocjacji z jakimkolwiek wykonawcą, dotyczących złożonej oferty oraz dokonywania jakiejkolwiek zmiany w jej treści, za wyjątkiem poprawy przez Zamawiającego oczywistych omyłek pisarskich w treści oferty, oczywistych omyłek rachunkowych w obliczeniu ceny oraz innych omyłek polegających na niezgodności oferty ze SIWZ niepowodujących istotnych zmian w treści oferty.

12. Kryteria oceny ofert (dot. dwóch części):
1) cena – 60 %
W kryterium „cena” zostanie zastosowany wzór:
P  = [Cmin: C] x 60 
gdzie:
P – liczba punktów
Cmin – cena najniższa
C     – cena badana

2) kryterium społeczne – 20 %
W kryterium społecznym dodatkowe punkty przyznawane będą za zatrudnienie osób niepełnosprawnych do wykonywania czynności w ramach realizacji zamówienia.
Kryterium społeczne punktowane będzie w następujący sposób: 
- zatrudnienie 1 osoby niepełnosprawnej do wykonywania czynności 
w ramach realizacji zamówienia – 5 pkt,
- zatrudnienie 2 osób niepełnosprawnych do wykonywania czynności 
w ramach realizacji zamówienia – 10 pkt,
- zatrudnienie 3 osób niepełnosprawnych do wykonywania czynności 
w ramach realizacji zamówienia – 15 pkt,
- zatrudnienie 4 osób niepełnosprawnych do wykonywania czynności 
w ramach realizacji zamówienia – 20 pkt.
3) czas reakcji na zgłoszenie Zamawiającego – 20 %
Rozumiane jest jako maksymalny czas podjęcia działań w odpowiedzi na zgłoszenie Zamawiającego (telefoniczne, mailowe). W przypadku wystąpienia zdarzeń wymagających pilnego podjęcia prac, wykonawca ma obowiązek przybyć na miejsce zgłoszenia oraz rozpocząć prace wskazane przez Zamawiającego w czasie zadeklarowanym w ofercie, maksymalnie w ciągu 120 min.
W kryterium „czas reakcji” dodatkowe punkty przyznawane będą za: 
- zaoferowanie przez wykonawcę maksymalnie 60 – minutowego czasu reakcji na zgłoszenie Zamawiającego – 20 pkt,
- zaoferowanie przez wykonawcę maksymalnie 90 – minutowego czasu reakcji na zgłoszenie Zamawiającego – 13 pkt,
- zaoferowanie przez wykonawcę maksymalnie 120 – minutowego czasu reakcji na zgłoszenie Zamawiającego – 6 pkt.
W przypadku, gdy wykonawca w formularzu oferty nie zaznaczy proponowanego czasu reakcji, Zamawiający przyjmie wymagany czas reakcji, tj. maksymalnie 120 minut.
Zamawiający przyzna zamówienie wykonawcy, który spełniając warunki określone w SIWZ uzyska największą liczbę punktów (suma punktów uzyskanych we wszystkich ww. kryteriach).

13. Zamawiający poprawia w ofercie: 
1. oczywiste omyłki pisarskie – dotyczące w szczególności:
0. przypadkowego przeoczenia lub oczywistego błędu pisarskiego, który dotyczy mylnego użycia wyrazu, jego pisowni albo opuszczenia jakiegoś wyrazu lub jego części – poprzez uzupełnienie bądź poprawienie pisarskiego błędu,
0. pomyłek w jednostkach miar – poprzez zmianę błędnie podanej jednostki i jej ilości na wymaganą w SIWZ;
1. oczywiste omyłki rachunkowe – dotyczące w szczególności:
1. rozbieżności w zapisie liczbowym i słownym ceny ofertowej – poprzez uznanie za prawidłowy zapis słowny,
1. inne omyłki polegające na niezgodności oferty z SIWZ, niepowodujące istotnych zmian 
w treści oferty.

14. Zamawiający odrzuci ofertę, jeżeli: 
1) jest niezgodna z obowiązującymi przepisami,
2) jej treść nie odpowiada treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia i nie ma możliwości jej poprawy, 
3) jej złożenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
4) zawiera rażąco niską cenę w stosunku do przedmiotu zamówienia,
5) została złożona przez wykonawcę wykluczonego z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia,
6) zawiera błędy w obliczeniu ceny,
10) jest nieważna na podstawie odrębnych przepisów.

15. Zamawiający unieważni postępowanie, jeżeli: 
1) nie zostanie złożona żadna oferta niepodlegająca odrzuceniu, 
2) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najniższą ceną przewyższy kwotę, którą Zamawiający zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, chyba że Zamawiający będzie mógł zwiększyć tę kwotę do ceny oferty najkorzystniejszej,
3) wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że prowadzenie postępowania lub wykonanie zamówienia nie leży w interesie publicznym, czego nie można było wcześniej przewidzieć, 
4) postępowanie obarczone będzie niemożliwą do usunięcia wadą uniemożliwiającą zawarcie niepodlegającej unieważnieniu umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

16. Formalności dotyczące podpisania umowy. Zamawiający zawiera umowę w sprawie zamówienia publicznego po przesłaniu zawiadomienia o wyborze oferty za pośrednictwem „Platformy”.  Jeżeli wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert. 
17. Istotne zmiany w umowie
Zamawiający przewiduje możliwość zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy w następującym zakresie:
1. Termin realizacji zamówienia może ulec zmianie w następujących sytuacjach:
a) w przypadku aktualizacji rozwiązań z uwagi na zmiany przepisów prawa w przypadku, gdy mają one wpływ na wykonanie przedmiotu umowy,
b) w przypadku zawieszenia wykonywania usług przez Zamawiającego,  
c) w przypadku wystąpienia okoliczności niezależnych od wykonawcy na uzasadniony wniosek wykonawcy, pod warunkiem, że zmiana ta wynika z okoliczności, których wykonawca nie mógł przewidzieć na etapie składania oferty i nie jest przez niego zawiniona;
d) wyjątkowo niesprzyjających warunków atmosferycznych uniemożliwiających prowadzenie prac – ulewne opady deszczu lub śniegu, huraganowy wiatr, które zostaną potwierdzone pisemnymi danymi IMiGW,
2. Wynagrodzenie wykonawcy określone w umowie może ulec zmianom w następujących przypadkach:
a) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę - jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy przez wykonawcę,
b) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne - jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy przez wykonawcę,
c) zmiana stawki urzędowej podatku VAT - jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy przez wykonawcę.
d) w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych – jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania przedmiotu umowy przez wykonawcę, 
e) rezygnacji z części usług (pozycji kosztorysowych), jeśli taka rezygnacja będzie niezbędna do prawidłowej realizacji przedmiotu umowy – o wartość niewykonanych usług;
3. Inne zmiany:
a) zmiany obowiązujących przepisów prawa, w zakresie mającym wpływ na realizację przedmiotu zamówienia lub świadczenia stron,
b) w zakresie kolejności, częstotliwości i terminów wykonywania prac,
c) w przypadku zmiany terminu wykonania zamówienia, mogą ulec zmianie terminy odstąpienia od umowy.
4. Warunki zmian:
a) inicjowanie zmian – na wniosek wykonawcy lub Zamawiającego,
b) uzasadnienie zmian – prawidłowa realizacja przedmiotu umowy, obniżenie kosztów, zapewnienie optymalnych parametrów technicznych i jakościowych usług,
c) forma zmian – aneks do umowy w formie pisemnej pod rygorem nieważności.



Załączniki:
1. Formularz oferty + klauzula RODO - Załącznik Nr 1
2. Szczegółowa Specyfikacja Techniczna – Załącznik Nr 2
3. Kosztorys ofertowy – Załącznik nr 3
4. Wzór umowy – Załącznik nr 4
5. Załączniki graficzne 
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