Cyberbezpieczny
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Projekt ,,Cyberbezpieczna Gmina Nowa Sfupia” dofinansowany w ramach programu grantowego ,,Cyberbezpieczny
Samorzad” z Funduszy Europejskich na Rozwoj Cyfrowy 2021-2027 (FERC) Priorytet ll: Zaawansowane ustugi

cyfrowe, Dziatanie 2.2. — Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczenstwa

Numer referencyjny: ROSS.ZP.271.10.2024 Zatacznik nr 9a do SWZ
UMOWA NI ..cccerrrrnecnnnnne - Wzér
Zawarta W dniu c.occeeeeeeeenevencecne e r. w Nowej Stupi pomiedzy Gmina Nowa Stupia, ul. Rynek 15, 26-006

Nowa Stupia, NIP 657-24-64-005, REGON: 291010406 zwang dalej ,,Zamawiajagcym”, ktorg reprezentuje:

zwanym dalej ,Wykonawcg”, zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci:

W wyniku dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy w trybie podstawowym bez negocjacji,
przeprowadzonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamodwien publicznych

(t.j.

Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 z pdzn. zm.) dalej zwang ustawg Pzp zostata zawarta umowa o nastepujgcej

tresci:

§1

Przedmiotem umowy jest Dostawa sprzetu informatycznego oraz oprogramowania w ramach
postepowania Dostawa urzadzen i oprogramowania zwiekszajacych odpornosé¢ na cyberataki wraz z
wdrozeniem w ramach realizacji projektu ,Cyberbezpieczna Gmina Nowa Stupia” zwanych dalej:
»sprzetem” lub ,,produktem”, spetniajacych warunki (parametry) techniczne okreslone w zataczniku nr 1 do
specyfikacji warunkéw zamowienia (zwanej dalej: SWZ) i w ofercie Wykonawcy, stanowigcych integralng
czes$é niniejszej umowy.

Przedmiot umowy zostat okreslony w zatgczniku nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamdwienia oraz ofercie
Wykonawcy.

Zadanie dofinansowane ze srodkdw Unii Europejskiej: Priorytet Il: Zaawansowane ustugi cyfrowe Dziatanie
2.2. - Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczeristwa, Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy
2021-2027 (FERC).

Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ fabrycznie nowy Sprzet, nieuzywany, nieregenerowany,
kompletny, wyprodukowany nie wczesniej niz w styczniu 2023 r., dostarczony w opakowaniu oryginalnym
(opakowanie) musi by¢ nienaruszone i posiada¢ zabezpieczenie zastosowane przez producenta) wraz
z potrzebnymi do dziatania przewodami, z odpowiednim oprogramowaniem, posiadajgcy wymagane
prawem atesty i certyfikaty oraz niewymagajgcy zadnych dodatkowych naktadéw, gotowy do pracy.
Wykonawca obowigzany jest przekaza¢ Zamawiajagcemu licencje jak rdéwniez wszelkie prawa na
dostarczone programy i systemy operacyjne, wystawione na rzecz Zamawiajcego.

Wykonawca zobowigzany jest do naprawiania wszelkich szkdd powstatych w trakcie realizacji zamowienia z
winy Wykonawcy.

Przedmiot umowy obejmuje réwniez montaz (instalacje), konfiguracje sprzetu oraz wdrozenie.
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Samorzad” z Funduszy Europejskich na Rozwoj Cyfrowy 2021-2027 (FERC) Priorytet ll: Zaawansowane ustugi
cyfrowe, Dziatanie 2.2. — Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczenstwa

7. Dostarczony sprzet pochodzi¢c bedzie z autoryzowanych kanatéw dystrybucyjnych producenta
obejmujgcych réwniez rynek Unii Europejskiej, zapewniajgcych w szczegélnosci realizacje uprawnien
gwarancyjnych. Ponadto Sprzet musi by¢ wolny od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych, sprawny
technicznie. Nie dopuszcza sie zastosowania urzadzen tzw. ,refurbished”.

§2

1. Wykonawca jest zobowigzany do:
1) dostarczenia produktow bedacych przedmiotem umowy:
a) do siedziby Zamawiajgcego;
b) we wlasnym zakresie i na swoj koszt,
c) w godzinach urzedowania Zamawiajgcego;
dostarczenia sprzetu wraz:
a) kartami gwarancyjnymi, instrukcjami obstugi oraz innymi dokumentami niezbednymi do przejecia
sprzetu do uzywania,
b) ze wszystkimi akcesoriami stanowigcymi komplet sprzedazowy;
3) whniesienia sprzetu do pomieszczen wskazanych przez przedstawiciela Zamawiajgcego.
4) zawiadomienia przedstawiciela Zamawiajgcego o planowanym terminie dostawy sprzetu, nie pdzniej
niz na 3 dni przed tym terminem;
uzgodnienia z przedstawicielem Zamawiajgcego terminu dostawy sprzetu, w przypadku zgtoszenia
przez przedstawiciela Zamawiajgcego uwag, co do terminu zaproponowanego przez Wykonawce
zgodnie z pkt. 4;

6) montazu (instalacji) i konfiguracje sprzetu i wdrozenia;

7) przygotowania protokotu odbioru, stanowigcego podstawe odbioru;

8) wspotpracy z Zamawiajgcym w trakcie realizacji umowy, a w szczegdlnosci udzielania wszelkich
niezbednych wyjasnien i informacji dotyczacych przedmiotu umowy na kazde zgdanie Zamawiajgcego
lub osoby wskazanej przez Zamawiajgcego.

2. Wykonawca odpowiada za dostarczony sprzet w czasie transportu. W przypadku uszkodzenia ponosi petng
odpowiedzialnosc za powstate szkody.

3. Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia sprzetu objetego niniejsza umowa w godzinach pracy
Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ Zamawiajgcego o planowanym terminie
dostawy, o ktdrym mowa w § 2 ust. 2 pkt. 4.

2

~

5
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§3

1. Jako miejsca dostawy Zamawiajgcy wskazuje: Urzgd Gminy w Nowej Stupi, ul. Rynek 15.
2. Wraz z urzadzeniami/sprzetem Wykonawca dostarczy i przekaze Zamawiajgcemu, co najmniej nastepujacy
dokumentacje sporzagdzong w jezyku polskim:
1) instrukcje obstugi uzytkowania w wersji elektronicznej;
2) karte/ksigzke gwarancyjng;
3) atesty, certyfikaty lub deklaracje zgodnosci;
3. Niezwiocznie po dostarczeniu urzadzen przez Wykonawce, Zamawiajgcy przystgpi do czynnosci
odbiorowych.
4. Warunkiem odbioru jest dostarczenie przez Wykonawce dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 2 nn.
paragrafu umowy.
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10.

11.

Samorzad” z Funduszy Europejskich na Rozwoj Cyfrowy 2021-2027 (FERC) Priorytet ll: Zaawansowane ustugi

cyfrowe, Dziatanie 2.2. — Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczenstwa

Podczas odbioru koricowego Zamawiajgcy, w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy, dokona sprawdzenia
dostarczonego sprzetu pod katem:

1) ilosci i kompletnosci dostarczonego urzadzenia wraz z okablowaniem i wyposazeniem,

2) zgodnosci dostarczonego sprzetu z dokumentami zamowienia i ofertg Wykonawcy,

3) uruchomienia i prawidtowosci funkcjonowania sprzetu.

W przypadku potwierdzenia przez Zamawiajacego, ze przedmiot umowy zrealizowany zostat prawidtowo,
Strony sporzadzg protokdt odbioru, opatrzony klauzulg ,bez zastrzezen”, ktdry zostanie podpisany przez
przedstawicieli obu Stron.

Jezeli w trakcie odbioru Zamawiajacy stwierdzi, ze urzadzenia (urzgdzenie) dotkniete sg/jest wadami
uniemozliwiajgcymi lub utrudniajgcymi uzytkowanie, Zamawiajgcy opisze te wady w protokole, ktory
zostanie podpisany przez przedstawiciela Zamawiajgcego lub przez przedstawicieli obu Stron.

W przypadku protokolarnego zgtoszenia wad przedmiotu umowy, w trybie o ktérym mowa w ust. 8,
Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin na prawidtowe wykonanie przedmiotu umowy.
Wyznaczenie dodatkowego terminu nie wyfacza ani nie ogranicza uprawnienia Zamawiajacego do
naliczania kar umownych (§ 10 ust. 1 pkt 1 umowy).
Jezeli nie dojdzie do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy w dodatkowym terminie, wyznaczonym
przez Zamawiajgcego zgodnie z ust. 9, Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy poprzez ztozenie
Wykonawcy jednostronnego oswiadczenia woli w formie pisemnej. Odstgpienie od umowy moze zostac
ograniczone do czesci przedmiotu umowy (jednego urzadzenia).

W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego w trybie, o ktdrym mowa w ust. 10, Wykonawcy
nie bedg przystugiwaty wzgledem Zamawiajgcego jakiekolwiek roszczenia zwigzane z wykonaniem umowy.
Za date prawidtowego zrealizowania przedmiotu umowy Strony przyjmuja dzied podpisania protokotu
odbioru ,bez zastrzezen”. Jezeli zostang sporzadzone dwa odrebne protokoty odbioru warunkiem uznania
prawidtowego zrealizowania przedmiotu Umowy jest podpisanie przez Strony obydwodch protokotow
odbioru , bez zastrzezen”.

§4
Termin wykonania umowy:

a) dostawa sprzetu i oprogramowania wyspecyfikowanego w OPZ nastgpi do 90 dni od dnia udzielenia
zamowienia.

b) ustugi wsparcia IT od dnia udzielenia zamdwienia do 25.05.2026r.

Za dzien wykonania umowy przez Wykonawce uwaza sie dzien, w ktorym podpisany zostanie przez obie

strony umowy protokot zdawczo - odbiorczy (protokot odbioru) sprzetu — ,,bez zastrzezen”.

Protokot odbioru sprzetu/oprogramowania bedzie obejmowat nazwy, ilosci oraz warto$¢ dostarczonego

sprzetu/oprogramowania. W przypadku wykonywanych ustug okre$lonych w szczegétowym opisie

przedmiotu zamowienia, w protokole powinny znalez¢ sie réwniez raporty z wykonanych roboczogodzin.

Prawo wifasnosci sprzetu, o ktérym mowa w § 1 przechodzi na Zamawiajgcego z dniem podpisania

protokotu odbioru, o ktérym mowa w ust. 2.

W przypadku stwierdzenia, ze dostarczony sprzet:

1) jest niezgodny z opisem zawartym w szczegétowym opisie przedmiotu zamdéwienia (OPZ), lub jest
niekompletny,

2) posiada $lady uzytkowania lub zewnetrznego uszkodzenia, s3 uszkodzone, posiadajg wady
uniemozliwiajagce uzytkowanie, a wady i uszkodzenia te nie powstaty z winy Zamawiajgcego,
Zamawiajgcy odmowi odbioru czesci lub catosci sprzetu, sporzadzajgc protokdt zawierajgcy przyczyny
odmowy odbioru (protokét rozbieznosci). Zamawiajagcy wyznaczy nastepnie termin (nie dtuzszy niz 7
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cyfrowe, Dziatanie 2.2. — Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczenstwa

dni) dostawy sprzetu fabrycznie nowego, wolnego od wad. Procedura czynnosci odbioru zostanie

powtdrzona.
Wyznaczenie Wykonawcy terminu okreslonego w ust. 5 niezwalania Wykonawcy z odpowiedzialnosci za
nieterminowe wykonanie niniejszej umowy, w szczegdlnosci ze zobowigzania do zaptaty kar umownych z
tego tytutu przewidzianych w§ 10 niniejszej umowy.
W ramach procedury odbioru zwigzanej z wykonaniem umowy o udzielenie zamdwienia publicznego,
zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie i powigzane z nim elementy, takie jak
certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania dotgczone do oprogramowania sg oryginalne
i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyzszym celu Zamawiajgcy moze zwrdcic¢ sie do przedstawicieli
producenta danego oprogramowania z prosbg o weryfikacje czy oferowane oprogramowanie i materiaty
do niego dotgczone sg oryginalne. W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego
oprogramowania lub jego elementéw, w tym podrobionych lub przerobionych certyfikatow/etykiet
producenta, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wstrzymania ptatnosci do czasu dostarczenia
oprogramowania i certyfikatow/etykiet nalezycie licencjonowanych i oryginalnych oraz do odstgpienia od
umowy w terminie 14 dni od daty dostawy. Ponadto, powyzsze informacje zostang przekazane witasciwym
organom w celu wszczecia stosownych postepowan.

§5

Do kontaktéw z Wykonawcg podczas realizacji umowy, podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego,
ZamaWiajaCy WYZNACZA .ecueeereereerereeennenereereenesresesenesseees

Do kontaktdw z Zamawiajgcym podczas realizacji umowy, podpisania protokotu zdawczo-odbiorczego,
WYKONAWEA WYZNACZA wvevererveriereiereresvriereseseiereessesenes

Zmiana o0s0db, o ktérej mowa w ust. 1 nie powoduje zmiany umowy.

Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie poinformowaé¢ Zamawiajgcego na piSmie o zmianie adresu
swojej siedziby, adresu dla dokonywania doreczen oraz nr faksu. W razie braku takiej informacji wszelkie
pisma i przesytki wystane na adres oraz faksu Wykonawcy wskazany w niniejszej umowie beda uznawane
za doreczone.

§6

Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy wynosi:

.................................. ztotych netto + podatek VAT nalezny w chwili wystawienia faktury, tj. ........coo..
ztotych brutto.

W przypadku powstania u Zamawiajacego obowigzku podatkowego, Zamawiajacy rozliczy VAT z tego
tytutu wedtug stawki 23% w kwocie: ......cccoeeeeee. PLN.

W ramach wynagrodzenia, o ktorym mowa w ust. 1 nn. § miesci sie wynagrodzenie za specjalistyczne
wsparcie IT w zakresie cyberbezpieczenstwa s$wiadczone do (25.05.2026r.), ktore bedzie rozliczone
w nastepujacy sposob:

1) Zaptata za wsparcie obowigzujace do korica 2024 roku w wysokosci 20% ceny ustugi, nastapi z gory po
wykonaniu dostawy catosci sprzetu informatycznego i przekazaniu Zamawiajgcemu dostepoéw do kanatéw
komunikacji wskazanych w OPZ, w celu umozliwienia Zamawiajagcemu korzystania z ww.
specjalistycznego wsparcia IT i podpisaniu przez obie Strony protokotu zdawczo — odbiorczego.

2) Zaptata za wsparcie obowigzujgce przez kolejne miesigce do 25.05.2026 r. wysokosci 80% pozostatej
ceny ustugi, nastgpi z géry po wykonaniu | czesci ustugi tj. za wsparcie obowigzujgce do korica 2024 roku, o
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ktorej mowa w pkt. 1) powyzej, na podstawie doreczonej Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury
VAT

Wynagrodzenie za przedmiot umowy obejmuje wszystkie koszty poniesione przez Wykonawce, niezbedne
do zrealizowania przedmiotu umowy. Oznacza to, ze cena zawiera wszystkie koszty zwigzane z realizacjg
dostawy i $wiadczeniem przez Wykonawce ustug objetych umowa wynikajgcych wprost z umowy, montaz
(instalacje) i konfiguracje jak réwniez nie ujete w jej tresci, a niezbedne do jej prawidtowego wykonania,
tj. podatek VAT, wszelkie prace przygotowawcze, koszty transportu, zatadunku, roztadunku, wniesienia do
pomieszczen wskazanych przez przedstawicieli Zamawiajacego, itp.

Podstawg rozliczen finansowych miedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym bedy dwie faktury VAT wystawione
po spetnieniu warunkdw opisanych w § 6 ust. 3.

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy Wykonawcy, stuzgcy do rozliczenia Przedmiotu Umowy
spetnia wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej ptatnosci (split payment), tzn. ze do ww. rachunku
bankowego jest przypisany rachunek VAT a faktura (w przypadku gdy towary lub ustugi bedace
Przedmiotem Umowy znajduja sie na liscie okreslonej w zataczniku nr 15 do ustawy z dnia 11.03.2004 r. o
podatku od towardw i ustug) bedzie zawieral specjalne oznaczenie w postaci zapisu: ,mechanizm
podzielonej ptatnosci”, a takze spetnia¢ bedzie inne warunki okreslone w powszechnie obowigzujgcych
przepisach w tym zakresie.

Zamawiajacy oswiadcza, ze ptatnosci za wszystkie faktury realizuje z zastosowaniem mechanizmu
podzielonej ptatnosci (split payment).

Wykonawca oswiadcza, ze wyraza zgode na dokonywanie przez Zamawiajgcego ptatnosci w systemie
podzielonej ptatnosci (split payment).

Ptatnosc za prawidtowa realizacje Przedmiotu Umowy bedzie dokonana przez Zamawiajgcego przelewem
na rachunek wskazany przez Wykonawce na fakturze w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo
wystawionej faktury. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek wskazany na fakturze zostat wskazany w
zgtoszeniu identyfikacyjnym lub zgtoszeniu aktualizacyjnym ztozonym przez Wykonawce do naczelnika
wtasciwego urzedu skarbowego i znajduje sie na tzw. ,biatej liscie podatnikéw VAT”, o ktérej mowa w art.
96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Jezeli Zamawiajacy stwierdzi, ze rachunek wskazany przez Wykonawce na fakturze nie znajduje sie na tzw.
»biatej liscie podatnikdw VAT” lub rachunek wskazany przez Wykonawce nie spetnia wymogoéw
okreslonych w ust. 6 niniejszego paragrafu, Zamawiajacy wstrzyma sie z dokonaniem zaptaty za
prawidtowg realizacje Przedmiotu Umowy do czasu wskazania innego rachunku przez Wykonawce, ktory
bedzie umieszczony na przedmiotowe;j liscie oraz bedzie spetniat warunki okreslone w ust. 6. W takim
przypadku Wykonawca zrzeka sie prawa do zgdania odsetek za opdinienie ptfatnosci za okres od
pierwszego dnia po uptywie terminu pfatnosci wskazanego w ust. 9 do 7-go dnia od daty powiadomienia
Zamawiajacego o numerze rachunku spetniajgcego wymogi, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim.
Wykonawca ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody poniesione przez Zamawiajagcego w
przypadku, jezeli oswiadczenia i zapewnienia zawarte w ust. 6 oraz 7 okazg sie niezgodne z prawda.
Wykonawca zobowigzuje sie zwrdci¢ Zamawiajgcemu wszelkie obcigzenia natozone z tego tytutu na
Zamawiajacego przez organy administracji skarbowej oraz zrekompensowaé szkode, jaka powstata u
Zamawiajgcego, wynikajgcg w szczegdlnosci, ale nie wytgcznie, z zakwestionowania przez organy
administracji skarbowej prawidtowosci odliczen podatku VAT na podstawie wystawionych przez
Wykonawce faktur dokumentujacych realizacje Przedmiotu Umowy, jak réwniez braku mozliwosci
zaliczenia przez Zamawiajgcego wydatkéw poniesionych z realizacjg Przedmiotu Umowy w koszty
uzyskania przychodu.

Za zaptate przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
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Samorzad” z Funduszy Europejskich na Rozwoj Cyfrowy 2021-2027 (FERC) Priorytet ll: Zaawansowane ustugi

cyfrowe, Dziatanie 2.2. — Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczenstwa

Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ zazgdania wystawienia przez Wykonawce dowolnej liczby faktur
w dowolnym zestawieniu asortymentowym obejmujgcym przedmiot umowy.

§7

Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy z zachowaniem

30 dniowego terminu, jezeli:

1) wystgpia okolicznosci, o ktérych mowa w art. 456 ustawy Pzp,

2) Wykonawca nie realizuje zamdwienia zgodnie z umowg lub tez nienalezycie wykonuje swoje
zobowigzania umowne i pomimo pisemnego lub przestanego droga elektroniczng wezwania
otrzymanego od Zamawiajgcego nie przystgpit do realizacji umowy zgodnie z jej warunkami - w
terminie 14 dni od dnia stwierdzenia przez Zamawiajgcego danej okolicznosci.

3) Wykonawca opdznia sie z usunieciem wad i/lub usterek wiecej niz 14 dni od terminéw okreslonych w §
§ 9 ust. 11 - w terminie 14 dni od dnia powziecia przez Zamawiajgcego informacji o uptywie 14 -
dniowego terminu zwtoki w realizacji przez Wykonawce zobowigzan gwarancyjnych,

4) Wykonawca dokonat cesji wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy na rzecz osoéb trzecich bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Odstgpienie Zamawiajgcego od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy nastepuje z chwilg

doreczenia Wykonawcy pisemnego oswiadczenia wskazujgcego przyczyne odstgpienia od umowy.

Odstgpienie od umowy z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 1.

§8

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czeSci zamowienia bedacego przedmiotem niniejszej umowy
podwykonawcom.

Powierzenie wykonania czesci zaméwienia podwykonawcom nie zwalnia wykonawcy z odpowiedzialnosci
za nalezyte wykonanie tego zamdwienia.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnosé za cze$¢ przedmiotu umowy, ktérg wykonuje przy pomocy
podwykonawcéw.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdlnych za jakos¢ i terminowos¢ prac, ktore realizuje
przy pomocy podwykonawcéw.

W przypadku powierzenia wykonania czesci zamowienia podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom
wraz z fakturg, Wykonawca przedstawi pisemny wykaz podwykonawcéw z ich udziatem finansowym i
rzeczcowym oraz dowody zaptaty wymagalnego wynagrodzenia podwykonawcom i dalszym
podwykonawcom w zakresie wszelkich zobowigzarh wynikajacych z udziatu podwykonawcy i dalszego
podwykonawcy w realizacji czesci zamdwienia objetego fakturg. Brak potwierdzenia zapfaty
wynagrodzenia podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom wstrzymuje dokonanie zaptaty faktury. W
przypadku gdy wykonawca realizuje zamodwienia bez udziatu podwykonawcow do faktury Wykonawca
przedtozy stosowne os$wiadczenie potwierdzajgce samodzielng realizacje zamdwienia.

§9
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na sprzet bedacy przedmiotem umowy - zgodnie
z warunkami przedstawionymi w Opisie Przedmiotu zamodwienia oraz Ofercie, tj. dokumentami
stanowigcymi integralng czes¢ umowy.
Okres gwarancji, o ktdrym mowa w ust. 1 rozpoczyna sie z dniem podpisania protokotu, o ktérym mowa w
§ 4 ust. 2.
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Wykonawca, niezaleznie od gwarancji, ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne oraz
wady prawne sprzetu zgodnie z kodeksem cywilnym.

Zamawiajacy bedzie dokonywat zgtoszenia w zakresie gwarancji, rekojmi oraz specjalistycznego wsparcia
IT w zakresie cyberbezpieczenistwa, Wykonawcy na adres e-mail ...................... lub telefonicznie ....................
w dni robocze w godz. 7:30-15:30.

Wykonawca zapewni bezptatne usuniecie awarii w okresie trwania gwarancji.

W przypadku stwierdzenia wady ukrytej sprzetu Wykonawca zobowigzany jest do jego wymiany na nowy
wolny od wad zgodnie z warunkami przedstawionymi w Opisie Przedmiotu zamodwienia oraz Ofercie.

Koszt dojazdu ekipy serwisowej w ramach napraw gwarancyjnych i koszt transportu sprzetu naprawianego
w ramach gwarancji poza siedzibg Zamawiajgcego pokrywa Wykonawca.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane w wykonaniem obowigzkéw wynikajgcych z gwarancji.

W przypadku, gdy z kart gwarancyjnych wynikajg korzystniejsze warunki gwarancji niz przewidziane
powyzej, majg one zastosowanie do niniejszej umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia kontynuacji $wiadczen gwarancyjnych (przez producenta
urzadzen lub jego autoryzowang placéwke serwisowg) w przypadku niemozliwosci ich wypetnienia przez
Wykonawce.

Wykonawca zapewni obstuge zgtoszeri gwarancyjnych zgodnie z SLA (1/5) co oznacza 1 dzien roboczy na
reakcje na dokonane zgtoszenie i 5 dni roboczych na jego realizacje (o ile inaczej nie stanowi zatgcznik
nr 1 do SWZ — Szczegétowy Opis Przedmiotu Zamodwienia). W przypadku zaistnienia rozbieznosci pomiedzy
zapisami nn. umowy a OPZ, pierwszenstwo znajda zapisy zawarte w OPZ.

Wykonawca niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz okreslono w § 9 ust. 11 potwierdzi przyjecie zgtoszenia na
adres poczty elektronicznej osoby upowaznionej do kontaktow z Wykonawca, o ktérej mowa w § 5 ust. 1
nn. Umowy.

Koszty napraw gwarancyjnych, a w szczegdlnosci koszty czesci zamiennych, zuzytych materiatéw oraz
wszelkie koszty i wydatki zwigzane z pracg serwisantéw w okresie gwarancji obcigzajg Wykonawce.

W przypadku naprawy gwarancyjnej poza siedzibg Zamawiajacego wszelkie koszty z tym zwigzane (w tym
transport) ponosi Wykonawca.

Zamawiajacy wymaga, aby zgfaszane przez niego w okresie gwarancyjnym wady usuwane byty
niezwtocznie, jednak nie pdiniej niz okre$lono w & 9 pkt. 11.

W przypadku koniecznosci dokonania naprawy przedmiotu zamowienia poza siedzibg Zamawiajgcego
maksymalny czas naprawy nie moze przekroczy¢ 14 dni roboczych od momentu zdiagnozowania wady
chyba, ze strony ustalg inacze;j.

Zamawiajacemu przystuguje prawo do wymiany wadliwego sprzetu na nowy, jezeli w okresie gwarancji
dokonane zostang trzy naprawy gwarancyjne tego samego elementu lub urzadzenia lub gdy usuniecie
wady zgtoszonej do naprawy gwarancyjnej bedzie niemozliwe. W takich przypadkach okres gwarancji
biegnie od poczatku. Wykonawca zobowigzuje sie wymieni¢ towar wadliwy na towar wolny od wad w
terminie 7 dni od momentu zgtoszenia czwartej usterki.

§10

Strony postanawiajg, ze obowigzujacg forme odszkodowania stanowig kary umowne, ktére bedg
naliczane w nastepujgcych wypadkach:
1) Wykonawca ptaci Zamawiajgcemu kary umowne:
a) 0,1% wynagrodzenia umownego netto, okreslonego w § 6 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwtoki za
przekroczenie terminu dostawy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1,
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b) 0,1% wynagrodzenia umownego netto, okreslonego w § 6 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwtoki w
wykonaniu obowigzkéw Wykonawcy wynikajacych z gwarancji (m.in. zwtoka w usunieciu wad i
usterek zgtoszonych w okresie gwarancji lub rekojmi);

c) 10% wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1 — w razie odstgpienia od umowy przez Wykonawce
lub przez Zamawiajgcego wskutek okolicznosci, za ktére odpowiada Wykonawca.

d) W przypadku naruszenia przez Wykonawce zapiséw, o ktérych mowa w § 13, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia umownego brutto okreslonego
w § 6 ust. 1 umowy, za kazdy przypadek naruszenia. Kara jest ptatna w terminie 14 dni od daty
otrzymania wezwania od Zamawiajacego.

e) 0,1 % wynagrodzenia umownego netto, okreslonego w § 6 ust. 1 umowy, za kazdy dzien zwtoki w
wykonaniu obowigzkéow Wykonawcy wynikajgcych ze specjalistycznego wsparcia IT w zakresie
cyberbezpieczenstwa.

taczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ Strony nie moze przekroczyé 20%
wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1 umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
okreslonych w Kodeksie cywilnym, jezeli szkoda przewyzsza wysokos¢ kar umownych.

Zamawiajacy moze naliczy¢ i potraci¢ z wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w § 6 ust. 1 umowy,
naleznos¢ z tytutu kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do ich
zapfaty pod rygorem potracenia, a Wykonawca wyraza na to zgode.

Kary umowne ptatne bedg w terminie 10 dni od dnia otrzymania wezwania do zapfaty.

§11

Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty
w zakresie uregulowanym w art. 454-455 ustawy Pzp.

Oprécz przypadkow, o ktorych mowa w art. 455 ust. 1 pkt 2- 4 i ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiajacy
na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp dopuszcza mozliwosé wprowadzania zmiany umowy
w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, w przypadku zaistnienia
okolicznosci niemozliwych do przewidzenia w chwili zawierania umowy lub w przypadku wystgpienia
ktorejkolwiek z nastepujgcych okolicznosci:

1) Zmiany terminu dostawy przedmiotu umowy, w przypadku:

a) wydtuzenia terminu realizacji zamodwienia w przypadku dziatania sity wyzszej, majgcej istotny
wptyw na realizacje przedmiotu umowy - nie wiecej jednak niz o okres dziatania sity wyzszej, do
chwili jej ustgpienia;

2) wynagrodzenia, o ktéorym mowa w § 6 ust. 1, w przypadku zmiany stawki podatku VAT, o wartos¢
wynikajaca ze zmiany stawki podatku VAT;

3) zmiany producenta lub modelu sprzetu (zastgpienie produktu lub rozszerzenie asortymentu o
produkt rownowazny lub wyzszej jakosci) w przypadku:

a) zaprzestania wytwarzania produktu objetego umowg, w tym czasowego wstrzymania produkcji,
pod warunkiem, iz odpowiednik jest tej samej lub wyzszej jakosci, za cene nie wyzszg niz cena
produktu objetego umowa,

b) wprowadzenia do sprzedazy przez producenta zmodyfikowanego/udoskonalonego produktu, za
cene nie wyzszg niz cena produktu objetego umowa,

c) wprowadzenia do sprzedazy przez producenta zmodyfikowanego/udoskonalonego produktu,
obok dotychczas oferowanego za cene nie wyzszg niz cena produktu objetego umowg,

d) zmiany numeru katalogowego produktu, nazwy produktu, przy zachowaniu jego parametrow;
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4) zmiany warunkow realizacji i zakresu przedmiotu umowy niezbedne do prawidtowej realizacji
zamoOwienia zwigzane z:

a) koniecznoscig spowodowang zmiang obowigzujgcych przepisow prawa powodujacg, ze realizacja
przedmiotu umowy w niezmienionej postaci stanie sie niecelowa,

b) wystgpieniem okolicznosci powodujacych, ze niemozliwe jest zrealizowanie przedmiotu umowy
w sposob okreslony w SWZ i ztozonej ofercie, ktére nie byly mozliwe do przewidzenia w
momencie zawarcia umowy,

c) zaistnieniem okolicznosci lezgcych po stronie Zamawiajgcego, w szczegélnosci spowodowanych
zdolnosciami ptfatniczymi, warunkami organizacyjnymi lub okolicznosciami, ktére nie byly
mozliwe do przewidzenia w momencie zawarcia umowy,

d) koniecznoscig modyfikacji zasad ptatnosci wynagrodzenia umownego (m.in. wystawienia faktury,
zasad i terminéw rozliczen i dokonywania ptatnosci miedzy stronami) oraz zasad i trybu odbioru
przedmiotu zamodwienia (m.in. rodzajéw i termindw dokonywania czynnosci odbiorowych)
wynikajacych w szczegdlnosci z zasad instytucji dofinansowujacych,

e) zaistnieniem niemozliwych do wczesniejszego przewidzenia i niezaleznych od stron okolicznosci
powodujgcych niemozliwos¢, niecelowosé, zbednos¢ czy bezzasadnos¢ realizacji poszczegdlnych
elementéw przedmiotu zamodwienia z punktu widzenia realizowanego zamdwienia czy interesu
spotecznego lub interesu Zamawiajacego przy jednoczesnym obnizeniu wynagrodzenia
umownego o warto$¢ niezrealizowanych elementéw przedmiotu zamdéwienia i/lub skrdcenia
terminu realizacji zamdwienia,

f) zaistnieniem innej niemozliwej do przewidzenia w momencie zawarcia umowy okolicznosci

prawnej, ekonomicznej lub technicznej, za ktdérg zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci,

skutkujacej brakiem mozliwosci nalezytego wykonania umowy zgodnie z SWZ.

5) Zmiany porzadkujace i informacyjne zmiany postanowien umowy, w szczegdlnosci zwigzane ze
zmiang danych identyfikacyjnych (w tym adresowych i teleadresowych) stron umowy i 0sdéb
reprezentujgcych strony (w szczegdlnosci z powodu nieprzewidzianych zmian organizacyjnych,
choroby, wypadkéw losowych).

3. Zaistnienie ktéregokolwiek zdarzenia lub okolicznosci przewidzianych w ust. 1 oraz 2 upowaznia zaréwno
Wykonawce, jak i Zamawiajgcego do zgdania dokonania zmiany umowy, poprzez pisemne powiadomienie
o tym drugiej Strony. Powiadomienie powinno zawiera¢ opis wydarzenia lub okolicznosci i uzasadnienie
dajace podstawe do dokonania zmiany umowy oraz powinno by¢ przedstawione w ciggu 7 dni od dnia,
w ktorym Strona umowy dowiedziata sie lub powinna sie dowiedzie¢ o danym zdarzeniu
lub okolicznosciach.

4. Wszelkie zmiany postanowien zawartej umowy moga nastgpic za zgodg obydwu Stron wyrazong na pismie
pod rygorem niewaznosci.

5. W przypadku zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z realizacja zamdwienia, w okresie jego
realizacji o co najmniej 15% Wykonawca uprawiony bedzie do zgdania zmiany wynagrodzenia z tytutu
wykonania ustugi wsparcia IT. Maksymalna zmiana wynagrodzenia nie moze przekroczyé 20% wartosci
okreslonego w ofercie Wykonawcy wynagrodzenia za ustugi wsparcia IT. Strony ustalajg, iz pierwsza
waloryzacja wynagrodzenia moze nastgpi¢ po 12 miesigca od dnia podpisania umowy. Wykonawca moze
wystgpi¢ wedtug swojego wyboru o waloryzacje jednorazowo, na koniec okresu realizacji zamdwienia lub
dwukrotnie tj. pierwszy raz po uptywie 12 miesiecy od dnia podpisania umowy i drugi raz na koniec okresu
realizacji zamodwienia. Wykonawca zobowigzany jest w pisemnym wniosku wykazaé, materiaty oraz koszty
realizacji zamodwienia, ktérych ceny ulegty zmianie (wykaz) oraz wysokos¢ tej zmiany. Wysokos$¢ zmiany
nalezy udokumentowac fakturami zakupu materiatow i ustug poprzez przedtozenie faktur z catego okresu,
za ktéry Wykonawca domaga sie waloryzacji. W przypadku gdy bedzie to waloryzacja dwustopniowa w
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drugi wniosku nalezy wykazac jedynie zmiane w okresie od chwili ztozenia pierwszego wniosku do chwili
ztozenia drugiego wniosku. W wykazie, o ktdrym mowa powyzej nalezy rowniez zamiesci¢ informacje o
kwocie zwiekszonych wydatkow Wykonawcy spowodowanej wzrostem ceny kazdego wymienionego w nim
materiatu lub kosztu. Suma wszystkich tych zmian bedzie stanowi¢ podstawe do okreslenia kwoty, o ktdrg
ulegnie zmianie wysokos$¢ wynagrodzenia Wykonawcy. Strony ustalaja, ryzyko zmiany ceny materiatéw i
kosztow zwigzanych z realizacjg zamowienia zostanie roztozone w nastepujacy sposob: Zamawiajgcy 70%,
Wykonawca 30%. W zwigzku z powyzszym Zmiana wysokos$ci wynagrodzenia Wykonawcy stanowié bedzie
70% wartosci zmiany wszystkich cen materiatow i kosztow realizacji zamdwienia wykazanych przez
Wykonawce w okresie objetym waloryzacja.

§12
Z zastrzezeniem postanowienia ust. 2 Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich
dotyczacych Zamawiajgcego danych i informacji uzyskanych w jakikolwiek sposdéb (zamierzony lub
przypadkowy) w zwigzku z wykonywaniem umowy, bez wzgledu na sposdb i forme ich przekazania,
nazywanych dalej tacznie ,,Informacjami Poufnymi”.
Obowigzku zachowania poufnosci, o ktdrym mowa w ust. 1, nie stosuje sie do danych i informacji:
1) dostepnych publicznie;
2) otrzymanych przez Wykonawce zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, od osoby
trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci;
3) ktére w momencie ich przekazania przez Zamawiajgcego byty juz znane Wykonawcy bez obowigzku
zachowania poufnosci;
4) w stosunku do ktérych Wykonawca uzyskat pisemng zgode Zamawiajgcego na ich ujawnienie.
W przypadku, gdy ujawnienie Informacji Poufnych przez Wykonawce jest wymagane na podstawie
przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego, Wykonawca poinformuje Zamawiajgcego o przyczynach
i zakresie ujawnionych Informacji Poufnych. Poinformowanie takie powinno nastgpi¢ w formie pisemnej
lub w formie wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego, chyba ze takie
poinformowanie Zamawiajgcego bytoby sprzeczne z przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) dotozenia wtasciwych staran w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich utratg,
znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych oséb trzecich;
2) niewykorzystywania Informacji Poufnych w celach innych niz wykonanie umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania kazdej z oséb, przy pomocy ktérych wykonuje umowe
i ktore bedg miaty dostep do Informacji Poufnych, o wynikajgcych z umowy obowigzkach w zakresie
zachowania poufnosci, a takze do skutecznego zobowigzania i egzekwowania od tych oséb obowigzkéw w
zakresie zachowania poufnosci. Za ewentualne naruszenia tych obowigzkéw przez osoby trzecie
Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢, jak za wtasne dziatania.
W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznionej osoby trzeciej
do Informacji Poufnych, Wykonawca bezzwtocznie podejmie odpowiednie do sytuacji dziatania ochronne
oraz poinformuje o sytuacji Zamawiajgcego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie
wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego, powinno opisywacé okolicznosci
zdarzenia, zakres i skutki utraty, znieksztatcenia lub ujawnienia Informacji Poufnych oraz podjete dziatania
ochronne.
Po wykonaniu umowy oraz w przypadku rozwigzania umowy przez ktérakolwiek ze Stron, Wykonawca
bezzwtocznie zwrdci Zamawiajgcemu lub komisyjnie zniszczy wszelkie Informacje Poufne.
Ustanowione umowg zasady zachowania poufnosci Informacji Poufnych, obowigzujg zaréwno podczas
wykonania umowy, jak i po jej wygasnieciu.
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Cyberbezpieczny
Samorzqd

Projekt ,,Cyberbezpieczna Gmina Nowa Sfupia” dofinansowany w ramach programu grantowego ,,Cyberbezpieczny
Samorzad” z Funduszy Europejskich na Rozwoj Cyfrowy 2021-2027 (FERC) Priorytet ll: Zaawansowane ustugi
cyfrowe, Dziatanie 2.2. — Wzmocnienie krajowego systemu cyberbezpieczenstwa

§13

1. Wszelkie umowy nazwane uregulowane w Kodeksie cywilnym oraz umowy nienazwane, nieuregulowane
przepisami prawa cywilnego (jak factoring, forfaiting i in.) majgce na celu przeniesienie na osoby trzecie
wierzytelnosci zaréwno istniejgcych jak i przysztych, wymagalnych jak i niewymagalnych na dzier zawarcia
umowy, zawarte przez Wykonawce bez pisemnej zgody Zamawiajgcego sg niewazne.

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje sie przepisy kodeksu cywilnego, oraz przepisy
ustawy prawo zamoéwien publicznych.

3. Ewentualne spory mogace powstac przy realizacji przedmiotu umowy rozstrzygac bedzie Sad wtasciwy dla
Zamawiajgcego.

§14

1. Integralng czescig umowy jest:
a) Wydruk Opisu Przedmiotu Zamodwienia (OPZ) stanowigcy zatgcznik do ztozonej oferty,
b) Wydruk oferty Wykonawcy.

Umowe niniejszg sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Skarbnik Gminy Nowa Stupia:
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