BZP.271.1.6.TP.2024 —Swiadczenie ustug pocztowych

Zatacznik nr 5 do SWZ
UMOWA Nr

zawarta w dniu r. pomiedzy:

Gmina Slesin z siedzibg przy ul. Kleczewskiej 15, 62-561 Slesin, NIP: 665- 27-16-489

reprezentowang przez:

przy kontrasygnacie

zwang dalej Zamawiajgcym

a

reprezentowang przez:

zwanego dalej Wykonawcgqg

Umowa zawarta w wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego
przeprowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji, na podstawie ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (Dz. U. 2024 r., poz. 1320) — zwana dalej
,Ustawg” o nastepujgcej tresci:
§1
Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zamodwienie pod nazwa:

,Swiadczenie ustug pocztowych”
2. Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustug pocztowych oraz ustugi odbioru
przesytek dla Urzedu Miasta i Gminy w Slesinie w 2025 roku, zwanych dalej ,Ustugami”

lub ,,Przedmiotem Umowy”.

3. Rodzaje, liczbe i ceny jednostkowe przesytek okresla formularz cenowy (Zatgcznik nr 2 do

SWZ). Okreslona w formularzu cenowym liczba wskazanych w nim rodzajow przesytek w



BZP.271.1.6.TP.2024 —Swiadczenie ustug pocztowych

ramach swiadczonych ustug jest szacunkowa i moze ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb
Zamawiajgcego. W przypadku, gdy naleznosc z tytutu Swiadczenia ustugi bedacej
przedmiotem niniejszej umowy przekroczy 80% kwoty, o ktérej mowa w § 3 ust. 1
Zamawiajacy zobowigzuje sie do zawarcia aneksu do niniejszej Umowy, zwiekszajgcego
szacowang wartos$¢ wynagrodzenia za ustuge, a Wykonawca zobowigzuje sie Swiadczy¢
ustuge na rzecz Zamawiajgcego w sposéb nieprzerwany do dnia 31 grudnia 2025 r. za
dodatkowym wynagrodzeniem obliczonym na zasadach okreslonych w niniejszej

umowie.

4. Szczegoty dotyczace Przedmiotu Umowy okresla dokumentacja postepowania, OPZ,

stanowigce zatgcznik do Umowy.

§2
Termin i sposdb realizacji przedmiotu umowy
1. Zamowienie nalezy zrealizowa¢ w terminie od dnia 02.01.2025 r. do dnia 31.12.2025 r.
2. Odbidr i przekazywanie korespondenc;ji bedzie odbywad sie: *do umowy zostanie
wprowadzony tylko jeden, odpowiedni zapis
» poprzez samodzielne dostarczenie i odbiér przesytek przez osobe upowazniong przez
Zamawiajgcego do siedziby Wykonawcy w godzinach i na zasadach okreslonych w
Zataczniku nr 1 do SWZ. — zapis pozostanie w przypadku gdy Wykonawca bedzie miat
siedzibe w granicach administracyjnych Gminy Slesin
» poprzez odbidr / dostarczenie bezposrednio do siedziby Zamawiajgcego o ustalonej
godzinie i na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 1 do SWZ. — zapis pozostanie w
przypadku gdy Wykonawca nie ma siedziby w granicach administracyjnych Gminy

Slesin

§3
Wynagrodzenie

1. Szacunkowa wartos¢ zamowienia wynosi zt (stownie: )

w tym podatek VAT ___ % na kwote zt.
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Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 zawiera podatek VAT oraz wszelkie koszty Wykonawcy
zwigzane ze $wiadczeniem Ustug i wyczerpuje wszelkie roszczenia Wykonawcy wzgledem
Zamawiajgcego wynikajgce z wykonania Umowy.

Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy bedzie obliczane jako iloczyn ilosci odebranych
od Zamawiajgcego przesytek i ich ewentualnych zwrotéw wynikajacych z rejestrow
Zamawiajgcego, oraz ceny jednostkowej podanej w formularzu ofertowym stanowigcym
zatgcznik do niniejszej umowy.

Okreslone rodzaje i ilosci poszczegdlnych przesytek w ramach swiadczonych ustug mogg
ulec zmianie w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego. llosci wskazane w formularzu
cenowym sg ilosciami szacunkowymi i nie stanowig ze strony Zamawiajacego
zobowigzania do nadania przesytek w podanych ilosciach.

Zamawiajgcy zastrzega, ze nie jest zobowigzany do wykorzystania catosci kwoty
przeznaczonej na realizacje Przedmiotu Umowy i dokona zaptaty za faktycznie
zrealizowane ustugi, przy czym zakres zamdwienia moze zostaé pomniejszony
maksymalnie o 30% ogdlnej wartosci/wielkosci zamodwienia, tzn. musi zostac
zrealizowany w co najmniej 70%. W takim przypadku Wykonawca nie bedzie dochodzit z
tego tytutu roszczen.

Zamawiajgcy zastrzega, ze rzeczywiste ilosci przesytek bedg wynikaé z aktualnych
potrzeb Zamawiajgcego i mogg ulec zmniejszeniu lub zwiekszeniu w okresie
obowigzywania umowy, a Wykonawcy nie bedzie przystugiwato jakiekolwiek roszczenie z
tego tytutu.

W przypadku koniecznosci nadania lisow/ przesytek/ paczek nieprzewidzianych przez
Zamawiajgcego (nie szacowanych z racji braku wystepowania takiej ustugi w okresie
szacunkowym) podstawg rozliczent bedg ceny z aktualnego cennika ustug Wykonawcy.
Podstawag rozliczen finansowych jest suma optat za Swiadczone ustugi stwierdzone na
podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych, w okresie rozliczeniowym.

Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy.

Zamawiajgcy wyraza zgode, aby Wykonawca wystawit faktury VAT bez podpisu
Zamawiajgcego na fakturze.

Wszystkie koszty zwigzane z optatami i podatkami obowigzujgcymi na terenie Polski i
poza jej granicami, w tym koszty transportu i ubezpieczenia przedmiotu umowy, ponosi

Wykonawca.
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Nalezno$¢ zostanie przekazana na rachunek Wykonawcy prowadzony w banku:

nr . Za date zapfaty uznaje sie dzien

obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Koszty obstugi bankowej powstate w banku Zamawiajgcego pokrywa Zamawiajacy,
natomiast koszty obstugi bankowej powstate poza bankiem Zamawiajacego pokrywa
Wykonawca.

Ptatnosci realizowane bedg w PLN.

Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci przelewu wierzytelno$ci Wykonawcy z tytutu
realizacji niniejszej umowy na osoby trzecie.

Wykonawca nie moze bez pisemnej zgody Zamawiajgcego przenies¢ wierzytelnosci
wynikajgcych z umowy na rzecz oséb trzecich.

Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia faktury w terminie do 7 dni od zakoriczenia
okresu rozliczeniowego, naleznosci wynikajace z faktur, Zamawiajgcy regulowac bedzie
przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze w terminiedo ______ dni
kalendarzowych od daty jej wystawienia.

Wykonawca moze przesta¢ Zamawiajgcemu fakture elektroniczng za posrednictwem;
1) Platformy Elektronicznego Fakturowania dostepnej pod adresem

https://efaktura.gov.pl/ zgodnie z ustawg z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym

fakturowaniu w zamdéwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub
ustugi oraz partnerstwie publiczno- prywatnym,

2) adresu e-mail Zamawiajgcego: sekretariat@slesin.pl, w formie pliku PDF.

§4

Obowiazki stron
Wykonawca o$wiadcza, ze znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej
zapewniajgcej wywigzanie sie ze zobowigzan wynikajacych z Umowy.
Wykonawca o$wiadcza, ze Przedmiot Umowy realizuje w ramach zawodowo
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz, ze posiada uprawnienia do wykonania
dziatalnosci objetej Przedmiotem Umowy. Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie
zawiadomi¢ Zamawiajgcego o utracie wymaganych uprawnien niezbednych do

prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy oraz innych zmian w tym zakresie.
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Wykonawca na dzien zawarcia Umowy oswiadcza, ze nie istniejg zadne przeszkody
natury technicznej bgdZ prawnej uniemozliwiajgce prawidtowe swiadczenia Ustug.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania Ustug zgodnie z Wymaganiami
Zamawiajgcego okreslonymi w dokumentacji postepowania, w szczegdlnosci Opisem
Przedmiotu Zamdwienia, z nalezytg starannoscig, w sposdb profesjonalny, zgodnie z
najlepszymi praktykami przyjetymi przy $wiadczeniu ustug tego rodzaju.

Wykonawca zapewnia, ze jego placéwka obstugujgca Zamawiajgcego bedzie czynna
codziennie od poniedziatku do pigtku.

Zamawiajgcemu stuzy prawo zgdania od Wykonawcy, w kazdym czasie, wszelkich
informacji dotyczacych realizacji Umowy, w tym np.: informacji dotyczacych nadanego
numeru przesytki, terminu dostarczenia przesytki, wyjasnienia wszelkich kwestii
zwigzanych z nadaniem badz zwrotem przesytek czy tez weryfikacji wykorzystania
poziomu naleznosci o ktérym mowa w §1 ust.3 i §3 ust. 5 niniejszej umowy. Kontrola
wykorzystania sSrodkéw przeznaczonych na realizacje przedmiotu zamowienia lezy po
stronie Zamawiajgcego.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos$¢ za szkody powstate w wyniku niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy zgodnie z przepisami wynikajgcymi z art. 88 ustawy z
dnia 23 listopada 2012 roku Prawo pocztowe (Dz. U. z 2023 r., poz. 1640 ze zm.), oraz
regulaminu ustug. W sprawach nieuregulowanych majg zastosowanie przepisy
wynikajgce z Kodeksu cywilnego.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze jego pracownicy realizujgcy niniejszg Umowe zapoznajg
sie z klauzulami informacyjnymi dotyczgcymi przetwarzania danych osobowych.
Zamawiajgcy moze zgtosi¢ Wykonawcy reklamacje z tytutu niewykonania lub
nienalezytego wykonania Ustugi w okresie wynikajgcym z przepiséw prawa ogélnie

obowigzujgcego.

10. Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje nie moze przekroczy¢ 30 dni (w przypadku

11.

przesytek nadanych obrocie krajowym) oraz do 3 miesiecy w przypadku przesytek
nadanych w obrocie zagranicznym (zgodnie z miedzynarodowymi przepisami
pocztowymi), od dnia otrzymania reklamacji.

Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia, na podstawie umowy o prace, minimum 5 osdb
wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji niniejszego zamowienia tj. czynnosci

przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesytek pocztowych w placéwce
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pocztowej operatora wyznaczonej do obstugi Zamawiajgcego, ktérych wykonanie polega

na wykonywaniu pracy w sposéb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974

r. Kodeks pracy. W przypadku udziatu podwykonawcy w realizacji przedmiotu umowy,

obowigzek ten dotyczy réwniez Podwykonawcy lub dalszych Podwykonawcdw.

1) Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oswiadczenie - wykaz oséb zatrudnionych na

2)

3)

4)

podstawie umowy o prace zawierajacy liczbe oséb zatrudnionych w terminie 7 dni od
daty zawarcia niniejszej umowy, a w razie zmiany oséb wykonujgcych wskazane
czynnosci, Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia nowego aktualnego wykazu
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia podpisania umowy z nowym
pracownikiem. Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca sktada Zamawiajgcemu
imienny wykaz oséb zatrudnionych na umowe o prace w terminie 7 dni od daty
zawarcia umowy o podwykonawstwo/dalsze podwykonawstwo, a w razie zmiany
0s6b wykonujgcych wskazane czynnosci, Podwykonawca lub dalszy Podwykonawca
zobowigzany jest do ztozenia nowego aktualnego wykazu niezwtocznie, nie pdzniej
niz w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy z nowym pracownikiem, pod rygorem
zaptaty kary umownej wskazanej w § 6 ust. 2 Umowy.
Kazdorazowa zmiana wykazu oséb nie wymaga aneksu do umowy, natomiast
Wykonawca odpowiednio Podwykonawca zobowigzany jest przedtozy¢
Zamawiajgcemu zaktualizowang liste pracownikéw zatrudnionych na podstawie
umowy o prace, wykonujgcych czynnosci zw. z realizacjg zamédwienia.
W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania
czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce
wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych ww.
czynnosci. Zamawiajgcy uprawniony jest w szczegélnosci do:
a) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
wymogow i dokonywania ich oceny,
b) Zzadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania
WW. Wymogow.
W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym
w tym wezwaniu terminie (nie krétszym niz 14 dni) Wykonawca przedtozy

Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu
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zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce nie wiecej niz 3 oséb

wykonujgcych wskazane w ust. 11 czynnosci w trakcie realizacji zamoéwienia:

a) oswiadczenie Wykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb
wykonujgcych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajgcego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: dokfadne okreslenie
podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia oswiadczenia, wskazanie, ze
objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy
o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace i wymiaru
etatu, nazwy stanowisk pracy pracownikéw oraz podpis osoby uprawnionej do
ztozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy;

b) poswiadczong za zgodnos$¢ z oryginatem przez Wykonawce kopie umowy/umoéw o
prace oséb wykonujacych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci, ktérych
dotyczy ww. oswiadczenie wykonawcy (wraz z dokumentem regulujagcym zakres
obowigzkéw, jezeli zostat sporzadzony). Kopia umowy/umow powinna zostac
zanonimizowana w sposéb zapewniajgcy ochrone danych osobowych
pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (tj. w szczegdlnosci bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Imie
i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data
zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i wymiar etatu powinny byé mozliwe do
zidentyfikowania;

c) poswiadczong za zgodno$é z oryginatem przez Wykonawce kopie dowodu
potwierdzajgcego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowang w sposob zapewniajgcy ochrone danych osobowych
pracownikéw, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych. Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

12. Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace osdb wykonujgcych wyzej wskazanych czynnosci zamawiajgcy przewiduje sankcje
w postaci obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w
§ 6 ust. 2 Umowy. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajgcego
terminie zgdanych przez Zamawiajgcego dowoddéw w celu potwierdzenia spetnienia
przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace lub przedfozenie

wyjasnien, ktdre nie potwierdzg ciggtosci wymaganego zatrudnienia traktowane bedzie
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jako niespetnienie przez Wykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace
0s6b wykonujgcych ww. czynnosci co stanowic bedzie podstawe odstgpienia od umowy
przez Zamawiajgcego z winy Wykonawcy.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdcié sie o przeprowadzenie kontroli przez
Panstwowg Inspekcje Pracy.

Obowigzki Wykonawcy zwigzane z wymogiem zatrudnienia na podstawie umowy o prace
majg odpowiednie zastosowanie do Podwykonawcéw oraz dalszych Podwykonawcow.
Nadzér nad realizacjg postanowien Umowy petnia:

a) ze strony Zamawiajgcego: , tel. , e-mail:

b) ze strony Wykonawcy , tel. , e-mail:

Wykonawca bedzie doreczat przesytki krajowe z zachowaniem wskaznikdéw terminowosci
doreczen przesytek w obrocie krajowym wskazanych w zatgczniku nr 2 do
Rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 roku w

sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora wyznaczonego.

§5

Odstgpienie od umowy
Stronom przystuguje prawo odstgpienia od umowy wytgcznie w przypadkach
przewidzianych we wtasciwych przepisach prawa lub w niniejszej umowie.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci
powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili jej zawarcia, zawiadamiajgc o tym wykonawce na piSmie w
terminie jednego miesigca od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.
Wodwczas wykonawca otrzymuje wynagrodzenie w wysokosci proporcjonalnej do
wykonania czesci przedmiotu umowy. Postanowienia o karze umownej nie majg w tym
przypadku zastosowania i Wykonawca nie moze zgda¢ odszkodowania.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy z waznych powodéw, w szczegdlnosci w
przypadku zawinionego naruszania przez Wykonawce postanowien Umowy. W

powyzszym przypadku Zamawiajacy przed odstgpieniem od Umowy wyznaczy
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Wykonawcy odpowiedni, nie krétszy niz 3 dni, termin do usuniecia wskazanych naruszen,
z zagrozeniem iz po jego bezskutecznym uptywie bedzie uprawniony do odstgpienia od
Umowy. W takim wypadku Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od
dnia, w ktorym uptynat Wykonawcy termin na usuniecie wskazanych naruszen.
Dodatkowo Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku:

a) powtarzajacych sie przypadkéw niewtasciwe] jakosci swiadczonych ustug,

b) powierzenia wykonania Umowy lub jej czesci jakiejkolwiek osobie trzeciej bez zgody
Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej. W takim wypadku Zamawiajgcy moze
odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od powziecia wiadomosci o powyzszych
okolicznosciach,

c) w przypadku likwidacji Wykonawcy,

d) gdy zostanie wydany nakaz zajecia majgtku Wykonawcy,

e) braku rozpoczecia Swiadczenia ustug w ciggu 5 dni od dnia zawarcia umowy, pomimo
pisemnego wezwania Zamawiajgcego do rozpoczecia $wiadczenia ustug,

f) przerwania przez Wykonawce $wiadczenia ustug, ktdére trwa przez okres 5 dni
pomimo pisemnych wezwan Zamawiajgcego do Swiadczenia ustug,

g) w przypadku dwukrotnego braku odbioru przesytek z siedziby zamawiajacego, — zapis
pozostanie w przypadku gdy Wykonawca nie ma siedziby w granicach
administracyjnych Gminy Slesin

h) w przypadkach przewidzianych w par. 4 ust. 12 niniejszej umowy.

Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od daty dowiedzenia sie o

okolicznosciach uzasadniajgcych odstgpienie.

§6
Kary umowne
Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowej, Zamawiajgcemu
przystuguje odszkodowanie wynikajgce z ustawy z dnia 23 listopada 2012 roku Prawo
pocztowe (Dz. U. z 2023 r., poz. 1640 ze zm.).
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 500 zt, za kazdy
przypadek naruszenia obowigzkéw wynikajgcych z § 4 ust. 11 niniejszej umowy

dotyczacych wymogu zatrudnienia oséb na podstawie stosunku pracy.
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W przypadku odstgpienia przez Wykonawce od umowy z przyczyn, za ktére wytgczng
odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajacy, Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umownga
w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1.

W przypadku odstgpienia przez ktéragkolwiek ze stron od umowy z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10%
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust.1.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng z tytutu odstgpienia od umowy na
podstawie art. 456 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp - w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto
okres$lonego w § 3 ust.1.

Suma kar umownych jakich moga dochodzi¢ strony nie moze przekroczy¢ 50%

wynagrodzenia brutto, okreslonego w §3 ust. 1 umowy.

. Jezeli wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych nie pokrywa poniesionej szkody,

Zamawiajgcy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych, okreslonych przepisami Kodeksu
Cywilnego, odszkodowania przewyzszajgcego kare umowna.
W przypadku naliczenia kar umownych Wykonawca wyraza zgode na potracenie ich z

kwoty wynagrodzenia za przedmiot umowy na podstawie noty obcigzeniowe;j.

§7
Zmiany umowy
Wszelkie zmiany i uzupetnienia tresci niniejszej umowy wymagajg zachowania formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Strony dopuszczajg dokonywanie zmian niniejszej umowy i zgodnie z art. 454, art. 455
ustawy Prawo zamdwien publicznych.
Dokonywane zmiany mogg nastgpi¢ w nastepujgcych okolicznosciach:
a) w przypadkach przewidzianych w umowie dopuszcza sie wprowadzenie zmian na
zgodg Zamawiajgcego,
b) zmiany przewidziane w umowie mogg by¢ inicjowane przez Zamawiajgcego lub przez
Wykonawce,
c) zmiany przewidziane w umowie, o ktdrych mowa w ust. 1 muszg by¢ dokonywane
z zachowaniem przepisu art. 458 stanowigcego, ze umowa podlega uniewaznieniu,
jezeli zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art. 455, W takim przypadku stosuje

sie postanowienie umowne w brzmieniu obowigzujgcym przed tg zmiang.
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4. Zmiany w zakresie opisu przedmiotu zamowienia oraz wysokosci wynagrodzenia, o
ktérych mowa mogg dotyczy¢:

a) zmiany stawki podatku VAT w wyniku zmiany przepiséw prawa, w takiej sytuacji
do rozliczenia przyjeta zostanie kwota netto i naliczony podatek VAT wg
obowigzujacych przepisow. W przypadku zmiany stawki VAT w trakcie wykonania
umowy, zmiang zostanie objeta wyfacznie cze$¢ umowy wykonywana po wejsciu w
zycie nowej stawki podatku. Powyzsza zmiana nastepuje z mocy prawa,

b) zmniejszenia ceny jednostkowej przedmiotu umowy w przypadku obnizenia cen przez
Wykonawce,

c) terminu wykonania umowy, w przypadku wystgpienia tzw. sity wyzszej- przez co
Strony rozumiejg nadzwyczajne zdarzenie zewnetrzne, niezalezne od stron,
niemozliwe lub nadzwyczaj trudne do przewidzenia ktérego skutkom nie dato sie
zapobiec np. pozar, powddz inne kleski zywiotowe, wojny, strajki generalne,
zamieszki, epidemie, uniemozliwiajgce wykonanie przedmiotu umowy w terminie
umownym,

d) wystgpienia koniecznosci wprowadzenia zmian, korzystnych dla Zamawiajgcego, bez

ktérych nie bytoby mozliwe prawidtowe wykonanie umowy.

5. Wynagrodzenie Wykonawcy, na zasadach okreslonych w niniejszej umowie oraz w tresci
art. 439 ustawy Prawo zamdwien publicznych, podlega¢ bedzie waloryzacji prowadzacej
do dokonywania zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku
zmiany ceny dajgcych sie wyodrebnié i ustali¢ kosztéw zwigzanych z realizacjq
zamowienia. Waloryzacja ta bedzie dokonywana raz w kwartale z zachowaniem
nastepujgcych zasad i w nastepujgcy sposob:

1) waloryzacja wynagrodzenia nastepuje po raz pierwszy w trzecim kwartale roku
kalendarzowego, w ktérym przypada data rozpoczecia wykonywania Umowy, w taki
sposob ze poczgtkowym terminem ustalenia zmiany wynagrodzenia jest dzien 01
lipca danego roku kalendarzowego, w ktérym waloryzacja nastepuje po raz pierwszy,

2) Waloryzacja dokonywana bedzie w okresach kwartalnych, w ktérych moze

nastepowaé zmiana wynagrodzenia Wykonawcy,
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3) Waloryzacja moze mie¢ miejsce w przypadku, gdy dojdzie do wzrostu cen towaréw i
ustug w okresie obowigzywania umowy o co najmniej 10% wedtug komunikatéw
Prezesa GUS.

4) Waloryzacja dokonywana bedzie w oparciu o ogtaszany w komunikacie przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego wskaznik cen towardéw i ustug konsumpcyjnych w
ujeciu kwartalnym.

5) Waloryzacji, w okresach nie czestszych niz okresy kwartalne okreslone powyzej w
punkcie 2, podlega pozostata do wyptaty czes¢ Wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy tj. cze$¢ wynagrodzenia nalezna za ustugi wykonane w kolejnym okresie,
w ktérym waloryzacja nastepuje.

Po opublikowaniu ogtaszanego w komunikacie przez Prezesa Gtéwnego Urzedu

Statystycznego wskaznika, o ktérym mowa powyzej w ust. 5 pkt 4, uprawniajgcego

strony umowy do zgdania dokonania zmian wysoko$ci wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy, Wykonawca sporzadzi wniosek o dokonanie waloryzacji wraz z

dokumentami potwierdzajgcymi potrzebe jego zawarcia.

W przypadku wystgpienia jednej ze zmian przepiséw wskazanych w art. 436 ust. 4 lit. b)

ustawy Pzp tj. w przypadku zmiany:

stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego,

— wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace,

— zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

— zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych (Dz.U. z 2023 r. poz. 46).

Strony dokonajg stosownej zmiany wynagrodzenia, jezeli zmiany te beda miaty wptyw na

koszty wykonania zamdwienia przez wykonawce.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 7 wynagrodzenie ulegnie zmianie o sume

wzrostu kosztow wykonania zamdwienia przez Wykonawce wynikajgcych z tych zmian.

Wprowadzenie zmian wysokosci wynagrodzenia wymaga uprzedniego ztozenia przez

Wykonawce oswiadczenia o wysokosci dodatkowych kosztow wynikajacych z
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wprowadzenia zmian, o ktérych mowa w ust. 7. Obowigzek wykazania, iz zmiany

okreslone w ust. 7 majg wptyw na koszt wykonania przedmiotu umowy spoczywa na

Wykonawcy, ktéry w szczegdlnosci powinien przedtfozy¢ dokument zawierajacy:

a) wyliczenie wysokosci dodatkowych kosztéw wynikajacych z wprowadzonych zmian, o
ktorych mowa w ust. 7 i propozycje zmian wynagrodzenia Wykonawcy,

b) wyjasnienie wptywu zmian okreslonych w ust. 7 na koszty wykonywania przedmiotu
umowy.

Postanowienia ust. 7-9 stosuje sie odpowiednio, gdy z wnioskiem o zmiane (obnizenie)

wynagrodzenia z przyczyn wskazanych w ust. 7 wystgpi Zamawiajgcy

Wynagrodzenie bedzie podlegato waloryzacji maksymalnie do 10% wynagrodzenia o

ktorym mowa w § 3 ust. 1 niniejszej umowy.

Postanowiet umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje sie od chwili osiggniecia

limitu, o ktérym mowa powyzej.

Ceny jednostkowe brutto podane przez Wykonawce w formularzu cenowym ulegng

zmianie pod warunkiem zatwierdzenia ich przez Prezesa Urzedu Komunikacji

Elektronicznej lub w sposdb dopuszczony przez przywotang wyzej ustawe.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia nastepuje w przypadku ziszczenia sie powyzszych

warunkdow i wymaga podpisania stosownego aneksu.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione, w terminie 30 dni od daty

zawarcia z zamawiajgcym Aneksu zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia

przystugujacego podwykonawcy, z ktérym zawart on umowe, w zakresie

odpowiadajgcym zmianom cen materiatdw lub kosztéw dotyczgcych zobowigzania

podwykonawcy, jezeli spetnione sg warunki okreslone w art. 439 ust. 5 ustawy Pzp. W

przypadku braku zapfaty badz nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego

podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia o ktérej mowa w art. 439

ust. 5 ustawy Pzp, wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 1

000,00 zt za kazde naruszenie.

Pisemny wniosek Wykonawcy dotyczgcy zmian postanowien umowy powinien zawierac

uzasadnienie.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg uprzedniej akceptacji Stron i formy

pisemnego aneksu, pod rygorem niewaznosci, muszg by¢ dokonane przez umocowanych

do tego przedstawicieli obu Stron.
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17. Nie stanowi zmiany umowy w rozumieniu art. 454 i art. 455 ustawy Pzp:
a) zmiana danych zwigzanych z obstugg administracyjno-organizacyjng umowy, w
szczegolnosci zmiana numeru rachunku bankowego,
b) zmiana danych teleadresowych, oséb reprezentujacych strony lub oznaczenia stron
umowy- wynikajgcych ze zmiany stanu faktycznego albo prawnego,

¢) zmiana danych rejestrowych.

§8
Zachowanie tajemnicy

1. Wykonawca zobowigzuje sie, ze w czasie realizacji Umowy, jak réwniez po jej
rozwigzaniu lub wygasnieciu, osoby zatrudnione przez Wykonawce przy wykonaniu
Ustugi zachowajg w tajemnicy wszelkie dane uzyskane w toku wykonywania Umowy, a
takze nieprzeznaczone do wiadomosci publicznej informacje dotyczgce Zamawiajgcego
lub stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa innych podmiotéw w rozumieniu ustawy z
dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw (Dz. U. z 2024 r., poz.
1616) zwane dalej ,, Informacjami Poufnymi”.

2. Informacje Poufne, o ktérych mowa powyzej, mogg byé wykorzystywane i przetwarzane
przez Wykonawce oraz osoby, ktérymi postuguje sie w wykonaniu niniejszej Umowy,
wytgcznie w celu realizacji Ustugi. Zamawiajgcy wyraza zgode na udostepnianie przez
Wykonawce Informacji Poufnych: jego wspdlnikom nadzorujgcym wykonanie Ustugi,
osobom $wiadczgcym prace na rzecz Wykonawcy (niezaleznie od formy prawnej tego
zatrudnienia) zaangazowanym w wykonanie Ustugi, jego ubezpieczycielowi w zakresie
odpowiedzialnosci cywilnej Wykonawcy oraz doradcom prawnym Wykonawcy, jak
rowniez przedstawicielom Wykonawecy lub innym podmiotom powigzanych z
Wykonawca.

3. Nadawca, realizujgc przedmiot umowy, zobowigzuje sie do przetwarzania danych
osobowych zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych),
zwanego dalej RODO, w zwigzku z ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe

(Dz. U. z2023, poz. 1640 ze zm.).
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§9
Postanowienia koricowe

Ewentualne spory, jakie moga powstac przy realizacji niniejszej Umowy, bedg
rozstrzygane polubownie. W przypadku braku porozumienia spory rozstrzygane beda
przez sad wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz ustawy Prawo zamdwien publicznych.
Wykonanie niniejszej umowy nie wigze sie z przetwarzaniem danych w rozumieniu
ustawy o ochronie danych osobowych, dla ktérych Administratorem danych jest
Burmistrz Miasta i Gminy Slesin, a co za tym idzie, nie wiaze sie z dostepem do zasobdéw
systeméw informatycznych Urzedu Miasta i Gminy Slesin.
Przenoszenie na osoby trzecie praw i obowigzkdéw oraz wierzytelnosci wynikajacych z
umowy wymaga pisemnej zgody drugiej Strony.
Niniejszg umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, kazdy na
prawach oryginatu, dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego, jeden egzemplarz dla

Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zatgczniki:

P W nNoe

formularz cenowy,

dokumentacja postepowania

umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zasady realizacji ustugi Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru w obrocie krajowym (z

integracja)
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Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta dnia

pomiedzy:

(zwana dalej ,,Umow3g”)

Gmina Slesin majaca swa siedzibe przy ul. Kleczewskiej 15, 62-561 Slesin

NIP: 665-27-16-489
zwana w dalszej czesci ,Administratorem”

reprezentowana przez:

zwany w dalszej czesci ,,Podmiotem przetwarzajgcym”

(dane podmiotu, ktdry bedzie przetwarzac dane osobowe w imieniu Administratora)

reprezentowanym przez:

zwane tez w dalszej czesci ,, Stronami”

Niniejsza umowa zostata zawarta na
podstawie przepiséw dotyczgcych
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych),
zwanego w dalszej czesci
»Rozporzadzeniem”.
§1
Powierzenie przetwarzania danych
osobowych

1. Administrator powierza Podmiotowi

przetwarzajgcemu, w trybie art. 28

Rozporzgdzenia, dane osobowe do



przetwarzania na zasadach i w celu
okreslonym w niniejszej Umowie.
Administrator oswiadcza, ze jest
Administratorem danych, ktére
powierza Podmiotowi
przetwarzajgcemu.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje
sie przetwarza¢ powierzone mu dane
osobowe zgodnie z niniejszag Umowa,
Rozporzgdzeniem oraz z innymi
przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, ktére chronig prawa
0s6b, ktérych dane dotycza.

Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze
stosuje srodki bezpieczenstwa
spetniajgce wymogi RODO okreslone

w § 3 ust. 1 niniejszej Umowy.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych
Podmiot przetwarzajacy bedzie
przetwarzat powierzone na podstawie
niniejszej Umowy dane. Dane te
zostaty okreslone w zatgczniku nr 1 do
umowy.
Powierzone przez Administratora
dane osobowe bedg przetwarzane
przez Podmiot przetwarzajgcy
wytgcznie w celu okreslonym w

zataczniku nr 1.

§3

Obowigzki i prawa Stron
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Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje
sie, przy przetwarzaniu powierzonych
danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie
odpowiednich srodkéw technicznych i
organizacyjnych, zapewniajgcych
odpowiedni stopien bezpieczeristwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z
przetwarzaniem danych osobowych, o
ktérych mowa w art. 32
Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajgcy okresla
0golny opis zabezpieczen w zatgczniku
nrl.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje
sie do nadania upowaznien do
przetwarzania danych osobowych
wszystkim osobom, ktére beda
przetwarzaty powierzone dane w celu
realizacji niniejszej Umowy.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje
sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy
(o ktérej mowa w art. 28 ust. 3 pkt b
Rozporzadzenia) przetwarzanych
danych przez osoby, ktére upowaznia
do przetwarzania danych osobowych,
w celu realizacji niniejszej Umowy,
zarowno w trakcie zatrudnienia ich w
Podmiocie przetwarzajgcym, jak i po
jego ustaniu.

Podmiot przetwarzajacy, po

zakonczeniu swiadczenia ustug
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zwigzanych z przetwarzaniem
zobowigzany jest do dziatania
okreslonego w zataczniku nr 1.

W miare mozliwosci, Podmiot
przetwarzajgcy pomaga
Administratorowi w niezbednym
zakresie wywigzywac sie z obowigzku
odpowiadania na zgdania osoby,
ktorej dane dotyczg oraz
wywigzywania sie z obowigzkéw
okreslonych w art. 32-36
Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy, po
stwierdzeniu naruszenia ochrony
danych osobowych, niezwtocznie
zgtasza je Administratorowi, nie
pdzniej niz w ciggu 48 godzin.
Administrator, zgodnie z art. 28 ust. 3
pkt h Rozporzadzenia, ma prawo
kontroli, czy srodki zastosowane przez
Podmiot przetwarzajgcy przy
przetwarzaniu i zabezpieczeniu
powierzonych danych osobowych,
spetniajg postanowienia Umowy.
Administrator realizowac bedzie
prawo kontroli, zgodnie z zatgcznikiem
nrl.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje
sie do usuniecia uchybien
stwierdzonych podczas kontroli, w
terminie wskazanym przez

Administratora.
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11. Podmiot przetwarzajgcy udostepnia

Administratorowi wszelkie informacje
niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkéw, okreslonych w art. 28

Rozporzadzenia.

§4
Dalsze powierzenie danych do
przetwarzania

Podmiot przetwarzajgcy moze
powierzy¢ dane osobowe objete
niniejszag Umowa do dalszego
przetwarzania podwykonawcom,
jedynie w celu wykonania Umowy, po
uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody
Administratora.
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje
sie do korzystania z ustug wytgcznie
takich podwykonawcow, ktérzy
zapewniajg wystarczajgce gwarancje
wdrozenia odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych, by
przetwarzanie przez tych
podwykonawcow danych osobowych,
spetniato wymogi Rozporzgdzenia.
Przekazanie powierzonych danych do
panstwa trzeciego moze nastgpic
jedynie na pisemne polecenie
Administratora chyba, ze obowigzek
taki naktada na Podmiot
przetwarzajgcy prawo Unii lub prawo

panstwa cztonkowskiego, ktéremu



podlega Podmiot przetwarzajgcy. W
takim przypadku, przed rozpoczeciem
przetwarzania, Podmiot
przetwarzajacy informuje
Administratora o tym obowigzku
prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na
wazny interes publiczny.
Podwykonawca winien spetniac te
same gwarancje i obowigzki, jakie
zostaty natozone na Podmiot
przetwarzajacy w niniejszej Umowie.
Podmiot przetwarzajgcy ponosi petna
odpowiedzialno$¢ wobec
Administratora za niewywigzanie sie
ze spoczywajgcych na podwykonawcy
obowigzkéw ochrony danych.
Podmioty, ktérym dane
Administratora zostaty powierzone
przez Podmiot przetwarzajgcy,

wymienia sie w zatgczniku nr 1.

§5
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu
przetwarzajgcego

Podmiot przetwarzajgcy ponosi
odpowiedzialnos¢ za udostepnienie
lub wykorzystanie danych osobowych
niezgodnie z trescig Umowy, a w
szczegblnosci za udostepnienie

powierzonych do przetwarzania
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danych osobowych osobom

nieupowaznionym.

Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje

sie do niezwtocznego poinformowania

Administratora o jakimkolwiek

postepowaniu, w szczegdlnosci

administracyjnym lub sgdowym,
dotyczacym przetwarzania przez

Podmiot przetwarzajgcy danych

osobowych okreslonych w Umowie, a

takze:

a) o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu
dotyczacym przetwarzania tych
danych, skierowanych do Podmiotu
przetwarzajacego,

b) o wszelkich planowanych, o ile sg
wiadome, lub realizowanych
kontrolach i inspekcjach
dotyczacych przetwarzania w
Podmiocie przetwarzajgcym tych
danych osobowych, w
szczegolnosci prowadzonych przez
inspektoréw upowaznionych przez
organ nadzorczy. Niniejszy ustep
dotyczy wytgcznie danych
osobowych powierzonych przez

Administratora.

§6

Czas obowigzywania Umowy



1.

Niniejsza umowa obowigzuje od dnia
jej zawarcia przez czas okre$lony w
zataczniku nr 1.

Kazda ze stron moze wypowiedzieé
niniejsza Umowe, z zachowaniem

okresu opisanego w zatgczniku nr 1.

§7
Rozwigzanie umowy

Administrator moze rozwigzaé

niniejszag Umowe ze skutkiem

natychmiastowym, gdy Podmiot
przetwarzajacy:

a) pomimo zobowigzania go do
usuniecia uchybien stwierdzonych
podczas kontroli, nie usunie ich w
wyznaczonym terminie;

b) przetwarza dane osobowe w
sposdb niezgodny z Umowg;

c) powierzyt przetwarzanie danych
osobowych innemu podmiotowi,

bez zgody Administratora.

§8

Zasady zachowania poufnosci
Podmiot przetwarzajgcy zobowigzuje
sie do zachowania w tajemnicy
wszelkich informacji, danych,
materiatow, dokumentéw i danych
osobowych otrzymanych od
Administratora i od wspotpracujgcych
z nim oséb oraz danych uzyskanych w

jakikolwiek inny sposéb, zamierzony
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czy przypadkowy, w formie ustnej,
pisemnej lub elektronicznej (,dane
poufne”). Podjete zobowigzanie
pozostaje w mocy w czasie trwania i
po zakonczeniu przetwarzania w
ramach powierzenia danych
osobowych.

Podmiot przetwarzajgcy oswiadcza, ze
w zwigzku ze zobowigzaniem do
zachowania w tajemnicy danych
poufnych, nie bedg one
wykorzystywane, ujawniane ani
udostepniane bez pisemnej zgody
Administratora, w innym celu niz
wykonania Umowy, chyba ze
koniecznos¢ ujawnienia informacji
wynika z obowigzujgcych przepiséw

prawa lub Umowy.

§9

Postanowienia konncowe
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy
wymagajg formy pisemnej, pod
rygorem niewaznosci.
Umowa zostata sporzgdzona w dwéch
jednobrzmigcych egzemplarzach, dla
kazdej ze Stron.
W sprawach nieuregulowanych,
zastosowanie bedg miaty przepisy
Kodeksu cywilnego oraz

Rozporzadzenia.



Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia
sporow wynikajacych z niniejszej
Umowy, bedzie sad wtasciwy dla

Administratora.

Administrator
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Podmiot przetwarzajacy
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Zatgcznik nr 1

1. Zakres powierzonych danych:

Rodzaje danych osobowych: zwykte/szczegdlnej kategorii/dotyczgce wyrokéw
skazujgcych i naruszen prawa, przyktadowe kategorie 0oséb, ktdrych dane dotyczq:
pracownicy/klienci/kontrahenci Administratora w postaci np. imion i nazwisk/adresow
zamieszkania/PESEL), w szczegdlnosci dane osobowe wtascicieli nieruchomosci
zamieszkatych z terenu Gminy Slesin, mieszkaricéw gminy, pracownikéw Administratora
oraz innych danych zarejestrowanych podczas wykonywanych czynnosci wynikajgcych z

umowy gfdwnej.

2. Cel przetwarzania powierzonych danych

W celu realizacji umowy gtdwnej nr z dnia

w zakresie swiadczenia ustug pocztowych.

3. Zastosowane zabezpieczenia — ogdlny opis.

Zawarto umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, obowigzek zachowania

poufnosci danych osobowych.

4. Rodzaj dziatania z danymi po zakoriczeniu umowy

Po wygasnieciu umowy lub jej rozwiqgzaniu, bez wzgledu na przyczyne lub tryb
rozwiqgzania, Wykonawca/Podwykonawca usunie wszystkie dane osobowe objete
przedmiotem umowy z prowadzonego przez siebie zbioru danych osobowych. Usuniecie
danych wedtug polecenia Administratora, poza sytuacjami przewidzianymi w art. 28 ust.

3 pkt. g) RODO.

5. Kontrola podmiotu przetwarzajgcego

Z 14 dniowym terminem zawiadomienia.

6. Podmioty podpowierzenia
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Nie dotyczy

7. Okres waznosci umowy

Niniejsza umowa obowiqzuje od 01.01.2025 r. do 31.12.2025'r.

8. Okres wypowiedzenia

Okres wypowiedzenia jest zgodny z zapisami w tym zakresie w umowie gtownej.
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Zatacznik nr 4 do umowy nr

Zasady realizacji ustugi Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru w obrocie krajowym (z

integracja)

1.

10.

Elektroniczne Potwierdzenie Odbioru zwane dalej EPO polega na udostepnieniu
Zamawiajgcemu danych elektronicznych o doreczeniu albo zwrocie przesytki, w formacie
xml, stanowigcych dowdd doreczenia albo informacje o zwrocie przesyiki. Jest to jedyny
i zarazem wystarczajgcy dowdd doreczenia przesytki albo jej zwrotu.

Wykonaweca swiadczy ustugi pocztowe z EPO przy wykorzystaniu systemu
teleinformatycznego Wykonawcy — Elektroniczny Nadawca, zwany dalej EN.

EPO bedzie Swiadczone facznie z ustugg powszechng polecona.

Procesy przygotowania i nadania przesytek z EPO w ramach EN, okres$la dokumentacja

umieszczona pod adresem: . Informacje o aktualizacjach

EN, dostepne sg na stronie:

Warunkiem korzystania z EPO jest, przekazywanie przez Zamawiajgcego elektronicznej
informacji o zamiarze nadania przesytek z EPO za posrednictwem EN.

Udostepnienie EPO nastepuje poprzez integracje systemu teleinformatycznego
Zamawiajgcego z EN, zgodnie z atrybutami zdefiniowanymi w dokumentacji technicznej —
Specyfikacji WebApi i Specyfikacji Interfejsu Wymiany Danych. Szczegdtowy opis ustugi

znajduje sie pod adresem

Wdrozenie integracji, o ktérej mowa w pkt. 6, musi zosta¢ poprzedzone Testami
Gotowosci Technicznej oraz pilotazem potwierdzajgcym prawidtowos$é swiadczenia EPO.
Wykonawca potwierdza przyjecie przesytek z EPO za posrednictwem EN.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do oznaczenia przesytki z EPO w celu identyfikacji w
procesie technologicznym poprzez umieszczenie na stronie adresowej przesytki w
obrebie pola informacyjnego (pod polem nadawcy) napisu: ,,POLECONA — E” albo
napisem ,,EPO” o minimalnej wysokosci 5 mm.

W przypadku nadawania przesytek doreczanych na podstawie przepiséw innych ustaw
niz ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, dotyczacych sposobu, zasad i
trybu doreczen, nadawca dokonuje stosownych oznaczen na stronie adresowej przesytki,

wskazujgcych jednoznacznie przepisy danej ustawy.
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11. Realizacja EPO polega na doreczeniu przesytki na podstawie zapisu przesytki w systemie

teleinformatycznym oraz ztozeniu podpisu przez odbiorce na urzadzeniu mobilnym -

tablecie, w ktory wyposazony jest listonosz albo ztozeniu podpisu na urzagdzeniu typu

signature pad, w ktére wyposazone sg placéwki pocztowe.

12. W przypadku zwrotu przesytki realizacja EPO polega na odnotowaniu tego zdarzenia w

systemie teleinformatycznym.

13. W ramach EPO Zamawiajacy moze pozyskac obraz podpisu oraz wydruk raportu w

formacie PDF umozliwiajgcego pozyskanie danych z systemu $ledzenia o historii i

atrybutach procesu doreczenia przesytki. Zakres danych udostepnianych w ramach EPO

zalezny jest od przebiegu procesu doreczenia przesyiki i bedzie zawierat w szczegdlnosci

wybrane informacje z ponizszego katalogu danych:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

rodzaj przesytki,

numer nadania,

date nadania,

imie i nazwisko adresata,

kod pocztowy i miejscowosé, ulica, dom, lokal,
date doreczenia,

podpis odbiorcy,

ewentualng przyczyne braku doreczenia,

date i miejsce awizo,

10) nazwe placowki pocztowej wydajacej przesytke,

11) date zwrotu przesytki,

12) przyczyne zwrotu.

14. Schemat karty EPO dostepny jest w EN pod adresem

15. Zamawiajgcy moze za posrednictwem EN wygenerowac raport nadanej bgdz nadanych

przesytek z EPO, zawierajgcy informacje o stanie realizacji doreczenia, nie pézniej nizw

okresie 12 miesiecy, liczac od dnia nadania przesytki z EPO.

16. Dane elektroniczne o doreczeniu albo zwrocie przesytki z EPO powinny byé udostepnione

Zamawiajgcego do nastepnego dnia, nie pdzniej jednak niz w terminie 6 dni po dniu

zaistnienia zdarzen, o ktérych mowa w pkt 13, z wytgczeniem sobdt i dni ustawowo

wolnych od pracy.
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17. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania EPO w zakresie:

1) EPO uwaza sie za nienalezycie wykonane, jezeli udostepnienie Zamawiajgcemu
danych elektronicznych o doreczeniu albo zwrocie przesytki nastgpito po terminie
wskazanym w pkt 16, z zastrzezeniem ppkt 2,

2) EPO uwaza sie za niewykonane, jezeli udostepnienie Zamawiajgcemu danych
elektronicznych o doreczeniu albo zwrocie przesyiki nie nastgpito do 14 dnia, z
wytgczeniem sobét i dni ustawowo wolnych od pracy, liczgc od dnia nastepnego po
dniu zaistnienia zdarzen, o ktérych mowa w pkt 11 i pkt 12.

18. Z tytutu nienalezytego wykonania EPO przystuguje kara umowna w wysokosci 10% optaty
okreslonej w pkt 34, na ktdre ztozona reklamacja zostata uznana za uzasadniona.

19. Z tytutu niewykonania EPO przystuguje kara umowna w wysokosci 50% optaty okreslonej
w pkt 33, na ktdre ztozona reklamacja zostata uznana za uzasadnionag.

2

o

. W przypadku niewykonania EPO zwrotowi podlega optfata pobrana za EPO niezaleznie od
wyptaconej kary umownej.
21. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie EPO nastapito:

1) wskutek sity wyzszej,

2) z powodow uniemozliwiajacych prawidtowa realizacje na skutek nieprawidtowosci
zwigzanych z funkcjonowaniem systeméw informatycznych, powstatych po stronie
Zamawiajacego,

3) z powodu naruszenia przez Zamawiajgcego przepisdw zawartych w umowie,

22. Prawo dochodzenia roszczen przystuguje Zamawiajgcemu, ktéry zawart z Wykonawca
umowe o $wiadczenie EPO.

2

w

. Reklamacjg jest zgtoszenie niezrealizowania lub nienalezytego zrealizowania ustugi wraz z
ewentualnym roszczeniem o wyptate kary umownej z tego tytutu.
24. Reklamacje sktada sie w postaci elektronicznej za posrednictwem EN albo e-formularza

dostepnego na stronie

25. Reklamacja powinna zawieraé, w szczegdlnosci:
1) nazwe reklamujgcego,

2) adres poczty elektronicznej reklamujgcego,
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3) przedmiot reklamacji,

4) numer przesytki z EPO,

5) numer faktury,

6) date nadania przesytki z EPO,

7) uzasadnienie reklamaciji,

8) kwote kary umownej, w przypadku, gdy reklamujgcy zagda kary umownej,
9) imie i nazwisko wnoszacego reklamacje.

26. Reklamacje mozna zgtosi¢:

1) nie wczesniej niz po uptywie 21 dni liczac od dnia nadania przesytki z EPO,
2) nie pdzniej niz w terminie 40 dni liczac od dnia nadania przesytki z EPO.

27. Jezeli reklamacja nie spetnia wymogodw, o ktérych mowa w pkt 25, Poczta w przypadku,
gdy uzna, ze jest to konieczne do prawidtowego rozpatrzenia reklamacji, wzywa
reklamujgcego do usuniecia brakdw w terminie 7 dni od dnia doreczenia wezwania,
wskazujgc zakres tego uzupetnienia. Wezwanie powinno zawiera¢ pouczenie o tym, ze
nieuzupetnienie brakéw w terminie spowoduje pozostawienie reklamacji bez
rozpatrzenia.

28. Reklamacje ztozona:

1) po terminie, o ktérym mowa w pkt 26 ppkt 2 lub
2) przez podmiot nieuprawniony,
pozostawia sie bez rozpoznania.

29. Wykonawca udziela odpowiedzi na reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od
dnia zgtoszenia reklamacji.

30. Odpowiedz na reklamacje powinna zawiera¢ w szczegdlnosci:

1) nazwe jednostki organizacyjnej Wykonawcy rozpatrujgcej reklamacije,

2) powotanie podstawy prawnej,

3) rozstrzygniecie o uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamacji,

4) uzasadnienie faktyczne i prawne — w przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji,

5) w razie przyznania kary umownej — kwote, termin i sposdb przekazania naleznosci,
nie dtuzszy jednak niz 30 dni od dnia uznania reklamacji,

6) dane identyfikujgce upowaznionego do udzielenia odpowiedzi na reklamacje

pracownika Wykonawcy z podaniem zajmowanego przez niego stanowiska.
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31. Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w postaci elektronicznej na adres poczty
elektronicznej wskazany przez wnoszacego reklamacje.

32. Odpowiedz na reklamacje jest decyzjg ostateczng w postepowaniu reklamacyjnym.

33. Warunki cenowe ustugi EPO:

1) Wysokos¢ optat za ustuge EPO:

Lp. Ustuga Opfata netto
(w ztotych)*

1 EPO dla przesytki powszechnej poleconej

*Optata netto, w przypadku realizacji EPO dla ustugi niepowszechnej nalezy doliczy¢

podatek VAT.

UWAGA!
EPO w obrocie krajowym moze by¢ zgtoszone tylko w momencie nadawania przesyiki,
poniewaz tacznie z tg przesytka stanowi ustuge kompleksowga. W razie zwrotu

przesytki do Nadawcy, optata za EPO w obrocie krajowym nie podlega zwrotowi.

2) Warunki cenowe okreslone w pkt 33 obowigzujg w okresie obowigzywania umowy.



