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Wrocław, 28.02.2024 r. 

 

 

 

 

Do uczestników  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

na usługę ubezpieczenia Samodzielnego Publicznego Zespołu Opieki 

Zdrowotnej w Tomaszowie Lubelskim 

 

 

ODPOWIEDŹ NA PYTANIA / ZMIANY SWZ  

NR 2/2024/Tomaszów Lubelski 

 

Działając w imieniu i na rzecz Samodzielnego Publicznego Zespołu Opieki Zdrowotnej w 

Tomaszowie Lubelskim, na podstawie udzielonego pełnomocnictwa, Supra Brokers S.A. 

podaje odpowiedzi na pytania do SWZ zadane przez wykonawców i informuje o 

następujących zmianach w SWZ. 

 

 
 
 Dotyczy Pakietu I – ubezpieczenia OC:  

 

1. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o podanie struktury organizacyjnej oddziałów szpitalny 

Zamawiającego, wraz z podaniem liczby łóżek szpitalnych dla każdego z oddziałów.  

Odpowiedź: Zamawiający informuję, że liczba łóżek wynosi 343. 

 

2.  Zwracamy się z uprzejmą prośbą o podanie rocznej liczby pacjentów przyjmowanych w 

ramach lecznictwa zamkniętego oraz w ramach lecznictwa otwartego.  

Odpowiedź: Zamawiający informuję : 

Lecznictwo zamknięte – 100 000  

Lecznictwo otwarte – 15 000 

 

 

3. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o podanie informacji czy toczą się obecnie postępowania 

przed Funduszem Kompensacyjnym dot. zdarzeń medycznych, związanych z działalnością 

Zamawiającego. Jeśli tak, prosimy o ujawnienie szczegółów dotyczących takich postępowań 

(data zdarzenia, przyczyna wniesienia, stan sprawy)  

Odpowiedź: Nie. 

 

4. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o podanie czy w okresie wykonania zamówienia 

Zamawiający planuje połączenie z inną jednostką ochrony zdrowia lub planuje przejęcie 

innej jednostki ochrony zdrowia lub planuje inne zmiany organizacyjne. Jeśli tak, prosimy o 

opis planowanych działań, ze wskazaniem ich charakteru, zakresu zmian i planowanego 

okresu wykonania.  

Odpowiedź: Nie planuje. 
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5. W opinii wykonawcy, podane w SIWZ dane dotyczące szkodowości Zamawiającego w 

zakresie ubezpieczeń OC utrudniają pełne i rzetelne oszacowanie ryzyka. Z uwagi na 

specyfikę działalności leczniczej, zgłoszenie roszczenia przez osobę uprawnioną następuje 

niejednokrotnie ze znacznym, sięgającym nieraz kilku lat, opóźnieniem względem 

wystąpienia zdarzenia powodującego szkodę. Dodatkowo, również proces samego 

rozpatrywania zasadności roszczeń często jest długotrwały i niejednokrotnie połączony z 

wieloletnimi procesami sądowymi.  

Z uwagi na powyższe, zwracamy się z uprzejmą prośbą o zamieszczenie w SIWZ pełnej historii 

szkodowej, tj. zestawienia wszystkich zgłoszonych roszczeń odszkodowawczych z tytułu wadliwie 

udzielonych świadczeń zdrowotnych bądź bezprawnego zaniechania udzielania świadczeń 

zdrowotnych lub naruszenia praw pacjenta wg. daty zdarzenia z okresu ostatnich 10 lat, z podaniem 

daty zdarzenia, daty zgłoszenia pierwszego roszczenia w sprawie oraz kwotami wypłaconych 

świadczeń (zadośćuczynień, odszkodowań) oraz odrębnie rent, a także utworzonymi rezerwami 

szkodowymi na poczet zgłoszonych roszczeń, w tym odrębnie rezerwami na renty.  

Dodatkowo, zwracamy uwagę, że w sytuacji gdy dotychczasowe umowy ubezpieczenia 

odpowiedzialności cywilnej zawierane były głównie z jednym wykonawcą, to brak podania przez 

Zamawiającego pełnych danych szkodowych może być poczytywany jako stawianie 

dotychczasowego wykonawcy (posiadającego pełną wiedzę o historii szkodowej Zamawiającego) w 

pozycji uprzywilejowanej, co z kolei może skutkować m.in. złożeniem mniej atrakcyjnych ofert 

przez innych wykonawców (nie posiadających pełnej wiedzy o przebiegu szkodowym 

Zamawiającego). 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Dotyczy obowiązkowego ubezpieczenia OC podmiotu wykonującego działalność leczniczą:  
6. Prosimy o potwierdzenie, że wymóg: „ Do przedmiotu ubezpieczenia zalicza się również 

obowiązek zapłaty na rzecz pacjenta świadczeń, o których mowa w art. 4 ustawy z dnia 6 

listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta” nie rozszerza wymaganego 

zakresu ochrony ubezpieczeniowej ponad zakres wymagany zgodnie z Rozporządzeniem 

Ministra Finansów z dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia 

odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

 

Dotyczy dobrowolnego ubezpieczenia z tytułu prowadzenia działalności medycznej:  
7. Prosimy o potwierdzenie, że wymagany zakres ochrony ubezpieczeniowej w odniesieniu do 

zapłaty na rzecz pacjenta świadczeń, o których mowa w art. 448 KC oraz w art. 4 ustawy z 

dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, dotyczy wyłącznie 

sytuacji, gdy powyższe świadczenia są związane ze szkodą w postaci uszkodzenia ciała, 

wywołania rozstroju zdrowia lub spowodowania śmierci pacjenta.  

W przypadku braku potwierdzenia, prosimy o ustalenie w ramach sumy gwarancyjnej limitu 

odpowiedzialności w wysokości 100 000 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia dla wszystkich 

świadczeń należny o których mowa w art. 448 KC oraz w art. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o 

prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, jeśli ich zapłata nie wynika z uszkodzenia ciała, 

wywołania rozstroju zdrowia lub spowodowania śmierci pacjenta.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

 

Dotyczy dobrowolnego ubezpieczenia z tytułu prowadzenia działalności i posiadanego mienia  
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8. W odniesieniu do wymogu objęcia ochroną ubezpieczeniową odpowiedzialności za szkody 

w mieniu (ruchomym i nieruchomym), z którego Ubezpieczony korzysta na podstawie 

umowy najmu, leasingu, dzierżawy lub innej umowy użytkowania, prosimy o usunięcie 

fragmentów:  

„W przypadku wystąpienia szkody odszkodowanie będzie wypłacane w wartości odtworzeniowej 

uszkodzonego mienia”  

Zwracamy uwagę, że w przypadku roszczeń z zakresu odpowiedzialności cywilnej, 

skonkretyzowanie wysokości należnego osobie trzeciej odszkodowania będzie miało miejsce 

każdorazowo w sposób indywidualny po wystąpieniu szkody i ustaleniu odpowiedzialności 

Zamawiającego.  

Zacytowany zaś powyżej fragment narzuca z góry zasadę ustalania wysokości świadczenia 

odszkodowawczego, w oderwaniu od rzeczywistej wartości szkody, za jaką odpowiedzialność 

ponosiłby zamawiający. Doprowadzić to może do sytuacji bezpodstawnego wzbogacenia się 

poszkodowanego (uzyskanie świadczenia w wysokości większej niż wysokość należna zgodnie z 

powszechnymi regułami odpowiedzialności cywilnej za szkodę).  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 

SWZ. 

 

9. Prosimy o potwierdzenie, że wymagany zakres ubezpieczenia nie obejmuje 

odpowiedzialności za szkody powstałe w wyniku udzielenia świadczenia zdrowotnego lub 

bezprawnego zaniechania udzielenia świadczenia zdrowotnego.  
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 
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Dotyczy Pakietu II – ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk:  

10. Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla klauzuli automatycznego pokrycia w 

wysokości nie więcej niż 5.000.000 zł jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie 

ubezpieczenia  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu dla  klauzuli 

automatycznego pokrycia w wysokości 5 000 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 

okresie rocznym. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia SWZ. 

 

11. Zwracamy się z wnioskiem o wprowadzenie limitu 1 000 000 zł, oraz dodanie do klauzuli 

automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SWZ poniższego zapisu:  

„Ubezpieczony jest zobowiązany do pisemnego zgłoszenia nowego mienia”  

Odpowiedź: Zamawiający informuję, że dla klauzuli automatycznego pokrycia majątku 

nabytego po zebraniu danych SWZ został ustalony limit 10% łącznej  ( na dzień zgłoszenia) 

sumy ubezpieczenia jednak nie większej niż 1 000 000,00 zł. 

Zamawiający wyraża zgodę na dodanie zapisu : „Ubezpieczony jest zobowiązany do pisemnego 

zgłoszenia nowego mienia”  

 

12. Zwracamy się z wnioskiem o wykreślenie bądź przeniesienie poniższego warunku do 

warunków fakultatywnych, w przypadku braku zgody prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia 50 000 zł dla 

ryzyka: Działanie człowieka tj. m.in. niewłaściwe użytkowanie, nieostrożność zaniedbanie, 

błędną obsługę, zniszczenie przez osoby trzecie (w tym między innymi w wyniku celowego 

i świadomego działania).  

Odpowiedź: Zamawiający wprowadza dla ryzyka Działanie człowieka tj. m.in. niewłaściwe 

użytkowanie, nieostrożność zaniedbanie, błędną obsługę, zniszczenie przez osoby trzecie limit 

100 000 zł na jedno oraz wszystkie zdarzenia. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 

SWZ. 
 

13. Zwracamy się z wnioskiem o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 1 000 

000 zł dla szkód powstałych wskutek przepięć tj pkt 16 SWZ Zbyt wysokie/niskie 

napięcie/natężenie lub ich zanik w sieci instalacji elektrycznej, niewłaściwe działanie prądu 

elektrycznego oraz działania wtórne, oraz pkt 17 SWZ Pośrednie działanie wyładowań 

atmosferycznych i zjawisk pochodnych, przepięć spowodowanych zarówno wyładowaniem 

atmosferycznym, jak i powstałych wskutek innych niezależnych od Ubezpieczonego 

przyczyn (także w sieciach elektrycznych).  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu odpowiedzialności w 

wysokości 1 000 000 zł  dla szkód powstałych wskutek przepięć tj pkt 16 SWZ Zbyt 

wysokie/niskie napięcie/natężenie lub ich zanik w sieci instalacji elektrycznej, niewłaściwe 

działanie prądu elektrycznego oraz działania wtórne.  

Zamawiający informuję, że dla pkt 17 został uwzględniony w SWZ limit tj. 1 000 000 zł. 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia SWZ 

 

14. Zwracamy się z wnioskiem o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 100 000 

zł dla szkód powstałych wskutek zanieczyszczenia lub skażenia ubezpieczanego mienia w 

wyniku zdarzeń objętych zakresem ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 

SWZ. 
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15. zwracamy się z wnioskiem o modyfikację zakresu terytorialnego dla sprzętu przenośnego z: 

Europa na: terytorium Unii Europejskiej.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 

SWZ. 
 

16. Prosimy o potwierdzenie, że wszystkie budynki zgłoszone do ubezpieczenia posiadają 

pozwolenie na użytkowanie stosownie do aktualnego przeznaczenia; w przeciwnym 

wypadku prosimy o wskazanie budynków nie posiadających przedmiotowego pozwolenia 

wraz z określeniem przyczyny.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

17. Prosimy o wykaz planowanych inwestycji na najbliższe 36 miesięcy.  

Odpowiedź: Zamawiający planuje budowę budynku szpitalnego pięciokondygnacyjnego z 

podpiwniczeniem połączonego z budynkiem oddziału chirurgii oraz z budynkiem o. 

neurologii(za pomocą łącznikowa) na cele Centralnego Bloku Operacyjnego i oddziałów 

zabiegowych wraz z wyposażeniem w sprzęt medyczny. Szacunkowa wartość inwestycji 111 

250 000. Realizacja 2023-2026. 

 

18. Prosimy o podanie jakie mienie, sprzęt elektroniczny i w jakiej wartości jest składowane 

poniżej poziomu gruntu.  

Odpowiedź: Zamawiający informuję, że mienie składowane bezpośrednio na podłodze w 

pomieszczeniach poniżej gruntu to : SOR: - UPS,  Centrale wentylacyjne, Sprężarki. 

Zamawiający na ten moment nie jest w stanie ustalić wartości tego mienia. 

 

19. Prosimy o potwierdzenie, że przedmiotem ubezpieczenia nie jest/nie będą obiekty nie 

posiadające pozwolenia na użytkowanie  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

20. Prosimy o modyfikację treści klauzuli szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, 

remontowych i modernizacyjnych poprzez wykreślenie fragmentu: „niezależnie od faktu, 

czy tego typu prace wymagają uzyskania pozwolenia na budowę”.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 

SWZ. 
21. Zwracamy się z wnioskiem o wykreślenie bądź zmianę charakteru klauzuli nadwyżkowej do 

mienia ubezpieczanego w wartości księgowej brutto na fakultatywny.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 

SWZ.  Zamawiający informuję, że zmianie ulega załącznik nr 5 Formularz ofertowy – 

pakiet II. 

 

22. W odniesieniu do klauzuli zabezpieczeń przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych 

wnioskujemy o wprowadzenie zapisu: Zabezpieczenia uznaje się za wystarczające o ile w 

momencie szkody były sprawne, konserwowane zgodnie z zaleceniami producenta i 

przepisami prawa.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia 

SWZ. 
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Dotyczy Pakietu I i II  
24. W celu poprawnej oceny ryzyka oraz wyceny składki prosimy o informacje/ potwierdzenie, 

że zakres ochrony ustalony w SWZ nie różni się od aktualnego zakresu ochrony 

ubezpieczeniowej, w szczególności zachowane zostały takie same wartości franszyz oraz 

limity odpowiedzialności. W przypadku występowania różnic prosimy o ich wskazanie.  

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 37 Odpowiedzi na pytania cz. V 

 

25. Prosimy o potwierdzenie, że w kwestiach nieuregulowanych w SWZ zastosowanie mają 

przepisy prawa oraz OWU Wykonawcy.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

26. Prosimy o potwierdzenie, że do umowy będą miały zastosowanie limity dla poszczególnych 

rodzajów szkód i ryzyk określone w SWZ, chociażby OWU Wykonawcy limitów 

odpowiedzialności nie przewidywały lub przewidywały w wyższej wysokości.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

27. Wnioskujemy o dodanie do każdej klauzuli preambuły w treści: „Z zachowaniem 

pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia i 

Ogólnych Warunków Ubezpieczenia ustala się, że” 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia SWZ. 
 

 

Pozostałe postanowienia SWZ nie ulegają zmianom. 

 

 

Marcin Pietryszyn 

 

 

 

 

 


