4. Wojskowy Szpital Kliniczny Wroclaw. 08.03.2023
z Poliklinika SPZOZ we Wroclawiu

ul. Rudolfa Weigla 5, 50-981 Wroctaw

dotyczy: przetargu nieograniczonego na serwis sprz¢tu medycznego: lamp operacyjnych, respiratoréw, aparatow
do znieczulenia ogdlnego, stotdéw operacyjnych, pomp do kontrapulsacji, sterylizatoré6w, myjni itp. wraz
z systemem do monitorowania procesow sterylizacji prod. Getinge/Maquet

znak sprawy: 4 WSzKzP.SZP.2612.1.2023

Wyjas$nienia i modyfikacje tresci SWZ

Zamawiajacy 4. Wojskowy Szpital Kliniczny z Poliklinika SPZOZ we Wroclawiu dzialajac na
podstawie art. 135 ust. 2 oraz art. 137 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamowien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2022r., poz. 1710 ze zm.) informuje, ze wptynat wniosek o wyjasnienie
tresci Specyfikacji Warunkéw Zamowienia w ww. postepowaniu przetargowym:

Pytanie nr 1 dotyczy Pakietu nr 1:

- ,Zwracamy si¢ z wnioskiem o usuni¢cie z wykazu pozycji 15 i 16, ktore nie sg samodzielnymi
urzadzeniami i jako takie nie wymagaja przegladow technicznych poniewaz maja je zapewnione jako
element innego urzadzenia”

ODP. na pyt. nr 1: TAK. Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 2 do SWZ tj. Formularz
asortymentowo-cenowy — Pakiet nr 1, poprzez usunie¢cie poz. nr 15 oraz 16.

Pytanie nr 2 dotyczy Pakietu nr 1:

- "Zwracamy si¢ z wnioskiem o rozdzielenie pozycji 18 na dwie osobne tj. lampa operacyjna Lucea
i monitor hemodynamiczny Picco 2. Zmiana utatwi wyceng ustugi oraz zarzadzanie ustugami na
etapie realizacji umowy.”

ODP. na pyt. nr 2: NIE. SWZ bez zmian.

Pytanie nr 3 dotyczy Pakietu nr 2:

- »,Zwracamy si¢ z wnioskiem o usunigcie pozycji 11-13 poniewaz te same urzadzenia zostaly opisane
w zakresie pozycji 16-19.”

ODP. na pyt. nr 3: TAK. Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 2 do SWZ tj. Formularz
asortymentowo-cenowy — Pakiet nr 2, poprzez usunigcie poz. nr 11, 12 i 13.

Pytanie nr 4 dotyczy Pakietu nr 2:

- ,,Zwracamy si¢ z wnioskiem o zmiang zakresu obstugi serwisowej pozycji 14 (suszarka do narzedzi
1 aparatury medycznej) z utrzymania w pelnej sprawnosci zgodnie z zat. 3 § 1 ust. 4.a) na utrzymanie
obejmujace przeglady techniczne i naprawy realizowane po zaakceptowaniu kosztorysu zgodnie z zat.
3 § 1 ust. 4.b). Niezalezne ograniczenia zwigzane z dostgpem do czeéci zamiennych wykluczaja
mozliwos$¢ objecia tego urzgdzenia umowa serwisowa na utrzymanie w petnej sprawnosci zgodnie z
zat. 3 § 1 ust. 4.a).”

ODP. na pyt. nr 4: TAK. Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 2 do SWZ tj. Formularz
asortymentowo-cenowy poprzez modyfikacje zakresu obslugi serwisowej.

Pytanie nr 5 dotyczy Pakietu nr 2:

- ,Zwracamy si¢ z wnioskiem o potwierdzenie, ze zakres obstugi pozycji 15 (system komputerowy)
nie obejmuje dostawy elementow hardware min. serwera, monitoréw, komputeréw, dyskow twardych,
zasilaczy UPS, drukarek i skanerow itd. Wyjasniamy, ze jest to system niemedyczny i nie prowadzimy
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regularnej dystrybucji ogoélnodostepnych na rynku urzadzen elektronicznych, natomiast zgodnie z zat.
3 § 1 ust. 7, Zamawiajacy ma zapewnione wsparcie Wykonawcy obejmujace informacje na temat
specyfikacji elementow systemu i moze je naby¢ wedtug wiasnych preferencji.”

ODP. na pyt. nr 5: NIE. SWZ bez zmian.

Pytanie nr 6 dotyczy Pakietu nr 1, zalacznik nr 3:

- ,,Zwracamy si¢ z wnioskiem o potwierdzenie, ze naprawy i poprzedzajaca je diagnostyka usterek
zgodnie z § 1 ust. 4 — z wyjatkiem napraw opisanych w pkt. a) i b), dokonywane bedg kazdorazowo na
podstawie oferty cenowej na dang ustuge obejmujacej koszt pracy, dojazdu i1 materialow,
z uwzglednieniem pkt. C).”

ODP. na pyt. nr 6: TAK. Zamawiajacy potwierdza; jednocze$nie doprecyzowuje zapis umowy.

Pytanie nr 7 dotyczy Pakietu nr 1 i 2, zatgcznik nr 3:

- ,Zwracamy si¢ z wnioskiem o potwierdzenie, ze terminy napraw urzadzen § 3 ust. 4 podane sa
w dniach roboczych.

ODP. na pyt. nr 7: Terminy liczone sa zgodnie z art. 111 i nast. Kec.

Pytanie nr 8 dotyczy Pakietu nr 2, zatgcznik nr 3:

- ,Zwracamy si¢ z wnioskiem o zmian¢ okresu gwarancji § 5 ust. 1.1) na wykonane naprawy z 12 na 6
miesigcy.”

ODP. na pyt. nr 8: NIE. SWZ bez zmian.

Pytanie nr 9 dotyczy Pakietu nr 1, zatacznik nr 3:

- ,Zwracamy si¢ z wnioskiem o zmiane¢ okresu gwarancji § 5 ust. 1.2) na wymienione czgsci z 24 na 6
miesiecy poniewaz takiej gwarancji udziela producent. Nadto przeglady techniczne wykonywane
w interwale 6-12 miesiecy obejmujg wymiang cz¢sci zamiennych.”

ODP. na pyt. nr 9: NIE. SWZ bez zmian.

Pytanie nr 10 dotyczy Pakietu nr 2, zatgcznik nr 3:

- ,Zwracamy si¢ z wnioskiem o zmiang okresu gwarancji § 5 ust. 1.1) na wykonane naprawy z 12 na 6
miesigcy poniewaz takiej gwarancji udziela producent. Mozliwo$¢ zaoferowania dtuzszej gwarancji
wyklucza takze 6 miesigczny interwat przegladow technicznych obejmujacy prewencyjng wymiang
czesci narazonych na nadmierng eksploatacje pod wpltywem wody, stezonej chemii, wysokiej
temperatury i ci$nienia.

ODP. na pyt. nr 10: NIE. SWZ bez zmian.

Pytanie nr 11 dotyczy Pakietu nr 1 i 2, zatacznik nr 3:

- ,Zwracamy si¢ z wnioskiem o dokonanie nastepujacej modyfikacji § 6 ust. 2;

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni roboczych od wystgpienie okolicznosci bedgcych
podstawq do odstgpienia w_nastepstwie zwloki, za ktorg odpowiada wylgcznie Wykonawca, tj. wowczas jezeli:
()"

Obecna posta¢ umowy obejmuje szeroki katalog okoliczno$ci uprawniajgcych Zamawiajacego do
odstapienia od umowy, m.in. wskazano przekroczenie terminow. Uzasadnione jest wskazanie zwtoki
w tych podstawach, w zwigzku z regulacjg art. 433 pkt 1) ustawy PZP, zgodnie z ktérym, co do
zasady, postanowienia umowy nie mogg przewidywaé odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu
opdznienia..”

ODP. na pyt. nr 11: NIE. Ewentualne kary umowne beda nalozone gdy opoznienie spowodowane
bedzie przyczynami, za ktére odpowiada Wykonawca.
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Pytanie nr 12 dotyczy Pakietu nr 1 i 2, zatgcznik nr 3:

- ,Zwracamy si¢ z wnioskiem o dodanie do § 6 nastgpujacego punktu ;

5. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opoznienia w wykonaniu umowy, jezeli przyczyny nieterminowej
realizacji lezg po stronie Zamawiajgcego — NpP. nieudostepnienie urzqdzenia, brak warunkow do realizacji ustug,
nadzwyczajne sytuacje sanitarne i epidemiologiczne.”

ODP. na pyt. nr 12: NIE. SWZ bez zmian.

Pytanie nr 13 dotyczy Pakietu nr 1 i 2, zatacznik nr 3:

- ,Zwracamy si¢ z wnioskiem o udzielenie wyjasnien czy odniesienie § 6 ust. 2.2) jest poprawne
poniewaz okresla procent rabatu i nie odnosi si¢ do terminéw realizacji?”

ODP. na pyt. nr 13: TAK. Jest poprawne.

Pytanie nr 14 dotyczy Pakietu nr 1 i 2, zatacznik nr 3:

- ,Zwracamy si¢ z wnioskiem o zmiang¢ terminu ptatnosci z 60 do 30 dni. Ze wzgledu na charakter
umowy obciazajacy Wykonawce od pierwszego dnia kosztami pracy, dojazdéw, materiatow 1 czesci
zamiennych uzasadnione jest skrocenie terminu ptatnosci.”

ODP. na pyt. nr 14: NIE. Zgodnie z ustawg o przeciwdzialaniu nadmiernym opdézZnieniom
w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2022 r. poz. 893) SP ZOZ ma prawo stosowaé 60 dniowy
termin platno$ci.

Pytanie nr 15 dotyczy Pakietu nr 1 i 2, zatacznik nr 3:

- ,,Zwracamy si¢ z wnioskiem o dokonanie nastepujacej modyfikacji § 8 ust. 1.1)

1) ,,W wysokosci 0,5% ceny brutto umowy danej pozycji zgodnie z Zalgcznik nr 2 do SWZ,
w przypadku przedluzenia naprawy, za kazdy dzien opéznienia gwloki, z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy (...)"

Wnosimy o miarkowanie kary umownej i zmiang¢ podstawy jej obliczania poniewaz jest razaco
wygorowana wzgledem przedmiotu umowy. Nadto art. 433 ustawy PZP zakazuje formutowania
postanowien umownych przewidujacych odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytulu opdznienia; powinna
by¢ wskazana zwtoka.”

ODP. na pyt. nr 15: NIE. SWZ bez zmian.

Pytanie nr 16 dotyczy Pakietu nr 1 i 2, zatagcznik nr 3:

- ,,Zwracamy si¢ z wnioskiem o dokonanie nast¢pujacej modyfikacji § 8 ust. 1.2)

1) ,,W wysokosci 0,5% ceny brutto umowy danej pozycji zgodnie z Zalgcznik nr 2 do SWZ,
w przypadku niewykonania planowanego przeglgdu, o ktorym mowa w § 3 ust. 1, za kazdy dzien epoznienia
gwloki z przyczyn lezqcych po stronie Wykonawcy (...)"

Wnosimy 0 miarkowanie kary umownej i zmiang podstawy jej obliczania poniewaz jest razaco
wygorowana wzgledem przedmiotu umowy. Nadto art. 433 ustawy PZP zakazuje formutowania
postanowien umownych przewidujacych odpowiedzialno§¢ Wykonawcy z tytutu opdznienia; powinna
by¢ wskazana zwtoka.”

ODP. na pyt. nr 16: NIE. SWZ bez zmian.

Pytanie nr 17 dotyczy Pakietu nr 1 i 2, zatacznik nr 3:

- ,,Zwracamy si¢ z wnioskiem o dokonanie nastepujacej modyfikacji § 8 ust. 1.3)

3) ,,Za niewykonanie obowiqzku Wykonawcy, o ktorym mowa w § 3 ust. 7 w wysokosci 0,5% ceny brutto Howy
danej pozycji zgodnie 7z Zalgcznik nr 2 do SWZ, za kazdy dzien epéznienia zwiloki z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy (...)"

Whnosimy o miarkowanie kary umownej i zmiang¢ podstawy jej obliczania poniewaz jest razaco
wygorowana wzgledem przedmiotu umowy. Nadto art. 433 ustawy PZP zakazuje formutowania
postanowien umownych przewidujacych odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu opdznienia; powinna
by¢ wskazana zwtoka.”

ODP. na pyt. nr 17: NIE. SWZ bez zmian.
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Pytanie nr 18 dotyczy Pakietu nr 1 i 2, zatgcznik nr 3:

»Zwracamy si¢ z wnioskiem o dokonanie nastgpujacej modyfikacji § 8 ust. 2;

. Maksymalna wysokos¢ kar umownych za kezde-opéznienie kaidg zwloke, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 1-4, nie
moze przekroczy¢ trzykrotnosci kary za odstgpienie od umowy.”

Art. 433 ustawy PZP =zakazuje formulowania postanowien umownych przewidujacych
odpowiedzialno§¢ Wykonawcy z tytutu opdznienia; powinna by¢ wskazana zwtoka.”

ODP. na pyt. nr 18: NIE. SWZ bez zmian.

Pytanie nr 19 dotyczy Pakietu nr 1 i 2, zatgcznik nr 3:
,» Zwracamy si¢ z wnioskiem o udzielenie wyjasnien, czy postanowienia § 11 maja zastosowanie
w przypadku jezeli podmiot przetwarzajacy nie bedzie przetwarzat danych osobowych zgodnie z § 10
poniewaz wyklucza to przedmiot zamowienia? Czy Wykonawca musi w tej sytuacji przedstawiac
zatacznik nr 3.1, czy wystarcza dane inspektora danych osobowych w organizacji?”
ODP. na pyt. nr 19: Pakiet nr 1 — NIE. SWZ bez zmian
Pakiet nr 2 — TAK. Zamawiajacy dokonal zmiany zapisow w Zalaczniku nr
3.2 poprzez usuniecie § 9, § 10, § 11, § 12, § 13, § 14, § 15

Pytanie nr 20 dotyczy Pakietu nr 1, zatacznik nr 3.3:

»Zwracamy si¢ z wnioskiem o dokonanie nastepujacej modyfikacji § 3

wWarunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostepu urzgdzen do Getinge Online

1. Zamawza]qcy zapewnz urzqdzenlom Getinge komunzkaqg z serwerem Getinge Online przez port 443

2 Zamawza]qcy przekaze kazde] osobze z podane] llsty uzytkownzkow Wykonawcy okreslonych w § 1 ust. 3
niniejszego zalqcznika, zestaw odpowiadajgcych im identyfikatorow uzytkownikow (login) wraz z ich haslami
dostepu oraz innymi parametrami niezbednymi do zestawienia zdalnego polgczenia. Uzytkownicy po stronie
Wykonawcy zobowiqzujq sie do nieudostepniania tych identyfikatorow i hasel innym osobom oraz
wykorzystywania dostepu wylgcznie w celu reallzaqz mmejszej Umowy

3 Wszystkze dane dotyczqce :

Wyl@nawey dost@pu 1. logmu i hasla do konta Getmge Onlzne dla urzqdzen stanowzqcych przedmlot umowy,
zostanq przekazane przez Wykonawce.”

Wyjasniamy, ze usluga Getinge Online korzysta z wlasnych rozwigzan komunikacji przez Internet i wymaga
umozliwienia urzadzeniom wysytania danych przez port 443. Komunikacja pomigdzy urzadzeniami Getinge
a serwerem Getinge Online odbywa si¢ w kontrolowanym $rodowisku, jest szyfrowana i zabezpieczona przy
uzyciu technologii firewall. Nadawca i odbiorca danych posiadajg aktualizowany na biezaco system wzajemnego
uwierzytelniania zabezpieczajacy transmisje. Ponadto Getinge Online nie gromadzi i nie przetwarza danych
osobowych i innych chronionych danych uzytkownikoéw oraz pacjentow. Getinge Online zapewnia
certyfikowany, bezpieczny interfejs, ktory pozwala uzytkownikom i pracownikom Getinge na szyfrowany
dostep do danych na serwerze Getinge, obejmujacych informacje zwigzane z monitorowaniem wydajnosci
podtaczonych urzadzen, ilosci cykli, komunikatow serwisowych i innych danych zwigzanych z ich stanem
technicznym. Przegladarka internetowa uzytkownika nie wymaga specjalnej licencji ani konfiguracji, dostep
ustanawia si¢ na podstawie spersonalizowanych ustawien uzytkownika”

ODP. na pyt. nr 20: NIE. SWZ bez zmian.

Pytanie nr 21 dotyczy Pakietu nr 2, zatacznik nr 3.3:

»~Zwracamy si¢ z wnioskiem o dokonanie nastepujacej modyfikacji § 3

wWarunki Techniczne do uzyskania Zdalnego Dostgpu do serwera i komputeréw systemu Getinge T-DOC i
Getinge Online

1. Zamawiajqcy zapewni bezpieczny sposob komunikacji z siecig systemu T-DOC (serwer i komputery) poprzez
udostegpnienie kanatu VPN oraz zapewni urzgdzeniom Getinge komunikacje z serwerem Getinge Online przez
port 443

2. Zamawiajgcy przekaze kazdej osobie z podanej listy uzytkownikow Wykonawcy, okreslonych w § 1 ust. 3
niniejszeqo zatqcznika, zestaw odpowiadajgcych im identyfikatorow uzytkownikow (login) wraz z ich hastami
dostepu oraz innymi parametrami niezbednymi do zestawienia zdalnego polqczenia. Uzytkownicy po stronie
Wykonawcy zobowiqzujq sie do nieudostepniania tych identyfikatorow i hasel innym osobom oraz
wykorzystywania dostepu wylgcznie w celu realizacji niniejszej Umowy.
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3. Wszystkie dane dotyczgce oprogramowania klienta VPN oraz zdalnego dostepu przez Internet i parametrow
logowania zostanq przekazane na indywidualne konta e-mail. Oprogramowanie zostanie zainstalowane na
komputerach uzytkownikow staraniem Wykonawcy.”

Wyjasniamy, ze ushuga Getinge Online korzysta z wlasnych rozwigzan komunikacji przez Internet i wymaga
umozliwienia urzadzeniom wysytania danych przez port 443. Komunikacja pomiedzy urzadzeniami Getinge a
serwerem Getinge Online odbywa si¢ w kontrolowanym srodowisku, jest szyfrowana i zabezpieczona przy
uzyciu technologii firewall. Nadawca i odbiorca danych posiadaja aktualizowany na biezaco system wzajemnego
uwierzytelniania zabezpieczajacy transmisj¢. Ponadto Getinge Online nie gromadzi i nie przetwarza danych
osobowych i innych chronionych danych uzytkownikow oraz pacjentow. Getinge Online zapewnia
certyfikowany, bezpieczny interfejs, ktory pozwala uzytkownikom i pracownikom Getinge na szyfrowany
dostep do danych na serwerze Getinge, obejmujacych informacje zwigzane z monitorowaniem wydajnosci
podtaczonych urzadzen, ilosci cykli, komunikatow serwisowych i innych danych zwigzanych z ich stanem
technicznym. Przegladarka internetowa uzytkownika nic wymaga specjalnej licencji ani konfiguracji, dostep
ustanawia si¢ na podstawie spersonalizowanych ustawien uzytkownika.””

ODP. na pyt. nr 21: NIE. SWZ bez zmian.

Wykonawca zobowigzany jest do naniesienia dokonanych zmian w tresci oferty. W razie
zaoferowania  przedmiotu zamoéwienia innego niz pierwotnie = wyspecyfikowany
a dopuszczonego przez Zamawiajacego w wyniku wyjasnien tresci SWZ lub modyfikacji SWZ
Wykonawca zobowiazany jest do zaznaczenia zrodla tej zmiany (data wyjasnien lub modyfikacji
i nr pytania).

/-z up. Komendanta Szpitala

Piotr Strak — Kierownik Sekcji Zaméwien Publicznych/
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