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Opis przedmiotu zamoéwienia
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Uniwersytet Szczecinski realizuje projekt obejmujacy utworzenie Centrum Kompetencji
Cyfrowych i przeprowadzenie 3 edycji szkolen. Centrum Kompetencji Cyfrowych bedzie dziatato w

oparciu o system techniczno-organizacyjny, ktorego podstawa jest portal internetowy.

Przedmiotem zamdwienia jest budowa portalu internetowego ,Centrum Kompetencji
Cyfrowych”. Zadanie polega na kompleksowym przygotowaniu i instalacji na serwerze on-line portalu
do wykorzystania w projekcie. W ramach prac zrealizowac nalezy:

e Projekt graficzny portalu internetowego ,,Centrum Kompetencji Cyfrowych”.

e Oprogramowanie portalu internetowego ,,Centrum Kompetencji Cyfrowych”.

e Uruchomienie i testy portalu internetowego ,,Centrum Kompetencji Cyfrowych”.

e Uruchomienie na serwerze portalu internetowego ,,Centrum Kompetencji Cyfrowych”.

e Administrowanie portalem "Centrum kompetencji cyfrowych".
Projekt graficzny i oprogramowanie portalu internetowego ,,Centrum Kompetencji Cyfrowych”

Portal internetowy ,,Centrum Kompetencji Cyfrowych” ma posiadac funkcjonalnos¢ informacyjno-
komunikacyjng i bedzie wykorzystywany w procesie realizacji projektu oraz w okresie poprojektowym
w charakterze zbioru szkolen z okreslonych modutéw, do uzytku w procesach dydaktycznych. Czesc
informacyjna portalu powinna dostarcza¢ podstawowych danych i informacji o celach projektu,
zakresie proponowanych szkolen, podstawowych zatozeniach i zasadach realizacji projektu. Dane te w
postaci tekstowej powinny by¢ zredagowane i umieszczone na portalu w celach komunikacji z
potencjalnymi uczestnikami szkolen. Informacje te powinny mie¢ w duzej czesci charakter staty,
umieszczone na stronie projektu bedg stanowity instruktaz postepowania w przypadku
zainteresowania aktywnym udziatem w szkoleniach projektowych. Oprdcz funkcji informacyjnej i
promocyjnej w materiatach tych przewiduje sie odniesienia do innych funkcjonalnosci dostepnych w
czesci komunikacyjnej portalu.

Funkcjonalnos¢ informacyjna portalu ma na celu przekazanie informacji:

e 0gdblnych o projekcie,

o zakresie i tematyce przewidywanych szkolen (sylabusy),

e aktualnosci zwigzane z stanem prowadzonych szkolen i ich harmonogramem,

e opinie o przeprowadzonych szkoleniach, ocena szkolen.
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Oproécz powyzszych zatozen portal powinien petni¢ funkcje bazy z danymi niezbednymi do

realizacji szkolenia z jednego z wybranych modutéw. Baza ta powinna posiadac jasng strukture z

mozliwoscig prostego dostepu do danych. W ramach bazy przechowywane bedg kompletne

zestawy materiatdw umozliwiajgcych realizacje szkolenia z wybranego modutu. W ramach jednego

modutu planuje sie przechowywac takie informacje / materiaty jak:

ogdblna tematyka szkolenia z rozbiciem na moduty tematyczne (etapy - rozdziaty),
materiaty dydaktyczne na potrzeby realizacji szkolenia,
prezentacje multimedialne na potrzeby szkolenia. Prezentacje dla czesci teoretycznej oraz do
przedstawienia sposobu dziatania funkcji, narzedzi, przyktadow kodu, itp. (moga to by¢ tez linki
do wybranych darmowych materiatdw jak rowniez filmy czy tresci z opisem podstawowych
dziatan,
zadania do realizacji w prowadzonym procesie szkoleniowym,
zestaw instrukcji, porad i wskazéwek dla prowadzacego szkolenie,
¢wiczenia do samodzielnego wykonania w systemie informatycznym:

0 ¢wiczenia z mozliwymi odpowiedziami z ktdrych tylko jedna jest prawidtowa,

0 ¢wiczenia z mozliwymi odpowiedziami z ktdrych kilka jest prawidtowych,

0 ¢wiczenia polegajace na uzupetnianiu luk w tekscie.
zestawy ciekawostek zwigzanych z omawianym zagadnieniem, w celu urozmaicenia szkolenia,
porady lub dodatkowe informacje dla uzytkownikéw, utatwiajgce samodzielng prace z
przygotowanym materiatem,
przyktadowy zestaw egzaminacyjny na wzor egzaminu ECDL,
stownik poje¢ wykorzystywanych w opracowanym materiale, ktére mogg by¢ nieznane osobie
szkolonej lub posiada¢ rézne znaczenia,
kompletny scenariusz prowadzenia szkolenia, wraz z poradnikiem dla osoby prowadzacej,
zawierajgcego informacje o przygotowanych materiatach w szczegdlnosci:

0 w jakiej kolejnosci powinny by¢ realizowane,

0 w jaki sposéb uzywad przygotowane tresci,

O co jest konieczne do realizacji szkolenia (np. pobranie plikéw, instalacja

oprogramowania, itd.)

wskazania dodatkowych materiatéw dydaktycznych do samodzielnego ksztatcenia (literatura

przedmiotu).

Funkcjonalno$¢ komunikacyjna portalu bedzie umozliwiata kontrolowane udostepnianie

przygotowanej bazy w procesie realizacji projektu. Funkcjonalnosé komunikacyjna bedzie miata za
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zadanie wspomagac¢ informatycznie procesy organizacyjne i szkoleniowe planowanych dziatan
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zmierzajgcych do podniesienia kompetencji cyfrowych. W szczegdlnosci przewiduje sie procesowe
podejScie do realizacji szkolen i komputerowe wspomaganie zarzadzania przeptywem
dokumentdw i silne wspomaganie komputerowe spraw organizacyjnych. Proces szkolenia bedzie
realizowany tradycyjnymi metodami dydaktycznymi ale z wykorzystaniem elementéw e-learningu
w wybranych aspektach wspdtpracy szkolgcy-uczestnik. Petna dostepnos¢ materiatéow
dydaktycznych w wersji elektronicznej oraz wbudowane mechanizmy dajgce mozliwosc
rozszerzania materiatu dydaktycznego zgodnie z indywidualnymi potrzebami szkolgcych, powinna
gwarantowac wysoka jakos¢ i przyzwyczajenie do pracy z wykorzystaniem nowych technologii.
Komunikacja w projekcie bedzie miata charakter interaktywny i bedzie wykorzystywana w
kontaktach pomiedzy osobami prowadzgcymi a uczestnikami aktualnie realizowanych szkolen. W
procesie szkolenia nalezy zagwarantowac poprzez portal mozliwo$¢ dozorowanej i archiwizowanej
pracy wiasnej uczestnikdw szkolenia. W szczegdlnosci portal powinien zapewniac¢ elementy e-
learningu w ograniczonym zakresie, ktéry bytby uzupetnieniem prowadzonych zajeé stacjonarnych
oraz stwarzat mozliwos¢ powtdrzenia materiatu i samodzielnego zdobycia wiedzy i umiejetnosci
bedacych przedmiotem szkolenia. W szczegdlnosci dostepne powinny byé samosprawdzajgce testy
pozwalajgce na samodzielng ocene postepu w przyswojeniu materiatu szkoleniowego.
Dodatkowymi elementami wspomagajgcymi procesy realizacji szkolen powinny by¢:

e mozliwosc rejestracji na szkolenie,

e mozliwosc tworzenia grup szkoleniowych,

¢ mozliwos¢ komunikacji nauczyciel — uczestnik,

e kontrola udostepnienia materiatéw do samodzielnej pracy uczestnikow,

e automatyczna obstuga testéw sprawdzajgcych stopier opanowania materiatu.

Przedstawiona funkcjonalnos¢ informacyjno-komunikacyjna powinna byé realizowana przez
wydzielone sekcje systemu (podsystemy):

¢ sekcja informacyjna (statyczna, dotyczgca Centrum Kompetencji Cyfrowych),

¢ sekcja szkoleniowa (dostep do bazy z danymi dla poszczegdlnych modutdow, przydzielany
odpowiednim osobom z uwzglednieniem posiadanych uprawnien),

¢ sekcja wspomagajgca procesy szkoleniowe (rejestracja, tworzenie kont, tworzenie grup)

¢ sekcja administracyjna umozliwiajgca odczyt wynikéw z testéw automatycznych oraz
udzielanie dostepu do kolejnych etapdw szkolenia dla uczestnikow.

Warstwa frontowa systemu (front-end) powinna spetnia¢ wymagania responsywnosci, co

pozwala na bezproblemowe korzystanie z portalu na dowolnym urzadzeniu, przeznaczonym do
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obstugi stron internetowych. Mowa tutaj zaréwno o rozdzielczosci ekranu uzytkownika
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koncowego, jak rowniez typu urzadzenia gdzie obstuga moze by¢ za pomocg wskaznika myszy lub
poprzez interfejs dotykowy. W przypadku formularzy istotne jest aby pola byly czytelnie, a
komunikaty i ew. podpowiedzi lub objasnienia widoczne, bez wzgledu na rodzaj urzadzenia. Ze
wzgledu na charakter portalu proponuje sie interfejs ,,czysty”, czyli jasne tto bez wykorzystywania
grafik w tle, tekstur lub innych elementéw odwracajgcych uwage od gtdéwnej zawartosci strony i

ew. komunikatéw o btedach.

Uruchomienie i testy portalu internetowego ,,Centrum Kompetencji Cyfrowych”

W ramach przedmiotowego zamowienia nalezy uruchomié $rodowisko testowe, w ktérym
dostepne bedg wszystkie opracowywane funkcje systemu. Nalezy wykonaé testy prawidtowosci
dziatania wszystkich opracowanych funkcji oraz zaimplementowac i przetestowaé wszystkie
dodatkowe uwagi, wnoszone przez strone zamawiajaca w trakcie realizacji zaméwienia. Srodowisko
testowe wraz z funkcjonujaca aktualng wersja oprogramowania powinno by¢ w petni dostepne dla
strony zamawiajgcej. Opracowywany system powinien by¢ dostepny zaréwno od strony interfejsu
uzytkownika jak i kodu zrédtowego aplikacji oraz bazy danych.

W ramach realizacji przedmiotu zamodwienia nalezy rdwniez udostepnic stronie zamawiajgcej
interfejs, pozwalajgcy na zdalng edycje zawartosci merytorycznej szkolen. Chodzi o mozliwos¢
tworzenia i edycji struktury modutéw szkoleniowych oraz wprowadzanie ich zawartosci merytorycznej,
zgodnie z funkcjonalnoscia przedstawiong w opisie dotyczagcym oprogramowania platformy. Interfejs
do wprowadzania zawartosci modutéw musi by¢ przyjazny i tatwy w obstudze, tak aby mogty z niego
korzystac osoby, bedgce autorami scenariuszy i materiatow do szkolen. Nalezy uwzgledni¢ fakt iz takie
osoby nie posiadajg gtebokiej wiedzy informatycznej, zatem cata zawartosc¢ i struktura portalu powinna
by¢ mozliwa do edytowania z poziomu prostego interfejsu uzytkownika, z wykorzystaniem przegladarki
internetowej. Interfejs do edycji zawartosci merytorycznej musi pozostaé¢ udostepniony stronie
zamawiajgcej przez caty okres trwania umowy, tgcznie z okresem w ktérym nastepuje administrowanie
portalem. Modut do edycji powinien posiada¢ mozliwos¢ tworzenia kont z okreslonymi uprawnieniami

do edycji pojedynczego lub wybranych modutéw oraz okreslonej zawartosci czesci informacyjne;j.

Uruchomienie na serwerze portalu internetowego ,,Centrum Kompetencji Cyfrowych”

Po zakonczeniu fazy wytwarzania i testowania oprogramowania oraz otrzymaniu koricowej
akceptacji strony zamawiajacej, system powinien zosta¢ uruchomiony w srodowisku produkcyjnym.
Nalezy zapewni¢ srodowisko produkcyjne, na ktdrym zostanie udostepniona produkcyjna wersja

aplikacji. System powinien funkcjonowaé¢ pod domeng, z ktdrg komunikacja odbywa¢ sie bedzie za
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pomocy bezpiecznego pofaczenia SSL. Nalezy zapewnic¢ i utrzymaé odpowiednig wydajnos$é serwera,

niezbedng do prawidlowego dziatania portalu podczas trwania projektu (w umownym okresie

administrowania)

Administrowanie portalem "Centrum kompetencji cyfrowych"

Nalezy zapewni¢ odpowiednie warunki do prawidtowego funkcjonowania przygotowanej

platformy i utrzymac je przez okres 4 miesiecy od momentu uruchomienia wersji produkcyjnej

systemu. Chodzi tutaj szczegélnie o:

zapewnienie infrastruktury (oraz ciggtosci jej pracy), na ktdrej funkcjonowac bedzie portal
"Centrum kompetencji cyfrowych",

zapewnienie indywidualnej domeny (nazwa uzgodniona ze strong zamawiajgcg) oraz
certyfikatu SSL ktory zapewni bezpieczne taczenie sie uzytkownikéw z serwerem,
wprowadzanie niezbednych zmian w kodzie zrédtowym aplikacji, bazie danych lub konfiguracji
serwera, w celu zapewnienia najlepszej jakosci $wiadczonej ustugi lub w wyniku
przeprowadzenia niezbednych modyfikacji,

wprowadzanie modyfikacji zgtoszonych przez strone zamawiajgcy, zwigzanych z potrzeba
implementacji nowych lub zmiany istniejgcych funkcjonalnosci,

wykonywanie kopii bezpieczenstwa aplikacji oraz danych zgromadzonych przez system,
przywrécenie petnej funkcjonalnosci platformy wraz z zapisanymi danymi w przypadku

wystgpienia awarii lub innych nieprzewidzianych zdarzen.
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