Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie

Departament Organizacji s OGIOWSze
ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa ZS.

Telefon: 22 59-79-100, zamowienia@mazovia.pl

AR O AR Warszawa, 19 wrzeénia.2023 .
P_3693031

OR-D-I11.272.84.2023.MK
Uczestnicy postepowania

Wyjasnienia i zmiany tresci Specyfikacji Warunkédw Zaméwienia

Dotyczy postepowania na Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych gtosowych w
technologii VolP, sieci transmisji danych, dostepu do Internetu oraz wsparcia
technicznego przedmiotowych ustug dla potrzeb Urzedu Marszatkowskiego
Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie w okresie od 1 stycznia 2024 roku do 31
grudnia 2026 roku

Dziatajgc w trybie 135 ust. 2 oraz 137 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamoéwien publicznych (Dz. U. 2023 r. poz.1605 t.j.), zwanej dalej ,,ustawga”, w zwigzku
z pytaniami zadanymi przez Wykonawcdw, Zamawiajacy wyjasnia i zmienia tresé
Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia (SWZ) w nastepujgcy sposob:

Pytanie 1

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy
prowadzgcego dziatalno$é w formie spétki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umowy bedzie
obejmowac wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Odpowied?

Zamawiajgcy potwierdza, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzacego
dziatalnos$¢ w formie spoétki akcyjnej, czes¢ komparycyjna Umowy bedzie obejmowacé
wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Pytanie 2

Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego o uzupetnienie zapisu § 12 ust. 9 Umowy
wskazujgcego, ze - Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania
przewyzszajgcego wysokos¢ wyzej wymienionych kar umownych na zasadach
okreslonych przepisami kodeksu cywilnego. Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie,
ze Zamawiajgcy wyraza zgode na uzupetnienie zapisu, poprzez wskazanie, ze taczna
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wysokos¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci
umowy.

Odpowiedz
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Pytanie 3

Wykonawca wnosi, aby na zasadzie wzajemnosci zapisy o ,,poufnosci” § 15 miaty
charakter dwustronnie zobowigzujacy, z uwzglednieniem przedmiotu umowy i
adekwatnie do roli Stron, w zwigzku z czym wnosimy o jego odpowiednig modyfikacje.

Odpowiedz

Zamawiajgcy dokonuje zmiany Projektowanych postanowien umowy (zat. nr 3 do
SWZ), poprzez zmiane zapiséw par. 15 na nastepujacej tresci:

1. Strony zobowigzane s do zachowania w poufnosci i do niewykorzystywania w
innym celu niz okreslony w niniejszej umowie wszelkich informacji uzyskanych od
drugiej Strony w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy z wyjatkiem:

1) informac;ji publicznie dostepnych;

2) informacji z innych zrédet, w ktérych posiadanie Wykonawca wszedt bez
naruszenia prawa;

3) informacji, co do ktérych Zamawiajacy pisemnie zezwolit na ich ujawnienie lub
wykorzystanie w innym celu.

2. Strony oswiadczajg, iz zobowigzg swoich pracownikéw oraz osoby dziatajace na

jego zlecenie

do zachowania w poufnosci i do nie wykorzystywania w innym celu niz okreslony w
niniejszej umowie informacji, o ktérych mowa w ust. 1.

3. Obowigzek zachowania informacji w poufnosci nie dotyczy sytuacji, w ktorych
Strona zobowigzana jest do przekazania posiadanych informacji podmiotom
uprawnionym na podstawie przepisdw prawa do zgdania udzielenia takich informacji w
zwigzku z prowadzonym postepowaniem. W takiej sytuacji, w razie poniesienia szkody
na skutek naruszenia przez Strone zobowigzania do zachowania poufnosci, druga
Strona bedzie uprawniona do zgdania naprawienia poniesionej szkody w petnej
wysokosci.

4. W przypadku naruszenia przez ktérgkolwiek ze Stron zobowigzania do
zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1i 2, Zamawiajgcy lub Wykonawca moze
rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym, z przyczyn, za ktére
odpowiedzialnos¢ ponosi druga Strona.”

Pytanie 4
Wykonawca wnosi, aby do Umowy dodaé postanowienia o tzw. udostepnieniu danych
osobowych personelu/przedstawicieli Stron.

Odpowied?
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.
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Pytanie 5

Wykonawca wnosi, aby w Umowie wskazaé, ze tres¢ obowigzku informacyjnego
Wykonawcy dostepna jest na stronie www............... badz w zatacznikach do umowy
(Wykonawca dostarczy jego tresc¢ na etapie zawierania umowy).

Odpowied?

Powyzsze zapisy, w przypadku woli ich wprowadzenia do umowy, co jest zalezne od
Wykonawcy, ktéremu zostanie udzielone zamodwienie, zostang dodane przez
Zamawiajgcego na etapie zawierania umowy.

Pytanie 6

Dotyczy p.1.5 Opisu Przedmiotu Zamdéwienia. We wskazanym punkcie Zamawiajacy
okreslit wymaganie w taki sposéb, iz System musi zapewnia¢ ochrone dla co najmniej
1700 chronionych stacji koncowych (Windows) przez okres 3 lat oraz musi
przechowywad logi generowane przez agentéw przez okres okreslony przez
Zamawiajgcego (obecnie 120 dni; parametr ten musi by¢ konfigurowalny przez
Zamawiajgcego). Biorgc pod uwage fakt, ze Zamawiajacy dopuszcza stosowanie
systemow, ktorych konsola zarzadzajgca jest umiejscowiona w srodowisku
chmurowym prosimy o jednoznaczne doprecyzowanie okresu, przez ktéry
Zamawiajgcy chce przechowywac logi. Wynika to z faktu, iz w przypadku rozwigzan
realizowanych jako ustuga chmurowa praktycznie wszyscy dostawcy/producenci
majg jasno okreslony standardowy oraz maksymalny czas przechowywania logéw np. 7
dni, 30 dni, 180 dni. Tym samym czas przechowywania logéw bedzie miat wptyw na
koszt rozwigzania, a Wykonawcy bedg zobligowani do ujecia przestrzeni dyskowej na
logi w ofertach — tak aby spetniata ona wymagania Zamawiajgcego. Podsumowujgc
prosimy o wskazanie przez jak dtugi czas nalezy przechowywac logi — czy
Zamawiajgcy uzna oferte za spetniajgcg wymagania jezeli Wykonawcy zagwarantujg
czas przechowywania logéw przez 120 dni ?

Odpowiedz

Zamawiajacy informuje, ze maksymalny czas przechowywania logéw nie przekroczy
120 dni. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy uzna oferte za spetniajgcg wymagania,
jezeli Wykonawca zagwarantuje czas przechowywania logéw przez 120 dni.

Pytanie 7

Dotyczy p.l.5.18.d Opisu Przedmiotu Zamoéwienia. We wskazanym punkcie
Zamawiajgcy okreslit wymaganie w taki sposdb, iz System musi obstugiwac sandboxing,
czyli mozliwosc¢ analizy prébki potencjalnie ztosliwego oprogramowania w dykowanym
srodowisku celem obserwacji jego zachowan i podjecia decyzji o szkodliwosci prébki w
zakresie co najmniej: d. analizy dynamicznej, gdzie prébka jest uruchamiana a jej
zachowanie obserwowane w srodowisku fizycznym. Obserwujgc rynek
cyberbezpieczenstwa chcemy zwréci¢ uwage na fakt, ze coraz wieksza grupa
producentéw rozwigzan odchodzi od analizy w $rodowisku fizycznym (tzw. bare-metal
analysis) i realizuje swoje ustugi z wykorzystaniem mechanizmdw analityki opartej o Al
(sztuczng inteligencje). Przyktadem takich realizacji jest wykorzystanie Srodowisk
introspektywnych. Biorgc pod uwage ten trend, jak tez dynamike rozwoju produktéw
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w sektorze cyberbezpieczenstwa, moze okazaé sig, iz na przestrzeni czasu realizacji
ustugi wymaganej przez Zamawiajgcego (okres 3 lat) rozwigzanie zaoferowane w
postepowaniu bedzie réwniez migrowac¢ do srodowisk nowej generacji. W zwigzku z
powyzszym prosimy o informacje czy Zamawiajgcy dopusci, aby analiza dynamiczna,
odbywata sie w taki sposéb, ze prébka jest uruchamiana, a jej zachowanie
obserwowane jest w srodowisku fizycznym lub w sSrodowisku introspektywnym lub
rownowaznym wykorzystujgcym mechanizmy Al, i tym samym uzna srodowiska analizy
nowej generacji za spetniajgce wymagania Zamawiajgcego, a sam system
zaawansowanej ochrony dla stacji koncowych i serweréw uzna za réwnowazny dla
rozwigzan realizujacych analize odbywajgca sie w srodowisku fizycznym.

Odpowiedz

Zamawiajgcy dokonuje zmiany Opisu Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ — zat. nr 2 do SWZ).
Pkt I1.5.ust18.d OPZ otrzymuje nowe nastepujgce brzmienie:

»d. analizy dynamicznej, gdzie prébka jest uruchamiana a jej zachowanie obserwowane
w srodowisku fizycznym lub w srodowisku introspektywnym lub rownowaznym
wykorzystujgcym mechanizmy Al.”

Pytanie 8

Dotyczy p.1.5.49.j Opisu Przedmiotu Zamowienia. We wskazanym punkcie
Zamawiajacy okreslit wymaganie w taki sposdb, iz System musi umozliwiac
skonfigurowanie co najmniej nastepujgcych ustawien agenta i przypisanie ich do grupy
chronionych systemdw: j. wigczenie i wytgczenie uploadu w sieci komérkowej Biorgc
pod uwage, iz w catosci opisu przedmiotu zamoéwienia poswieconemu ,, SYSTEMOWI
ZAAWANSOWANEJ OCHRONY DLA STACJI KONCOWYCH | SERWEROW”

Zamawiajgcy wskazuje jednoznacznie, ze ochrona dotyczy urzadzen z systemem
operacyjnym Windows, wymaganie to najprawdopodobniej jest omytkg pisarska, gdyz
wskazuje na mozliwosci agentéw instalowanych na urzadzeniach mobilnych. Stad tez
whnioskujemy o wykreslenie tego wymagania.

Odpowiedz

Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci SWZ poprzez wykreslenie w OPZ w pkt 1.5.49 ppkt
.’ 0 tresci: ,wtgczenie i wytgczenie uploadu w sieci komdérkowej”.

Pytanie 9

§ 6 SWZ, § 3 ust. 1 umowy — Zamawiajgcy wskazat sztywng date rozpoczecia
Swiadczenia ustug okreslajac jg jako 1.01.2024 r. Wskazanie na date sztywna
powoduje, ze Wykonawca nie ma wiedzy, jaki bedzie miat faktyczny czas na
przygotowanie do wykonania zamdwienia. Moze sie okaza¢, ze bedzie to miesigc lub
rownie dobrze kilka dni, gdyz nie jest okre$lone kiedy zakoriczy sie postepowanie i
kiedy zostanie podpisana umowa — sg to okolicznosci lezgce gtdwnie po stronie
Zamawiajgcego. Stosownie do art. 436 pkt 1 Pzp umowa w sprawie zamdwienia
publicznego powinna zawiera¢ m.in. ,,planowany termin zakoriczenia ustugi, dostawy
lub robdt budowlanych, oraz, w razie potrzeby, planowane terminy wykonania
poszczegolnych czesci ustugi, dostawy lub roboty budowlanej, okreslone w dniach,
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tygodniach, miesigcach lub latach, chyba ze wskazanie daty wykonania umowy jest
uzasadnione obiektywngq przyczynq”. Zgodnie z ww. przepisem zasadg jest okreslanie
terminu w dniach, tygodniach, miesigcach lub latach od dnia rozpoczecia realizacji
zamowienia. Koniec umowy z dotychczasowym operatorem nie jest argumentem
pozwalajgcym na okreslenie sztywnej daty rozpoczecia swiadczenia ustug (w tej
sytuacji kazdy z Zamawiajgcych mogt podawad taka ,,obiektywng przyczyne”).
Zamawiajgcy ma swiadomos¢ obowigzujgcych go umoéw i dat ich realizacji. W celu
rozpoczecia $wiadczenia ustug Wykonawca bedzie zobowigzany podjac szereg
czynnosci, w tym zamowic oraz zainstalowac urzadzenia, a takze wykonac inne
czynnosci, ktére zapewnig mozliwos¢ swiadczenia ustug oaz ich odpowiednig jakos¢.
Dodatkowo, zgodnie z §3 ust. 3 umowy wykonawca powinien zgtosi¢ gotowos$é
Swiadczenia ustug z wyprzedzeniem co najmniej 5 dni roboczych — w obecnym ksztatcie
nie ma jakiejkolwiek gwarancji, ze Wykonawca moze zachowad ten termin, gdyz nie
sposob przewidziec ile bedzie trwato postepowanie przetargowe i kiedy nastepnie
zostanie zawarta umowa. W zwigzku z tym, wnosimy o modyfikacje terminu w ten
sposdb, ze bedzie on ustalony jako 6 m-cy od dnia zawarcia umowy.

Odpowiedz

Wskazanie daty rozpoczecia $wiadczenia ustug nie narusza przytoczonej regulacji
ustawy, ktéra dopuszcza mozliwos¢ wskazania konkretnej daty rozpoczecia realizacji
umowy, gdy jest to uzasadnione obiektywng przyczyng. Obiektywng przyczyne stanowi
w tym wypadku konieczno$é zapewnienia ciggtosci ustug telekomunikacyjnych
gtosowych w technologii VolP, sieci transmisji danych, dostepu do Internetu oraz
wsparcia technicznego dla potrzeb Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Mazowieckiego w Warszawie.

Pytanie 10

§ 2 ust. 1i 2 umowy — Zamawiajacy wskazat, ze bedzie udziela¢ zgody na
zaangazowanie do realizacji przedmiotu zamdéwienia podwykonawcy. Udzielanie zgody
na udziat podwykonawcéw dotyczy przede wszystkim umoéw, ktdérych przedmiotem sg
roboty budowlane. Niniejsze zamdwienie dotyczy ustug. W zwigzku z tym wnosimy o
przeformutowanie postanowienia z ust. 2 w ten sposdéb, ze wykonawca chcacy
skorzystaé z podwykonawcy powinien wczesniej zgtosi¢ Zamawiajgcemu taki zamiar.

Odpowied?

Zapisy SWZ pozostajg bez zmian. Zamiar powierzenia wykonania czesci zamowienia
podwykonawcom, jezeli sg juz znani, Wykonawca wskazuje w Formularzu oferty
stanowigcym zatgcznik nr 1 do SWZ.

Pytanie 11

§ 12 ust. 5 umowy — zwracamy sie do Zamawiajgcego o uzupetnienie postanowien
umowy o procedure wyjasniajgcg, zgodnie z ktérg przed natozeniem na wykonawce
kar umownych Zamawiajgcy bedzie wzywac do przedstawienia okolicznosci naruszenia
oraz wyjasnien wykonawcy w ww. zakresie. Kary umowne nie mogg by¢ naliczane i
potracane automatycznie, w szczegdlnosci, iz np. Zamawiajgcy bedzie obcigzac
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wykonawce z tytutu zwtoki, a wiec z przyczyn zawinionych, ktére powinien ustalic.
Procedura reklamacyjna jest ponadto przewidziana przepisami ustawy Prawo
telekomunikacyjne.

Odpowiedz

Zamawiajgcy dokonuje zmiany Projektowanych postanowier umowy (zat. nr 3 do
SW2Z), poprzez dodanie w par. 12 ustepu 10 o nastepujgcej tresci:

,»10. Przed naliczeniem kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1, Zamawiajgcy wezwie
Wykonawce do ztozenia wyjasnien w zakresie uchybien. Kary umowne zostang
naliczone w przypadku stwierdzenia zawinienia Wykonawcy.”

Pytanie 12

§ 12 ust. 1 pkt 3 i 4 umowy — zwracamy sie o zmiane tych postanowien w ten sposdb,
ze wartosci 0,02% beda liczone nie od tgcznego maksymalnego wynagrodzenia, o
ktorym mowa w §6 ust. 1 umowy tylko od wartosci maksymalnej ustug, ktérych zwtoka
dotyczy.

Odpowiedz
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Pytanie 13

§ 13 ust. 3 umowy — zwracamy sie do Zamawiajgcego o doprecyzowanie, ze
rozwigzanie umowy/ odstgpienie od umowy z tej przyczyny nastgpi po uprzednim
pisemnym wezwaniu Wykonawcy do nalezytego wykonania ustug, w ktérym
Zamawiajgcy wskaze swoje uprawnienie, opisze zarzucane uchybienie i wyznaczy
Wykonawcy termin na usuniecie naruszen. Zamawiajacy sformutowat bardzo ogélna
podstawe rozwigzania/ odstgpienia od umowy wskazujgc, ze moze to by¢ ,nienalezyte
wykonanie umowy”, tj. niezgodne z opisem przedmiotu zamdwienia lub oferta. Tak
generalnie okreslona podstawa powinna by¢ poprzedzona pisemnym wezwanie, w
ktédrym Zamawiajacy przedstawi wykonawcy swoje zastrzezenia.

Odpowied?
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Pytanie 14

§ 15 umowy — obowigzek zachowania poufnosci zostat zastrzezony tylko na korzys¢
Zamawiajgcego. Biorgc pod uwage fakt, ze umowa jest czynnoscig dwustronnie
zobowigzujgcg wnosimy o zmodyfikowanie ww. zobowigzania w ten sposdb, ze
Zamawiajgcy bedzie rowniez odpowiedzialny na tych samych zasadach do zachowania
w poufnosci informacji dotyczgcych wykonawcy.

Odpowiedz
Patrz odpowiedz na pytanie nr 3.

Pytanie 15

§ 15 umowy - zasadne jest doprecyzowanie, ze obowigzek poufnosci obowigzuje przez
okres $wiadczenia ustug oraz przez 5 lat po zakonczeniu realizacji umowy. W obecnie
okreslonym ksztatcie postanowienia umowy obowigzek poufnosci ma charakter
bezterminowy, co skutkuje tym, iz strona umowy musi zachowac informacje w
tajemnicy nawet jezeli nie ma ona juz charakteru poufnego.
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Odpowied?
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Pytanie 16

Pkt 1.2 ppkt 10 OPZ — prosimy o potwierdzenie, ze przerwy techniczne nie wliczaja sie
do SLA (analogicznie w przypadku pozostatych przerw technicznych opisanych w OPZ).
Odpowied?

Zamawiajacy potwierdza, ze konieczne przerwy techniczne, ktére zostaty zaplanowane
oraz uzgodnione z Zamawiajgcym (patrz zapisy pkt 1.2 ppkt 10 OPZ), nie wliczaja sie do
SLA, nie wliczajg sie do SLA.

Pytanie 17

Pkt Il ppkt 11 OPZ — wnosimy o wskazanie maksymalnej liczby zmian konfiguracji, ktérg
W miesigcu bedzie przeprowadzat wykonawca w ramach wynagrodzenia.

Odpowiedz

Zamawiajgcy dokonuje zmiany OPZ, poprzez zmiane zapisow pkt Il ppkt 11 na
nastepujacej tresci:

»11. Na zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca bedzie zobowigzany do co najmniej
jednej (nie wiecej niz 3) w skali miesigca, bezptatnej zmiany konfiguracji routeréw we
wskazanych placéwkach. Zmiany konfiguracji routeréw mogg dotyczy¢ m.in.
rozszerzenia/zawezenia maski dla obstugiwanych podsieci Zamawiajgcego, zmiany
wynikajgce z ksztattowania i ochrony ruchu sieciowego na poziomie warstwy trzeciej
(przez wykorzystanie regut firewall, access-list, ustawianie routingu) itp.”

Pytanie 18

Wykonawca zwraca sie z prosbg o mozliwosé zastosowania tymczasowo tgczy
radiowych w pasmie koncesjonowanym do czasu wykonania docelowo tgczy
kablowych, ale nie dtuzej jak do 7 m-cy od dnia zawarcia umowy. Budowa taczy
telekomunikacyjnych (w tym w szczegdlnosci taczy Swiattowodowych) i uruchomienie
ustugi jest procesem czasochfonnym i wigze sie z podjeciem przez wyspecjalizowanych
pracownikdéw wykonawcy szeregu dziatann, w tym wydzierzawienia lub zestawienia
faczy. Budowa tacza Swiattowodowego jest bardzo czasochtonnym procesem, ktéry
wymaga uzyskania szeregu zgdd i pozwolen, co w efekcie powoduje, ze moze potrwaé
to nawet kilka miesiecy. Czynnosci zaréwno formalne, jak i praktyczne konieczne dla
wybudowania infrastruktury, w szczegdlnosci infrastruktury w technologii
Swiattowodowej zajmujg odpowiedni czas, ktdrego skrdcenie nie jest mozliwe nawet
przy odpowiednim zaangazowaniu i potencjale Wykonawcdow. Wykonawca nie ma np.
wptywu na terminy wynikajgce z przepisdw prawa administracyjnego, ktore przewiduja
co do zasady 30-dniowy termin, zobowigzujgcy do oczekiwania na odpowiedz, z
mozliwoscig jego wydtuzenia. Podkreslenia wymaga, iz nie jest mozliwe podejmowanie
przez Wykonawce jakichkolwiek inwestycji przed zawarciem umowy. Istotne jest
rowniez, ze termin budowy ewentualnych faczy bedzie przypadat na okres zimowy , co
moze dodatkowo utrudnia¢, a nawet uniemozliwiaé prowadzenia robét, a co za tym
idzie wyptyna¢ na termin ich oddania. Wskazane powyzej okolicznosci to czynniki
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obiektywne, z ktérymi bedzie musiat zmierzy¢ sie kazdy Wykonawca (poza obecnym
ktory aktualnie $wiadczy ustugi), nie ma gotowej infrastruktury i zamierza poczynic
inwestycje w zakresie budowy wymaganych tgczy.

Odpowied?

Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania radiowych tgczy dostepowych. Stosowny zapis
zawart réwniez w pkt. 1.1.2 OPZ: ,Ze wzgledu na przyjetg polityke bezpieczeristwa sieci:
Zamawiajgcy nie dopuszcza stosowania radiowych tgczy dostepowych. Wymog
Swiadczenia ustug przez tacza kablowe z wytgczeniem technologii radiowej
uzasadniony jest jego potrzebami wynikajgcymi z charakteru wykonywanych zadan, w
tym statusu informacji przetwarzanych w systemach informatycznych Zamawiajgcego”
Pytanie 19

§ 4 Odbior przedmiotu umowy. Wykonawca wnosi o udostepnienie Wzoru Protokotu.

Odpowiedz
Wzory Protokotdw stanowig zatgczniki do niniejszego pisma.

Pytanie 20

Zwracamy sie z prosba o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie przez sformutowanie
»prawidtfowo” wystawiona faktura? Ponadto, wnosimy o modyfikacje przedmiotowych
postanowien w ten sposéb, ze termin ptatnosci faktury bedzie liczony od daty jej
wystawienia.

Odpowiedz

Zamawiajacy przez sformutowanie ,, prawidtowo” wystawiona faktura, rozumie fakture
wystawiong zgodnie z par. 6 ust. 7 projektowanych postanowie umowy. Zapisy SWZ
pozostajg bez zmian.

Pytanie 21

§6 ust. 8 Wnosimy o zmiane przedmiotowego postanowienia w ten sposéb, ze za
dzien zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku bankowego Wykonawcy.
Odpowied?

Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.

Pytanie 22
Zat. Nr 2 do SWz OPZ 1.1. SIEC IP VPN MPLS
Prosimy o wyjasnienie sprzecznosci. Zamawiajgcy oczekuje realizacji Wirtualnej Sieci

Prywatnej odseparowanej od sieci Internet, a jednoczesnie wskazuje, ze sie¢ WAN ma
zapewnic¢ dostep do zasobdw internetowych. Czy potgczenie sieci WAN z siecig
Internet bedzie realizowane przez Zamawiajgcego czy ma byé zapewniona przez
Wykonawce?

Odpowiedz
Zamawiajacy oczekuje realizacji Wirtualnej Sieci Prywatnej odseparowanej od sieci
Internet. Pofgczenie sieci WAN oraz Internet ma by¢ zapewnione przez Wykonawce
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Pytanie 23

Zat. Nr 2 do SIWZ OPZ I.3. PUNKTY DOSTEPOWE WIFI

Jakie zasoby infrastrukturalne udostepni Zamawiajgcy w celu realizacji odseparowanej
sieci LAN dla punktéw dostepowych WiFi? Czy udostepni switch LAN lub porty fizyczne
na swoim switchu LAN w celu podfaczenia AccessPointow? Czy taki switch powinien
zapewni¢ Wykonawca? Czy zapewni okablowanie strukturalne z punktéw instalacji
AccessPointdw do miejsca instalacji switcha LAN? Jakiego rodzaju jest to okablowanie
strukturalne ? Czy umozliwia zasilanie AccessPointow ze switcha LAN w technologii
Power Over Ethernet?

Odpowied?

Zgodnie z wymaganiem OPZ |.3. pkt.3 ,Sie¢ Wifi oraz wewnetrzna sie¢ LAN
Zamawiajgcego muszg by¢ odseparowane fizycznie i logicznie”. Zamawiajacy zapewni
okablowanie (ethernet kat. 5) na potrzeby podtgczenia radiowych punktéw
dostepowych. Pozostate elementy muszg zostaé zapewnione przez Wykonawce.
Pytanie 24

Zamawiajgcy wymaga, aby platforma VolP udostepniona przez Wykonawce nie byta
realizowana w oparciu o oprogramowanie Open Source. Zwracamy sie 0 usuniecie tego
postanowienia, poniewaz istotnie ogranicza ono ilos¢ mozliwych dostawcéw takiego
rozwigzania. Ponadto, taki opis jest niezgodny z prawem (art. 16 pkt 1-3 Pzp, art. 99
ust. 1-4 Pzp oraz art. 101 ust. 1 pkt 1 Pzp), poniewaz odnosi sie nie do wymagan
funkcjonalnych Zamawiajgcego a do sposobu realizacji przedmiotu postepowania przez
Wykonawce. Innymi stowy, Zamawiajgcy narzuca sposob realizacji zamdwienia
podczas, gdy powinien opisac jaki efekt oczekuje. Wytgczenie oprogramowania typu
open source, ktdre jest stosowane powszechnie na rynku nie ma jakiegokolwiek
uzasadnienia w potrzebach Zamawiajgcego, jak rdwniez nie jest proporcjonalne do
przedmiotu zamédwienia. To wykonawcy, dostawcy komercyjnych platform VolP maja
wiedze, jak realizowac tego typu zamdwienia i za pomocg jakiego oprogramowania
osiggnaé wymagany w OPZ poziom jakosci ustug. Oprogramowanie typu Open Source
jest oprogramowaniem bezpiecznym, bedgcym w stanie zapewni¢ Zamawiajgcemu
wszystkie funkcjonalnosci opisane w dokumentach zamdéwienia. W zwigzku z
powyzszym, zwracamy sie o dokonanie modyfikacje ww. postanowienia poprzez jego
wykreslenie.

Odpowiedz
Zapisy SWZ pozostajg bez zmian.
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Zgodnie z art. 135 ust. 6 ustawy wyjasnienia tresci SWZ zostang udostepnione na
stronie Platformy zakupowej oraz dofgczone do SWZ i bedg stanowié jej integralng

czesc.
Z powazaniem
Zastepca Dyrektora ds. Kadr i Ptac
Wiestawa Miecznikowska
podpisano kwalifikowanym
podpisem elektronicznym
Zatacznik:

1. Wazér Protokotu odbioru;
2. Wz6r Protokotu prawidtowej obstugi umowy.
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