
Sprawa nr SZPZLO/Z-35/2022 

 

DYREKTOR  

SAMODZIELNEGO ZESPOŁU PUBLICZNYCH ZAKŁADÓW  

LECZNICTWA OTWARTEGO WARSZAWA - WAWER  

z siedzibą 04-564 Warszawa, ul. J. Strusia 4/8 

 

zaprasza  

do składania ofert w postępowaniu prowadzonym w trybie pozaustawowym – 

zamówienie o wartości poniżej kwoty 130 000,00 zł netto, do którego nie znajdują 

zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

(tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.) na mocy art. 2 ust. 1 pkt 1) tejże ustawy 

 

na: 

Świadczenie usługi nadzoru i konserwacji sieci: alarmowej, p.poż oraz telefonicznej 

wraz z gniazdami i okablowaniem 

 

I. Przedmiot zamówienia 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi nadzoru i konserwacji sieci: 

alarmowej, p.poż oraz telefonicznej wraz z gniazdami i okablowaniem w ramach 2 

części, tj.: 

1) część nr 1 - świadczenia usługi nadzoru i konserwacji sieci alarmowej oraz p.poż 

wraz z czujkami, 

2) część nr 2 - świadczenia usługi nadzoru i konserwacji sieci telefonicznej w tym 

central telefonicznych  oraz sieci informatycznej, strukturalnej LAN. 

2. Wykonawca może złożyć ofertę na jedną z części lub na obie. 

II. Opis przedmiotu zamówienia 

1. Przedmiot zamówienia został szczegółowo opisany w załącznikach nr 1.1 oraz 1.2 do 

niniejszego Zaproszenia.  

2. Kody wspólnego słownika odnoszące się do przedmiotu zamówienia:  

50300000-8 Usługi w zakresie napraw i konserwacji i podobne usługi dotyczące 

komputerów osobistych, sprzętu biurowego, sprzętu telekomunikacyjnego 

i audiowizualnego, 

50610000-4 Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu bezpieczeństwa. 

3. Rodzaj zamówienia: usługa. 

III. Termin realizacji zamówienia 

      Zamówienie będzie zrealizowane w terminie 3 miesięcy od podpisania umowy. 

IV. Warunki udziału w postępowaniu 

O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który: 

1. w zakresie posiadanego personelu (dotyczy tylko części 1) – dysponuje co najmniej 2 

osobami posiadającymi (każda z wskazanych osób):  
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a) aktualną legitymację kwalifikowanego pracownika zabezpieczenia technicznego, 

zgodnie z ustawą o ochronie osób i mienia z dnia 22 sierpnia 1997 r. (Dz. U. z 2020 

poz. 838 z późniejszymi zmianami), 

b) wpisaną na listę kwalifikowanych pracowników zabezpieczenia technicznego 

prowadzoną przez Komendanta Głównego Policji, 

c) posiadającą świadectwo ukończenia kursów w zakresie instalowania i konserwacji 

lub projektowania systemów zabezpieczenia technicznego stopni 1-4/klas SA1-

SA4/NO, 

d) posiadającą świadectwo autoryzacji lub ukończone przeszkolenie w zakresie 

montażu, konserwacji wydane przez autoryzowaną jednostkę, jej przedstawiciela 

lub dystrybutora w zakresie systemów: SATEL, DSC, 

2. nie podlega wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na 

podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach  

w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 

bezpieczeństwa narodowego.    

V. Kryteria oceny ofert  

1. Zamawiający dokona wyboru oferty, spośród złożonych, spełniających wymagania 

określone w niniejszym Zaproszeniu, w oparciu o przyjęte kryteria oceny ofert, tj:  

Łączna cena brutto (C) 80% – oferta z najniższą ceną brutto za całość przedmiotu 

zamówienia otrzyma maksymalną ilość punktów (80pkt), pozostałe oferty otrzymają 

punkty wynikające z przeliczeń arytmetycznych. 

    C= Cmin/Cof x 80% 

gdzie: C - liczba punktów przyznanych Wykonawcy w kryterium Cena brutto oferty 

 Cmin – najniższa zaoferowana cena brutto oferty 

     Cof – Cena brutto oferty badanej 

Czas usunięcia awarii zgłoszonej przez Zamawiającego (U) 20%– punkty zostaną 

przyznane zgodnie z poniższym z poniższym: 

 Usunięcie awarii do 24 godz. = 0 pkt, 

 Usunięcie awarii do 20 godz. = 5 pkt, 

 Usunięcie awarii do 16 godz. = 10 pkt, 

 Usunięcie awarii do 12 godz.  = 15 pkt, 

 Usunięcie awarii do    8 godz.  = 20 pkt.  

2. Po dokonaniu oceny punkty uzyskane w poszczególnych kryteriach zostaną 

zsumowane, a otrzymana liczba punktów będzie stanowić ocenę punktową oferty. 

Wybrana zostanie oferta, która uzyska największą liczbę punktów przyznaną w oparciu 

o kryteria oceny ofert, o których mowa w pkt 1.  

3. Cena podana przez Wykonawcę w złotych polskich musi uwzględniać wszystkie koszty 

związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia, w tym koszty dojazdu oraz wszelkie 

opłaty w tym ubezpieczenia oraz inne koszty związane z realizacją umowy, w tym 

podatek VAT.  Wszystkie wartości, powinny być podane i liczone z dokładnością do 

dwóch miejsc po przecinku. 
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4. Kryteria oceny ofert są jednakowe dla obu części. 

VI. Projektowane postanowienia umowy 

Przedmiot zamówienia zostanie zrealizowany na warunkach zawartych w projekcie 

umowy, stanowiącym odpowiednio załącznik nr 2.1 oraz 2.2 do niniejszego Zaproszenia,  

z uwzględnieniem postanowień wynikających z oferty Wykonawcy. 

VII. Zapłata wynagrodzenia 

1. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez 

Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury. 

2. W przypadku nieprawidłowo wystawionej faktury termin płatności ulega wstrzymaniu                        

i dalszy bieg terminu płatności liczy się od dnia usunięcia przez Wykonawcę 

stwierdzonych nieprawidłowości. 

3. Za dzień dokonania płatności uznaje się dzień uznania rachunku bankowego 

Zamawiającego należną mu kwotą. 

VIII. Miejsce oraz termin złożenia i otwarcia ofert 

1. Oferty należy składać na adres: platformazakupowa.pl. 

2. Oferty składane na adresy e-mail Zamawiającego nie będą rozpatrywane. 

3. Adres platformy: https://platformazakupowa.pl/pn/zoz_wawer w zakładce 

POSTĘPOWANIA w części dotyczącej niniejszego postępowania. 

4. Zamawiający zaleca Wykonawcom dokonanie rejestracji na platformie zakupowej  

w zakładce „zostań wykonawcą”. Uprości to Wykonawcy składanie ofert oraz 

otrzymywanie na bieżąco informacji o statusie postępowania. Rejestracja jest 

całkowicie darmowa. 

5. Wykonawca posiadając konto na platformie zakupowej, gdzie sam fakt bycia 

zalogowanym użytkownikiem automatycznie potwierdza ofertę – jeżeli nie jest 

zalogowany zostanie poproszony o zalogowanie się do konta, które zostało przez 

Wykonawcę utworzone. 

6. W przypadku gdy Wykonawca nie posiada konta na platformie zakupowej, po 

wypełnieniu formularza składania oferty Wykonawca zostanie przekierowany do kroku 

drugiego, gdzie zostanie poproszony o podanie danych kontaktowych.  Po wykonaniu 

tego procesu system generuje wiadomość na adres e-mail podany w formularzu, który 

zawiera link potwierdzający złożenie oferty – wystarczy raz kliknąć i oferta zostaje 

potwierdzona. 

IX. Termin składania ofert 

1. Termin składania ofert upływa w dniu 27 października   2022 roku do godz. 10:00. 

2. Termin otwarcia ofert – 27 października  2022 roku godz. 10:15. 

3. Oferty otrzymane przez Zamawiającego po tym terminie zostaną pozostawione bez 

otwierania.  

4. Wykonawca może przed upływem terminu do składania ofert zmienić lub wycofać 

ofertę.  

https://platformazakupowa.pl/pn/zoz_wawer
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X. Sposób przygotowania oferty 

1. Oferta musi być sporządzona zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 3 wraz 

z kosztorysem sporządzonym odpowiednio zgodnie z załącznikiem nr 4.1 oraz 4.2 do 

niniejszego Zaproszenia, w języku polskim.  

2. Dokumenty sporządzone w języku obcym muszą być złożone wraz z tłumaczeniem na 

język polski. 

3. Do oferty należy załączyć: 

1) Kosztorys ofertowy sporządzony zgodnie z wzorem stanowiącym załącznik nr 4 do 

niniejszego Zaproszenia, 

2) Oświadczenie Wykonawcy dot. wpisania na listę kwalifikowanych pracowników 

zabezpieczenia technicznego sporządzone ze wzorem stanowiącym załącznik nr 6 do 

niniejszego Zaproszenia, 

3) Wykaz osób sporządzony zgodnie z wzorem stanowiącym załącznik nr 5 do 

niniejszego Zaproszenia, 

4. Wykonawca może złożyć wyłącznie jedną ofertę, w której może zaoferować tylko jedną 

cenę. 

5. Wykonawca pozostaje związany ofertą przez okres 30 dni od daty składania ofert.  

XI. Zawartość oferty 

1. Formularz oferty wraz z załącznikami musi być wypełniony przez Wykonawcę we 

wszystkich pozycjach zamówienia. 

XII. Formalności dotyczące oceny ofert i prowadzonych negocjacji 

1. Oferty złożone po terminie wskazanym w punkcie IX niniejszego Zaproszenia 

Zamawiający odrzuci.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania bez podania 

przyczyny.  

3. Ogłoszenie zapytania ofertowego, jak też otrzymanie w jego wyniku oferty nie jest 

równoznaczne  z udzieleniem zamówienia przez SZPZLO Warszawa – Wawer (nie 

rodzi skutków w postaci zawarcia umowy).  

4. Powyższe zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.  

5. W toku dokonywania badania i oceny ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez 

Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert, w tym 

wyjaśnień dotyczących elementów oferty mających wpływ na wysokość ceny. 

6. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający poinformuje 

równocześnie 

7. Wykonawców, którzy złożyli oferty, o wyborze najkorzystniejszej oferty, podając dane 

identyfikujące Wykonawcę, którego ofertę wybrano i Wykonawcach, którzy złożyli 

oferty, a także punktacji przyznanej ofertom w kryteriach oceny ofert. 

8. Zamawiający zastrzega sobie możliwość przeprowadzenia negocjacji, w szczególności 

w sytuacji, gdy ceny złożonych ofert będą przewyższały kwotę jaką zamierza 

przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.  
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XIII. Kontakt 

1. w przypadku pytań formalnych - kontakt pod nr tel. 22  590 09 31 od poniedziałku do 

piątku w godzinach: 8:00 – 15:35, 

2. związanych z obsługą platformy - o kontakt z Centrum Wsparcia Klienta platformy 

zakupowej Open Nexus pod nr 221010202, czynnym od poniedziałku do piątku                                 

w godzinach 7:00 do 17:00. 

3. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego o wyjaśnienie treści Zaproszenia.  

4. Zamawiający prześle treść wyjaśnień wszystkim Wykonawcom zainteresowanym 

udziałem w postepowaniu oraz zamieści na stronie internetowej prowadzonego 

postępowania. 

XIV. Klauzula obowiązku informacyjnego    

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 

(dalej: RODO), informujemy, że:  

1. Administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7) RODO w odniesieniu do danych 

przekazanych przez oferentów w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego 

jest Samodzielny Zespół Publicznych Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa – 

Wawer z siedzibą przy ul. J. Strusia 4/8, 04-564 Warszawa. 

2. Administrator wyznaczył Inspektora Ochrony Danych, którym jest Pan Jacek Gołdych 

(IOD).  

W sprawach dotyczących przetwarzania Państwa danych osobowych lub realizacji 

swoich praw, możecie się Państwo kontaktować za pośrednictwem poczty 

elektronicznej pod adresem e-mail: iod@zoz-wawer.waw.pl  lub pod nr tel. 

+48 518 053 702. 

3. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celach:  

a) wyboru najkorzystniejszej oferty w związku z ogłoszonym zamówieniem 

publicznym, 

b) prowadzenia sprawozdawczości finansowej, 

c) archiwalnych, 

4. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie: 

a) art. 6 ust. 1 lit. c RODO (wypełnienie obowiązku prawnego ciążącego na 

administratorze), 

b) art. 6 ust. 1 lit. e RODO (wykonywanie zadań w interesie publicznym), 

c) w przypadku pkt. 3 litera b) także: ustawa o finansach publicznych; ustawa  

o rachunkowości; ustawa Ordynacja podatkowa; ustawa o podatku dochodowym 

od osób fizycznych; rozporządzenie Ministra Rozwoju i Finansów w sprawie 

sprawozdawczości budżetowej; rozporządzenie Ministra Finansów w sprawie 

wystawiania faktur. 

5. Odbiorcą Pani/Pana danych osobowych są usługobiorcy i jego upoważnieni pracownicy, 

którym przekazano przetwarzanie danych osobowych realizując usługi na rzecz 

Administratora na podstawie zawartych umów powierzenia, w szczególności podmioty 

świadczące usługi prawne i doradcze, informatyczne i audytowe. 

6. Dane osobowe będą przechowywane przez okres: 

mailto:iod@zoz-wawer.waw.pl
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a) 4 lat od momentu dokonania wyboru najkorzystniejszej oferty, 

b) w przypadku realizacji roszczeń przysługujących oferentom w związku z wyborem 

wykonawcy dane będą przetwarzane do wyczerpania przysługujących stronom 

środków ochrony prawnej, 

7. Osoba, której dane dotyczą może skorzystać wobec Administratora z następujących 

praw: 

a) prawo dostępu do treści swoich danych, 

b) prawo ich sprostowania,  

c) prawo do usunięcia lub ograniczenia przetwarzania,  

d) prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,  

e) prawo przenoszenia danych. 

7. Osoba której dane dotyczą posiada także prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego 

tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne jednak niezbędne do udziału w wyborze 

najkorzystniejszej oferty na realizację zamówienia publicznego. Niepodanie danych 

osobowych skutkuje brakiem udziału w postępowaniu ofertowym i oceny złożonej oferty 

oraz zawarcia umowy na realizację zamówienia. 

9. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w systemach informatycznych, jednak 

Administrator nie będzie podejmował decyzji w sposób zautomatyzowany, w tym  

w formie profilowania. 

 

XV. Załączniki 

1. Załącznik nr 1  - Opis przedmiotu zamówienia - odpowiednio 1.1 dla części 1 i 1.2 dla 

części 2, 

2. Załącznik nr 2 – Projekt umowy – odpowiednio 2.1 dla części 1 i 2.2 dla części 2, 

3. Załącznik nr 3 – wzór Formularza oferty, 

4. Załącznik nr 4 – wzór Formularza Kosztorysu ofertowego – odpowiednio 4.1 dla części 

1 i 4.2 dla części 2, 

5. Załącznik nr 5 – wzór Wykazu osób skierowanych do realizacji zamówienia, 

6. Załącznik nr 6 – wzór Oświadczenie Wykonawcy dot. wpisania na listę 

kwalifikowanych pracowników zabezpieczenia technicznego.  

 

 

 

Zatwierdzone   

 

Dyrektor SZPZLO Warszawa-Wawer 
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Załącznik nr 1.1 do Zaproszenia do składania ofert 

 

 

Opis przedmiotu zamówienia  

 

Część nr 1 - świadczenie usługi nadzoru i konserwacji sieci alarmowej oraz p.poż wraz  

z czujkami 

 

1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie przez Wykonawcę usługi nadzoru 

i konserwacji sieci alarmowej oraz ppoż. wraz z czujkami (technicznych urządzeń 

wspomagających ochronę) celem utrzymania stałej sprawności technicznej Systemów 

Sygnalizacji Włamania i Napadu (SSWiN) w budynkach Samodzielnego Zespołu 

Publicznych Zakładów Lecznictwa Otwartego Warszawa – Wawer w lokalizacjach 

wskazanych w pkt 4.  

2. Zakres prac konserwacyjnych we wszystkich obiektach obejmuje przeprowadzenie 

3 (trzech) konserwacji, 1 (jednego) przeglądu – audytu otwarcia zgodnie z: 

a) Polską Normą Pn-EN-50131 (systemy alarmowe. Wymagania systemowe) 

lub równoważną 

3. Nazwy i kody zamówienia według Wspólnego Słownika Zamówień: 

50610000-4 – Usługi w zakresie napraw i konserwacji sprzętu bezpieczeństwa 

4. Przedmiot umowy obejmuje usługi, o których mowa w ust. 1 w niżej wymienionych 

budynkach: 

a) Przychodnia Rejonowa Nr 1, ul. J. Strusia 4/8 w Warszawie, 

b) Przychodnia Rejonowa Nr 2, ul. Patriotów 170 w Warszawie, 

c) Przychodnia Rejonowa Nr 3, ul. Żegańska 13 w Warszawie, 

d) Przychodnia Rejonowa Nr 4, ul. Begonii 10 w Warszawie, 

e) Przychodnia Rejonowa Nr 5, ul. Trakt Lubelski 71 w Warszawie, 

f) Przychodnia Rejonowa Nr 6, ul. Patriotów 170 w Warszawie, 

g) Przychodnia Rejonowa Nr 7, ul. Błękitna 36 w Warszawie, 

h) Przychodnia Rejonowa Nr 8, ul. Korkowa 87 w Warszawie, 

5. Wykaz elementów do konserwacji: 

a) Centrale alarmowe, podcentrale (DSC, SATEL INTEGRA) – 10 sztuk, 

b) Moduły interfejsu urządzeń ochrony, 

c) Moduły rozszerzeń, 

d) Szyfratory (klawiatury) – 10 sztuk, 

e) Zasilacze/akumulatory, 

f) Sygnalizatory (wewnętrzne i zewnętrzne) optyczno-akustyczne - 10 sztuk, 

g) Ostrzegacze napadowe (piloty antynapadowe) – 10 sztuk, 

h) Nadajnik (odbiornik) radiowy – 10 sztuk, 

i) Czujki wewnętrzne pasywne podczerwieni (PIR) – 101 sztuki, 

j) Czujki wewnętrzne dualne (PIR+MW) – 10 sztuk, 

k) Czujki obwodowe (kontraktony) – 38 sztuk, 

l) Czujki dymu – 33 sztuki, 
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m) Czujki zalania – 8 sztuk, 

n) Czujki temperatury – 8 sztuk, 

6. Zamawiający wymaga obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę przedmiotu 

zamówienia. 

7. Wykonawca po podpisaniu umowy zobowiązany jest do wykonania audytu otwarcia 

obejmującego sporządzenie zestawienia ilościowego elementów SSWiN 

z zaznaczeniem elementów koniecznych do wymiany. Ilość podstawowych elementów 

systemu SSWiN może nieznacznie ulec zmianie w trakcie usługi, ze względu na 

przewidywaną możliwość rozbudowy (modernizacji) systemu alarmowego. 

W związku z powyższej usłudze podlegać będą również te elementy, które nie zostały 

wymienione w wykazie, a stanowią integralną część systemu SSWiN. Przedstawiony 

powyżej wykaz elementów systemu ma na celu ułatwienie Wykonawcy dokonania wyceny 

przedmiotu zamówienia. 

8. Konserwacja systemów alarmowych (SSWiN) obejmuje: 

a) przyjmowanie zgłoszeń użytkownika wewnętrznego systemu alarmowego, 

b) uwzględnianie uwag użytkownika systemu, o ile są zasadne i nie wiążą się z jego 

modernizacją. Wykonane prace należy odnotować w dokumentacji eksploatacyjnej 

systemu, 

c) sprawdzanie stanu ilościowego zamontowanych czujek i ich kompletności, 

d) sprawdzenie skuteczności obwodu antysabotażowego poprzez zdjęcie obudowy 

czujki, a także jej oczyszczenie, 

e) sprawdzenie, czy w dozorowanych pomieszczeniach nie występują czynniki mogące 

wywołać fałszywe alarmy, 

f) sprawdzanie zasięgu działania, wykonanie próby działania, a także ewentualna korekta 

ustawienia kąta obserwacji czujki, 

g) sprawdzenie wartości napięcia zasilającego dla poszczególnych czujek systemu 

alarmowego, 

h) sprawdzenie skuteczności działania wszystkich przycisków poprzez kolejne 

naciśnięcia ich i sprawdzenie, czy jest odzwierciedleniem tej czynności w postaci 

alarmu dźwiękowego (akustycznego) lub optycznego, 

i) sprawdzenie wartości napięcia zasilania w przyciskach bezprzewodowych, 

j) sprawdzenie centrali alarmowej zgodnie z zaleceniami producenta – przeprowadzenie 

testu centrali, 

k) sprawdzenie stabilności zamontowania centrali alarmowej oraz jej wszystkich 

przyłączy, 

l) sprawdzenie zegara centrali i porównanie z czasem rzeczywistym, w przypadku 

rozbieżności dokonanie korekty czasu, 

m) sprawdzenie zgodności przyporządkowania linii dozorowych z istniejącym opisem 

systemu, 

n) wykonanie wydruku konfiguracji systemu (gdy centrala ma taką opcję) oraz historii 

zdarzeń, np. próby działania dla wszystkich czujek, 



Oznaczenie sprawy SZPZLO/Z-35/2022 

Strona 9 z 17 

 

o) sprawdzenie poprawności działania każdego sygnalizatora akustycznego, optycznego, 

akustyczno-optycznego pod względem: czasu działania, źródła pobudzenia, natężenia 

dźwięku, 

p) sprawdzenie stabilności zamocowania sygnalizatora i jego podłączeń, 

q) sprawdzenie, czy rejestrowane są wszystkie zdarzenia zaistniałe w systemie 

(alarmowe, techniczne – obejmujące awarie, testy), 

r) sprawdzenie i ustawienie rzeczywistego czasu i daty, 

s) sprawdzenie stabilności połączeń, 

t) sprawdzenie poprawności działania każdego z urządzeń transmisji alarmu, 

u) sprawdzenie wszystkich linii sygnałowych i połączeń; 

v) pomiar napięcia zasilającego pochodzącego ze źródła (z sieci) 

w) pomiar napięcia pochodzącego ze źródła rezerwowego (akumulatory); 

x) sprawdzenie, czy po zaniku napięcia sieciowego następuje automatyczne przełączenie 

na zasilanie rezerwowe, 

y) sprawdzenie stanu baterii akumulatorowych, 

z) sprawdzenie poprawności konfiguracji systemu alarmowego, 

aa) sprawdzenie poprawności działania każdego ręcznego ostrzegacza pożarowego (ROP), 

bb) ujednolicenie procesu zamykania budynków w oparciu o kodowanie indywidualnym 

kodem. 
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Załącznik nr 1.2 do Zaproszenia do składania ofert 

 

Opis przedmiotu zamówienia 

Część nr 2 – nadzór i konserwacja sieci telefonicznej w tym central telefonicznych  oraz 

sieci informatycznej, strukturalnej LAN 

 

Przedmiotem zamówienia jest nadzór i konserwacja sieci:  

1. strukturalnej LAN pionowej i poziomej  tj. okablowania oraz gniazd abonenckich typu 

100BASE-TX oraz 1000BASE-T, 

2. telefonicznej, w tym central telefonicznych Platan Proxima oraz Platan Libra i ich 

oprogramowania posiadanego przez SZPZLO Wawer, telefonów i instalacji 

telefonicznych oraz gniazd abonenckich. 

należących do Samodzielnego Zespołu Publicznych Zakładów Lecznictwa Otwartego 

Warszawa-Wawer w następujących lokalizacjach: 

1) Przychodnia Rejonowa nr.1. ul.J.Strusia 4/8 w Warszawie, 

2) Przychodnia Rejonowa nr.2. ul.Patriotów 170 w Warszawie, 

3) Przychodnia Rejonowa nr.3. ul.Żegańska 13 w Warszawie, 

4) Przychodnia Rejonowa nr.4. ul.Begonii 10 w Warszawie, 

5) Przychodnia Rejonowa nr.5. ul.Trakt Lubelski 71 w Warszawie, 

6) Przychodnia Rejonowa nr.6. ul.Patriotów 170 w Warszawie, 

7) Przychodnia Rejonowa nr.7. ul.Błękitna 36 w Warszawie, 

8) Przychodnia Rejonowa nr.8. ul.Korkowa 87 w Warszawie. 

 

W ramach nadzoru i konserwacji Wykonawca: 

1. prowadzi w dni robocze od godziny 7:00 do 20:00 monitoring sieci telefonicznej w tym 

central telefonicznych poprzez sieć Internet i zestawionego kanału łączności typu VPN, 

udostępnionego przez Zamawiającego, 

2. reaguje na awarię i ostrzega Zamawiającego o zagrożeniach i problemach,  

3. udziela niezbędnych informacji Zamawiającemu w celu zachowania ciągłości działania 

pracy w/w instalacji oraz poprawy ich jakości w tym bezpieczeństwa danych, 

4. na każde wezwanie do awarii zobowiązany jest zareagować do 2 godzin od wezwania 

i usunąć awarię w ciągu maksymalnie 24 godzin od zgłoszenia, 

5. ściśle współpracuje z pracownikami Sekcji Teleinformatyki oraz Działu Gospodarczego 

SZPZLO Warszawa – Wawer z zakresie powiązania sieci teleinformatycznej z centralą 

i telefonami, 

6. przyjmuje wszelkie zgłoszenia z Sekcji Teleinformatyki oraz Działu Gospodarczego 

SZPZLO Warszawa – Wawer poprzez helpdesk lub dedykowany kanał zgloszeń, 

telefonicznie w godzinach pracy Zamawiającego oraz całodobowo poprzez e-mail,  

o potrzebach usuwania awarii oraz zmianach funkcjonalności instalacji,  
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7. dostarcza sprzęt, materiały i wyposażenie niezbędne do utrzymania i modyfikacji sieci 

Zamawiającego po uprzednim złożeniu pisemnej oferty cenowej wraz z pisemnym 

uzasadnieniem potrzeby takiego zakupu i uzyskaniu zgody Zamawiającego wyrażonej na 

piśmie, 

8. doradzi i obsłuży w zakresie VOIP i infrastruktury w przypadku gdy Zamawiający 

podejmie decyzję dot. wymiany telefonów i centralek na nowe.  

Do obowiązków Wykonawcy należy: 

1) wykonanie dokumentacji technicznej wszelkich zmian i modyfikacji obsługiwanych 

instalacji i przekazanie jej niezwłocznie po wykonaniu prac do Zamawiającego, 

2) dostarczenie dokumentacji technicznej producentów zakupywanych urządzeń, 

3) pisemne przekazanie wszelkich zakupionych dla Zamawiającego licencji, gwarancji  

i rękojmi zakupionych urządzeń, 

4) reprezentowanie Zamawiającego w egzekwowaniu gwarancji i rękojmi zakupionych 

urządzeń, 

5) pomiar sieci strukturalnej, toru transmisyjnego statycznego i dynamicznego w celu 

analizy poprawności połączeń, 

6) wykonanie w niezbędnym zakresie instalacji okablowania strukturalnego sieci LAN 

i telefonicznej na prośbę Zamawiającego, 

7) Wdrożenie funkcji dodatkowych na centralach telefonicznych Zamawiającego takich jak: 

- obsługa nagrań, 

- zapowiedzi, 

- przekierowanie, 

- call center, 

- kolejkowanie rozmów, 

- rozłożenie ruchu na odbierających rozmowy przychodzące, 

- poczta głosowa z możliwością wysłania pliku audio przez e-mail, 

- dowolnej identyfikacji  dzwoniącego na zewnątrz, 

- dowolne raportowanie rozmów. 

Zasady wykonywania przedmiotu zamówienia 

1. Zamawiający udostępni Wykonawcy do celów realizacji przedmiotu umowy konto VPN 

do zdalnego połączenia z centralami telefonicznymi SZPZLO Warszawa – Wawer. 

2. Zamawiający  udostępni Wykonawcy wszelkie pomieszczenia niezbędne do wykonania 

przedmiotu umowy.  

3. Wykonawca wykonuje pracę konserwacyjne i modernizacyjne własnymi narzędziami  

i sprzętem. 
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Załącznik nr 3 do Zaproszenia do składania ofert  

      

Nazwa Wykonawcy ................................................................................................................... 

REGON .............................................................. NIP ................................................................ 

Siedziba: 

…………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………… 

numer telefonu ........................................... e-mail: .................................................................. 

 

 

OFERTA 

 

na 

„Świadczenie usługi nadzoru i konserwacji sieci: alarmowej, p.poż. oraz telefonicznej, 

wraz z gniazdami i okablowaniem” 

 

1. W odpowiedzi na zaproszenie do złożenia oferty na świadczenie usługi nadzoru  

i konserwacji sieci: alarmowej, telefonicznej, monitoringu kamerowego CCTV, kontroli 

dostępu, p.poż, gniazd i okablowania informatycznego oferujemy realizację zamówienia 

według wymagań określonych w zaproszeniu za łączną cenę:1   

1) w zakresie części 1, tj. świadczenia usługi nadzoru i konserwacji sieci alarmowej 

oraz p.poż wraz z czujkami : 

a) netto: …………………….. zł  (słownie złotych: ………………………………….......) 

b) podatek VAT w wysokości ....%. .................... zł (słownie złotych: ……………........) 

c) brutto: ........................ zł (słownie złotych: …………………………….…….……….) 

2) w zakresie części 2, tj. świadczenia usługi nadzoru i konserwacji sieci 

telefonicznej w tym central telefonicznych  oraz sieci informatycznej, strukturalnej 

LAN: 

a) netto: …………………….. zł  (słownie złotych: …………………………….............) 

b) podatek VAT w wysokości ....%. .................... zł (słownie złotych: ……..........…........) 

c) brutto: ........................ zł (słownie złotych: ………….………………...…….……….) 

zgodnie z kosztorysem stanowiącym załącznik nr 1 do oferty. 

2. Sytuacja finansowa naszej firmy pozwala na realizację zamówienia na warunkach 

określonych w Zaproszeniu, w szczególności w załączniku nr 1, tj. opisie przedmiotu 

zamówienia oraz na warunkach określonych w projekcie umowy. 

3. Ubiegając się o udzielnie przedmiotowego zamówienia oświadczamy, iż: 

       1) nie podlegamy wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na 

podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach  

 
1 Należy wypełnić odpowiednio dla części w ramach której oferta jest składana 
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w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 

bezpieczeństwa narodowego, 

2) w zakresie części nr 1 - posiadamy zasoby wymagane w warunkach udziału  

w postępowaniu w zakresie posiadanego personelu, na potwierdzenie tego składamy wraz  

z ofertą oświadczenie dot. wpisania na listę kwalifikowanych pracowników 

zabezpieczenia technicznego oraz wykaz osób które będą skierowane do realizacji 

zamówienia.  

4. Oferujemy usunięcie awarii zgłaszanych przez Zamawiającego w ciągu ……. Godzin 

(maksymalnie 24 godz.) 

5. Uzyskaliśmy wszelkie niezbędne informacje do przygotowania oferty i wykonania 

zamówienia. 

6. W cenie oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty wykonania zamówienia  

i realizacji przyszłego świadczenia umownego; zaproponowane ceny netto nie będą 

podwyższane w toku realizacji zamówienia. 

7. Osoba/y do kontaktu w sprawie złożonej oferty:  ………………………………….….. tel. 

…………………………... email …………….…….. 

8. Osoba/y do kontaktu i koordynacji zamówienia: ……..…………….……………….. tel. 

……………….…………... email …………………… 

9. Akceptujemy warunki płatności określone w projekcie umowy. 

10. Zobowiązujemy się do podpisania umowy w terminie i na warunkach określonych  

w projekcie umowy. 

11. Wypełniliśmy wszystkie obowiązki związane z RODO*. 

12. Załącznikami do oferty są: 

1) Kosztorys ofertowy, 

2) Załącznik nr 2 – Oświadczenie Wykonawcy dot. wpisania na listę kwalifikowanych 

pracowników zabezpieczenia technicznego, 

3) Załącznik nr 3 – Wykaz osób, 

4) ………………………………., 

5) ………………………………. 

 

 

 

                                                     

…………………………………………. 

Podpisy osób uprawnionych do 

reprezentowania Wykonawcy 

 

 

*     Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 

2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE 

 



Sprawa nr SZPZLO/Z-35/2022 

 

Załącznik nr 4.1 do Zaproszenia do składania ofert 

 / Załącznik nr 1 do oferty 
Nazwa Wykonawcy ................................................................................ 

REGON .......................... NIP ................................................................ 

 

Kosztorys ofertowy  

Część 1 – świadczenie usługi nadzoru i konserwacji sieci alarmowej oraz ppoż. wraz z czujkami 

Lp. Wyszczególnienie Ilość J.m. 
Cena jednostkowa 

netto (zł) 
Wartość netto (zł) 

Stawka VAT 

(%) 

Kwota VAT 

(zł) 

Wartość brutto 

(zł) 

1 

Nadzór i konserwacja 

systemów alarmowych 

i ppoż. z czujkami 

3 miesiąc      

2 Audyt otwarcia 1 kpl.      

3 Usuwanie awarii 60 roboczogodzin      

Podsumowanie      

 

 

…………………………………………. 

Podpisy osób uprawnionych do 

reprezentowania Wykonawcy 



Oznaczenie sprawy SZPZLO/Z-35/2022 

Strona 15 z 17 

 

 

Załącznik nr 4.2 do Zaproszenia do składania ofert 

 / Załącznik nr 1 do oferty 

Nazwa Wykonawcy ................................................................................ 

REGON .......................... NIP ................................................................ 

 

Kosztorys ofertowy  

Część nr 2 – świadczenie usługi nadzoru i konserwacji sieci telefonicznej, w tym central telefonicznych oraz sieci 

informatycznej , strukturalnej LAN  

Lp. Wyszczególnienie Ilość J.m. 

Cena 

jednostkowa 

netto (zł) 

Wartość netto 

(zł) 

Stawka VAT 

(%) 

Kwota VAT 

(zł) 
Wartość brutto (zł) 

1 

Nadzór i konserwacja 

sieci teleinformatycznej i 

informatycznej 

3 miesiące      

2 
Materiały dodatkowe 

(eksploatacyjne) 
3 kpl./miesiąc 1000,00* 3 000,00 23% 690,00 3 690,00 

Podsumowanie      

*maksymalna, miesięczna  kwota ponoszona przez Zamawiającego dot. niezbędnych zakupów materiałów, części zamiennych, oprogramowania i urządzeń  

 

…………………………………………. 

Podpisy osób uprawnionych do 

reprezentowania Wykonawcy 
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Załącznik nr 5 do Zaproszenia do składania ofert 

 / Załącznik nr 3 do oferty 

Nazwa Wykonawcy ................................................................................ 

REGON .......................... NIP ................................................................ 

 

Dot. części 1 

 

WYKAZ  OSÓB  PRZEWIDZIANYCH DO  REALIZACJI  PRZEDMIOTU  ZAMÓWIENIA 
(wymagane minimum 2 osoby)* 

  

L.p.  

 

Imię i nazwisko 

 

Dokument potwierdzający posiadanie: 

1. świadectwa ukończenia kursów w zakresie instalowania i 

konserwacji lub projektowania systemów zabezpieczenia 

technicznego stopni 1-4/klas SA1-SA4/NO, 

2. posiadającą świadectwo autoryzacji lub ukończone 

przeszkolenie w zakresie montażu, konserwacji wydane przez 

autoryzowaną jednostkę, jej przedstawiciela lub dystrybutora w 

zakresie systemów: SATEL, DSC 

Dokument potwierdzający wpis na listę 

kwalifikowanych pracowników 

zabezpieczenia technicznego prowadzoną 

przez Komendanta Głównego Policji 

1.    

 

2.  

 

 

 

 

 

 *Zamawiający zastrzega sobie prawo, w razie powzięcia wątpliwości,  wezwania Wykonawcy do przedłożenia wpisanych do Wykazu dokumentów potwierdzających posiadanie uprawnień i 

kwalifikacji  

 

…………………………………………. 

Podpisy osób uprawnionych do 

reprezentowania Wykonawcy 
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Załącznik nr 6 do Zaproszenia do składania ofert 

 / Załącznik nr 2 do oferty 

Nazwa Wykonawcy ................................................................................ 

REGON .......................... NIP ................................................................ 

 

 

OŚWIADCZENIE 

DOT. SPEŁNIANIU WYMOGÓW PRZEZ OSOBY, 

KTÓRE BĘDĄ REALIZOWAĆ PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

 

 

Składając ofertę na świadczenie usługi nadzoru i konserwacji sieci: alarmowej oraz p.poż 

wraz z czujkami w imieniu Wykonawcy wskazanego powyżej oświadczam/y, że 

osoba/osoby, która/które będzie/będą realizować przedmiot zamówienia jest/są wpisana/e na 

listę kwalifikowanych pracowników zabezpieczenia technicznego, zgodnie z ustawą z dnia 22 

sierpnia 1997 r. o ochronie osób i mienia (Dz. U. z 2020 r., poz. 838 ze zm). 

 

 

 

 

 

…………………………………………. 

Podpisy osób uprawnionych do 

reprezentowania Wykonawcy 


