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REGON: 291009811 NIP: 656-22-18-144
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Dotyczy postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego

w trybie podstawowym na zamowienie pn.:

Projekt grantowy ,,Cyfrowa Gmina”
Cze§é 1: Zakup i dostawa sprzetu oraz oprogramowania wraz ze szkoleniem dla
pracownikoéw urzedu w zakresie obslugi zakupionego sprzetu i oprogramoy ‘ania
Cze¢§¢ 2: Zakup i wdrozenie platformy e-uslug Mieszkafca
Czeéé 3: Oprogramowanie umozliwiajace monitorowanie sieci aplikacji i pracownikow,

inwentaryzacje sprzetu i oprogramowania

W odpowiedzi na nadestane pytania w sprawie w/w zamowienia publicznego, Zamawiajacy

ponizej podaje pytania wraz z odpowiedziami.

Dotyezy czesei 2: Zakup i wdrozenie platformy e-uslug Mieszkanca
Pytanie nr 1:
§ 9 ust. 4 pkt 6) Zalgcznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy
Zgodnie z 9 ust. 4 pkt 6) Zalacznika nr 9 do SWZ — Wzor umowy Wykonawca w ramach
gwarancji na Oprogramowanie Aplikacyjne zobowigzany jest do niezwlocznego
informowania o zmianach w programach objetych umowa. Wykonawea wnosi
o doprecyzowanie, co rozumie pod pojeciem ..programy”.
Odpowiedz na pytanie nr 1:
Zgodnie z 9 ust. 4 pkt 6) projektu umowy otrzymuje brzmienie: ..niezwloczne informowanie
o zmianach w Oprogramowaniu Aplikacyjnym objetym umowa. za posrednictwem poczty

slektroniczne] na adres@eMalll ... cocmmexavemos oxnmmn gy

Pytanie nr 2:
§ 9 ust. 4 Zalgcznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o modyfikacje § 9 ust. 4 umowy przez usunigcie
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nastepujacej tresci .(...) lecz jest zobowigzany wskazac przyczyne nieprawidlowego dziatania
Systemu poprzez wskazanie elementu, ktory ja powoduje™. Obowigzek wskazania przyczyny,
ktora powoduje Problem moze wigzac si¢ z koniecznoscia poswigcenia przez Wykonawcee
znacznej ilosci czasu celem dokladnego sprecyzowania, co powoduje Problem. Wykonawca
nie powinien by¢ zobowigzany do wykonania prac, ktore wykraczaja poza zakres udzielonej
gwarancji.

Odpowiedz na pytanie nr 2:

Zamawiajgcy usuwa w calosci powyzszy punkt § 9 ust. 4.

Pytanie nr 3:

§ 9 Zalgcznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy

Wykonawca wnosi o modyfikacje Projektu umowy w zakresie numeracji ustepow

w paragrafie 9. Obecna numeracja ustepow jest nieprawidtowa (ustepy 2-4 wystepuja
dwukrotnie).

Odpowiedz na pytanie nr 3:

Zamawiajacy skorygowal powyzsza numeracje.

Pytanie nr 4:

§ 10 Zalgcznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy

Wykonawca zwraca si¢ o doprecyzowanie. ze w zakresie wszelkich wymienionych kar
umownych chodzi o dni robocze, a za dni robocze przyjmuje si¢ dni od poniedziatku do
piatku. z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Odpowiedz na pytanie nr 4:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzsze doprecyzowanie.

Zardowno w prawie cywilnym jak i administracyjnym stosuje si¢ ciaglos¢ dni bez wylaczania

dni $wigtecznych i dni wolnych od pracy.

Pytanie nr 5:

§ 10 ust. 1 pkt 1) Zalacznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy

Zgodnie z § 10 ust. 1 pkt 1) Zalgcznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy: Wykonawca
zobowiazany jest do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kar umownych

" 1) za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn, za ktore
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ponosi odpowiedzialnosé¢ Wykonawea w wysokoscei 15% lacznego wynagrodzenia brutto
wskazanego w § 14 ust. 1 umowy,

Wobec zastrzezenia zbyt wysokiej kary umownej (zastrzezenie kary umownej w nadmierne;
wysokosci zgodnie z orzecznictwem sadow powszechnych jest sprzeczne z zasadami
wspolzycia spolecznego). Wykonawca wnosi o zmiane dotychczasowego brzmienia § 10 ust.
1 pkt 1) Zatacznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy na nastepujace:

" 1) za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawcee z przyczyn, za ktore
ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca w wysokosci 10% lacznego wynagrodzenia brutto
wskazanego w § 14 ust. 1 umowy:

Odpowiedz na pytanie nr 5:

§ 10 ust. 1 pkt 1) otrzymuje brzmienie:

” 1) za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego lub Wykonawcg z przyczyn, za ktore
ponosi odpowiedzialno$¢ Wykonawca w wysokosci 10% tacznego wynagrodzenia brutto

wskazanego w § 13 ust. 1 umowy:

Pytanie nr 6:

§ 10 ust. 1 pkt 2) Zalacznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmiang wysokosci kar umownych okreslonych we wzorze
umowy. Zdaniem Wykonawcy kara umowna okreslona w § 10 ust. 1 pkt 2) jest razaco
wygorowana.

Zgodnie z § 10 ust. 1 pkt 2) lit a) i b) Zalacznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy Wykonawca
zobowigzany jest do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kar umownych:

.. za zwloke w wykonaniu przedmiotu umowy:

- a) w wysokosci 0.5% lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 14 ust. 1 umowy za
kazdy dzien zwloki w przypadku. gdy Wykonawey nie przyznano punktow za skrocenie
terminu realizacji umowy.

- b) w wysokosci 0.8% tacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 14 ust. 1 umowy. za
kazdy dzien zwloki w przypadku, gdy Wykonawcy przyznano punkty za skrocenie terminu
realizacji umowy .

Ze wzgledu na nieuzasadniona wysokos$¢ kar umownych i w zwiagzku z okolicznoscig. iz
istnieje ryzyko. ze kwota zaproponowanej przez Zamawiajgcego kary umownej uznana

zostanie za razaco wygorowana. Wykonawca w celu usunigeia powstatych watpliwosci
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zwraca si¢ z prosba o zmiang dotychczasowego brzmienia § 10 ust. 1 pkt 2) lit. a) i b)
Zalgceznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy na naste¢pujace:

.. za zwloke w wykonaniu przedmiotu umowy:

- a) w wysokosci 0,1% lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 14 ust. 1 umowy za
kazdy rozpoczety dzien roboczy zwloki w przypadku, gdy Wykonawcy nie przyznano
punktow za skrocenie terminu realizacji umowy,

- b) w wysokosei 0.2 % tgeznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 14 ust. 1 umowy, za
kazdy rozpoczety dzien roboczy zwloki w przypadku, gdy Wykonawcy przyznano punkty za
skrocenie terminu realizacji umowy”™.

Odpowiedz na pytanie nr 6:

§ 10 ust. I pkt 2) lit a) i b) otrzymuje brzmienie:

a) w wysokosci 0,2% lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 13 ust. 1 umowy za
kazdy dzien zwloki w przypadku. gdy Wykonawcy nie przyznano punktow za skrocenie
terminu realizacji umowy.,

b) w wysokoscei 0,5 % lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 13 ust. 1 umowy. za
kazdy dzien zwloki w przypadku, gdy Wykonawcy przyznano punkty za skrocenie terminu

realizacji umowy™.

Pytanie nr 7:

§ 10 ust. 1 pkt 3) Zalacznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o zmiang wysokosei kar umownych okreslonych we wzorze
umowy. Zdaniem Wykonawcey kara umowna okreslona w § 10 ust. 1 pkt 3) jest razgco
wygorowana.

Zgodnie z § 10 ust. 1 pkt 3) Zalacznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy Wykonawca
zobowiazany jest do zaplaty na rzecz Zamawiajgcego kar umownych:

..za zwloke w wykonaniu obowigzkoéw wynikajacych z gwarancji i rekojmi, w wysokosci
0.5% lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 14 ust. 1 umowy. za kazdy dzien
zwloki™

7¢ wzgledu na nieuzasadniona wysokos¢ kar umownych i w zwigzku z okolicznoscia. iz
istnieje ryzyko, ze kwota zaproponowanej przez Zamawiajgcego kary umownej uznana
zostanie za razaco wygorowana, Wykonawca w celu usunig¢cia powstalych watpliwosci

zwraca si¢ z prosbg o zmiane dotychczasowego brzmienia § 10 ust. 1 pkt 3) Zatacznika nr 9
eZp g4 ¢ ) g N p d
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do SWZ — Projekt umowy na nastgpujace:

.za zwloke w wykonaniu obowigzkow wynikajacych z gwarancji i rekojmi. w wysokosci
0.2% lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 14 ust. 1 umowy, za kazdy rozpoczety
dzien roboczy zwloki”

Odpowiedz na pytanie nr 7:

§ 10 ust. 1 pkt 3) otrzymuje brzmienie:

.za zwloke w wykonaniu obowigzkow wynikajacych z gwarancji i rekojmi, w wysokosci
0,4% lacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 13 ust. 1 umowy, za kazdy dzien

zwloki”.

Pytanie nr 8:

§ 10 ust. 2 - Zatgcznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy

Zgodnie z 10 ust. 2 Zalacznika nr 9 do SWZ ,,Wszelkie kwoty nalezne Zamawiajgcemu, w
szczegolnosci z tytulu kar umownych, moga by¢ potracane z platnosei realizowanych na rzecz
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza bezwarunkowg zgode™.

Wykonawca wnosi o modyfikacje tresei § 10 ust. 2 Projektu umowy - poprzez wykreslenie
stow .. bezwarunkowq™ oraz zastrzezenie mozliwosci potracenia kary umownej dopiero po
przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego w odniesieniu do kary umownej, ktéra ma
zosta¢ potragcona — w nastgpujacy sposob:

.. Wszelkie kwoty nalezne Zamawiajacemu, w szczegolnosci z tytutu kar umownych, mog

by¢ potrgcane z platnosci realizowanych na rzecz Wykonawey, na co Wykonawcea wyraza
zgode. W celu uniknigcia watpliwosci Zamawiajacy oswiadeza, Ze potrgcenie wynagrodzenia
Wykonawey o naliczone kary umowne nastapi po wyczerpaniu drogi postgpowania
reklamacyjnego (wyjasniajgcego)™.

Odpowiedz na pytanie nr 8:

§ 10 ust. 2 otrzymuje brzmienie:

. Wszelkie kwoty nalezne Zamawiajgcemu, w szczegolnosei z tytutu kar umownych, moga by¢
potracane z platnosci realizowanych na rzecz Wykonawey. na co Wykonawca wyraza zgode.
W celu unikniecia watpliwosci Zamawiajacy oswiadcza. ze potrgcenie wynagrodzenia
Wykonawey o naliczone kary umowne nastapi po wyczerpaniu drogi postgpowania

reklamacyjnego (wyjasniajacego)”.
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Pytanie nr 9:

§ 10 ust. 4 Zatgcznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy

Zgodnie z aktualnym brzmieniem § 10 ust. 4 wzoru umowy: .. W sytuacji, gdy kary umowne
przewidziane w ust. 1 nie pokrywaja szkody poniesionej przez Zamawiajgcego,
Zamawiajacemu przystuguje prawo zadania odszkodowania na zasadach ogdlnych™.
Wykonawca wnosi o zmiang aktualnego brzmienia § 10 ust. 4 Zalgcznika nr 9 do SWZ na
nastepujace brzmienie:

.. W sytuacji. gdy kary umowne przewidziane w ust. 1 nie pokrywaja szkody poniesionej przez
Zamawiajacego. Zamawiajgcemu przystuguje prawo zadania odszkodowania uzupelniajacego

do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody™,

Celem takiego doprecyzowania jest wylgczenie z interpretacji sytuacji dochodzenia
odszkodowania za utracone korzysci Zamawiajacego.

Odpowiedz na pytanie nr 9;

§ 10 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

. W sytuacji, gdy kary umowne przewidziane w ust. 1 nie pokrywaja szkody poniesionej przez
Zamawiajacego, Zamawiajgcemu przystuguje prawo zadania odszkodowania uzupelniajacego

do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody™.

Pytanie nr 10:

§ 10 ust. 8 - Zalacznika nr 9 do SWZ — Projekt umowy

Zgodnie z § 10 ust. 8 Zalgcznika nr 9 do SWZ ..Laczna wysokosé kar umownych (limit),
ktorych moga dochodzi¢ strony ze wszystkich tytulow. o ktorych mowa wyzej nie przekroczy
50% lacznego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 14 ust. 1 umowy™.

Wykonawca wnosi o obnizenie wskazanego w § 10 ust. 8 progu z proponowanych 50% do
30% wartosci zamowienia.

Odpowiedz na pytanie nr 10:

§ 10 ust. 8 otrzymuje brzmienie:

..Laczna wysokos¢ kar umownych (limit). ktorych moga dochodzi¢ strony ze wszystkich

tytulow, o ktorych mowa wyzej nie przekroczy 30% lacznego wynagrodzenia brutto.
3 yze] £0 wynag
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o ktorym mowa w § 13 ust. | umowy™.

Pytanie nr 11:

§ 12 ust. 1 Zatgcznika nr 9 do SWZ - Projekt umowy

Czy Wykonawca obowigzany jest zgodnie z § 12 ust. 1 wzoru umowy do udzielenia licencji
wylacznych czy niewylacznych?

Odpowiedz na pytanie nr 11:

Wykonawca obowigzany jest zgodnie z § 12 ust. 1 wzoru umowy do udzielenia licencji

wylacznych.

Pytanie nr 12:

Zalgcznik 9 do SWZ — Projekt umowy

§ Przetwarzanie danych osobowych

Czy Zamawiajacy w ramach realizacji umowy planuje powierza¢ Wykonawcy do
przetwarzania dane osobowe. Jezeli Zamawiajacy przewiduje powierzenie Wykonawcey
przetwarzanie danych osobowych, w umowie powinny znalez¢ si¢ odpowiednie
postanowienia dotyczgce m.in. celu, zakresu i sposobu przetwarzania powierzonych danych
(obecnie brak takich postanowien w umowie), ewentualnie powinien by¢ udostgpniony
odrebny wzor umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. Wykonawca wnosi
o udostepnienie wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.
Odpowiedz na pytanie nr 12:

Zamawiajgcy udostepnia wzor umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Dotyczy ezesei 1: Zakup i dostawa sprzetu oraz oprogramowania wraz ze szkoleniem dla
pracownikoéw urzedu w zakresie obslugi zakupionego sprzetu i oprogramowania

Pytanie nr 13:

W zwiazku z aktualizacjg listy kompatybilnych dyskow opublikowang przez producenta

serwera NAS i wykresleniu z niej dyskow firm trzecich zwracamy si¢ z zapytaniem czy

Zamawiajacy dopusci dyski spelniajace tylko ponizsze wymagania:

7 dyskow dedykowanych do NAS, znajdujacych sie na liscie kompatybilnosci producenta

macierzy. Pojemnos¢: minimum 8TB, SATA, 3.57, 7200RPM. min. Imln MTBF, 256MB

cache.
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Wewnetrzna szybkos¢ przesylania min 235 MB/s
Zakres temperatury (°C) podczas pracy od 5 do 65
Gwarancja producenta 60 miesiecy
Odpowiedz na pytanie nr 13:

Zamawiajgcy dopuszcza w/w dyski.
Informacja dodatkowa dotyczaca projektu umowy, dotyczy czesci 2 i 3 postepowania:

Cze$¢ 2: Zakup i wdrozenie platformy e-uslug Mieszkanca
Czeé¢ 3: Oprogramowanie umozliwiajgce monitorowanie sieci aplikacji i pracownikow,

inwentaryzacje sprzetu i oprogramowania

§10 projektu umowy zawiera blad w numeracji, odnosi si¢ on do wynagrodzenia brutto
wskazanego w §14 umowy.
Informujemy. iz poprawny zapis w §10 powinien odnosi¢ si¢ do §13

(Wynagrodzenie).

Zamawiajgcy informuje, iz zmienia termin skladania ofert z dnia 16.02.2023 r. na dzien
20.02.2023 r., godz.10.00. Otwarcie nastapi o 11.00.

Termin zwiazania z oferta do dnia 21.03.2023 r.

JRMISTR




