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Zatacznik nr 9 do SIWZ

Zamawiajacy:
Gmina Klucze
ul. Partyzantéw 1
32-310 Klucze

I. Wymagania ogolne.

W celu potwierdzenia, ze oferowane dostawy odpowiadajg wymaganiom okreSlonym przez Zamawiajgcego —
Gmine Klucze, Wykonawca zobowigzany jest do przedlozenia probki zaoferowanych przez Wykonawce
systemow informatycznych sktadajacego oferte na Cze$¢ nr 1 zamowienia pn. ,,Uruchomienie e-ustug publicznych
w Gminie Klucze” potwierdzajaca cechy i funkcjonalnosci w zakresie zgodnosci z wymaganiami okre§lonymi w
niniejszym zalaczniku do SIWZ — Wymagania dla probki jako te, ktore zaoferowane systemy posiadajg.

Probka oferowanych systemow powinna zawiera¢ zainstalowane na nosniku oprogramowanie i przyktadowe dane,
pozwalajace Zamawiajagcemu zbadanie zaoferowanych systemow potwierdzajacych ich cechy i funkcjonalnosci,
zgodnie z opracowanymi przez Zamawiajacego scenariuszami, ktore zostaly opisane w niniejszym zataczniku.
Zamawiajacy zweryfikuje posiadane cechy 1 funkcjonalnosci na podstawie scenariuszy dla kazdego
z zaoferowanych systemow. Kazdy z zaoferowanych systemow przedstawiony Zamawiajagcemu na probce musi
zawiera¢ elementy pozwalajace na zweryfikowanie przez Zamawiajacego kazdego z kroku opisanego w
scenariuszu dla danej cze$ci. Przykladowe dane nie mogg narusza¢ zapisow ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o
ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781). W przypadku naruszenia jej zapisow Wykonawca ponosi
catkowita odpowiedzialno$¢. Probke nalezy zalgczy¢ na dysku przeno$nym w dwodch egzemplarzach. Probka
powinna by¢ tak przygotowana, aby w tatwy sposob pozwalata na uruchomienie umieszczonego na niej systemu.
Do probki nalezy zatgczy¢ szczegdtowa instrukcje z opisem umozliwiajacym identyfikacje sposobu weryfikacji
poszczegdlnych funkcjonalno$ci systemu.

1. Celem zlozenia probki jest potwierdzenie, ze oferowane dostawy (Oprogramowanie) odpowiadaja
wymaganiom okreslonym przez Zamawiajgcego w Szczegotowym Opisie Przedmiotu Zamowienia (dalej
SOPZ) stanowigcym Zalacznik nr 1 do SIWZ poprzez jej badanie i wyjasnianie, zwane dalej badaniem probki.

2. Majac na uwadze wymieniony powyzej cel badania probki, probka ma zawiera¢ oprogramowanie zaoferowane
przez Wykonawce w ramach zamowienia w zakresie nastepujgcych systemow:

1) system Centrala Platforma e-Ustug Mieszkanca z modutem komunikacji,
2) system informacji przestrzennej,
3) system e-zamoOwienia.

3. Zamawiajacy wezwie Wykonawce do zlozenia probki w trybie art. 26 ust. 1 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych. Zamawiajacy wymaga, zeby Wykonawca na wezwanie Zmawiajacego ztozyl probke na dwoch
dyskach zewnetrznych/przenosnych (dysk podstawowy i dysk zapasowy), na ktorych przekaze probke
oprogramowania wskazanego w pkt. 2, w postaci wirtualnej maszyny z zainstalowanym systemem
operacyjnym, bazodanowym 1 oferowanym przez Wykonawcg pakietem oprogramowania zasilonym
przyktadowymi danymi, ktére umozliwiajg przeprowadzenie procedury badania probki w zakresie i na
zasadach opisanych w niniejszym Zalgczniku do SIWZ.

4. Przykladowe dane nie mogg narusza¢ zapisow ustawy o ochronie danych osobowych. W przypadku naruszenia
jej zapiséw catkowitg odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca.

5. Probka musi zawiera¢ instrukcje umozliwiajaca wstepne badanie jej zawartoSci. Instrukcja musi umozliwic
Zamawiajacemu sprawdzenie kompletno$ci oprogramowania. W tym celu instrukcja ta musi zawieraé
wskazowki dotyczace uruchomienia maszyny wirtualnej, loginy i hasta niezbedne do uruchomienia maszyn
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i zawartego na niej oprogramowania oraz wskazowki dotyczace lokalizacji i sposobu uruchomienia
poszczegolnych elementdw oprogramowania. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zapoznania si¢
z zawartoscig probki w dowolnym momencie, w tym do uruchamiania, wy$wiectlania, kopiowania,
przekazywania do instytucji kontrolnych zawartego na niej oprogramowania, a Wykonawca wyraza na to
zgodg.

. Probka musi zawiera¢ na jednym dysku zewngtrznym (dysk podstawowy) wszystkie systemy wskazane w pkt.

2 niniejszego Rozdzialu oraz instrukcje wskazang w pkt. 5. Zamawiajacy dopuszcza zainstalowanie na
dostarczonym dysku zewngtrznym wigcej niz jednej maszyny wirtualnej. Drugi dysk zewnetrzny (dysk
zapasowy) powinien posiada¢ identyczng zawartos¢ jak dysk podstawowy, poniewaz stanowi on jego kopig.

. Badanie probki w zakresie oprogramowania wskazanego w pkt. 2, ppkt 1 odbywa si¢ w oparciu o scenariusz nr

1 badania probki opisany w Rozdziale 3 niniejszego zalacznika.
Badanie probki w zakresie oprogramowania wskazanego w pkt. 2, ppkt 2 odbywa si¢ w oparciu o scenariusz nr
2 badania prébki opisany w Rozdziale 3 niniejszego zalacznika.

. Badanie probki w zakresie oprogramowania wskazanego w pkt. 2, ppkt 3 odbywa si¢ w oparciu o scenariusz nr

3 badania probki opisany w Rozdziale 3 niniejszego zatacznika.

W celu przeprowadzenia badania probki z udzialem Wykonawcy, Zamawiajagcy moze wezwa¢ Wykonawce do
dokonania prezentacji zawarto$ci probki ztozonej na wezwanie Zamawiajacego. Prezentacja, o ktdrej mowa,
zostanie przeprowadzona przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajgcego w oparciu o scenariusze badania
probki opisane w Rozdziale 3 niniejszego zatacznika, zgodnie z procedurg okreslong w Rozdziale 2 — Opis
procedury badania.

Oceny czy oferowane ustugi i dostawy (Oprogramowanie) odpowiadajg wymaganiom okreslonym przez
Zamawiajacego dokona Komisja Przetargowa.

Termin (dzien i godzina) przeprowadzenia badania probki podany zostanie Wykonawcy co najmniej na 5 dni
kalendarzowych przed planowanym terminem badania probki. Wykonawca zostanie powiadomiony o terminie
prezentacji, z uwzglednieniem zasad porozumiewania si¢ Zamawiajacego z Wykonawca opisanych w SIWZ.
Dostarczenie sprawnych dyskow zewnetrznych (przenosnych) jest obowigzkiem Wykonawcy, a ich parametry
muszg pozwala¢ na sprawne funkcjonowanie wirtualnej maszyny z zainstalowanym systemem operacyjnym,
oferowanym oprogramowaniem systemu i przyktadowymi danymi.

Zamawiajacy zaleca, aby dyski zewngtrzne (przenosne) byly ztozone w kopercie opatrzonej nazwg i adresem
Wykonawcy. Dyski powinny by¢ oznakowane ,,probka - dysk podstawowy” i ,,probka — dysk zapasowy”.
Zamawiajacy dopuszcza prezentacj¢ probki oraz udzielanie wyjasnien do probki przez Wykonawce za
pomocg $rodkow zdalnej komunikacji. W celu przeprowadzenia badania z wykorzystaniem $rodkow zdalnej
komunikacji Wykonawca zglasza zamiar sposobu przeprowadzenia prezentacji na co najmniej 3 dni robocze
przed terminem badania, ze wskazaniem narzedzi i metod, ktore zamierza wykorzystaé do przeprowadzenia
prezentacji.

Badanie probki z wykorzystaniem srodkow zdalnej komunikacji nie moze wigza¢ si¢ z dodatkowymi kosztami
dla Zamawiajacego, w szczegolnosci nie moze on by¢ zobowigzany do nabywania dodatkowych ushug,
licencji na oprogramowanie itd.

Badanie probki z wykorzystaniem $rodkéw zdalnej komunikacji musi by¢ przeprowadzone zgodnie
z pozostatymi postanowieniami niniejszego Zatacznika do SIWZ, w szczegodlnosci musi by¢ prowadzone
w oparciu o no$niki ztozone przez Wykonawce w odpowiedzi na wezwanie Zamawiajgcego.

Niniejszy dokument nie zastgpuje SOPZ. Wymagania SOPZ obowigzujg w trakcie prezentacji probki, tzn.
sposob realizacji elementow scenariusza musi by¢ spojny z SOPZ i potwierdza¢ spetnienie wymagan SOPZ
w zakresie odpowiednim dla kazdego elementu scenariusza.

Zamawiajacy dopuszcza badanie probki do momentu pierwszego braku mozliwosci prezentacji jakiejkolwiek
funkcjonalno$ci systemu w jakimkolwiek kroku niezaleznie od przyczyny wystgpienia tego braku. Jezeli
ktorakolwiek funkcjonalno$¢ nie zostanie potwierdzona (nie zostanie potwierdzony ktérykolwiek z krokow
scenariusza lub tez sposob jego realizacji bedzie stal w sprzecznosci z SOPZ lub ujawni braki
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w funkcjonalno$ci okreslonej w SOPZ), Zamawiajgcy uzna, ze probka zawiera bledy lub jest nickompletna,
przerwie badanie i na podstawie art. 26 ust. 3 ustawy Prawo zamowien publicznych wezwie Wykonawce do
ztozenia probki potwierdzajacej wymagania Zamawiajagcego w terminie 5 dni kalendarzowych.

Termin (dzien i godzina) ponownego przeprowadzenia badania probki podany zostanie Wykonawcy co
najmniej na 5 dni kalendarzowych przed planowanym terminem badania poprawionej/uzupeinionej probki.
Wykonawca zostanie powiadomiony o terminie badania probki, z uwzglednieniem zasad porozumiewania si¢
Zamawiajacego z Wykonawcg opisanych w SIWZ.

Jezeli podczas badania poprawionej/uzupetnionej probki ktoérakolwiek funkcjonalno$¢ nie zostanie
potwierdzona (nie zostanie potwierdzony ktoérykolwiek z krokow scenariusza lub tez sposob jego realizacji
bedzie stat w sprzecznosci z SOPZ lub ujawni braki w funkcjonalnosci okreslonej w SOPZ), Zamawiajacy
uzna, ze tre$¢ oferty nie odpowiada tresci SIWZ i odrzuci oferte Wykonawcy na podstawie art. 89 ust. 1 pkt 2
ustawy Prawo zamodwien publicznych.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do przeprowadzenia prezentacji przez Wykonawce,
a Wykonawca nie stawi si¢ na prezentacj¢ lub odmowi jej przeprowadzenia i w konsekwencji nie
przeprowadzi prezentacji, wowczas Zamawiajacy uzna, ze tre$¢ oferty tego Wykonawcy nie odpowiada tresci
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamodwienia i zostanie odrzucona na podstawie art. 89 ust. 1 pkt. 2 ustawy
Prawo zamoéwien publicznych.

II. Opis procedury badania probki.

Badanie probki odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajgcego. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$é wezwania
Wykonawcy do przeprowadzenia prezentacji przez Wykonawce na zasadzie prezentacji przez Wykonawce
systemow informatycznych w oparciu o scenariusze dzialania systemoéw informatycznych okreslone w
Rozdziale 3 niniejszego zalgcznika. Scenariusze badania probki z wykorzystaniem wirtualnej maszyny
z zainstalowanym systemem operacyjnym i oprogramowaniem z przyktadowymi danymi znajdujacymi si¢ na
dysku zewnetrznym (przeno$nym) i podigczonym do komputera, ktdory na czas badania probki zapewni
Wykonawca. W przypadku, jezeli zakres scenariusza obejmuje badanie aplikacji mobilnych Wykonawca
zapewni tez urzadzenia mobilne, na ktorych bedzie przeprowadzat prezentacje funkcjonalnosci w zakresie
wymaganym w scenariuszu.

Dopuszczalne jest testowanie aplikacji/stron mobilnych w §rodowisku emulujagcym prace tych urzadzen na
komputerze stuzacym do probkowania, pod warunkiem zgodno$ci emulatora z ogélnodostgpng na rynku
wersja systemu (Android, 10S).

W przypadku, gdy Zamawiajacy wezwie Wykonawce do przeprowadzenia prezentacji przez Wykonawcg,
Wykonawca, na godzing przed wyznaczonym terminem badania probki, otrzyma od Zamawiajgcego dysk
zewngtrzny (przenosny) podstawowy i zapasowy, ktore dostarczyt Zamawiajgcemu na jego wezwanie w trybie
art. 26 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do przeprowadzenia prezentacji przez Wykonawce,
Zamawiajacy zapewni Wykonawcy na czas przeprowadzenia prezentacji probki dostgp do Internetu lub
zezwoli na wykorzystanie punktu dostgpowego zapewnionego we wilasnym zakresie przez Wykonawce
(wybor nalezy do Wykonawcy). Internet w trakcie prezentacji moze by¢ wykorzystywany tylko i wytacznie do
prezentacji takich elementoéw scenariuszy, ktorych prezentacja jest warunkowana dostgpem do Internetu, tj.
uwierzytelnienie za posrednictwem profilu zaufanego, dokonanie platno$ci przez Internet, wysylanie
powiadomien za posrednictwem Internetu.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do przeprowadzenia prezentacji przez Wykonawce,
Wykonawca zobowigzany jest do wyjasnienia, zaprezentowania Zamawiajacemu, ze badana probka
oprogramowania posiada cechy i funkcjonalno$ci wymagane przez Zamawiajacego zgodnie z danym
scenariuszem. Wykonawca zobowigzany jest do udzielenia Zamawiajgcemu wszelkich wyja$nien
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umozliwiajacych zbadanie, czy oferowane oprogramowanie posiada wymagane cechy i funkcjonalno$ci.
Badanie probki bedzie prowadzone do momentu wyczerpania pytan Zamawiajacego. W trakcie badania probki
Zamawiajacy ma prawo zgda¢ od Wykonawcy zmiany warto$ci parametrow badz danych wprowadzanych do
oprogramowania na warto$ci podane przez Zamawiajacego, w celu sprawdzenia, czy wymagane cechy
i funkcjonalnosci nie sg symulowane.

W przypadku, gdy Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do przeprowadzenia prezentacji przez Wykonawce,
w przypadku awarii/bledu oprogramowania lub dysku przenosnego, Wykonawca ma prawo do przerwy
w badaniu probki w celu naprawienia awarii/btedu lub podlgczenia dysku zapasowego. W takim przypadku,
sumaryczna przerwa w badaniu probki nie moze trwac¢ dluzej niz 1 godzing lacznie dla wszystkich awarii,
ktore mogg wystapi¢ w toku prezentacji. Nieusuni¢cie awarii/bledu oprogramowania lub dyskow przenosnych
w trakcie przerwy powoduje zakonczenie badania probki. W takim wypadku Zamawiajacy uzna, ze
oprogramowanie nie posiada cech/funkcjonalnosci oprogramowania, okre§lonych w opisie przedmiotu
zaméwienia, co spowoduje zakonczenie procesu badania probki. W przypadku awarii komputera, do ktorego
jest podtaczony dysk przeno$ny, Wykonawca ma prawo do przerwy w badaniu probki w celu naprawy
komputera lub podiaczenia dysku do innego komputera. Zapewnienie sprawnego komputera nalezy do
obowigzkéw Wykonawcy.

W przypadku awarii w funkcjonowaniu metody uwierzytelnienia za posrednictwem profilu zaufanego nie
lezacej po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy wyznaczy dodatkowy termin na przeprowadzenie tych testow,
ktoére wymagaja jej zastosowania na takich samych zasadach.

Z przeprowadzonego badania probki Zamawiajacy sporzadzi protokot. Przedmiotowy protokdt bedzie
zawieral wskazanie, jakie oprogramowanie zostalo zaprezentowane dla danego scenariusza (nazwa
oprogramowania i wskazanie autora / producenta) oraz wynik badania dla kazdego scenariusza.

Zamawiajacy dopuszcza udzial innych Wykonawcow w prezentacji probki jedynie w sytuacji, jesli
Wykonawca, ktory zostal wezwany do prezentacji probki oferowanego systemu nie zastrzegt skutecznie, ze
probka stanowi tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisoOw ustawy Prawo zamoéwien publicznych
oraz ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

W przypadku, gdy Zamawiajacy wezwie Wykonawce do przeprowadzenia prezentacji przez Wykonawce w
czasie prezentacji osoby prezentujace system informatyczny musza posiada¢ pelnomocnictwo udzielone przez
Wykonawce do przeprowadzenia prezentacji u Zamawiajgcego. Pelmomocnictwo moze wynikaé
z dokumentéw ztozonych w ofercie lub moze by¢ dorgczone Zamawiajacemu przed rozpoczgciem prezentacji
(oryginat lub kopia po$wiadczona za zgodnos¢ z oryginatem przez notariusza).

W przypadku, gdy Zamawiajacy wezwie Wykonawce do przeprowadzenia prezentacji przez Wykonawce ze
strony Zamawiajacego podczas prezentacji bgedg obecni cztonkowie Komisji Przetargowej powotanej przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ powotania dodatkowych ekspertow bedacych
uczestnikami prezentacji ze strony Zamawiajacego. Badanie probki odbedzie si¢ w siedzibie Zamawiajgcego
z wykorzystaniem wirtualnej] maszyny z zainstalowanym systemem operacyjnym i oprogramowaniem
z przyktadowymi danymi znajdujagcymi si¢ na dysku przeno$nym, dostarczonym przez Wykonawce
i podtagczonym do komputera, ktory na czas badania probki zapewni Wykonawca. Wykonawca zapewni tez
urzadzenia mobilne na ktorych bedzie przeprowadzat probkowanie w zakresie wymaganym w scenariuszu
oraz zapewni urzadzenia peryferyjne (np. projektor multimedialny, czytnik kodow kreskowych). Prezentacja
funkcji zwigzanych z drukowaniem moze by¢ prezentowana poprzez wydruk do pliku PDF.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ utrwalania na sprzecie audiowizualnym przebiegu prezentacji.
Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ odstgpienia od wezwania Wykonawcy do prezentacji oraz samodzielne
badanie probki w oparciu o zataczong instrukcje z opisem umozliwiajgcym identyfikacje sposobu weryfikacji
poszczegodlnych funkcjonalnosci systemu.

III. Scenariusze badania probki.




Scenariusz nr 1 - Scenariusz badania probki dla systemu Centrala Platforma e-Ustug Mieszkanca z
modutem komunikacji

Czes$¢ A. Dziatanie systemu Centralna Platforma e-Ustug Mieszkanca.

1. Uzytkownik w roli mieszkanca loguje si¢ do systemu.

2. Wyszukaé i sprawdzi¢ stan nalezno$ci. Dane muszg prezentowaé¢ minimum:

a. tytul naleznosci (oplata z tytutu podatku, optata za gospodarowanie odpadami itp.),
b. odsetki,

c. koszty upomnienia,

d. termin ptatnosci,

e. kwoty zlecone do zaptacenia przez portal.

3. Sprawdzi¢ dodatkowe dane nalezno$ci: nr decyzji (je$li wystepuje), koszty wezwan, czy wystawiony jest tytut
wykonawczy, ile byto wptat na dang naleznos¢.

4. Wyszukaé naleznosci i sprawdzi¢ mozliwos¢ filtrowania wg rodzaju, daty, terminu platnosci.

5. Wybraé nalezno$¢ do optacenia.

6. Jako formg ptatnosci zastosowaé wydruk polecenia przelewu do zastosowania w banku lub na poczcie.

7. Sprawdzié, czy druk jest wypetniony prawidtowo.

8. Wybra¢ kolejng naleznos¢ posiadajaca wspotzobowigzanych.

9. Wyswietli¢ dane wspolzobowigzanych (imig, nazwisko, adres).

10. Wybra¢ t¢ nalezno$¢ do optacenia w trybie online.

11. Wykona¢ ptatnos¢ (w przypadku braku mozliwosci wykonania wirtualnej wptaty mozna postuzy¢ si¢ np. prezentacja
multimedialng).

12. Dokona¢ przegladu wykonanych operacji ksiggowych na platno$ciach juz zrealizowanych: wplaty, zwroty,
przeksiegowania z wyszczegolnionym dla kazdej operacji co najmniej: jej rodzaju, konta bankowego na ktérym zostata
zaksiggowana operacja, identyfikator, rok, rata, kwota, vat, odsetki, kwota zaplacona faktycznie, data i godzina przelewu.

13. Wykona¢ ponowng probe dokonania ptatnosci na te samg naleznos$¢: sprawdzié, czy system prawidtowo nie dopusci do
zaptacenia ponownie za t¢ sama naleznosc.

14. Wykona¢ raport o naleznos$ciach z okresleniem parametrow:

a. rodzaju naleznosci,

b. podziatu na optacone, nicoptacone,

c. przedzialem dat z terminem ptatnosci,
d. kwoty.

15. Wylogowac¢ si¢ z systemu.

16. Zalogowac¢ si¢ jako administrator (urzad).

17. Wyswietli¢ histori¢ wszystkich interakcji finansowych mieszkanca z urzedem, jakie zostaly zrealizowane poprzez
system.

18. Ustawi¢ date lub ilo$¢ dni przed terminem ptatnosci, ktoéra spowoduje wystanie informacji przypominajacej.

19. Ustawi¢ forme przypomnienia (SMS, email).

20. Sprawdzi¢ mozliwo$¢ wyszukiwania uzytkownikoéw i sortowania wg minimum nazwy / nazwiska, imienia, miejscowosci,
ulicy, PESEL.

21. Wykona¢ dodanie grupy uzytkownikow i dodanie uzytkownikéw do tej grupy.

22. Sprawdzi¢ mozliwos¢ ustawienia posrednika platnosci.

23. Ustawi¢ i zapisa¢ zadanie wsadowe do wykonania, np. pobieranie informacji o stanie ptatnosci.

24. Wylogowac¢ si¢ z systemu.

Cze$¢ B. Komunikacja - prowadzenie konsultacji spotecznych.
1. Zalogowany Administrator konsultacji rozpoczyna proces projektowania konsultacji spotecznej Konsultacja 1 i definiuje

nastgpujace parametry:
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temat konsultacji;

date rozpoczgcia i zakonczenia konsultaciji;
date przeniesienia konsultacji do archiwum;
dostepnos¢ konsultacji — konsultacja otwarta;
osobg odpowiedzialng za przebieg konsultacji;

me oo o

sposob identyfikacji uczestnika konsultacji -wybiera autoryzacj¢ niewymagajaca podpisu elektronicznego;
g. zalaczniki — dodaje minimum jeden zalacznik.
Administrator konsultacji przerywa proces tworzenia konsultacji, zapisuje aktualnie zaprojektowany jej stan, weryfikuje
aktualny status konsultacji (projekt) i zamyka system.
Administrator konsultacji loguje si¢ ponownie do systemu, wznawia projektowanie Konsultacji 1 i definiuje nastepujace
parametry:
a. formg¢ konsultacji — forum dyskusyjne;
date rozpoczecia i zakonczenia dodanego forum.
mozliwo$¢ udzielania odpowiedzi na posty.
mozliwo$¢ wyrazania popar¢ — polubienia.

o po

demonstruje mozliwo$¢ ustawienia forum, w sposob uniemozliwiajacy automatyczng publikacj¢ opinii na forum
— ostatecznie wybiera publikacj¢ natychmiastowa.
Administrator konsultacji zapisuje zaprojektowang konsultacje¢ i udostepnia ja uczestnikom konsultacji.
Administrator weryfikuje aktualny status Konsultacji 1 (aktualna).
Administrator konsultacji rozpoczyna proces projektowania konsultacji spotecznej Konsultacja 2 i definiuje nastepujace
parametry:
a. temat konsultacji;
date rozpoczgcia i zakonczenia konsultaciji;
date przeniesienia konsultacji do archiwum;
dostepnos¢ konsultacji — konsultacja otwarta;
osobe odpowiedzialng za przebieg konsultacji;
sposob identyfikacji uczestnika konsultacji -wybiera autoryzacj¢ niewymagajaca podpisu elektronicznego;
form¢ konsultacji — Ankieta (administrator tworzy ankiet¢ skladajaca si¢ z minimum jednego pytania
jednokrotnego wyboru i jednego pytania wielokrotnego wyboru);
h. date rozpoczecia i zakonczenia dodanej ankiety.
Administrator konsultacji zapisuje zaprojektowang konsultacj¢ Konsultacja 2 i udostepnia ja uczestnikom konsultacji.
Administrator konsultacji zapisuje zaprojektowang konsultacje i udostgpnia ja uczestnikom konsultacji.
Administrator przeglada opublikowane konsultacje spoteczne w czesci publicznej systemu.

@ mo a0 o

. Administrator wylogowuje si¢ z systemu.
11.
12.
13.
14.
15.

Niezalogowana osoba uruchamia system, przechodzi do Konsultacji 1 i zapoznaje si¢ z informacjami o konsultacji.
Mieszkaniec 1 zaktada konto tymczasowe w systemie.

Mieszkaniec 1 loguje si¢ w systemie.

Mieszkaniec 1 przechodzi do Konsultacji 1, zapoznaje si¢ z informacjami o konsultacji i wyraza swoja opini¢ w dyskusji.
Mieszkaniec 1 przechodzi do Konsultacji 2, zapoznaje si¢ z informacjami o konsultacji i bierze udziat w ankiecie
odpowiadajac na zawarte w niej pytania.

Mieszkaniec 1 przeglada aktualne wyniki ankiety prowadzonej w ramach Konsultacji 2.

Uzytkownik zewngtrzny — Reprezentant NGO 1 zaktada konto uczestnika w systemie.

Uzytkownik zewnetrzny — Reprezentant NGO 1 loguje si¢ w systemie.

Reprezentant NGO 1 przechodzi do Konsultacji 3, zapoznaje si¢ z informacjami o konsultacji — prezentacja braku
mozliwo$ci wzigcia udziatu bez autoryzacji zarejestrowanych danych konta. Wylogowuje si¢ z systemu.

Administrator z uprawnieniami do autoryzacji danych zarejestrowanych uczestnikow loguje si¢ w systemie i autoryzuje
dane Reprezentanta NGO1.

Reprezentant NGO 1 loguje si¢ w systemie i przechodzi do Konsultacji 3, zapoznaje si¢ z informacjami o konsultacji i
bierze udziat w konsultacji wyrazajac swoja opini¢ do wskazanego fragmentu konsultowanego dokumentu — wyraza
opini¢ do minimum dwoéch paragrafow.

Reprezentant NGO 1 wylogowuje si¢ z systemu.

Po zakonczeniu konsultacji spolecznej, niezalogowana osoba przechodzi do Konsultacji 1, weryfikuje status




24.
25.

26.
27.
28.
29.

(zakonczona) i zapoznaje si¢ z raportem z przebiegu konsultacji. Podobnie postgpuje w przypadku Konsultacji 2.
Administrator konsultacji loguje si¢ do systemu.

Zalogowany administrator dotacza do zakonczonej Konsultacji 1 plik podsumowania zatwierdzony przez kierownictwo
urzedu i wylogowuje si¢ z systemu.

Mieszkaniec 1 loguje si¢ w systemie.

Mieszkaniec 1 przechodzi do Konsultacji 1 i zapoznaje si¢ z plikiem podsumowania konsultacji spoteczne;.

Mieszkaniec 1 wylogowuje si¢ z systemu.

Po przekroczeniu daty przeniesienia konsultacji do archiwum, niezalogowana osoba przechodzi do konsultacji
archiwalnych, weryfikuje status (archiwalna) i zapoznaje si¢ z wynikami Konsultacji 1.

10.
11.
12.
13.

14.

15.

Czes¢ C. Komunikacja elektroniczna.

Administrator systemu loguje si¢ do systemu.

a. Zalogowany Administrator systemu tworzy konto Operatora danych osobowych z uprawnieniami do zarzadzania
danymi osobowymi — Operator.

b. Zalogowany Administrator systemu tworzy konto operatora systemu z uprawnieniami do tworzenia i wysylania
wiadomosci — Redaktor.

¢. Administrator systemu wylogowuje si¢.

Operator loguje si¢ do systemu.

Operator rejestruje w systemie przyktadowe dane mieszkanca. Operator rejestruje dwa konta mieszkanca, po jednym dla
kobiety i m¢zczyzny. W trakcie rejestracji kont mieszkancow operator wprowadza wszystkie wymagane informacje oraz
dla konta:

a. kobiety — przyktadowy adres email i numer telefonu komoérkowego,

b. mezczyzny — przyktadowy numer telefonu komorkowego.

Po wprowadzeniu wszystkich danych, Operator zapisuje dane w systemie oraz generuje formularz rejestracyjny z
mozliwoscig potwierdzenia wyrazenia zgody na komunikacje¢ elektroniczng dla kazdego z dodawanych kont.

Operator przeglada zapisane w systemie dane oraz dla wybranego konta wysyta nowe hasto do autoryzacji aplikacji
mobilnej konta mieszkanca.

Redaktor loguje si¢ do systemu.

Redaktor tworzy dwie przyktadowe grupy dla zarejestrowanych kont mieszkancow, ktére stuzy¢ beda do wyboru z bazy
tylko Kobiet lub Mezczyzn. Redaktor nazywa grupy odpowiednio Kobiety i Mezczyzni.

Redaktor prezentuje prawidtowe dziatanie obu stworzonych grup.

Redaktor tworzy pierwsza przyktadowa wiadomo$¢ Zaproszenie na wydarzenie kulturalne podajac minimum nast¢pujace
elementy:

a. temat;

b. kategori¢ wiadomosci;

c. tres¢ dla wiadomosci sms.

Redaktor przerywa proces tworzenia wiadomosci i zapisuje ja.

Redaktor wznawia proces tworzenia wiadomosci od momentu, w ktorym zakonczyt.

Redaktor wskazuje wszystkie konta mieszkancow i wysyta wiadomos¢ przez sms.

Redaktor tworzy druga przyktadowa wiadomos$¢ Badania dla kobiet podajac minimum nastepujace elementy:

a. temat;

b. kategori¢ wiadomosci;

c. tre$¢ dla wiadomos$ci sms oraz dla email i aplikacji mobilnej (wprowadzajac tre§¢ Redaktor prezentuje
mozliwo§¢ wprowadzenia tresci innej dla wiadomosci wysytanych przez sms, a inng dla pozostatych metod
wysytania wiadomosci, np. email, aplikacja mobilna);

d. zalgcznik.

e. wspotrzedne GPS lokalizacji urzedu.

Redaktor prezentuje mozliwosci wyboru adresatow i ostatecznie wskazuje przygotowang wczesniej grupe Kobiety, jako
adresatow tworzonej wiadomosci.

Redaktor prezentuje mozliwo§¢ wyboru réznych metod wysylania wiadomos$ci oraz wskazywania priorytetoéw ich
stosowania.




16. Redaktor prezentuje mozliwos$¢ planowania termindw wysylki tworzonej wiadomosci i ostatecznie wysyta wiadomos¢.
17. Redaktor tworzy szablon wiadomosci Ostrzezenie przed burzg podajac nastepujace elementy:

a. temat;

b. grupe¢ tematyczna;

c. tre$¢ wiadomosci dla aplikacji mobilne;j;

d. adresaci: wszystkie konta mieszkancow

e. metoda wyslania: aplikacja mobilna.

18. Redaktor zapisuje szablon, a nastgpnie na bazie szablonu tworzy nowa wiadomos¢ i wysyta do adresatow. Demonstracja
wiadomosci prezentowanej w aplikacji mobilne;j.

19. Redaktor przeglada wszystkie wystane wiadomosci.

20. Redaktor wylogowuje si¢ z systemu.

21. Administrator definiuje parametry API niezbedne do wykorzystania systemu przez zewnetrzny system do wysytki
wiadomosci do zarejestrowanych w bazie mieszkancow.

22. Administrator, za pomocg dowolnego systemu zewn¢trznego, wykorzystujac zdefiniowane parametry §rodowiska API,
wysyta dowolng wiadomo$¢ do wybranej osoby.

Czes¢ D. Budzet obywatelski.

1. Administrator konsultacji projektuje przebieg budzetu obywatelskiego:

a. Wprowadza tytut budzetu na dany rok.

b. Wprowadza opis budzetu.

c. Zalacza plik zalacznika.

d. Prezentuje mozliwo$¢ definiowania grup projektow oraz podgrup w ramach stworzonych grup. Tworzy dwie
grupy projektow Projekty mate i Projekty duze.

e. Kazdej z utworzonych grup przypisuje:

e  Przewidywany budzet dla grupy;

e Minimalng i maksymalng warto$¢ pojedynczego projektu;

e Minimalne wymagane poparcie dla pojedynczego projektu (wskazuje 1);

e Minimalng liczbg gtoséw w glosowaniu dla pojedynczego projektu (wskazuje 1);

e  Maksymalng liczbe mozliwych do oddania gloséw w grupie (wskazuje 1 dla kazdej grupy).
f. Tworzy harmonogram okre$lajac minimum:

e Termin rozpoczecia i zakonczenia budzetu obywatelskiego;

e Termin sktadania projektéw do budzetu obywatelskiego;

e Termin zbierania poparcia dla ztozonych projektow;

e Termin oceny merytorycznej ztozonych projektow;

e Termin glosowania ztozonych projektow;

e Termin publikacji zatwierdzonych do realizacji projektow.

g. Prezentuje mozliwo$¢ wyboru sposobu autoryzacji 0sob bioracych udziat w glosowaniu (prezentacja mozliwosci
wyboru minimum z nast¢pujacych: uzytkownik zewnetrzny, zarejestrowany w systemie; uzytkownik zewnetrzny
zalogowany przez ePUAP; uzytkownik zewnetrzny podajacy nr PESEL). Wybiera metode autoryzacji:
uzytkownik zewnetrzny, zarejestrowany w systemie.

2. Administrator publikuje budzet obywatelski.
3. Uzytkownik zewnetrzny — Mieszkaniec 1 loguje si¢ w systemie.
4. Uzytkownik zewnetrzny — Mieszkaniec 1 rejestruje projekt w systemie wypelniajac formularz minimum nastepujacymi

danymi:
a. Tytul projektu;
b. Opis projektu;
c. Grupa projektu (uzytkownik wybiera ze zdefiniowanych przez administratora grup Projekty mate lub Projekty
duze);
d. Uzasadnienie potrzeby realizacji projektu;
e. Miejsce realizacji projektu (uzytkownik wskazuje na mapie orientacyjne miejsce realizacji);
f. Lista kosztow sktadajacych si¢ na realizacje projektu;
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10.
11.
12.
13.

14.

15.

16.
17.
18.
19.

20.

g. Zalaczniki (uzytkownik zatgcza plik w formacie pdf).
Uzytkownik zewnetrzny — Mieszkaniec 1 przeglada zarejestrowany w systemie projekt.
Uzytkownik zewnetrzny — Mieszkaniec 1 rejestruje kolejny projekt na powyzszych zasadach.
Ostatecznie w systemie powinny by¢ zarejestrowane minimum po cztery projekty w kazdej z grup.
Uzytkownik wewnetrzny — administrator konsultacji loguje si¢ do systemu. Prezentacja mozliwosci rejestracji projektu,
ktory wptynat do urzedu poczta tradycyjna. Publikacja tak zarejestrowanego projektu.
Prezentacja systemu w trakcie terminu poparcia projektow, zdefiniowanego przez administratora.
Uzytkownik zewngtrzny — Mieszkaniec 2 loguje si¢ w systemie.
Uzytkownik zewngtrzny — Mieszkaniec 2 bierze udzial w konsultacji spotecznej ztozonego projektu.
Uzytkownik zewngtrzny — Mieszkaniec 2 wyraza swoje poparcie dla ztozonych projektow, po trzy w kazdej z grup.
Uzytkownik wewnetrzny — administrator konsultacji loguje si¢ do systemu. Prezentacja mozliwosci rejestracji poparcia,
ktére wptyneto do urzedu poczta tradycyjna. Publikacja tak zarejestrowanego poparcia.
Prezentacja systemu, po terminie poparcia, ze wskazaniem wnioskéw, ktore uzyskaty i nie uzyskaty poparcia (prezentacja
automatycznej oceny projektow przez system). Na tym etapie w systemie muszg by¢ po minimum dwa projekty w kazdej
grupie, ktore uzyskaty wymagana liczbg poparcia.
Uzytkownik wewnetrzny — administrator konsultacji loguje si¢ do systemu. Prezentacja mozliwosci odrzucenia projektu
niespelniajacego wymogéw oceny merytorycznej. Odrzucenie minimum jednego z zarejestrowanych, ktore uzyskaly
wymagane poparcie.
Prezentacja systemu w trakcie terminu glosowania, zdefiniowanego przez administratora.
Uzytkownik zewngtrzny — Mieszkaniec 2 loguje si¢ w systemie i oddaje swoj glos na jeden projekt w kazdej grupie.
Uzytkownik wewngtrzny — administrator konsultacji loguje si¢ do systemu. Prezentacja mozliwos$ci rejestracji glosu,
ktéry wplynat do urzedu poczta tradycyjna. Publikacja tak zarejestrowanego glosu.
Prezentacja systemu, po terminie glosowania, ze wskazaniem wnioskow, ktore uzyskaly i nie uzyskaty wymaganej liczby
glosow (prezentacja automatycznej oceny projektow przez system).
Uzytkownik wewnetrzny — administrator konsultacji loguje si¢ do systemu. Prezentacja mozliwo$ci ostatecznej
akceptacji projektow przeznaczonych do realizacji. Publikacja listy projektow do realizacji.

Scenariusz nr 2 — Scenariusz badania probki dla systemu informacji przestrzennej

Cze$¢ A. Planowanie przestrzenne. Analiza danych.

W ramach Czegsci A. testu pn. Analiza przygotowanych danych Wykonawca przeprowadzi za pomoca dedykowanego panelu
odczytywania warto$ci atrybutow i zalacznikow z roéznych warstw wektorowych i rastrowych analize przygotowanych
danych. Informacje maja by¢ przygotowane i wyswietlone po wskazaniu przyktadowej dziatki poprzez jedno kliknigcie w
obszar mapy. Po uruchomieniu okna uzytkownik musi otrzyma¢ komplet informacji na temat przedmiotowej dziatki
ewidencyjnej. Zamawiajacy nie okresla, dla jakiej nieruchomosci powinna by¢ wykonana analiza, jednak dziatka ewidencyjna
powinna by¢ wybrana w taki sposob, aby mozliwa byla jednoznaczna ocena funkcjonalnosci oferowanego oprogramowania.

Sk wbh =

12.

Wybranie dziatki ewidencyjnej i otworzenia jednego spojnego stylistycznie okna z kompletem informacji o dziatce.
Przestawienie informacji o dziatce w zakresie nw. danych: Numer obrebu i numer dziatki.

Numer uchwaly MPZP na terenie wybranej dzialki.

Data uchwaty MPZP obowiazujacego na terenie wybranej dziatki.

Oryginalna skala rysunku MPZP obowiazujacego na terenie wybranej dziatki.

Numer dziennika urzedowego do uchwaty MPZP na terenie wybranej dzialki wraz z linkiem przekierowujacym na strong
BIP z dziennikiem.

Opis i symbol przeznaczenia MPZP obowiazujacego na terenie wybranej dziatki.

Opis i symbol dedykowanych ustalen MPZP obowiazujacego na terenie wybranej dziatki.

Automatyczne przyblizenie si¢ do wektorowej wersji MPZP obowiazujacego na terenie wybranej dziatki.

. Automatyczne przyblizenie si¢ do przycigtego rysunku rastrowego MPZP obowigzujacego na terenie wybranej dziatki.
. Automatyczne przyblizenie si¢ do nieprzycigtego rysunku rastrowego MPZP obowigzujacego na terenie wybranej

dziatki.
Numer uchwaty MPZP archiwalnego dotyczacego terenu wybranej dziatki.




13.
14.

Data uchwaty MPZP archiwalnego dotyczacego terenu wybranej dziatki.
Oryginalna skala rysunku MPZP archiwalnego dotyczacego terenu wybranej dzialki.

15. Numer dziennika urzgdowego do uchwaly MPZP archiwalnego na terenie wybranej dziatki wraz z linkiem
przekierowujacym na stron¢ BIP z dziennikiem.

16. Opis i symbol przeznaczenia MPZP archiwalnego obowigzujacego na terenie wybranej dziatki.

17. Opis i symbol dedykowanych ustalen MPZP archiwalnego obowiazujacego na terenie wybranej dziatki.

Czes¢ B. Planowanie przestrzenne. Wyrys 1 wypis z miejscowego planu zagospodarowania
przestrzennego.

1. Wykonawca sporzadzi za pomocg gotowych narze¢dzi prezentowanego badanego oprogramowania wyrys dla jednej,
dowolnie wybranej dziatki ewidencyjnej w oparciu o ponizsze wymogi:

a. Wyrys przygotowany z warstwy rastrowej MPZP.

b. Wyrys przygotowany w skali 1:1000.

c.  Wyrys zawiera okno mapy.

d. Wyrys zawiera nagldwek strony: "Wyrys z miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego”

e. Wyrys zawiera nazwg¢ i herb gminy (moze by¢ umowny).

f.  Wyrys zawiera opisang skale rysunku.

g. Wyrys zawiera numer przedmiotowej dziatki ewidencyjne;j.

h. Wyrys zawiera symbolizacj¢ przeznaczen MPZP dotyczacych przedmiotowej dziatki ewidencyjne;.

i.  Wyrys zawiera numer i tytut uchwatly.

j.-  Wyrys zawiera dat¢ uchwalenia.

k. Wyrys zawiera date wyrysu.

2. Wykonawca sporzadzi za pomocg gotowych narze¢dzi prezentowanego badanego oprogramowania wyrys dla jednej,
dowolnie wybranej dziatki ewidencyjnej w oparciu o ponizsze wymogi:

a. Wypis zawiera nazwe¢ gminy.

b. Wypis zawiera wnioskodawce.

c.  Wypis zawiera numer dziatki (adres opcjonalnie).

d. Wypis zawiera nazwe¢/nazwy przeznaczenia jakie obowigzuja w jej obrebie.

e. Wypis zawiera liste¢ wszystkich pozostalych elementéw planu, potozonych w obrgbie danej nieruchomosci
majacych odniesienie do tej nieruchomosci (np. strefy ochronne, strefy ograniczen lub ucigzliwosci, linie
zabudowy itp.).

f.  Wypis zawiera dane wnioskodawcy.

g.  Wypis zawiera okre$lenie rodzaju wydanego dokumentu.

h. Wypis zawiera nazwg i herb miasta.

i.  Wypis zawiera numer dzialki, ktorej dotyczy wypis.

j-  Wypis zawiera ustalenia ogdlne i szczegdtowe oraz koncowe dokumentu planistycznego.

k. Ustalenia szczegdtowe powinny dotyczy¢ wytacznie danej dziatki/ nieruchomosci.

Czes¢ C. Ewidencja zabytkow.
1. Zalogowac¢ si¢ jako pracownik odpowiedzialny za gminng ewidencj¢ zabytkow.
2. Dokona¢ dodania nowego zabytku okreslajac jego lokalizacje na mapie oraz wypetni¢ formularz — okresli¢ rodzaj obiektu
i nazwe obiektu.
3. Wyswietli¢ fotografie dowolnego obiektu zabytkowego.
4. Wyswietli¢ mape¢ pogladowa lokalizacji dowolnego obiektu zabytkowego.
5. Wygenerowa¢ karte dowolnego zabytku.
6. Wyswietli¢ rejestr gminnej ewidencji zabytkow.
7.  Wykaza¢ mozliwos¢ eksportu wyswietlanego rejestru GEZ do pliku w formacie PDF.
8. Wyswietli¢ zestawienie obiektow zabytkowych w podziale na obreby ewidencyjne. Wyswietli¢ rejestr z dowolnego




obrgbu ewidencyjnego.

Scenariusz nr 3 — Scenariusz badania probki dla systemu e-zamdwienia

Czes¢ A. Proces logowania.

1. Uruchomi¢ aplikacje poprzez strong przegladarki.

2. Zalogowac si¢ na uzytkownika z odpowiednimi uprawnieniami za pomocg identyfikatora i hasta.

3. Zweryfikowaé poprawnos¢ logowania poprzez sprawdzenie dostepu do Planu zaméwien, Planu postgpowan,
Zamowien.

Cze$¢ B. Dodawanie pozycji do planu postgpowan powyzej 30 tys. euro.

. Przej$¢ do sekcji planu postgpowan.

. Przejs¢ do funkcji dodawania nowej pozycji do planu.

. Wprowadzi¢ wymagane dane z kwota co najmniej 30 tys. euro.

. Zatwierdzi¢ dodawanie nowego elementu do planu.

. Wykaza¢ dodanie elementu do planu postgpowan.

. Zaprezentowac pozycje planu w widoku tabeli.

. Zaprezentowa¢ element dodany w planie zamowien.

. Zaprezentowa¢ dodany element - wyswietlenie elementu co najmniej z danymi: Nazwa; Rodzaj zamdwienia;
Tryb zaméwienia; Kwota w PLN i EURO; Termin rozpoczecia; Kody CPV gléwne i dodatkowe.

9. Zatwierdzi¢ plan postepowan,

10. Ponownie doda¢ pozycje do planu wykonujac kroki od 2 do 5.

11. Zaprezentowa¢ wersj¢ aktualng i historyczng planu postepowan poprzez wyswietlenie zawartosci tabeli z
danymi zatwierdzonymi i nastgpnie w wersji biezacej.

12. Wykaza¢ mozliwos$¢ pobrania wersji biezacej i historycznej w formie pliku PDF oraz pliku CSV.

11. Wykaza¢ mozliwos¢ filtrowania w planie postgpowan przy wykorzystaniu parametrow co najmniej takich jak:
Nazwa; Rodzaj zamowienia; Tryb zamdwienia; Termin rozpoczecia; Przedzial kwoty w PLN.
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Czes¢ C. Dodawanie pozycji do planu postepowan ponizej 30 tys. euro.

. Przej$¢ do widoku planu postepowan.

. Przejs¢ do funkcji dodawania nowej pozycji do planu.

. Wprowadzi¢ wymagane dane z kwota ponizej 30 tysiecy euro.

. Zatwierdzi¢ dodawanie nowego elementu do planu.

. Wykaza¢ brak elementu w planie postepowan. Wykaza¢ dodanie pozycji w do planu zamowien.
. Zaprezentowac pozycje planu zaméowien w widoku listy.
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. Wykaza¢ brak mozliwosci zatwierdzenia planu postepowan w wyniku braku wprowadzonych zmian
wykonanymi operacjami.

Cze$¢ D. Modyfikowanie elementu w planie postgpowan.

1. Przej$¢ do widoku planu postepowan.
2. Wskaza¢ pozycj¢ w planie.




3. Skorzysta¢ z opcji modyfikacji.

4. Zmodyfikowa¢ dane z uzyciem kwoty ponizej 30 tysiecy euro.

5. Wykaza¢ brak elementu w niezatwierdzonym planie, postepowan. Wykazaé pozostanie pozycji w planie
zamoOwien.

6. Zaprezentowac pozycje planu zamowien mozliwa w widoku tabeli i listy.

7. Wyswietli¢ element z danymi: Nazwa, Rodzaj zamowienia, Tryb zamoéwienia, Kwota w PLN 1 EURO, Termin
rozpoczecia.

Cze$¢ E. Usuwanie elementow w planie postepowan.

1. Przej$¢ do widoku planu postepowan.

2. Wskaza¢ pozycj¢ w planie.

3. Skorzysta¢ z opcji usuwania.

4. Wykaza¢ brak elementu w niezatwierdzonym planie postgpowan. Wykazac¢ brak pozycji w planie zamowien,
5. Zaprezentowac pozycje planu zamowien w widoku listy.

6. Wylogowac si¢ z systemu.




