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ODPOWIEDŹ NA ZAPYTANIA DO TREŚCI SWZ NR 1 

 

Muzeum Zamkowe w Malborku, ul. Starościńska 1, 82-200 Malbork (Zamawiający) na 

podstawie art. 135 ust 6 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych 

(zwaną dalej „Pzp”), udostępnia treść zapytań wraz z udzielonymi odpowiedziami:  

 

Pytanie nr 1:  

W zarządzeniu Nr 30/2024 Dyrektora Muzeum Zamkowego w Malborku § 1.pkt 3. 

stanowi, że „Poniedziałek jest dniem bezpłatnego zwiedzania w Muzeum Zamkowym w 

Malborku. Tego dnia nie są pobierane opłaty za bilety wstępu”. Prosimy o wyjaśnienie w 

jaki sposób zamawiający zamierza rozliczyć się z wykonawcą za wykonane usługi. Z 

naszej analizy za ubiegłoroczny sezon wynika, że w poniedziałki (….) realizowało ponad 

tysiąc wejść przewodników z turystami indywidualnymi i grupami. Jeżeli doliczymy 

darmowe wejścia w listopadzie, a oprowadziliśmy 8616 turystów indywidualnych i 414 

grup, co daje nam łącznie ok. dwa tysiące wejść w poniedziałki i w darmowym 

listopadzie. (….) utrzymując się tylko z bieżących wpłat za oprowadzanie turystów, musi 

mieć wiedzę jakie będą wpływy za oprowadzanie w tym okresie. 

 

Odpowiedź nr 1: 

Zamawiający informuje, że zgodnie z brzmieniem § 3 ust. 2 projektu umowy 

Zamawiający będzie płacił za oprowadzenie, niezależnie od tego czy dzień jest dniem 

płatnych czy bezpłatnych wizyt dla turystów. 

 

Pytanie nr 2:  

W Formularzu Oferty, pkt. 1 w tabeli rubryka 4 zamieszczona jest treść „cena 

jednostkowa netto sprzedanego biletu z przewodnikiem dla turysty indywidualnego (w zł 

za 1 szt.) oraz usługi przewodnickiej dla grup turystów zorganizowanych (w zł za 1 sz.)”. 

W poprzednich przetargach używano treści „Cena jednostkowa netto za usługę 

przewodnicką dla turysty indywidualnego (w zł za 1 os.) /za usługę przewodnicką dla 

grup turystów zorganizowanych (w zł za 1 grupę”. Obecne sformułowanie sugeruje, że 

zleceniodawca zamierza płacić tylko za turystów, którzy wnieśli opłatę za bilet. Prosimy o 

wyjaśnienie w jaki sposób zleceniodawca zamierza rozliczać się za bilety zerowe. 
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Prowadząc grupę 30 osobową często mamy w grupie dzieci do lat 7 i ludzi zwolnionych z 

opłat. Szczególnie jest to widoczne na trasie rodzinnej, gdzie wykupione były najczęściej 

wszystkie dostępne bilety, a średnio otrzymywaliśmy opłatę za 20/22 bilety w grupie. 

 

Odpowiedź nr 2: 

Zamawiający informuje, że zmiana w redakcji jednego zdania w formularzu ofertowym 

nie wpływa nie zmianę sposobu rozliczenia przyjętego i znanego z lat poprzednich. 

 

 
Z poważaniem 

 
dr hab. Janusz Trupinda 

 
Dyrektor Muzeum Zamkowego w Malborku 
/podpisano podpisem elektronicznym/ 

 

 

  

 

 

 


