Zatgcznik nr 3 do postepowania KZ-11/2024

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Niniejszy zatgcznik nr 3 stanowi Opis przedmiotu zamodwienia w postepowaniu na:
Swiadczenie ustugi zapewnienia dostepu do obiektow sportowo-rekreacyjnych na terenie
Polski dla pracownikéw Akademii Wychowania Fizycznego im. Polskich Olimpijczykéw we
Wroctawiu na podstawie imiennych kart wstepu

INFORMACJE PODSTAWOWE

1. Uzytkownikami imiennych kart sportowo-rekreacyjnych bedg pracownicy Akademii
Wychowania Fizycznego im. Polskich Olimpijczykow we Wroctawiu, ich dzieci oraz osoby
towarzyszgce, ktore zgtosity poprzez Zamawiajgcego cheé¢ korzystania z ustug
Wykonawcy w ramach programu kart sportowo-rekreacyjnych umozliwiajgcych wstep na
zajecia sportowo-rekreacyjne w oparciu o miesieczny abonament (zwani dalej
»uzytkownikami”).

2. Zaosobe towarzyszgcag uwaza sie wspotmatzonka lub partnera zyciowego pracownika.

3. Za dziecko uwaza sie dziecko wtasne, przysposobione przez pracownika lub dziecko
witasne lub przysposobione przez wspétmatzonka lub partnera pracownika.

4. Uzytkownicy uprawnieni do korzystania z ustug Wykonawcy beda mieli mozliwos¢ dostepu
do obiektow sportowo-rekreacyjnych za okazaniem karty imiennej, aktywnej w danym
okresie rozliczeniowym.

5. Zamawiajgcy wymaga, aby imienne karty sportowo-rekreacyjne dostepne byty w dwdéch
wariantach:

a. Karty nielimitowane tj. dajgce dostep do réznych ustug w réznych obiektach
sportowo-rekreacyjnych tego samego dnia bez limitu wejsé;

b. Karty limitowane umozliwiajgce 8 wizyt w ciggu miesigca w wybranych przez
uzytkownika obiektach sportowo-rekreacyjnych w ciggu miesigca;

6. Wykonawca zobowigzuje sie przed przystgpieniem do realizacji umowy przeprowadzi¢ dla
2 0sob wyznaczonych przez Zamawiajgcego przeszkolenie w zakresie systemu obstugi
kart sportowo-rekreacyjnych oraz podpisa¢ umowe powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

DOSTEP DO OBIEKTOW

1. Zgtoszeni uzytkownicy maja posiada¢ dostep do minimum 4000 obiektéw sportowych na
terenie catej Polski w tym minimum 100 obiektéw na terenie miasta Wroctawia.

2. Przez jeden obiekt sportowo-rekreacyjny rozumie sie budynek lub samodzielny lokal, w
ktérym Swiadczone sg ustugi objete zamdwieniem. Jezeli dwa niezalezne podmioty
Swiadczgce ustugi odpowiadajgce swym przedmiotem tresci zamdwienia publicznego
zostaty zlokalizowane w odrebnych lokalach tego samego budynku, wéwczas na gruncie
prowadzonego postepowania zostang zakwalifikowane jako dwa odrebne obiekty
sportowo-rekreacyjne

3. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania uzytkownikom wszelkich informacji o
dostepnych ustugach oraz zasadach korzystania z obiektéw sportowo-rekreacyjnych.
Aktualna lista dostepnych ustug oraz wykaz obiektdw sportowo-rekreacyjnych ma byc¢
dostepny na stronie internetowej Wykonawcy przez caty okres trwania umowy.

4. Dodatkowo Wykonawca na wezwanie Zamawiajgcego przedstawi w formatach *.xls, *xlsx
lub *.pdf aktualng liste obiektéw sportowo-rekreacyjnych w terminie nie przekraczajgcym
6 dni roboczych.
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Program sportowo-rekreacyjny obejmuje dostep minimum do nastepujgcych ustug:
aerobik, aqua aerobik, basen, cross trening, fitness, gimnastyka, groty solne, jacuzzi, joga,
taznia, zajecia sztuki walki, nauka tanca, nordic walking, pilates, sauna, sitownia, squash,
spinning, tenis ziemny i stotowy, Scianki wspinaczkowe oraz sezonowo: lodowisko,
badminton, parki linowe, parki trampolin.

Wykonawca zapewni, ze przekazane w ramach imienne karty wstepu dajg mozliwosc
korzystania z ustug i zaje¢ w roznych obiektach sportowo-rekreacyjnych tego samego dnia,
tygodnia czy miesigca bez deklaracji korzystania z okreslonej lokalizacji. Zamawiajgcy
akceptuje ograniczenia czasowe w dostepie do ustug wynikajgce jedynie z umow
pomiedzy Wykonawca a partnerskimi obiektami sportowo-rekreacyjnymi, jak rowniez z
grafikow, regulaminow obiektow sportowo-rekreacyjnych, charakteru danej ustugi, badz
stopnia zaawansowania grupy. Minimalny czas korzystania z zaje¢ w ramach
Swiadczonych ustug nie powinien wynosi¢ mniej niz 45 minut, , chyba ze ze wzgledu na
bezpieczenstwo uzytkownika czas ten powinien by¢ krotszy lub zostat z géry okreslony w
regulaminie przez dany obiekt sportowo-rekreacyjny.

Ustuga swiadczona jest przez dostep do obiektow sportowo-rekreacyjnych na podstawie
okazania imiennej karty chipowej/magnetycznej i potwierdzeniu tozsamosci za pomoca
dokumentu tozsamosci i za pomoca dedykowanej aplikacji. . Oba sposoby weryfikacji
beda stosowane zamiennie, Uzytkownik powinien mie¢ mozliwos¢ wyboru, z ktérego
sposobu chce skorzystaé. Zamawiajacy nie dopuszcza innych form weryfikacji dostepu do
obiektéw sportowo-rekreacyjnych dla uzytkownikéw.

Wykonawca zapewni dostep do obiektéw sportowo-rekreacyjnych bez doptat w petnym
zakresie godzin otwarcia tych obiektow. Zamawiajgcy akceptuje ponoszenie przez
uzytkownikéw dodatkowych optat, jezeli wynikajg one z wewnetrznych regulacji obiektow
sportowo-rekreacyjnych. Dodatkowe optaty ponosi indywidualnie uzytkownik w ramach
rozliczenia z obiektem $wiadczgcym ustuge. Informacja o ewentualnej doptacie do ustug
dostepna jest na stronie internetowej Wykonawcy i/lub na stronie internetowej danego
obiektu sportowo-rekreacyjnego.

Liczba obiektow swiadczgcych ustugi sportowo-rekreacyjne nie wymagajace doptat ze
strony uzytkownikéw na terenie miasta Wroctawia stanowi jedno z kryteriow oceny ofert.
Wykonawca w ramach umowy umozliwi takze korzystanie z nowo dostepnych ustug
Swiadczonych przez podmioty, z ktorymi Wykonawca nawigze wspotprace w trakcie
trwania umowy. Dostep do nowych ustug nie spowoduje wzrostu cen jednostkowych
wskazanych w ofercie.

Kazdy z pracownikdw moze zawiesza¢ swoj udziat w programie lub zmienia¢ uprzednio
wybrang podgrupe do 20-ego dnia miesigca. Wprowadzona zmiana obowigzuje od
pierwszego dnia kolejnego miesigca kalendarzowego.

Pracownik moze zawiesza¢ udziat zgtoszonych przez siebie do programu osob
towarzyszacych lub dzieci, lub zmienia¢ wybrang dla nich podgrupe do 20-ego dnia
miesigca. Wprowadzona zmiana obowigzuje od pierwszego dnia kolejnego miesigca
kalendarzowego.

SPOSOB FINANSOWANIA | ROZLICZEN

Srodki na sfinansowanie przedmiotowych ustug pochodzi¢ bedg z wptat wiasnych
uzytkownikéw oraz $rodkéw Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych, ktory
czesciowo refunduje koszty ustug w odniesieniu do pracownikéw Zamawiajgcego.
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Refundacja Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych wyniesie 30-50 zt, co stanowié
powinno $rednio 30-50% wartosci abonamentu miesiecznego ponoszonego przez
pracownika Zamawiajgcego w zaleznosci od rodzaju abonamentu.

Zamawiajacy aktualnie zatrudnia 486 oséb. Zamawiajgcy przewiduje udziat pracownikow,
os6b towarzyszacych i dzieci w programie kart sportowo-rekreacyjnych w liczbie okoto:
200 pracownikéw, 50 oséb towarzyszacych, 30 dzieci pracownikow. Zamawiajgcy
zastrzega sobie mozliwos¢ zwiekszenia lub zmniejszenia liczby oséb korzystajgcych z
programu.

Rozliczenie oraz wybér rodzaju karty odbywa sie w trybie miesigcznym, co oznacza ze
kazdy uzytkownik moze zawiesza¢ swdj udziat w programie lub zmienia¢ wybrany
uprzednio rodzaj karty.

Koszt uczestnictwa w programie jest staty w catym okresie realizacji zamdwienia z
zastrzezeniem klauzuli waloryzacyjnej opisanej w SWZ.

Miesigc abonamentowy rozpoczyna sie pierwszego dnia kazdego miesigca.

IMIENNE KARTY SPORTOWO-REKREACYJNE

Obstuga kart obywa sie przez kontakt z dedykowanym opiekunem klienta oraz
elektronicznie za pomoca platformy internetowej umozliwiajgcej zamawianie,
aktywowanie oraz dezaktywowanie kart lub zamawianie duplikatu wydanej uprzednio
karty.

Liczba imiennych kart sportowo-rekreacyjnych zostanie ustalona przez Zamawiajgcego na
podstawie zgtoszen pracownikéw Zamawiajgcego. Uczestnictwo w programie sportowo-
rekreacyjnym oparte jest na zasadzie dobrowolnosci - Zamawiajgcy sporzadzi liste osob,
ktdére zgtosity che¢ korzystania z programu sportowo-rekreacyjnego z zastrzezeniem, ze
dziecko lub osoba towarzyszgca moze zostac¢ zgtoszona jako uzytkownik wytgcznie przez
pracownika posiadajgcego karte sportowo-rekreacyjng. Zamawiajgcy zobowigzany jest do
przekazania pierwszej imiennej listy uczestnikdw programu sportowo-rekreacyjnego
Wykonawcy w terminie do 14 dni przed rozpoczeciem swiadczenia ustug.

Wykonawca na co najmniej 2 dni robocze przed rozpoczeciem realizacji programu
sportowo-rekreacyjnego oraz w przypadku aktualizacji listy uczestnikow przed kazdym
okresem rozliczeniowym (miesigcem) zobowigzuje sie do wydania i dostarczenia
Zamawiajgcemu imiennych kart sportowo-rekreacyjnych zgodnie z liczbg uzytkownikow
wskazang przez Zamawiajgcego na imiennej liscie uczestnikdw programu sportowo-
rekreacyjnego przekazanej Wykonawcy. Wykonawca dostarczy karty sportowo-
rekreacyjne na swodj koszt wskazanej przez Zamawiajgcego osobie do siedziby
Zamawiajgcego.

W przypadku zmiany liczby uzytkownikow Zamawiajgcy przesle zaktualizowang liste
uzytkownikéw do dwudziestego dnia kazdego miesigca, przed rozpoczeciem kazdego
kolejnego okresu rozliczeniowego (miesigca). Jesli Zamawiajagcy nie przesle
zaktualizowanej imiennej listy uzytkownikéw, Wykonawca uprawniony jest do wystawienia
faktury za dany okres rozliczeniowy zgodnie z ostatnio otrzymang listg uzytkownikéw.
Zamawiajacy dotozy wszelkich staran celem zwrdcenia Wykonawcy imiennych karty
sportowo-rekreacyjnych w przypadku rezygnacji uzytkownika z udziatu w programie
sportowo-rekreacyjnym. Rezygnacja z udziatu w programie sportowo-rekreacyjnym przez
pracownika Zamawiajgcego oznacza rownoczesne zakonczenie korzystania z programu
sportowego zgtoszonego przez niego dziecka i/lub osoby towarzyszacej. W przypadku
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rezygnacji z karty sportowo-rekreacyjnej przez uzytkownika Wykonawca nie bedzie
pobierat dodatkowych optat

W przypadku zagubienia lub kradziezy imiennej karty sportowo-rekreacyjnej Zamawiajacy
niezwtocznie poinformuje Wykonawce o zaistniatym fakcie, a Wykonawca zobowigzuje sie
do bezptatnego wydania i dostarczenia duplikatu imiennej karty sportowo-rekreacyjnej w
terminie do 5 dni roboczych od daty otrzymania informacji od Zamawiajgcego.



