Istotne warunki zamówienia

Przedmiot
Bluzy polarowe, w kolorze szarym, w ilości 73 szt., z białym haftem Poznańskiego Centrum Dziedzictwa. Zgodne ze specyfikacją, zawartą w oddzielnym załączniku.
Warunki realizacji
1. Wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu umowy ponosi Wykonawca i uwzględnia je w cenie oferty. 
2. Odbioru przedmiotu umowy pod względem ilości, jakości oraz zgodności z ofertą dokonywać będą upoważnieni pracownicy Zamawiającego.

Wynagrodzenie i warunki płatności

3. Za wykonanie przedmiotu Wykonawca otrzyma całkowite wynagrodzenie zgodne z nadesłaną ofertą.
4. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w terminie do 14 dni od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej Faktury do siedziby Zamawiającego.
5. Zgodnie z obowiązującym wykazem podmiotów na podstawie z art. 96b ustawy o podatku od towarów i usług, strony ustalają, że jeżeli transakcja spełnia warunki obowiązku zapłaty na rachunek bankowy widniejący na tzw. białej liście podatników, płatność będzie dokonana wyłącznie na taki rachunek bankowy. 
6. W przypadku braku rachunku bankowego w ww. wykazie, Wykonawca wyraża zgodę na przesunięcie płatności do czasu jego uzupełnienia, jednocześnie rezygnując z odsetek o czas opóźnienia. 

Reklamacje
1. Zamawiający zastrzega prawo zgłoszenia Wykonawcy reklamacji z tytułu dostaw wyrobów niezgodnych z opisem przedmiotu zamówienia oraz braków ilościowych.
2. Reklamacje będą składane w terminie do 15 dni kalendarzowych od daty dostawy, za pośrednictwem poczty elektronicznej. 
3. Wykonawca rozpatrzy reklamację Zamawiającego w ciągu 5 dni roboczych od dnia jej złożenia (w przypadku braków ilościowych) bądź w ciągu 5 dni roboczych od dnia otrzymania wadliwego towaru. Po upływie tego terminu, reklamacja będzie uważana za rozpatrzoną zgodnie z żądaniem Zamawiającego, a Wykonawca zobowiązany będzie do wymiany wadliwych lub niezgodnych z ofertą Wykonawcy wyrobów na nowe, wolne od wad i zgodne z ofertą, a także uzupełnienia braków ilościowych, w terminie 5 dni roboczych. 
4. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego potwierdzenia drogą elektroniczną otrzymania od Zamawiającego reklamacji. Jeśli Wykonawca nie potwierdzi otrzymania wiadomości, Zamawiający będzie domniemywać, że dotarła ona do Wykonawcy, chyba, że udowodni on, że z przyczyn technicznych było to niemożliwe. 
5. Wykonawca ponosi koszty i ryzyko związane z odbiorem reklamowanego towaru oraz z dostarczeniem nowego zamówienia. Wykonawca ponosi odpowiedzialność 
z tytułu rękojmi za wady fizyczne na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym. 

Gwarancja 
1. Na dostarczoną odzież, Wykonawca udzieli gwarancji - minimum 6 miesięcy, licząc od dnia dostawy.
