
         
Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone w trybie podstawowym 

na dostawę serwerów wraz z systemem operacyjnym oraz oprogramowania do wirtualizacji mocy 
obliczeniowej i zarządzania klastrem wirtualizacyjnym 

Wasze pismo z dnia:   Znak:   Nasz znak:   Data:  

ZP.272.00047.2021   17.09.2021 r. 

l.dz.: ZP.ZD-00465/21  

Działając na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z  dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 

publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 ze zm.), informuję, iż do Zamawiającego wpłynęło zapytanie 

dotyczące treści Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

ZAPYTANIE: 
W pozycji dot.  

Gwarancja – 5 lat gwarancji producenta w trybie 24/7 on-site. Usługi wsparcia serwisowego 

świadczone bezpośrednio przez producenta sprzętu. Możliwość zgłaszania awarii w języku polskim 

poprzez ogólnopolską linię telefoniczną producenta. Możliwość pobierania nowych wersji 

firmware’ów oraz sterowników do wszystkich składowych serwera bezpośrednio ze strony producenta 

serwera.  

W powyższym opisie wskazujecie Państwo, że usługi wsparcia serwisowego mają być świadczone 

bezpośrednio przez producenta sprzętu.  

W pozycji dot.  

Rozszerzenie gwarancji* – Rozszerzenie gwarancji z pozycji „Gwarancja” o gwarantowany czas 

naprawy 24 godziny. Wymagane oświadczenie producenta że oferowany sprzęt spełnia ten wymóg 

(najpóźniej w dniu podpisania umowy).  

Proszę o potwierdzenie, że rozszerzenie gwarancji o gwarantowany czas naprawy 24 godziny również 

musi być świadczony i realizowany bezpośrednio przez producenta sprzętu.  

ODPOWIEDŹ:  
Potwierdzam, że gwarancja rozszerzona  o gwarantowany czas naprawy 24 godziny również musi być 

świadczona i realizowana bezpośrednio przez producenta sprzętu. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
Starostwo Powiatowe w Poznaniu, ul. Jackowskiego 18, 60-509 Poznań         
tel. centrala (61) 8410-500, email: starostwo@powiat.poznan.pl     

 


