Zatacznik nr 1.2

Opis przedmiotu zamowienia na ustugi
transportu sanitarnego typu ,P” dla SPZOZ WSS nr 3 w Rybniku

Przedmiot zamdwienia s g ustugi transportu sanitarnego typu ,P”

|. AKTY PRAWNE
Wykonawca zobowigzuje sie do terminowego wykonywania ustug transportowych w
poszczegolnych zakresach w sposéb okreslony w opisie przedmiotu zamowienia oraz
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, a w szczegolnosci z:

1. Ustawg z dnia 8 wrzes$nia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z
2021 r. poz. 2053, z p6zn. zm.) - w zakresie objetym opisem przedmiotu zamowienia i
umowa.

2. Ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkdéw publicznych

3. Ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych

4. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych)

Ustawg z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

Ustawg o zawodach lekarza i lekarza dentysty z dnia 5.12.1996 r.

Ustawg z dnia 15.07.2011 o zawodach pielegniarki i potoznej.

Zarzgdzeniami Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia, obowigzujgcymi w okresie

trwania umowy w tym w szczegoélnosci ZARZADZENIE NR 179/2020/DSM PREZESA

NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA z dnia 12.11.2020 r. w sprawie okreslenia

warunkéw zawierania i realizacji umow w rodzaju ratownictwo medyczne

9. Aktualnymi Polskimi Normami przenoszgcych normy zharmonizowane (PN-EN 1789 i
PN EN 1865:2002).

10.Ustawg z dnia 20.06.1997 r. Prawo o ruchu drogowym (Dz.U. z 2021 r. poz. 450 ze
zm.),

11.Ustawg z dnia 06.09.2001 r. o Transporcie drogowym (Dz.U. z 2021 r. poz. 919 z pozn.
zm.),

12.Rozporzgdzeniem z 31.12.2002 Ministra Infrastruktury w sprawie warunkow
technicznych pojazdéw oraz zakresu ich niezbednego wyposazenia (Dz. U. z 2016 r.,
poz. 2022 ze zm.).

13.Ustawg z dnia 05.01.2011 r. o kierujgcych pojazdami (Dz.U. z 2021 r. poz. 1212).

14.Ustawg z dnia 15.04.2011 r. o Dziatalnosci Leczniczej.
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. WYMAGANIA:

1. W ramach realizacji zamoOwienia Wykonawca zapewnia catodobowg gotowosé
do realizacji zlecen i zobowigzany jest do przyjmowania zgtoszen catodobowo
I Swiadczenia ustug transportu we wszystkie dni tygodnia, w tym dni Swigteczne i dni
ustawowo wolne od pracy, 24 godziny na dobe.

Ustuga bedzie realizowana zgodnie z biezgcymi potrzebami Szpitala

Wykonawca zobowigzany bedzie do $wiadczenia ustug bedgcych przedmiotem
zamowienia sprawnymi technicznie samochodami. Stan sanitarny i techniczny srodkéw
transportowych przeznaczonych do realizacji podmiotu zamowienia musi umozliwiaé¢
niezwtoczng realizacje ustugi. Pojazdy przeznaczone do realizacji przedmiotu
zamowienia winny w szczegolnosci:
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O spetniaé cechy techniczne 1 jakosciowe okreslone w  Polskich
Normach przenoszacych europejskie normy zharmonizowane
zgodnie z przepisami ustawy o Panstwowym = Ratownictwie
Medycznym oraz wymagania dotyczace wyposazenia medycznego
zgodnie z aktualnie obowigzujgcg Polskg normg przenoszgca
europejskie normy zharmonizowane (PN EN 1789) oraz wytycz-
nymi Ministra Zdrowia okreslone w Zatgczniku nr 3
ZARZADZENIE NR 179/2020/DSM PREZESA NARODOWEGO
FUNDUSZU ZDROWIA z dnia 12.11.2020 r. w sprawie okres$lenia
warunkéw zawierania i realizacji umow w rodzaju ratownictwo
medyczne (wraz ze zmianami) okreslone dla pojazdu. W miejsce
ambulansu typu B dopuszcza sie ambulans typu C, co nie wptywa na
cene.

e $rodki transportu sanitarnego przeznaczone do realizacji przedmiotu zamoOwienia
powinny umozliwiaC przewiezienie pacjenta zarOwno w pozycji siedzgcej jak
rowniez w pozycji lezacej na noszach, dodatkowo w pozycji siedzgcej na wozku
inwalidzkim.

* by¢ wyposazone w srodki tgcznosci zapewniajgce w gtownej mierze komunikowanie
sie zespotu transportowego z dyspozytorem Wykonawcy i osobg Zamawiajgcego
Zlecajgcq transport jak i pozwalajgce na wlasciwg realizacje przedmiotu zamowienia.

* by¢ oznakowane zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa,

* by¢ zarejestrowane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej jako samochdd specjalny
sanitarny spetniajgcy normy techniczne i jakosciowe okreslone w Polskich normach
przenoszacych europejskie normy zharmonizowane, a takze posiada¢ aktualne
zezwolenia Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji na pojazdy uprzywilejowane
w ruchu drogowym, w tym winny by¢ wyposazone w sygnalizacje swietlno -
dzwiekowg i mie¢ mozliwos¢ jej uzywania podczas jazdy

» posiadaé ubezpieczenie OC i NW.

» posiadaé aktualne, dopuszczajgce do ruchu badania techniczne,

* by¢ zgodne z aktualng normg PN-EN 1789+A2:2021 lub réwnowazng (zgodnie z
wytycznymi, ktérych jest mowa w normie), a urzadzenia do przenoszenia pacjenta
stosowane w pojazdach specjalnych sanitarnych winny by¢ zgodne z wymogami normy
PN—-EN 1865 Iub rownowaznej (zgodne z wytycznymi o ktorych jest mowa w normie.)
jak 1 z Ustawg o wyrobach medycznych z dnia 20 maja 2010 r. Wykonawca
zobowigzany jest do posiadania paszportow medycznych lub technicznych dla
produktéw bedgcych wyrobem medycznym a bedgcych na wyposazeniu pojazdu

» spetnia¢ wymogi okres$lone:

1) ustawg z dnia 06.09.2001 r. o transporcie drogowym (t.j. Dz.U. z 2021 r.p0z.919 ze
zm.),

2) w rozporzadzeniu Ministra infrastruktury z 31.12.2002 w sprawie warunkow
technicznych pojazdéw oraz zakresu ich niezbednego wyposazenia (t.j. Dz.U. z 2016 .
p0z.2022 z p6zn. zm.)

3) Ustawg z dnia 20.06.1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 450
ze zm)

4) w Zatgczniku nr 3 do ZARZADZENIA NR 179/2020/DSM PREZESA

NARODOWEGO FUNDUSZU ZDROWIA z 12.11.2020 r. w sprawie okreslenia warunkow

zawierania i realizacji umow w rodzaju ratownictwo medyczne (wraz ze zmianami)

okreslone dla podstawowego zespotu ratownictwa medycznego.

4. Personel pojazdu musi posiada¢ kwalifikacje zgodnie z ustawg z 8 wrzes$nia 2006 r. 0
Panstwowym Ratownictwie Medycznym oraz zgodne z zalgcznikiem nr 2
do rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 04.02.2019 r. w sprawie $wiadczen
gwarantowanych z zakresu ratownictwa medycznego — potwierdzone dokumentami,
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ktore bedg do wgladu na kazde zgdanie Zamawiajgcego.

5. Kierowca musi posiada¢ aktualne badanie psychotechniczne, a takze: uprawnienia do
kierowania pojazdami uprzywilejowanymi okreslone przepisami ustawy z dnia 5
stycznia 2011 r. o kierujgcych pojazdami i zaswiadczenie o odbyciu szkoleh/kursow w
zakresie udzielania pierwszej pomocy— do wglgdu na kazde zgdanie Zamawiajgcego.
Wymogi wobec kieruj gcego pojazdem uprzywilejowanym

1. Kierowac¢ pojazdem uprzywilejowanym moze osoba, ktéra:

1) ukonczyta 21 lat;

2) posiada prawo jazdy odpowiedniej do rodzaju pojazdu kategorii;

3) uzyskata orzeczenie:
a) lekarskie o braku przeciwwskazan zdrowotnych do kierowania pojazdem
uprzywilejowanym,
b) psychologiczne o braku przeciwwskazan psychologicznych do kierowania
pojazdem uprzywilejowanym;

4) ukonhczyta kurs dla kierujgcych pojazdami uprzywilejowanymi;

5) posiada zezwolenie na kierowanie pojazdem uprzywilejowanym w zakresie

okreslonej kategorii prawa jazdy.

6. Wykonawca zobowigzany bedzie do biezgcej dezynfekcji srodkow transportu i bedzie
odnotowywat przeprowadzong czynnosci (na wiasny koszt) — do wgladu na kazde
zgdanie Zamawiajgcego.

7. Srodki ochrony osobistej kierowcy / ratownika medycznego lub pielegniarki zapewnia
Wykonawca. Osoby wchodzgce w skiad zespotu P powinny posiada¢ imienne
identyfikatory oraz jednolita odziez ochronng dedykowang zespotom wyjazdowym
ratownictwa medycznego.

8. Dokonywanie przegladu aparatury medycznej bedacej na wyposazeniu karetek lezy
po stronie Wykonawcy.

9. Sprzet jednorazowy, leki, ptyny infuzyjne zapewnia Wykonawca (bedzie je uzupetniaé
na biezgco).

10.Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za bezpieczenstwo pacjenta podczas
wykonywania ustugi.

11.Transport ma by¢ realizowany mozliwie najkrotszg drogg. Logistyczne rozplanowanie
transportu lezy w gestii Wykonawcy, ktéry winien wykonaé¢ ustuge prawidtowo, rzetelnie
i w okreslonym czasie. Jezeli dlugosc¢ trasy wskazanej w zbiorczym zestawieniu
wykonanych ustug bedzie znaczgco odbiega¢ od mozliwie najkrétszej trasy
Wykonawca na kazde zgdanie Zamawiajgcego zobowigzany bedzie do pisemnego
wskazania przestanek majgcych wpltyw na wybor trasy. Zamawiajgcy wymaga, aby
pojazdy przeznaczone do realizacji zaméwienia posiadaly system monitorowania
pozycji GPS umozliwiajgcy odczyt pozycji pojazdu w czasie rzeczywistym oraz do 3
miesiecy wstecz. Wykonawca na kazde wyzwanie Zamawiajgcego zobowigzany jest
udostepnic¢ dane z GPS celem zweryfikowania realizacji zlecenia Zamawiajgcego.

12.W przypadku odmowy wykonania ustugi Zamawiajgcy zastrzega sobie zlecenie ustugi
innemu podmiotowi na koszt Wykonawcy, zgodnie z trescig par. 6 umowy.

13.Wykonawca zapewni statg tgcznosé Szpitala z osobami wykonujgcymi zlecenia. W tym
celu Wykonawca udostepni Zamawiajgcemu catodobowy numer telefonu, pod ktéry
osoba zamawiajgca transport ze strony Szpitala bedzie mogta dokonaé zlecenia
wyjazdow.

14.Wykonawca zobowigzany jest do posiadania aktualnie obowigzujgcej polisy
ubezpieczenia OC w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz przyjmuje
na siebie odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwigzku z wykonywaniem ustugi w
wysokosci nie nizszej niz wynikajgca Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 29
kwietnia 2019 r. w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
podmiotu wykonujgcego dziatalnos¢ leczniczg

15.Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za powierzong dokumentacje medyczng
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i ochrone danych osobowych.

16.Wykonawca zobowigzany bedzie przyjgé na siebie obowigzek poddania sie kontroli ze
strony Szpitala i Narodowego Funduszu Zdrowia w zakresie Swiadczenia ustugi objetej
niniejszg umowa. Jezeli w zakresie swiadczen stanowigcych Przedmiot Umowy Szpital
zostanie obcigzony karg przez Narodowy Fundusz Zdrowia, a przyczyng natozenia
takiej kary bedzie wytgcznie niewykonanie lub nienalezyte wykonanie niniejszej umowy
z winy Wykonawcy, to wowczas Szpital moze obcigzy¢ takg karg Wykonawce.

17.Wszelkie koszty zwigzane z utrzymaniem srodkow transportu w stanie gotowosci do
pracy oraz z eksploatacjg niniejszych srodkow transportu, w tym koszty paliwa, a takze
koszty kierowcy oraz ratownika medycznego / pielegniarki, materiatow
eksploatacyjnych, lekow itp. ponosi Wykonawca w ramach wynagrodzenia ustalonego
na podstawie zlozonej oferty.

18.Z tytutu Swiadczone] ustugi zamawiajgcy bedzie ptacit wykonawcy za kazdy
przejechany kilometr i godzine. Wynagrodzenie Wykonawcy za ustuge wykonang w
danym miesigcu obliczane bedzie na podstawie zestawienia faktycznie wykonanych
przewozow dla Zamawiajgcego, przy czym nie wlicza sie kilometréw stanowigcych
dojazd do Zamawiajgcego, a jedynie przejazdy z pacjentem od miejsca jego przejecia
do miejsca przekazania - zgodnie z ztozonym zamoéwieniem Zamawiajgcego. Czas
realizacji ustugi bedzie zatem liczony od miejsca przejecia pacjenta do miejsca jego
przekazania.

1. WYMAGANIA SZCZEGOLOWE

1. Przedmiotem zamodwienia jest transport sanitarny typu ,P” pacjentéw, po uprzednim
wezwaniu na telefon przez 7 dni w tygodniu calodobowo, na kazde wezwanie
Zamawiajgcego, bez wzgledu na to czy poprzednie wezwania zostaly zrealizowane, czy
sg w trakcie realizacji ambulansem spetniajgcym wymagania srodka transportu drogowego
typu B, zespotem podstawowym typu P — tj. przez co najmniej 2 osoby uprawnione do
wykonywania medycznych czynnosci ratunkowych (Pielegniarka systemu w rozumieniu
ustawy z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. U. z 2017
r. poz. 2195, z p6ézn. zm.) , Ratownik medyczny.
Ratownik medyczny / pielegniarka — zapis oznacza wybor Wykonawcy. Zamawiajgcy nie
stawia w tym zakresie wymagan. Jeden z cztonkdw obsady musi petni¢ funkcje kierowcy
spetniajgcego warunki o ktérych mowa w art. 106 wymogi wobec kierujgcego pojazdem
uprzywilejowanym ust. 1 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 r. o kierujgcych pojazdami
(Dz. U. z 2021 r. poz. 1212).
2. Zadanie przewozowe obejmuje w szczegoélnosci (lecz nie tylko) nastepujacy zakres
ustug:
a) Przewoz chorych w pozycji siedzacej lub lezgcej wymagajgcych konsultacji lekarza
specjalisty lub wykonania badan diagnostycznych w innym podmiocie leczniczym;
b) Przewo6z chorych w pozycji siedzacej lub lezacej do innego podmiotu leczniczego
celem kontynuacji leczenia,;
c) Przew6z chorych w pozycji siedzgcej lub lezgcej niezdolnych do korzystania
z publicznych $rodkéw transportowych do miejsca zamieszkania po zakonczonym
leczeniu u zamawiajgcego;
d) Udzielanie medycznych czynnosci ratunkowych i $wiadczenh zdrowotnych innych niz
medyczne czynnosci ratunkowe samodzielnie przez ratownika medycznego,
e) Udzielanie swiadczen zdrowotnych zgodnie z ustawg o zawodach pielegniarki
i potoznej.
W przypadku transportu pacjenta nieletniego Wykonawca zapewni takze mozliwosé
transportu pacjenta z jego opiekunem prawnym.
3. Wymagania:
1. Wymagany typ pojazddéw: specjalistyczny srodek transportu sanitarnego, spetniajgcy
cechy techniczne i jakosciowe okreSlone w Polskich Normach przenoszgcych
europejskie normy zharmonizowane: ambulans typu B lub C
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6.

Wykonawca zobowigzany jest do przejecia pacjenta bezposrednio z jednostki
organizacyjnej Zamawiajgcego/Oddziatu oraz (jesli dotyczy) do odwiezienia pacjenta z
powrotem na Oddziat i przekazania go wraz z dokumentacjg osobie wchodzgcej w
sktad personelu pielegniarskiego Zamawiajgcego.

Zamowienia na transport sanitarny bedg skltada¢ osoby do tego upowaznione przez
Zamawiajgcego.

ZamoOwienia na ustuge Zamawiajacy sktada¢ bedzie Wykonawcy telefonicznie
catodobowo na nr tel. ........... cvv.... Z potwierdzeniem pisemnym wg wzoru
Zlecenia stanowigcego zaiacznlk nr 2 do umowy doreczonym przedstawicielowi
Wykonawcy w momencie podjecia realizacji zadania przewozowego. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo zmiany druku zlecenia w trakcie realizacji umowy za pisemnym
powiadomieniem Wykonawcy. Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie rozmowy
telefoniczne kierowane na ww. numer byly nagrywane i1 przechowywane przez
minimum okres 3 miesiecy od jego wykonania, celem ich udostepnienia na potrzeby
realizacji umowy.

Zlecenie na transport sanitarny powinno by¢ wypetnione czytelnie i powinno zawierac:
pieczatka jednostki zlecajgcej transport

imie i nazwisko pacjenta

adres docelowy transportu pacjentami

cel transportu

kod ICD 10

pieczgtka wraz z podpisem lekarza zlecajgcego transport

adnotacje co do ptatnosci pacjenta za transport

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji ztozonego zamodwienia:

- w przypadku zamoéwie n planowanych — w czasie zgodnym ze zgloszeniem

okreslajgcym date i godzine przewozu lub konsultacji, z zastrzezeniem, ze transport
bedzie zlecany do godziny 18.00 dnia poprzedniego
w przypadku zamowie n zlecanych w danym dniu lub w dniu poprzedzaj acym po

godz. 18.00 innych niz "na cito” — w czasie uzgodnionym przez Zamawiajgcego z
Wykonawca,
- w przypadku zaméwie n ,na cito” - realizacja ustugi odbywa¢ sie bedzie przez

natychmiastowy wyjazd wolnego specjalistycznego zespotu transportu sanitarnego o
najkrotszym czasie dotarcia do siedziby Zamawiajgcego, przy czym czas reakcji od
momentu przyjecia zgtoszenia transportu przez Wykonawce do momentu zgtoszenia
sie zespotu realizujgcego ustuge w komorce organizacyjnej Zamawiajgcego z ktérej
odbierany jest pacjent nie mo ze przekracza ¢ ........ (wg oferty: ,do 30 minut”, ,do 45
minut” lub ,do 60 minut).

Koordynowanie zlecen bedzie odbywac sie przez osoby wskazane przez zamawiajgcego.

Dopuszcza sie mozliwosc¢ transportowania w trakcie jednego transportu wiecej niz
jednego pacjenta.
Transport dotyczy zlecen innych niz na transport pacjenta w ramach
gwarantowanych  swiadcze n zdrowotnych w ramach NFZ , a wymagajgcych
transportu zgodnego z zasadami transportu sanitarnego typu ,P” z zespotem
Ratownictwa Medycznego.
Transport dotyczy takze pacjentéw z podejrzeniem zakazenia/zakazonych wirusem
SARS- COV -2. lub inng chorobg wysoce zakazna.

W imieniu Wykonawcy potwierdzam,

iz oferta obejmuje wykonanie ustugi
zgodnej z trescig powyzszego zatgcznika

(podpisy i pieczecie os6b upowaznionych
do reprezentowania wykonawcy)



