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Zalacznik nr 1

Nr postepowania : 200/2023/PN/DZP

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

CZESCI
Swiadczenie ustugi sprzqtania pomieszczen w budynkach Uniwersytetu Warmirisko-Mazurskiego
w Olsztynie.

Zatacznikami do opisu przedmiotu zamowienia s3:

1) wykaz obiektow i ich powierzchni do sprzatania codziennego — zalacznik A

2) wykaz obiektow i ich powierzchni do sprzatania 3 razy w tygodniu — zalacznik B
3) wykaz obiektow i ich powierzchni do sprzatania 1 raz w tygodniu — zalacznik C
4) wykaz obiektow do sprzatania w ramach serwisu dziennego — zalacznik D

Wielkosci powierzchni do sprzatania (m?) oraz serwisu dziennego (rbh) zawarte w zalacznikach
stanowia iloSci szacunkowe i jako takie nie moga stanowi¢ podstawy do wnoszenia przez
Wykonawce jakichkolwiek roszczen co do ilosci m? faktycznie zleconych przez Zamawiajgcego
w toku realizacji umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie:
— prawo ograniczenia lub rozszerzenia przedmiotu zaméwienia w zakresie ilosciowym (m?) oraz
(rbh),
— dostosowanie ilosciowe wszystkich ustug, bedacych przedmiotem umowy, w zalezno$ci od
potrzeb uczelni, szczegdlnie w okresie przerw w zajeciach zwigzanych z wakacjami letnimi,
zimowymi, wiosennymi badz nauka zdalng, a takze z wytgczeniem dni $wigtecznych, sprzatanie
dostosowane bedzie do planow zaje¢ w poszczegolnych budynkach;
— zabezpieczenie przez Wykonawce odpowiedniej ilosci osob zdolnych do wykonywania
powierzonych ustug sprzatania oraz ustug serwisu dziennego w wskazanych powierzchni (m?)
w liczbie nie mniejszej niz 100 osob,
— zapewnienie i wyznaczanie przez Wykonawce o najmniej 4 0so6b sposrod 100 os6b wskazanych
powyzej do kontrolowania na biezagco wykonywanych ushug sprzatania oraz ushug serwisu
dziennego opisanych w przedmiocie zamowienia przez Zmawiajacego.

Ustuga sprzatania moze by¢ czasowo zawieszona w obiektach, w ktérych prowadzone s3 prace
remontowe lub zostajg wytaczone z uzytkowania.
O wszelkich zmianach w przedmiocie zamoéwienia Zamawiajacy powiadomi Wykonawce z co
najmniej 4 dniowym wyprzedzeniem.

W zwiazku z ograniczeniem okreslonym przez Zamawiajacego do przedmiotu zamowienia,
Wykonawcy nie bedg przystugiwaly zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego.

Ogolna liczba pracownikéw UWM to ok. 3 tys., a studentow oK. 16 tys.
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Sprzatanie wewnatrz budynkow

1. Obiekty UWM nalezy sprzgtac po skoniczonych zajeciach Wg poniiszego schematu:

— Co do zasady wskazane pomieszczenia dydaktyczne, ciggi komunikacyjne i toalety —
codziennie, tj. wszystkie dni w miesigcu, rownie; w soboty i niedziele (kiedy odbywajq si¢
zjazdy studentow zaocznych 7 wylgczeniem budynkow, ktore sq zamkniete w weekendy; oraz
z wylgczeniem dni wolnych od pracy wprowadzonych przez UWM lub dni ustawowo
wolnych) — 92 465 m? wg zalgcznika A oraz dodatkowo wskazane w kartach budynkow
z wylgczeniem w okresie od 1 lipca do 30 wrzesnia — w tym okresie przyjmuje si¢ do
fakturowania powierzchnie Zzmniejszong 0 45%.

— Co do zasady wskazane pomieszczenia dydaktyczne oraz wybrane pomieszczenia biurowe 3
razy w tygodniu w dni robocze z wylgczeniem dni wolnych od pracy wprowadzonych przez
UWM lub dni ustawowo wolnych — 34 765 m? wg zalgcznika B oraz dodatkowo wskazane
w kartach budynkow, 7 wylgczeniem w okresie od 1 lipca do 30 wrzesnia — w tym okresie
przyjmuje si¢ do fakturowania powierzchnig zmniejszong o 30%.

— Co do zasady wskazane pozostafe pomieszczenia biurowe, administracyjne 1 raz w tygodniu
w dni robocze z wylgczeniem dni wolnych od pracy wprowadzonych przez UWM lub dni
ustawowo wolnych — 47 370 m? wg zalgcznika C oraz dodatkowo wskazane w kartach
budynkow, z wylgczeniem w okresie od 1 lipca do 30 wrzesnia — W tym okresie przyjmuje sie
do fakturowania powierzchnig zmniejszong o 15%.

2. Sprzatanie w ramach serwisu dziennego, dot. utrzymania w biezacej, statej czystosci w obiektach
wymienionych w zataczniku D w wskazanych porach (godzinach) przez Zamawiajacego. Podczas
serwisu dziennego powinny by¢ dodatkowo wykonywane wszystkie czynno$ci wskazane wg
zakresu czynnosci przy sprzataniu (zgodnie z zatacznikami A,B,C).

3. Specjalnej obstugi w zakresie sprzatania wymaga si¢ na Ptywalni Uniwersyteckiej (ul. Tuwima 9)
oraz w Poliklinice Weterynaryjnej (ul. Oczapowskiego 14) — 7 dni w tygodniu przez caty rok.

ZAKRES CZYNNOSCI PRZY SPRZATANIU (zalacznik A, B, C, D)

Prace wykonywane w obiektach wg zafqcznika A (Korytarze, fazienki, hole oraz powierzchnie
ogolnodostepne w tym wskazane sale dydaktyczne, ogdlnouczelniane, laboratoria, ktére wymagajg
sprzqtania codziennego).

1. Sprzatanie pomieszczen dydaktycznych.

a) prace wykonywane codziennie: (7 dni w tygodniu — od poniedziatku do niedzieli
z wylaczeniem budynkow, ktore sg zamknigte w weekendy, wtedy sprzatanie codzienne
odbywa si¢ w okresie od poniedziatku do piatku)
— utrzymanie w stalej czystosci, tj. zamiatanie, odkurzanie, mycie i czyszczenie powierzchni
podiogowych przy uzyciu odpowiednich srodkow,
— odkurzanie wyktadzin podtogowych oraz wycieraczek, w tym zamiatanie pod wycieraczkami
znajdujagcych si¢ wewnatrz budynkow oraz na zewnatrz budynkow,
— wycieranie, czyszczenie tablic kredowych oraz tablic suchoscieralnych,
— wycieranie stolow katedralnych, blatow, stolikow, tawek szkolnych oraz krzesel,
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— oproznianie koszy z odpadami komunalnymi, wraz z wymiang wktadow foliowych, wedtug zasad
segregacji odpadow (w workach dopasowanych kolorystycznie do kazdej frakcji) oraz wycieranie
koszy z kurzu, usuwanie zabrudzen, plam, zaciekow,

— mycie i dezynfekcja zlewow i umywalek wraz z bateriami,

— zalewanie kratek $ciekowych przy uzyciu odpowiednich §rodkéw chemicznych.

b) prace wykonywane raz w tygodniu: (czwartek)

— wycieranie kurzu z parapetow, kaloryferow, gablot demonstracyjnych (bez wycierania w srodku),

— usuwanie pajeczyn,

— mycie wylacznikow/wiacznikdéw i kontaktow,

— Scieranie kurzu z mebli, (szafy, regaty, komody, potki, itp.),

— udraznianie odptywow zlewow i umywalek przy uzyciu odpowiednich $rodkow chemicznych
rozpuszczajacych zanieczyszczenia organiczne, nie powodujgcych uszkodzen uszczelek, jak
1 innych elementow,

€) prace wykonywane raz w miesigcu: (pigtek —w ostatnim pelnym tygodniu m-ca)

— mycie drzwi wraz z futrynami,

— mycie lamperii,

— mycie zewngtrzne powierzchni gablot,

— pastowanie i konserwacja mechaniczna podtdég srodkami przeznaczonymi do danego rodzaju
powierzchni podtogi,

— czyszczenie kratek wentylacyjnych.

2. Sprzatanie pomieszczen laboratoryjnych.

a) prace wykonywane codziennie: (7 dni w tygodniu — od poniedziatku do niedzieli,
z wylaczeniem budynkow, ktore sa zamknigte w weekendy, wtedy sprzatanie codzienne
odbywa si¢ w okresie od poniedziatku do pigtku)

— Zzamiatanie i przecieranie na mokro podtog i wyktadzin twardych,

— wycieranie kurzu z parapetow,

— wycieranie stolow katedralnych, blatow, stolikow, tawek szkolnych oraz krzeset,

— wycieranie, czyszczenie tablic kredowych oraz tablic suchos$cieralnych,

— Uzupelnianie mydta i r¢cznikow papierowych,

— oproznianie koszy z odpadami komunalnymi, wraz z wymiang wktadow foliowych, wedtug zasad
segregacji odpadow (w workach dopasowanych kolorystycznie do kazdej frakcji) oraz wycieranie
koszy z kurzu, usuwanie zabrudzen, plam, zaciekow,

— udraznianie odptywow zlewoéw i umywalek przy uzyciu odpowiednich $rodkéw chemicznych
rozpuszczajacych zanieczyszczenia organiczne, nie powodujacych uszkodzen uszczelek, jak
1 innych elementow,

— zalewanie kratek sciekowych przy uzyciu odpowiednich srodkéw chemicznych.

b) prace wykonywane raz w miesiagcu: (piatek — w ostatnim pelnym tygodniu m-ca)

— mycie drzwi wraz z futrynami,

— mycie lamperii,

— mycie zewngtrzne powierzchni gablot,

— pastowanie i konserwacja mechaniczna podtog srodkami przeznaczonymi do danego rodzaju
powierzchni podtogi,
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— czyszczenie kratek wentylacyjnych.

Ze wzgledu na specyfike pracy w laboratoriach sprzatanie odbywa si¢ w uzgodnieniu
z Uzytkownikami oraz wg ich wskazan.

3. Sprzatanie pomieszczen sanitarnych.

a) prace wykonywane codziennie: (7 dni w tygodniu — od poniedziatku do niedzieli,
z wylaczeniem budynkéw, ktore sa zamknigte w weekendy, wtedy sprzatanie codzienne
odbywa sie w okresie od poniedziatku do pigtku)

— mycie, czyszczenie oraz dezynfekcja urzadzen sanitarnych, umywalek i kranow, toalet, pisuarow,
kabin prysznicowych oraz udraznianie ich odplywow przy uzyciu odpowiednich $rodkow
chemicznych rozpuszczajacych zanieczyszczenia organiczne, nie powodujacych uszkodzen
uszczelek, jak i innych elementow,

— mycie luster,

— mycie podtdg odpowiednimi srodkami chemicznymi,

— biezace uzupetnianie mydta, uzupetianie papieru toaletowego, recznikow papierowych, srodkow
zapachowych oraz kostek WC,

— wymiana baterii i wktadow do od$wiezaczy elektrycznych,

— oproznianie koszy z odpadami komunalnymi, wraz z wymiang wktadow foliowych, wedtug zasad
segregacji odpadow (w workach dopasowanych kolorystycznie do kazdej frakcji) oraz wycieranie
koszy z kurzu, usuwanie zabrudzen, plam, zaciekow,

— zalewanie kratek $ciekowych przy uzyciu odpowiednich §rodkéw chemicznych.

b) prace wykonywane raz w tygodniu: (czwartek)

— mycie S$cian Srodkami chemicznymi 0 dziataniu grzybobdjczym, wirusobojczym
1 bakteriobdjczym,

— wycieranie kurzu z parapetow, kaloryferow, podajnikow na papier, reczniki papierowe, mydto,
luster,

— czyszczenie kratek wentylacyjnych,

— usuwanie pajeczyn,

— mycie wylacznikow/wlacznikdéw i kontaktow,

— wycieranie z kurzu opraw oswietleniowych nad lustrami,

— mycie drzwi dwustronnie (zewnetrznie i wewnetrznie wraz z futrynami)w tym rowniez drzwi
kabin toaletowych oraz kabin prysznicowych.

Liczba pomieszczen sanitarnych i zainstalowanych w nich urzadzen ze wskazaniem minimalnej

jakosci materiatlow eksploatacyjnych:

- toalet (pomieszczen) — ok. 760 (srodkami chemicznymi o dziataniu grzybobdjczym, wirusobdjczym
i bakteriobdjczym),

- kabin — ok. 1315 ($rodkami chemicznymi o dziataniu grzybobdjczym, wirusobdjczym
i bakteriobojczym),

- podajnikéw na mydto w ptynie — ok. 950 (przeciwbakteryjne mydto w ptynie do dozownikow, pH
neutralne dla skory),

- pojemnikow na mydto wktady — ok. 200 (przeciwbakteryjne mydto do dozownikéw, pH neutralne
dla skory),
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- podajnikow na r¢czniki papierowe typu ZZ — ok. 640 ((jednowarstwowy, makulaturowy, gramatura
nie mniej niz 36g/m?2),

- pojemnikéw na papier toaletowy typu Jumbo — ok. 1120 (jednowarstwowy, makulaturowy,
gramatura nie mniej niz 36g/m2),

- pojemnikow na papier toaletowy ,rolki mate” — ok. 170 (jednowarstwowy, makulaturowy,
gramatura nie mniej niz 36g/m2),

- pisuarow — OK. 450 ($rodkami chemicznymi 0 dziataniu grzybobojczym, wirusobdjczym
i bakteriobdjczym),

- kabin prysznicowych — ok. 150 (srodkami chemicznymi o dziataniu grzybobojczym, wirusobdjczym
i bakteriobdjczym).

W nw. obiektach, wymagane sa reczniki papierowe i papier toaletowy wyzszej jakosci, tj. co najmniej
2-warstwowy, biaty 0 gramaturze warstwy nie mniejszej niz 199/m2:

- Rektorat (ul. Oczapowskiego 2),

- Centrum Konferencyjno-Szkoleniowe UWM (ul. Dybowskiego 11),

- Poliklinika Weterynaryjna (ul. Oczapowskiego 14),

- Centrum Konferencyjno-Ekspozycyjno - Stara Kottownia (ul. Prawochenskiego 9),

- Biblioteka Uniwersytecka (ul. Oczapowskiego 12B),

- Centrum Popularyzacji Nauki i Innowacji Kortosfera (ul. Dybowskiego 11A).

Zamawiajacy ma mozliwo$¢ w trakcie umowy wskazania Wykonawcy, aby zamowienia materiatlow
eksploatacyjnych, byty dostosowane do odpowiednich modeli podajnikoéw znajdujacych si¢ na
wyposazeniu pomieszczen sanitarnych w obiektach Uniwersyteckich. Mowa m.in. o recznikach
papierowych, ktore moga by¢ przekazywane np. do recyklingu w ramach porozumien Zamawiajacego
z kontrahentami zewnetrznymi.

4. Sprzatanie ciagdw komunikacyjnych i klatek schodowych.

a) prace wykonywane codziennie: (7 dni w tygodniu — od poniedziatku do niedzieli,
Z Wylagczeniem budynkow, ktore sg zamknigte w weekendy, wtedy sprzatanie codzienne
odbywa si¢ w okresie 0d poniedziatku do piatku)

— odkurzanie wyktadzin dywanowych, zamiatanie i wycieranie na mokro podtég i wyktadzin
twardych,

— odkurzanie, zamiatanie wycieraczek zewnetrznych i wewnetrznych oraz pod wycieraczkami,

— Zzamiatanie i wycieranie na mokro podestow, stopni i podstopni klatek schodowych, powierzchnie
myte na mokro koniecznie oznakowac¢ ,,Sliska podtoga”,

— oproznianie koszy z odpadami komunalnymi, wraz z wymiang wktadow foliowych, wedtug zasad
segregacji odpadow (w workach dopasowanych kolorystycznie do kazdej frakcji) oraz wycieranie
koszy z kurzu, usuwanie zabrudzen, plam, zaciekow,

— odkurzanie i mycie wind osobowych, mycie szyb wewnatrz, luster, mycie i dezynfekcja paneli
sterujacych na i wewnatrz windy, wszystkie czynnos$ci nalezy wykonywaé przy uzyciu
odpowiednich srodkow przeznaczonych do danej powierzchni w windach,

— maszynowe czyszczenie podtoég, holi ciggéw komunikacyjnych (w wskazanych budynkach,
oznaczonych symbolem * w zat. A).

b) prace wykonywane raz w tygodniu: (czwartek)
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— usuwanie kurzu z balustrad, parapetow znajdujacych si¢ na klatkach schodowych oraz gablot (bez
ingerencji wewnatrz),

— usuwanie pajgczyn,

— mycie wylacznikow/wlacznikdéw i kontaktow,

— mycie drzwi wejsciowych do obiektow, drzwi przedsionkowych, mycie szyb w drzwiach.

c) Prace wykonywane raz w miesigcu: (pigtek — w ostatnim pelnym tygodniu m-ca)

— pastowanie i konserwacja mechaniczna podtég wykonanych z tworzyw twardych s$rodkami
przystosowanymi do danego rodzaju powierzchni wraz z ich polerowaniem. Zabrania si¢
stosowania $§rodkéw powodujacych §liskos¢ powierzchni tak ptaskich jak i na klatkach
schodowych,

— mycie powierzchni przeszklonych w ciaggach komunikacyjnych i klatkach schodowych oraz
stolarki aluminiowej — szklane przepierzenia, szklane windy z zewnatrz dostepne ze schodow,
szklane zabezpieczenia klatek schodowych, oraz fasad przeszklonych do 3m,

— mycie drzwi wraz z futrynami,

— mycie lamperii,

— usuwanie kurzu z opraw o$wietleniowych, kinkietow metoda na sucho,

— mycie gablot informacyjnych oraz demonstracyjnych z zewnatrz bez ingerencji do wnetrza.

Prace wykonywane w obiektach wqg zafgcznika B (sale dydaktyczne, laboratoria, dziekanaty, wskazane
pomieszczenia administracyjne).

1. Sprzatanie pomieszczen.

a) prace wykonywane 3 razy w tygodniu: (poniedziatek, $roda, pigtek)

— odkurzanie wyktadzin dywanowych, zamiatanie i wycieranie na mokro podtog,

— mycie luster, umywalek i krandéw, oraz udraznianie ich odptywoéw przy uzyciu odpowiednich
srodkéw chemicznych rozpuszczajacych zanieczyszczenia organiczne, nie powodujgcych
uszkodzen uszczelek, jak i innych elementow,

— oprdznianie koszy z odpadami komunalnymi, wraz z wymiang wktadow foliowych, wedtug zasad
segregacji odpadow (w workach dopasowanych kolorystycznie do kazdej frakcji) oraz wycieranie
koszy z kurzu, usuwanie zabrudzen, plam, zaciekow,

— oproznianie koszy z niszczarek do dokumentow.

b) prace wykonywane raz w tygodniu: (sroda)

— odkurzanie mebli tapicerowanych, kanap, krzeset, foteli,

— wycieranie kurzu z gablot bez ingerencji wewnatrz oraz mebli, regalow, biurek, urzgdzen
biurowych (w tym: Kklawiatury, ekrany monitoréw, aparaty telefoniczne, urzadzenia
wielofunkcyjne, niszczarki oraz listwy, gniazdka metodg na sucho),

— Usuwanie pajgczyn,

— mycie wylacznikéw/wlacznikéw i kontaktow,

— wycieranie kurzu z parapetow, kaloryferow, opraw oswietleniowych i kinkietow metoda na sucho.

c) prace wykonywane raz w miesigcu: (piatek — w ostatnim petnym tygodniu m-ca)
— pastowanie i konserwacja podtog z zastosowaniem srodkow przystosowanych do danego rodzaju
podtogi,
— mycie drzwi wraz z futrynami,
— mycie lamperii,
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— czyszczenie kratek wentylacyjnych.

Prace wykonywane w obiektach wg zalgcznika C  (pozostate pomieszczenia biurowe
oraz pomieszczenia administracyjne)

1. Sprzatanie pomieszczen.

a) prace wykonywane 1 raz w tygodniu: (czwartek)

— odkurzanie wyktadzin dywanowych, zamiatanie i wycieranie na mokro podtog,

— wycieranie kurzu z gablot bez ingerencji wewnatrz oraz mebli, regalow, biurek, urzadzen
biurowych (tym: klawiatury, ekrany monitorow, aparaty telefoniczne, urzadzenia wielofunkcyjne,
niszczarki oraz listwy, gniazdka metoda na sucho),

— mycie luster, umywalek i krandéw, oraz udraznianie ich odptywoéw przy uzyciu odpowiednich
srodkow chemicznych rozpuszczajacych zanieczyszczenia organiczne, nie powodujacych
uszkodzen uszczelek, jak i innych elementow,

— oproznianie koszy z odpadami komunalnymi, wraz z wymiang wktadow foliowych, wedtug zasad
segregacji odpadow (w workach dopasowanych kolorystycznie do kazdej frakcji) oraz wycieranie
koszy z kurzu, usuwanie zabrudzen, plam, zaciekdw,

— oproznianie koszy z niszczarek do dokumentow,

— odkurzanie mebli tapicerowanych, kanap, krzeset, foteli,

— usuwanie pajgczyn,

— mycie wylacznikow/wlacznikdéw i kontaktow,

— wycieranie kurzu z parapetoéw, kaloryferow, opraw oswietleniowych i kinkietoéw metodg na sucho.

b) prace wykonywane raz w miesigcu: (czwartek — w ostatnim pelnym tygodniu m-ca)
— pastowanie i konserwacja podlog z zastosowaniem $rodkéw przystosowanych do danego rodzaju
podtogi,
— mycie drzwi wraz z futrynami,
— mycie lamperii,
— czyszczenie kratek wentylacyjnych.

Prace wykonywane 2 razy w roku w pomieszczeniach wg zalacznikéw A, B, C, D

— dwustronne mycie okien wraz z ramami i parapetami (wewnetrznymi i zewngtrznymi) oraz
powierzchni oszklonych w terminie do konca wrzesnia i do konca kwietnia kazdego roku.
Zakonczenie wykonania prac mycia okien i powierzchni przeszklonych w danym obiekcie
powinno by¢ kazdorazowo zgtoszone do odbioru wraz podpisaniem protokotu odbioru ustugi przez
Zamawiajgcego.

Prace wykonywane na zadanie wg zalacznikow A, B, C, D

— mechaniczne pranie, czyszczenie zaluzji i rolet okiennych,

— pranie, czyszczenie wyktadzin dywanowych po otrzymaniu zgloszenia w terminie uzgodnionym
z uzytkownikiem,

— mechaniczne czyszczenie, pranie tapicerki krzeset, foteli, kanap, siedzisk,
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— doczyszczanie pomieszczen,

— doczyszczenie blatow uchylanych, pulpitow stolikow oraz siedzisk drewnianych z oparciami do
dnia rozpoczecia zaje¢ dydaktycznych w semestrze letnim i zimowym (wg ramowej organizacji
roku akademickiego),

— doczyszczanie tablic kredowych oraz sucho$cieralnych do uzyskania jednolitego stanu czystosci
plynami specjalistycznymi, ktore zapewnia Wykonawca,

— zapewnienie serwisu lub obstugi sprzatania podczas organizacji wydarzen oraz imprez
okolicznosciowych w obiektach uczelnianych,

— usuwanie $ladow po naklejkach znajdujacych si¢ na drzwiach, szybach, gablotach lub tablicach,

— sprzatanie, zamiatanie, mycie powierzchni podlogowych w pomieszczeniach tj. piwnice,
pomieszczenia techniczne, serwerownie wg wskazan przez Zamawiajacego,

— czyszczenie, doczyszczanie podldg w pomieszczeniach wskazanych przez Zamawiajacego,
pastowanie i konserwacja mechaniczna podtdég s$rodkami przeznaczonymi do danego rodzaju
powierzchni podtogowych,

— sprzatanie, doczyszczanie po robotach budowlanych, malarskich,

— sprzatanie, doczyszczanie pomieszczen wedlug wskazan Zamawiajacego w sytuacjach, zdarzeniach
losowych.

Dla zachowania systemu odpowiedzialnosci w wybranych obiektach wskazanych przez
Zamawiajgceg0 wprowadza si¢ ,,Karty wykonania sprzatania” pomieszczen obiektow, wedtug
ponizszego wzoru:

Rodzaj sprzatania Data Godz. Imig i nazwisko Podpis

Za przygotowanie kart, dystrybucje oraz kontrolg odpowiedzialny jest Wykonawca. ,,Karty wykonania
sprzatania” powinny by¢ udostepnione kazdorazowo do wgladu Zamawiajacemu.

Prace wykonywane w obiektach wq zalgcznika D (sprzgtanie w ramach serwisu dziennego)

Sprzatanie w ramach serwisu dziennego dotyczy utrzymania biezacej, statej czystosci w obiektach
wymienionych w zataczniku D. Podczas serwisu dziennego powinny by¢ wykonywane wszystkie
czynnosci wskazane wg zakresu czynnosci przy sprzataniu (zgodnie z zatacznikami A,B,C).

Ze wzgledu na szczegdlne wymogi sanitarne praca serwisu dziennego na Ptywalni Uniwersyteckiej
(ul. Tuwima 9) powinna by¢ wykonywana w czasie godzin otwarcia obiektu z wylaczeniem dni
wolnych od pracy wprowadzonych przez UWM lub dni ustawowo wolnych. Szczegéty dotyczace
ustugi sprzatania oraz sprzatania W ramach serwisu dziennego opisane sa w zakresie obowiazkow
Wykonawcy na Ptywalni.

Sprzatania w ramach serwisu dziennego i wymogi w Poliklinice Weterynaryjnej opisane sa w zakresie
obowigzkow Wykonawcy w Poliklinice Weterynaryjne;j.

Zakres obowigzkow Wykonawcy na Plywalni

1. W zwiazku z wyjatkowym charakterem pomieszczen Wykonawca bedzie wykonywat
czynnosci po przeszkoleniu przez kierownika obiektu.

2. Ogolna powierzchnia do sprzatania na pltywalni 3450 m?, w tym:

— powierzchnia do sprzatania sucha 1600 m? sprzatana raz dziennie,
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— powierzchnia do sprzatania 1 raz w tygodniu 500 m2, (pomieszczenia administracyjne i inne

5.

wskazane w karcie budynku),

sprzatanie powierzchni przy basenowych tzw. strefy mokrej, suchej 1350 m*> w godzinach
nocnych po zamknieciu basenu — codziennie,

Serwis sprzatajacy do sprzatania powierzchni mokrej — wymagana obstuga codzienna
w godzinach otwarcia obiektu okreslonych przez Zamawiajacego.

Z obstugi wylacza si¢ czynno$ci pkt 2 i 3 w dniach ustanowionych dniami wolnymi oraz
w dniach dodatkowych ustalonych przez kierownika ptywalni oraz w przypadku awarii
i przerw technicznych.

Wyodrebnia si¢ rozne rodzaje pomieszczen, W ktorych obowigzuja okreslone czynnosci
zwigzane z utrzymaniem czystosci:

I. w strefie mokrej (do pomieszczen wlicza si¢ ciagi komunikacyjne przylegte do nich):

a) teren hali basenowej bez niecek basenowych,

b) teren wanien do masazu wodnego (jacuzzi) facznie z barkiem mokrym,
c) sauna sucha i mokra,

d) kompleks natryskoéw (kubet zimnej wody, prysznice wrazen),

e) sanitariaty,

f) magazyny sprzetu wodnego,

g) prysznice,

h) szatnie i przebieralnie,

W strefie mokrej sprzatanie serwisu powinno odbywac si¢ w godzinach nocnych po zamknigciu
Ptywalni. Higienie mycia, czyszczenia i dezynfekcji codziennej podlegaja wszystkie powierzchnie i
sprzety, w tym m.in.:

maszynowe czyszczenie posadzki,

mycie i czyszczenie powierzchni podtogowych przy uzyciu odpowiednich srodkow, w tym
plaze wokot niecek basenowych (bez basenu duzego i matego),

mycie szafek, fawek, przebieralni oraz podtogi w szatni przy uzyciu odpowiednich srodkow,
czyszczenie, dezynfekcja oraz usuwanie kamienia z baterii umywalkowych, prysznicowych,

wycieranie kurzu z podajnikoéw na mydto, papier toaletowy, reczniki papierowe, z suszarek do
wlosow,

uzupetnianie mydta w podajnikow, papieru toaletowego oraz recznikow papierowych,

mycie toalet, §cian, kabin prysznicowych, muszli, desek sedesowych z obu stron,

czyszczenie nogomyjek pomiedzy szatnia, a strefa basenowa wraz ze spuszczeniem wody
i ponownym uzupetnieniem §wiezej wody,

Sprzatanie w magazynie sprzetu wodnego,

mycie podtog, scian i siedzisk w saunie parowej i saunie finskiej (elementy drewniane),
czyszczenie okolic wokot wanien do masazu wodnego (jacuzzi)

mycie drzwi, klamek, luster,

czyszczenie kratek wentylacyjnych,

obudowy i gniazda kratek sciekowych w posadzkach,

deski i inny sprzet do nauki ptywania oraz urzadzenia (stojaki, kosze) do ich przechowywania,

liny torow wodnych, stupki startowe, platforma obserwacyjna ratownika, wylewki do
hydromasazu,
otwory do kotwienia lin torow wodnych,
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lezaki, krzesta, tawki, siedziska z wentylacja,

usuwanie nalotow kamiennych z podtdg, Scian, porgczy, stupkow przy basenowych, wiadra
z zimng woda (przy prysznicach wrazen).

w strefie suchej (do pomieszczen wlicza si¢ pozostate pomieszczenia obiektu Ptywalni do

ktorych naleza):

a) pomieszczenia administracyjne,
b) sale fitness,

) sitownia,

d) sala konferencyjna,

e) widownia,

f) hole, korytarze, szatnie, toalety,
g) prysznice,

Pomieszczenia strefy suchej, sprzagtanie m? wskazanych w kartach budynku powinno odbywac¢ si¢
zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia (zat. A, B, C) w tym m.in.:

a)

Prace wykonywane codziennie: (7 dni w tygodniu — od poniedziatku do niedzieli)

zamiatanie, odkurzanie, mycie i czyszczenie powierzchni podtogowych przy uzyciu
odpowiednich srodkow,

odkurzanie wyktadzin podtogowych w tym wycieraczek i odkurzanie lub zamiatanie pod
wycieraczkami znajdujacych si¢ wewnatrz budynkow oraz na zewnatrz budynkow,

zamiatanie i wycieranie na mokro podestow, stopni i podstopni klatek schodowych,
powierzchnie myta na mokro koniecznie oznakowac ,Sliska podioga”,

wycieranie blatow, stolikow, tawek, krzeset,

oproznianie koszy z odpadami komunalnymi, wraz z wymiang wktadow foliowych, wedtug
zasad segregacji odpadow (w workach dopasowanych kolorystycznie do kazdej frakcji) oraz
wycieranie koszy z kurzu, usuwanie zabrudzen, plam, zaciekow,

mycie, czyszczenie i dezynfekcja urzadzen sanitarnych, zlewow, umywalek wraz z barterami,
toalet, pisuarow, kabin prysznicowych oraz udraznianie ich odptywow przy uzyciu
odpowiednich $rodkéw chemicznych rozpuszczajacych zanieczyszCzenia organiczne, nie
powodujacych uszkodzen uszczelek, jak i innych elementow,

biezace uzupetlnianie mydta, papieru toaletowego, recznikow papierowych oraz $rodkow
zapachowych, kostek do WC i pisuarow,

mycie luster,

zamiatanie i mycie podiog,

maszynowe czyszczenie podtog, holi ciagdéw komunikacyjnych (w wskazanych budynkach,
oznaczonych symbolem * w zat. A).

Prace wykonywane raz w tygodniu: (czwartek)

wycieranie kurzu z parapetow, kaloryferow, gablot demonstracyjnych (bez wycierania
w Srodku),

mycie $cian w toaletach srodkami chemicznymi o dziataniu grzybobdjczym, wirusobdjczym i
bakteriobojczym,

odkurzanie i mycie wind osobowych, mycie szyb wewnatrz, luster, mycie i dezynfekcja paneli
sterujacych na i wewnatrz windy, wszystkie czynnosci nalezy wykonywaé przy uzyciu
odpowiednich srodkow przeznaczonych do danej powierzchni w windach,

mycie drzwi wejsciowych do obiektow, drzwi przedsionkowych, mycie szyb w drzwiach,
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usuwanie kurzu z balustrad, parapetow znajdujacych sie na klatkach schodowych oraz gablot
(bez ingerencji wewnatrz),

wycieranie kurzu z podajnikow na papier, rgczniki papierowe, mydto, luster,

usuwanie pajeczyn,

mycie wylacznikow/wlacznikoéw i kontaktow,

$cieranie kurzu z mebli (szafy, regaly, komody, potki),

czyszczenie kratek wentylacyjnych,

wycieranie z kurzu opraw o§wietleniowych nad lustrami.

c) Prace wykonywane raz w miesigcu: (pigtek — w ostatnim petnym tygodniu m-ca)

a)

b)

pastowanie i Konserwacja mechaniczna podtdg wykonanych z tworzyw twardych $rodkami
przystosowanymi do danego rodzaju powierzchni wraz z ich polerowaniem. Zabrania si¢
stosowania $rodkow powodujacych sliskos¢ powierzchni tak plaskich jak i na klatkach
schodowych,

mycie powierzchni przeszklonych w ciggach komunikacyjnych i klatkach schodowych oraz
stolarki aluminiowej — szklane przepierzenia, szklane windy z zewnatrz dostepne ze schodow,
szklane zabezpieczenia klatek schodowych, oraz fasad przeszklonych do 3m,

mycie drzwi wraz z futrynami,

mycie lamperii,

mycie zewngtrzne powierzchni gablot,

usuwanie kurzu z opraw o$wietleniowych, kinkietow metoda na sucho,

mycie gablot informacyjnych oraz demonstracyjnych z zewnatrz bez ingerencji do wngtrza.

Serwis sprzatajacy dzienny pracuje codziennie w godzinach otwarcia Ptywalni.

praca serwisu dziennego polega na biezacym utrzymywaniu porzadku w strefie mokre;j
Pltywalni w tym m.in.:

biezace uzupelnianie mydta, papieru i recznikow papierowych w toaletach, prysznicach
i szatniach,

systematyczne mycie, toalet i pisuarow,

maszynowe $ciagganie wody z podtogi w szatniach,

W czgSci basenowej Wraz z korytarzami komunikacyjnymi, w tej czgsci powinna byc
systematycznie $ciggana woda przy uzyciu Sciggaczek do wody,

systematycznie na biezaco czyszczenie nogomyjek, usuwanie zanieczyszczen przy uzyciu np.
odkurzacza wodnego,

oproznianie koszy z odpadami komunalnymi, wraz z wymiana wktadow foliowych, wedtug
zasad segregacji odpadow (w workach dopasowanych kolorystycznie do kazdej frakcji) oraz
wycieranie koszy z kurzu, usuwanie zabrudzen, plam, zaciekow,

wykonywanie innych niezb¢dnych czynnosci w porozumieniu z kierownikiem Ptywalni celem
utrzymania strefy mokrej w nalezytym, estetycznym stanie podczas godzin otwarcia Ptywalni.

praca serwisu dziennego polega na biezacym utrzymaniu porzadku w przestrzeniach
ogoélnodostepnych w strefie suchej Ptywalni w tym m.in.:

biezace uzupetienie mydta, papieru i recznikow papierowych w toaletach oraz w szatniach,

utrzymanie porzadku w wejsciu do Ptywalni, odkurzanie wycieraczek w przedsionku oraz
wewnatrz Ptywalni,
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utrzymanie porzadku przed wejsciem glownym do budynku (usuwanie lisci, $mieci,
oproznianie zewngtrznych koszy na odpady),

oproznianie koszy z odpadami komunalnymi, wraz z wymiana wktadow foliowych, wedtug
zasad segregacji odpadow (w workach dopasowanych kolorystycznie do kazdej frakcji) oraz
wycieranie koszy z kurzu, usuwanie zabrudzen, plam, zaciekow,

w miare potrzeb maszynowe zamiatanie powierzchni holi, korytarzy,

wykonywanie innych niezbgdnych czynnosci w porozumieniu z kierownikiem Ptywalni celem
utrzymania strefy suchej w nalezytym, estetycznym stanie podczas godzin otwarcia Ptywalni.

Zamawiajacy zastrzega sobie, ze do prac serwisu sprzatajacego dziennego Wykonawca
powinien wyznaczy¢ jedng osobe, ktora nie bedzie wykonywata obowiazkéw pracownika
sprzatajacego, ktory powinien sprzata¢ strefe suchg zgodnie z wskazang powierzchnig

w systemie codziennym od pon — nd.

Do wykonania ustugi wymagany jest odpowiedni sprzet oraz specjalistyczne $rodki myjaco-
dezynfekujace, wlasciwe do rodzaju zadania i dostosowane do rodzaju pomieszczenia,
posiadajace wazne atesty i certyfikaty PZH oraz karty charakterystyki. Nalezy przestrzegac
dawkowania $rodka chemicznego zgodnie z instrukcjg stosowania.

Z ushugi sprzatania wylaczone sa niecki basenowe: duza (25x21 m) i mata (12,5x6 m) do
wysokosci rynien przelewowych.

W godzinach otwarcia ptywalni w sgsiedztwie wanien basenowych na tzw. plazy nie mozna
stosowa¢ do mycia posadzek zadnych s$rodkoéw myjaco-dezynfekujacych. Nie wolno
dopuszcza¢ aby stosowane przy zabiegach czyszczenia preparaty chemiczne dostawaty si¢ do
niecki basenowej. Jesli juz si¢ dostang to wymagana jest ich natychmiastowa neutralizacja.

Do sprzatania strefy mokrej i suchej musza by¢ stosowane oddzielne maszyny i urzadzenia
czyszczace. W przypadku uzycia maszyn czyszczacych, zasilanych elektrycznie, nalezy
zachowac¢ szczegodlng ostroznos$¢, majac na uwadze ryzyko porazenia pradem. Sugerowany
jest do stosowania sprzet zasilany bateriami akumulatorowymi.

Ponadto osoby wykonujace czynnosci sprzatania na ptycie basenu pod nieobecno$¢ ratownika
obowigzuje bezwzgledny nakaz pracy w kamizelkach ratunkowych. Odpowiedzialno$¢ za
ewentualne wypadki, jakimi moga ulec 0soby nie przestrzegajace niniejszego nakazu, ponosi
Wykonawca.

Osoby sprzatajace majg obowigzek sprzatania w obuwiu nie zostawiajacym trwatych sladow,
z podeszwami biatymi (,,non-marking”).

Osoby sprzatajace maja obowigzek zglaszania usterek kierownikowi ptywalni lub dyzurnemu
pracownikowi technicznemu.

Dla zachowania systemu odpowiedzialno$ci wprowadza si¢ ,,Karty wykonania sprzgtania”
pomieszczen budynkow, wedtug ponizszego wzoru:

Rodzaj sprzatania Data Godz. Imie i nazwisko Podpis

Za przygotowanie Kkart, dystrybucj¢ oraz kontrolg odpowiedzialny jest Wykonawca. ,,Karty wykonania
sprzatania” powinny by¢ udostepnione kazdorazowo do wgladu Zamawiajacemu.

Zakres

Ze wzg

obowiazkéw Wykonawcy w Poliklinice Weterynaryjnej przy ul. Oczapowskiego 14

ledu na specyfike pracy pomieszczenia Polikliniki Wykonawca bedzie wykonywat zakres

czynnosci sprzatania po przeszkoleniu przez Kierownika Polikliniki.
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Powierzchnia Polikliniki wynosi 320 m? i jest czynna catodobowo we wszystkie dni tygodnia.

Drobny sprzet do sprzatania, taki jak szczotki, $cierki, mopy, wiadra, przeznaczony tylko do uzytku na
terenie Polikliniki, musi byé codziennie dezynfekowany. Srodek do dezynfekcji musi by¢ bezpieczny
dla ludzi i zwierzat. Nalezy na biezaco uzupelnia¢ podajniki w mydto w ptynie, papier toaletowy,
reczniki papierowe oraz kostki do WC i pisuarow.

Sale szpitalne, sale zabiegowe, sale ambulatoryjne, sanitariaty, lazienki, pokoje socjalne,
recepcja, korytarze, poczekalnia.

a)

Prace wykonywane codziennie: (7 dni w tygodniu — od poniedziatku do niedzieli)
mycie detergentem podtog,
mycie i dezynfekcja muszli klozetowych z deska, sptuczka,
mycie i dezynfekcja armatury sanitarnej, umywalek, glazur woko6t umywalek, $ciany
w kabinach,
oproznianie koszy z odpadami komunalnymi i medycznymi, wymiana wktadow foliowych
wedhlug zasad segregacji odpadow (w workach dopasowanych kolorystycznie do kazdej frakcji)
oraz mycie koszy na odpady komunalne i medyczne,
mycie parapetow, luster, gablot, fawek i krzeset, wysiegnikow na kroplowki, paneli, klatek,
mebli, powierzchni zewnetrznej lodowek, aparatow telefonicznych,
mycie i dezynfekcja pozostatych urzadzen w gabinetach zabiegowych, ambulatoriach, sali
operacyjnej,
mycie i dezynfekcja klamek i drzwi w okolicy dotykowej oraz pojemnikéw na reczniki
jednorazowego uzytku, dozownikéw na mydto ptynne,
biezace uzupelianie mydta (przeciwbakteryjne w ptynie do dozownikow, pH neutralne dla
skory),
biezagce uzupelnianie papieru toaletowego, recznikow jednorazowych (wymagane sg r¢czniki
papierowe oraz papier toaletowy wyzszej jako$ci, jak w pkt.3 zakresu czynno$ci przy
sprzataniu),
po wypisaniu pacjenta ze szpitala mycie i dezynfekcja klatki,
mycie i dezynfekcja stotéw do przyjmowania pacjentéw, stotow chirurgicznych, mycie
i dezynfekcja stotéw transportowych,
mycie i dezynfekcja zwierzetarni z wytaczeniem klatek ze zwierzetami,
mycie lamp na sali chirurgicznej oraz sprzgtow medycznych na sali chirurgicznej (elektrokauter,
ssak, itd.).

b) Prace wykonywane 1 raz w tygodniu: (Sroda)

mycie drzwi,

mycie i dezynfekcja lamperii i glazur sciennych,

mycie listew odbojowych (zabezpieczajacych $ciany),

wycieranie kurzu z kaloryferéw, kratek wentylacyjnych, lamp o$wietleniowych (metoda na
sucho),

mycie wylgcznikow/wlacznikoéw i kontaktow,

w razie potrzeby mycie przeszklen pomi¢dzy pomieszczeniami,

mycie i dezynfekcja glazury w catym obiekcie,

dezynfekcja podtdg (2% Incidin Plus).

Prace wykonywane 1 raz w miesigcu: (piatek — w ostatnim pelnym tygodniu m-ca)
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— mycie zewngtrzne wraz z konserwacja szafek, biurek, gablot,

— myecie polek z ekspozycja,

— mycie powierzchni szklanych, tzw. przeszklen,

— sprzatanie powierzchni ptaskich przy uzyciu sprzetu maszynowego w celu ich doczyszczenia,

— pastowanie i konserwacja mechaniczna podtég wykonanych z tworzyw twardych $rodkami
przystosowanymi do danego rodzaju powierzchni wraz z ich polerowaniem, zabrania si¢
stosowania §rodkow powodujacych $lisko$¢ powierzchni plaskich,

— sprzatanie $cian i powierzchni meblowych przy uzyciu odkurzacza parowego,

— konserwacja mechaniczna podtog srodkami przeznaczonymi dla danego rodzaju podtogi,

— pranie krzeset i foteli tapicerowanych,

— mycie kaloryferow.

Czynnosci wykonywane 1 raz na kwartal i w razie potrzeby:

— mycie okien - zgodnie z wymogami BHP, szyby + framugi + parapety na zewnatrz,

— 0czyszczanie $cian i sufitow — zgodnie z wymogami BHP,

— mycie zaluzji poziomych i pionowych zmywalnych, rolet zmywalnych i kratek
wentylacyjnych,

— doczyszczanie i konserwacja podtog.

Godziny sprzatania:

Godziny muszg by¢ dostosowane do dyzuréw klinicznych pelnionych w Poliklinice, tak aby utrzyma¢
czysto$¢ na biezaco. Ze wzgledu na fakt, ze dyzury trwaja 24 godziny 7 dni W tygodniu sprzatnie
powinno odbywac¢ sie codziennie w godzinach:

6.00—8.00

12.00-16.00

20.00-22.00

Sprzatanie odbywa sie 7 dni w tygodniu, niezaleznie od $wiat, dni wolnych, wakacji czy ferii.

Dopuszcza si¢ sprzatanie na zadanie w sytuacjach szczegélnych okreslonych przez personel
Polikliniki:

Dezynfekcja niewielkich powierzchni, sprzgtu i obuwia operacyjneg0 Skazonego materialem
biologicznym na polecenie zespotu operacyjnego.

Sprzatanie, doczyszczanie po robotach budowlanych, malarskich.
Sprzatnie Sali operacyjnej pomiedzy zabiegami pacjentow w trakcie godzin dyzuru dziennego
8.00—22.00.

OGOLNE WYMAGANIA DOTYCZACE USLUGI SPRZATANIA

1. Po wykonaniu ustugi sprzatania obiekty winny by¢ czyste, higieniczne i estetyczne.

2. Sprzatanie pomieszczen biurowych, administracyjnych 3 razy lub 1 raz w tygodniu powinno by¢
realizowane po skonczonej pracy pracownikow uczelni, a sal wyktadowych, pracowni,
laboratoriow, ciagéw komunikacyjnych oraz toalet, po skonczonych zajeciach codziennie 7 dni w
tygodniu (od poniedziatku do niedzieli) z wytaczeniem dni $wiatecznych, ustawowo wolnych oraz
dni wolnych wskazanych przez Zamawiajacego.
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3. Personel swiadczacy ustugi sprzatania i sprzatania W ramach serwisu dziennego powinien by¢
zdolny do wykonywanych zadan zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia wg. Zatacznikow
AB,CiD.

4. Godziny pracy personelu sprzatajacego powinny odbywac si¢ w normie etatu, ponadto kazda osoba
zatrudniona powinna przej$¢ instruktaz stanowiskowy oraz zapozna¢ si¢ z danym obiektem, wraz
z podpisaniem oswiadczenia, ktore zostanie udostgpnione wg potrzeb dla Zamawiajacego.

5. Przyporzadkowanie personelu sprzatajacego do poszczegolnych obiektow (konkretna liczba osob
wraz z wykazem przyporzadkowania personelu sprzatajacego do obiektow z comiesi¢czng
aktualizacja jesli w ciagu miesigca nastapig jakies zmiany personelu powinna by¢ udostepniona dla
Zamawiajgcego).

6. Personel Wykonawcy powinien podpisa¢ oswiadczenie przyjecia obiektu do sprzatania wraz
z zakresem obowigzkoéw, oswiadczenie wg potrzeb powinno by¢ udostepnione Zamawiajagcemu).

7. Informowanie Zamawiajacego na biezaco o kazdej zmianie personelu sprzatajacego na obiektach,
wprowadzanych zastepstwach oraz przy zatrudnieniu nowego personelu.

8. Prowadzenie przez Wykonawce ewidencji czasu pracy personelu sprzatajacego (okazywanie na
zadanie do wgladu dla Zamawiajacego).

9. Srodki czystosci, papier toaletowy, reczniki papierowe, mydto w ptynie do rak, kostki toaletowe,
odswiezacze (w tym: baterie) i sprz¢t potrzebny do wykonania zaméwienia dostarcza Wykonawca
na swoj koszt. Srodki czystosci, tj. ciereczki, mopy itp. winne byé systematycznie wymieniane na
$wieze i czyste oraz maszyny i sprzgt czyszczacy (profesjonalny, sprawny, nie starszy niz 2 lata)
muszg by¢ dostosowane do rodzaju powierzchni czyszczonej z uwzglednieniem wymagan
Zamawiajgcego.

10.Z uwagi na to, ze zamoéwienie bedzie wykonywane w czynnych obiektach, Zamawiajacy wymaga,
aby do wustugi sprzatania Wykonawca uzywal nietoksycznych $rodkow czyszczacych
i konserwujacych (nie zawierajacych sktadnikéw szkodliwych dla zdrowia i Srodowiska
naturalnego). Srodki te nie mogg dziataé szkodliwie w przypadku wdychania ich oparéw przez
ludzi i zwierzeta.

11. Zamawiajacy wymaga aby $rodki myjaco-dezynfekujace zawierajace w swoim sktadzie substancje
niebezpieczne posiadaly karty charakterystyki substancji niebezpiecznej. Natomiast zamiast
atestow i certyfikatow PZH na $rodki myjace i dezynfekujace Zamawiajacy wymaga, aby preparaty
rejestrowane jako produkty biobdjcze posiadaty pozwolenie na wprowadzenie do obrotu lub wpis
do rejestru produktow biobojczych zgodnie z certyfikatem CE.

12. Zamawiajacy wymaga aby S$rodki czysto$ci i preparaty, ktore beda uzywane do wykonania
zamoOwienia posiadaty informacje o dopuszczeniu do stosowania w pomieszczeniach zamknietych.

13.Z uwagi na to, ze W sanitariatach zainstalowane sg pojemniki réznych firm, nalezy stosowa¢ papier
toaletowy, r¢czniki papierowe oraz mydto odpowiedniej jakosci i rozmiaréw dostosowanych
i dopasowanych do podajnikéw z danej firmy.

14.Wykonawca zobowigzany jest do sktadowania odpadow komunalnych, zebranych
w trakcie sprzatania przy uzyciu kolorowych workéw na $mieci zgodnych z kolorem frakcji
odpadéw w miejscach do tego przeznaczonych oraz do ich segregowania, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami 0raz wynoszenia ich do odpowiednich pojemnikéw do segregacji na
zewnatrz. Podczas wyrzucania odpadéw do pojemnikow na zewnatrz Wykonawca powinien
zapewni¢ worki wielokrotnego uzycia zgodnych z kolorem frakcji w celu zmniejszenia odpadéw
zbiorczych, czyli przesypywanie zebranych $mieci z worka wielokrotnego uzycia do
odpowiedniego kontenera danej frakcji (dotyczy w szczeg6lnosci frakeji: papier, plastik, szkto oraz
bio). Wykonawca zobowigzany jest do zmniejszenia objetosci wytworzonych odpadow np.
kartonow. W przypadku otrzymania kary przez Zamawiajaceg0 Wykonawca ponosi pelna
odpowiedzialno$¢ za nieposegregowane odpady umieszczone w pojemnikach zewnetrznych.

15.Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ odszkodowawczg wobec Zamawiajgcego i 0sob trzecich za
ewentualne szkody powstate w zwigzku z wykonywaniem zamowienia.
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16.Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnos¢ za prawidlowe wykonanie prac, zapewnienie
warunkow pracy zgodnie z przepisami bhp i ppoz. wg obowiazujacych przepisow.

17.Zamawiajacy wymaga zachowania nienaruszalnosci wyposazenia i dokumentoéw oraz dochowania
tajemnicy stuzbowej w sprzatanych pomieszczeniach.

18.Wykonawca zapewni wszystkim osobom zatrudnionym przy realizacji przedmiotu zamowienia
jednolite i estetyczne stroje, dostosowane do wykonywanych ustug, oraz identyfikatory zawierajace
nazwe firmy oraz imi¢ i nazwisko osoby, a uzywany sprzet i urzadzenia oznakuje w logo firmy
Wykonawcy.

19.0s0by sprzatajace maja obowigzek zglaszania usterek i zauwazonych uszkodzen portierowi lub
administratorowi obiektu.

20.Wykonawca wyznaczy pracownika lub pracownikéw do nadzoru i koordynacji prac obstugi
sprzatajacej jak rowniez do kontaktow z przedstawicielem Zamawiajgcego oraz wyznaczonymi
administratorami.

21.Zamawiajacy zobowiagzuje sie d0 nicodptatnego udost¢pnienia miejsca pozwalajacego
przechowywac podreczny sprzet oraz $rodki czystosci w ilosci niezbednej do wykonania
przedmiotu umowy na obiekcie.

22.Na terenie Uniwersytetu obowigzuje kategoryczny zakaz palenia papierosow, spozywania
i przetrzymywania alkoholu oraz posiadania i uzywania srodkéw odurzajacych.

23. Zamawiajacy wymaga aby personel sprzatajacy realizujace ustugi posiadat aktualne szkolenia
w zakresie stosowania przepisow BHP i ppoz.

ZAKRES OBOWIAZKOW PERSONELU SPRZATAJACEGO
Do podstawowych obowiazkéw personelu sprzatajacego nalezy:

1. Pracownik zatrudniony na stanowisku sprzatajacego, powinien sprosta¢ powierzonym zadaniom.
Ponadto personel sprzatajacy $wiadczacy ushugi sprzgtania powinien by¢ zdolny do wykonywanego
zakresu czynnosci ujetego w opisie przedmiotu zamowienia (wg zatacznikow A, B, Ci D) .

2. Personel sprzatajacy zobowigzuje si¢ do wykonywania swoich obowigzkow zgodnie

z powierzonym zakresem obowigzkéw oraz czynnosci (wg zatacznikow A, B, C i D) wskazanych

w opisie przedmiotu zamoéwienia.

3. Godziny pracy personelu sprzatajacego powinny by¢ zachowane wg etatu zatrudnienia, ponadto
kazda osoba zatrudniona przechodzi instruktaz stanowiskowy zapoznania si¢ z danym obiektem, wraz
Z podpisaniem oswiadczenia przyjecia obiektu do sprzatania oraz zakresu obowigzkéw osoby
sprzatajacej zgodnym z opisem przedmiotu zaméwienia (Wg zatacznikow A, B, C i D),. Oswiadczenia
wg potrzeb Zamawiajacego powinny by¢ udostgpnione do wgladu.

4. Stroj stuzbowy jest adekwatny do wykonywanej pracy, ktory zapewnia Wykonawca zgodnie
z ustalonymi warunkami opisanymi w przedmiocie zamowienia i jest obowigzkowy.

5. Personel sprzatajacy zobowiagzuje si¢ do poinformowania o0 wszelkich zauwazonych
nieprawidtowos$ciach na obiekcie swojego przetozonego, portiera, administratora, czy uzytkownikéw
budynku.

6. Na terenie obiektow UWM jest zakaz spraszania osob postronnych oraz przesiadywania na
portierniach.

7. Na terenie Uniwersytetu obowigzuje Kategoryczny zakaz palenia papieroséw, spozywania
i przetrzymywania alkoholu oraz posiadania i uzywania §rodkéw odurzajacych.

8. Personel zobowigzany jest do wykonywania, przestrzegania polecen Dziekana, przedstawiciela
Zamawiajacego oraz administratora obiektu.

9. Przestrzeganie zasad regulaminu dotyczacych przepiséw BHP i ppoz obowigzujgcych na terenie
Uniwersytetu.
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CZESC II
Swiadczenie ustugi obstugi portierni i szatni w budynkach Uniwersytetu Warmirisko-Mazurskiego
w Olsztynie.

Zalacznikami do opisu przedmiotu zamowienia s3:

1) wykaz obiektéw do obstugi portierskiej — zalacznik E
2) wykaz obiektow do obstugi szatni — zalacznik F

llosci roboczogodzin (rbh) zawarte w zalacznikach stanowig ilosci szacunkowe i jako takie nie
moga stanowi¢ podstawy do wnoszenia przez Wykonawce jakichkolwiek roszczen co do ilosci
rbh faktycznie zleconych przez Zamawiajacego w toku realizacji umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie:

— prawo ograniczenia lub rozszerzenia przedmiotu zamowienia w zakresie godzinowym (rbh);

— dostosowanie ilosciowe wszystkich ustug, bedacych przedmiotem umowy, w zalezno$ci od
potrzeb uczelni, szczegdlnie w okresie przerw w zajeciach zwigzanych z wakacjami letnimi,
zimowymi, wiosennymi badz naukg zdalng, a takze z wylaczeniem dni §wigtecznych, czas pracy
portierni i szatni dostosowany bedzie do plandéw zaje¢ w poszczegolnych budynkach.

— zapewnienie odpowiedniej ilosci 0sob do wykonywanych ustug (wg zatgcznika E,F).

— osoba zatrudniona powinna spetnia¢ oczekiwaniom na danym stanowisku oraz by¢ w petni
zdolna do wykonywania powierzonych obowigzkéw. Osoba na stanowisku portiera petni funkcje
reprezentacyjna oraz informacyjng na danym obiekcie.

— kazda osoba zatrudniona powinna przej$¢ instruktaz stanowiskowy oraz posiada¢ potwierdzenie
przyjecia obiektu wraz z zakresem obowiazkow z podpisanym o$wiadczeniem, ktore moze by¢
udostepnione do wgladu dla Zamawiajacego.

— informowanie na biezaco Zamawiajaceg0 0 zmianach personalnych na obiektach, zastepstwach,
wprowadzenie nowozatrudnionego personelu,

— Woykonawca zapewni wszystkim osobom zatrudnionym przy realizacji przedmiotu zamoéwienia
jednolite i estetyczne stroje, dostosowane do wykonywanych ustug, oraz identyfikatory
zawierajgce nazwe firmy oraz imi¢ i nazwisko 0soby,

— Zamawiajagcy wymaga zachowania nienaruszalno$ci wyposazenia i dokumentéw oraz
dochowania tajemnicy stuzbowej w dozorowanych obiektach,

— Wykonawca ponosi petna odpowiedzialno$¢ za prawidlowe wykonanie prac, zapewnienie
warunkow pracy zgodnie z przepisami bhp i ppoz. wg obowigzujacych przepisow,

— Personel zobowigzany jest do wykonywania, przestrzegania polecen Dziekana, przedstawiciela
Zamawiajacego oraz administratora obiektu.

Obstuga portierni
1. W obiektach Uniwersytetu wyrdzniamy portiernie dzienne oraz nocne z dzienng obstuga w dni
wolne od pracy — wg zatacznika E.
2. Szczegoly pracy portiera zawarte sg w zakresie czynnosci.
3. W wigkszosci portierni zlokalizowane sa szatnie obstugiwane przez portiera przez caty rok.
Godziny otwarcia i zamknigcia portierni moga ulega¢ zmianom w zaleznos$ci od planow zajgé
lub potrzeb Zamawiajacego. O wszelkich zmianach w godzinach pracy portierni Zamawiajacy
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powiadomi Wykonawce z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem a w uzasadnionych
przypadkach wg wskazania.

Obstuga szatni
1. W obiektach Uniwersytetu wyrézniamy szatnie — wg zatacznika F.
2. Szatnie obstugiwane sa od 1 pazdziernika do 30 kwietnia z wytaczeniem ferii zimowych
i wiosennych oraz dni §wiatecznych, dni wolnych ustawowo oraz dni wolnych ustalonych
przez Zamawiajacego. Godziny obstugi szatni dostosowywane sg do zaje¢ w poszczegdlnych
obiektach.
3. Harmonogram pracy szatni podawany bedzie przez Zamawiajacego z 7 dniowym
wyprzedzeniem.
Szczegbdlowe rozliczenie godzin pracy nastgpowac bgdzie CO miesigc.
O wszelkich zmianach w harmonogramie godzin pracy Szatni Zamawiajacy powiadomi
Wykonawce z co najmniej 2 dniowym wyprzedzeniem, a w uzasadnionych przypadkach wg
wskazania.
6. Obstuga codzienna szatni na Plywalni Uniwersyteckiej odbywa¢ si¢ bedzie w godzinach jej
otwarcia.

oa &

ZAKRES OBOWIAZKOW PORTIERA
Do podstawowych obowigzkéw portiera nalezy:

1. Odbieranie kluczy do budynku z Centrum Monitoringu UWM lub wskazanym przez
Zamawiajgcego miejscu oraz zdawanie kluczy po skonczonym dyzurze w te same miejsce.

2. Pelienie dyzuru zgodnie z opracowanym harmonogramem w obiekcie wskazanym przez
przedstawiciela Wykonawcy. Zabrania si¢ dokonywania samowolnych zamian oraz
opuszczania miejsca pracy przed koncem zmiany.

3. Wydawanie kluczy od pomieszczen dydaktycznych osobom upowaznionym, za
pokwitowaniem w ksigzce wydawania kluczy. Po skonczonym dyzurze sprawdzi¢ doktadnie
nie zwrocone klucze i poréwna¢ z wpisami w ksiazce. Prowadzi¢ okresowo przeglad kluczy
zapasowych. Do obowigzkow Wykonawcy nalezy zabezpieczenie portiera w zeszyt i
materialy piSmienne.

4. Obstugiwanie szatni znajdujacej si¢ w pomieszczeniu portierni przez caty rok — zgodnie
z zakresem obowigzkow szatniarza.

5. Zapoznanie si¢ szczegdtowo z danym obiektem przed przystagpieniem do dyzuru. Znaé miejsca
usytuowania wylgcznikow pradu, gazu, wody oraz drogi ewakuacyjne, wyjscia ewakuacyjne
oraz lokalizacje i sprawdzenie kluczy do tych wyjs¢.

6. Kontrolowanie stanu zabezpieczenia obiektu po jego zamknigciu. Obowigzkowo zwracaé
uwage na zamknigcie drzwi, drzwi ewakuacyjnych, okien, stan krat, sprawdza¢ wytaczenie
$wiatel oraz stan urzadzen sanitarnych w toaletach.

7. Obstugiwanie systemow w budynku: alarmowych, telewizji przemystowej i systeméw SSP
(System Sygnalizacji Pozaru). Pracownik przystepujacy do pracy powinien by¢ przeszkolony
z obstugi w/w systemow podpisujagc 0$§wiadczenie, ktore zostaje przekazane do wgladu dla
Zamawiajacego.

8. Kontrolowanie ruchu osobowego. Zwraca¢ uwage na 0soby ,,0bce", nie wpuszczaé 0sob
nietrzezwych. Zakaz przyjmowania na portierni os6b postronnych.

9. Udzielanie niezbednych informacji dotyczacych funkcjonowania jednostek organizacyjnych
znajdujacych si¢ w dozorowanym obiekcie.
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DZIAL OBSLUGI OBIEKTOW

Utrzymywanie statego porzadku i czystosci na portierni, oraz przed budynkiem, wejsciem do
budynku, tj. sprzatanie Schodow wejSciowych zewnetrznych i podejs¢ do obiektow,
podjazdow dla os6b niepetnosprawnych, utrzymanie czystosci i porzadku wokot budynku,
usuwanie odpadéow komunalnych, opréznianie $mietniczek i1 koszy zlokalizowanych przy
wejsciach do budynkéw, w obiektach wyznaczonych odsniezanie dojScia do budynku,
sprawdzenie pomieszczen sanitarnych.

Obowiazkowe obchody obiektéw oraz terenu wokot raz na 2,3 godziny dziennie.

Zakaz uzywania urzadzen elektronicznych: laptopy, telefony w celu ogladania filmow.
Powiadamianie Strazy Uniwersyteckiej i administratora obiektu w przypadku stwierdzenia
wlamania, napadu, zalania, usterek, awarii itp.

Wspotdziatanie ze Straza Uniwersytecka, administratorem obiektu i stuzbami technicznymi
podczas usuwania skutkéw awarii, usterek, zniszczen podczas wtaman itp.

Znajomo$¢ 1 przestrzeganie instrukcji bhp, ppoz. oraz ogolnej instrukcji postgpowania
w przypadku zaistnienia zagrozen, awarii i usterek.

Zgtaszanie pozaréw, zalan, awarii, usterek i uszkodzen administratorowi obiektu (wg ustalen)
lub bezposrednio na telefony alarmowe stuzb technicznych Uniwersytetu oraz biezace
dokonywanie wpisOw w zeszycie z awariami i usterkami.

Na terenie Uniwersytetu obowigzuje kategoryczny zakaz palenia papierosow, spozywania
i przetrzymywania alkoholu oraz posiadania i uzywania srodkow odurzajacych.

ZAKRES OBOWIAZKOW SZATNIARZA

Do podstawowych obowiazkéw szatniarza nalezy:

1. Obstugiwanie szatni — wydawanie odziezy na numerki, przyjmowanie toreb studentow na
numerki.

2. Pilnowanie powierzonych do przechowania w szatni rzeczy. Za rzeczy zaginione
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca.

3. Pilnowanie zwrotu wydanych numerkow.

4. Zanumerki zaginione odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca i uzupetnia je na swoj koszt.

5. Zakazuje si¢ samoobstugi szatni i wstgpu przez osoby postronne.

6. Przestrzeganie zasad regulaminu dotyczacych przepisow BHP i ppoz obowigzujacych na
terenie Uniwersytetu.

Sporzqdzit:

Dzial Obstugi Obiektow
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