
Zesp6l Opieki Zdrowotnei
w Suchej Beskidzkiei

ul. Szpitalna 22

Znak: ZOZ.V.0 l0 / DZP / 67 / 20 Sucha Beskidzka dnia 26.08.2020r.

SPECYFIKACJA
ISTOTNYCH WARUNK6W

ZAM 6WI EN IA

Dotyczy postqpowania prowadzonego w trybie :

przetargu nieograniczonego
ogloszonego przez :

Zesp61 0pieki Zdrowotnej
w Suchej Beskidzkiej

na: Usluga obslugi serwisowej i biet4cego nadzoru nad systemem
informatycznym

w Zespole Opieki Zdrowotnei w Suchej Beskidzkiei

Kod wsp6lnego slownika CPV: 72 2 6000 0 -5, 7 2267 000 -4

Oglosze nie o zam6wieniu zostal
Publicznych w dniu ll. Cts {C .poa

o ooublikowane
n. ' 6,{lr %td

w Biuletynie Zam6wieri
wywieszone na tablicy

ogloszefi w siedzibie Zamawiajqcego w miejscu publicznie dostqpnym w dniu
il 0q .1D r. otaz na stronie internetowej wwwzozs,qchabeskidzka.pl

[http://www.platformazakupowa.pl/pn/zozsuchabeskidikal * 6n1u,{/ (}r. &,

strona I



I. Informacie o96lne.
1. l- Nazwa i adres zamawiaj4cego oraz adres strony internetowej zamawiaj4cego:

Zesp6} Opieki Zdrowotnej
ul. Szpitalna 22,34-200 Sucha Beskidzka

TEt: (033) 872-37-oo
e-mail: zozsuchabeskidzka@wp.pl
hfip / / www.zozsuchabeskidzka.pl

kanal elektronicznej komunikacj i:
http ://www.platformazakupowa.pl/pn/zozsuchabeskidzka

REGON: 000304415, NtP: 552-t2-7 4-352

1.2 Tryb udzielenia zam6wienia
Zam6wienie publiczne udzielane jest zgodnie z ustawE z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo
zam6wieri publicznych (tekst jednolity: Dz. U-z 2079 r. po2.7843 ze zm.), zwanq dalej ,,ustaw4",
w trybie przetargu nieograniczonego. WartoSi zam6wienia nie przekracza r6wnowartoSi kwoty
okre3lonej w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 ust. I ustawy.
1.3. Podstawa prawna trybu udzielenia zam6wienia publicznego-art.l0 ust.1 oraz art.39 -46
Pzp.
1.4 Podstawa prawna opracowania SIWZ:
o ustawa z dnia 29 stycznia 2004r. Pzp, (tekst jednolity: Dz. U. z 2019 r. poz. tB43 ze zm.),
. Rozporzqdzenie Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016r. oraz Ministra
PrzedsiqbiorczoSci i Technologii z dnia 16 paZdziernika 2018 roku, w sprawie rodzaj6w
dokument6w, jakich mo2e i4da( zamawiaj4cy od wykonawcy w postqpowaniu o udzielenie
zam6wienia (Dz.U.227 lipca 2016r. po2.1726 orazDz.tJ. z 77 pai.dzierntka 2018 r., poz. 1993),
. RozporzEdzenie Prezesa Rady Ministr6w z dnia 18 grudnia 2019r. w sprawie Sredniego
kursu zlotego w stosunku do euro stanowiacego podstawq przeliczenia warto6ci Zam6wiei
Publicznych (Dz. U. z 20L9r. poz. 2453),
r Rozporzqdzenie Prezesa Rady Ministr6w z dnia 1,6 grudnia 2019r. w sprawie kwot
wartosci Zam6wiei oraz konkurs6w, od kt6rych iest uzaleZniony obowiazek przekazywania
ogloszeri UOPWE (Dz.U. 22079r. po2.2450),
. Kodeks Cyr,lrilny,
. Ustawa z dnia16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwei konkurencji (Dz.lJ. z 2079r.
Nr 1010 z p62. zm)
1.5 W niniejszej procedurze przetargowej Zamawiaj4cy bqdzie jednakowo traktowal
wszystkie podmioty ubiegajqce siq o zam6wienie publiczne, zapewniajqc zachowanie uczciwej
konkurencji i r6wne traktowanie oraz zgodnie z zasadami proporcjonalnoSci i przejrzysto6ci.
1.6 Oferenci ponoszq wszelkie koszty zwi4zane z przygotowaniem i zlo2eniem oferty. Zaleca
siq, aby oferent zdobyl wszelkie informacje, kt6re moga byi konieczne do przygotowania oferty
oraz podpisania umowy.
L.7 Przygotowujqc ofertq wykonawca winien doldadnie zapoznat siq z zawarto6ci4
wszystkich dokument6w skladaj4cych siq na SIWZ, kt6r4 naleiy od,czyrywa(. wraz z
ewentualnymi modyfikacjami i zmianami wnoszonymi przez Zamawiaj4cego.
1.8 W przedmiotowym postqpowaniu komunikacja wykonawc6w z Zamawiaj4cym bqdzie
odbywala siq za po6rednictwem kanalu elektronicznej komunikacli:
http://www.platformazakupowa.ol/pn/zozsuchabeskidzka na stronie danego postqpowania.
Wykonawca uzyskuje dostqp do platformy poprzez re.iestracjQ konta lub zalogowanie, je2eli
posiada wczeSniel' zarejestrowane konto. Wykonawca po zalogowaniu ma dostqp do bazy
postgpowafi zamawiajqcego i rvybiera z listy przedmiotowe postQpowanie. wykonawca zwraca
siq o wyjasnienie tresci specyfikacji wyl4cznie przez platformq. Informacje dotycz4ce
odpowiedzi na pytania, zmiany siwz, zmiany terminu skladania i otwarcia ofert zamawiai4cy
bqdzie zamieszczal na platformie w sekcji "Komunikaty".
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IL Opis przedmiotu zam6wienia
2.1. Przedmiotem Umowy jest sprawowanie przez Wykonawcg obslugi serwisowej oraz
bie2qcego nadzoru nad uZytkowanym zintegrowanym Systemem informatycznym (wraz z
mechanizmami integrujqcymi poszczeg6lne moduly systemu) w zakresie i na zasadach
okre6lonych:
aJ dla Systemu Szpitalnego - w Zal4czniku ,,1" do SIWZ
bl dla Systemu Laboratoryjnego - w ZalEcznikl ,,2" do SIWZ
cJ dla Systemu Cytostatycznego - w Zal4czniku ,,3" do SIWZ
dJ dla Systemu Administracyjnego - w Za+4czniku ,,4" do SIWZ
oraz w projekcie umowy serwisowej, stanowiEcej zatEcznik nr 5 do SIWZ.
Opis ten nalezy o d,czytywa( wraz z ewentualnymi zmianami tre6ci SIWZ, bqdqcymi np. wynikiem
udzielonych odpowiedzi na zapytania Wykonawc6w.
2.2. Wymagany termin platnoSci wynosi 40 dni.
2.3. Zamawiaj4cy nie dopuszcza skladanie ofert czq6ciowych.
2.4. Zamawiaj4cy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.
2.5. Zamawiaj4cy nie przewiduje udzielenia zam6wieri, o kt6rych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 7

(zam6wienie dodatkoweJ.
2.6. Zamawiajqcy nie zastrzega obowiEzku osobistego wykonania przez wykonawcq kluczowych

czqSci zam6wienia,
2.7 . Zamawiaj4cy nie przewiduje wymagafi, o kt6rych mowa w art. 29 ust. 3a ustawy

(zatrudnienie na podstawie umowy o pracq).
2.8. Zamawiaj4cy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.
2.9. ZarnawiajEcy nie przewiduje rozliczenia w walutach obcych.
2.70. Zamawiaj4cy nie przewiduje zwrotu koszt6w udzialu w postqpowaniu.

III. Termin wykonania zam6wienia:
Od 1 paZdziernika 2020 d,o 30 wrzeinia.?}Z7r.

IV. Warunki udzialu w postqpowaniu i podstawy wykluczenia
4.1. O udzielenie zam6wienia mog4 ubiegai siq \rykonawcy, kt6rzy nie podlegaj4 wykluczeniu
oraz spelniajq warunki udzialu w postqpowaniu.
4.2. Warunki udzialu w postqpowaniu:
4.2.1. kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okre3lonej dzialalno6ci zawodowej, o ile
wynika to z odrqbnych przepis6w:
ZamawiaiEcy nie okreSlil warunku w tym zakresie.
4.2.2. sytuacja ekonomiczna lub finansowa:
Zamawiajecy nie okreslil warunku w tym zakresie.
4.2.3. zdolnoii techniczna lub zawodowa:
ZamawiajAcy nie okre6lit warunku w tym zakresie.

V. Oswiadczenia lub dokumenty potwierdzai4ce spelnianie warunk6w udzialu w
postQpowaniu oraz brak podstaw do wykluczenia.

5.1. Do oferty ka2dy wykonawca musi dol4czy( aktualne na dzien skladania ofert
o6wiadczenia w zakresie wskazanym w zal4czniku nr 6 i 6a do specyfikacji. Informacje zawarte
w oSwiadczeniu bqde stanowii wstqpne potvvierdzenie, 2e wykonawca nie podlega \l/ykluczeniu
oraz spelnia warunki udzialu w postqpowaniu ffe2eli zosta]y okre6lone). O6wiadczenia muszq
miei formE dokumentu elektronicznego, podpisanego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, przygotowane oraz przekazane Zamawiaj4cemu za po6rednictwem kanalu
elektronicznej komunikacji pod adresem
http: //www.platformazakupowa.pl /on /zozsuchabeskidzka na stronie danego postgpowania.
Szczeg6lowy opis przygotowania i skladania dokumentu wraz z ofert4 znajduje siq w pkt. 8.4.
Specyfikacji.
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5.2. W przypadku wsp6lnego ubiegania siq o zam6wienie przez wykonawc6w oSwiadczenia,
o kt6rych mowa w punkcie 5.1 specyfikacji sklada ka2dy z wykonawc6w wsp6lnie ubiega.i4cych
sig o zam6wienie. O6wiadczenie to ma potwierdzat spelnianie warunk6w udzialu w
postqpowaniu fe2eli zosta]y okre6lone) w zakresie, w kt6rym ka2dy z rvykonawc6w wykazuje
spelnianie warunk6w udzialu w postqpowaniu oraz brak podstaw wykluczenia. oswiadczenie
podmiot6w skladaj4cych ofertq wsp6lnie powinny miei formq dokumentu elektronicznego,
podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez ka2dego z nich w zakresie
w jakim potwierdzaj4 okolicznoSci, o kt6rych mowaw art.22 ust i. ustawy.
5.3. Zamawiajqcy nie wymaga zloZenia przez podwykonawcq o3wiadczenia, o kt6rym mowa
w punkcie 5.1 specyfikacji, w celu wykazania braku istnienia wobec niego podstaw wykluczenia
z udzialu w postqpowaniu.
5.4. Wykonawca, kt6ry powoluje siq na zasoby innych podmiot6w, w celu nykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz speinienia w zakresie, w jakim powoluje sig na
ich zasoby, warunk6w udzialu w postqpowaniu (je2eli zostaly okre6lone) sklada tak2e
o6wiadczenie, o kt6rym mowa w punkcie 5.1 specyfikacji, dotycz4ce tych podmiot6w.
O6wiadczenie dotycz4ce tych podmiot6w powinno miei formq dokumentu elektronicznego,
podpisanego kwalifikowanym podpisem elektronicznym przez ka2dego z nich w zakresie
w jakim potwierdzaj4 okolicznoSci, o kt6rych mowaw art.2Z ust 1 ustawy.
5.5. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowei informacji, o
kt6rej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy, zobowi4zany bqdzie do przekazania Zamawiajqcemu
oiwiadczenia o przynale2noSci Iub braku przynaleznosci do tej same.j grupy kapitalowej, o kt6rej
mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy. Wraz ze zloieniem o6wiadczenia, wykonawca mo2e
przedstawii dowody, ie powiqzania z innym wykonawcq nie prowadzq do zakl6cenia
konkurencji w postQpowaniu o udzielenie zam6wienia. Wlrkonawca przekazuje Zamawiaj4cemu

htto://w.wr,rr.platformazakupowa.nl/pn/zozsuchabeskidzka za pomoce modulu wy6lii
wiadomoSi.
5.8. W zakresie nie uregulowanym specyfikacj4, zastosowanie majq przepisy Rozp orz4dzenia
Ministra Rozwoju zdnia26lipca 2016 r. w sprawie rodzaj6w dokument6w, jakich mo2e iqda6
zamawia)4cy od wykonawcy w postgpowaniu o udzielenie zam6wienia oraz Rozporz4dzenia
Ministra Przedsiqbiorczosci i rechnologii z dnia 76 paLdziernika 2018 r. zmieniaj4cego
rozporz4dzenie w sprawie rodzaj6w dokument6w, jakich mo2e 2Edai
zamawiaj4cy od wykonawcy w postQpowaniu o udzielenie zam6wienia.
5.9 wykonawcy mog4 wsp6lnie ubiega6 siq o udzielenie zam6wienia w rozumieniu art. 23 ust. 1
ustawy.
5.9.1. Wykonawcy wsp6lnie ubiegaiqcy siq o udzielenie zam6wienia publicznego (np.
czlonkowie konsorcjum, przedsiqbiorcy prowadz4cy dzialalno6i w formie sp6iki cywilnej) sq
zobowi4zani ustanowii Pelnomocnika do reprezentowania ich w postQpowaniu albo do
reprezentowania ich w postqpowaniu i do zawarcia umowy.
5.9.2. W takim przypadku wykonawcy wsp6lnie ubiegaj4cy siq o udzielenie zam6wienia
publicznego s4 zobowiqzani do zlo2enia w ofercie pelnomocnictwa ustanawiai4cego
Pelnomocnika, o kt6rym mowa w rozdziale Vlll specyfikacji. pelnomocnictwo powinno zawiera(
umocowanie do reprezentowania w postepowaniu lub do reprezentowania w postqpowaniu i
zawarcia umowy.
5.8. KLAUZULA INFORMACYINA NA PODSTAWIE ART. 13 RODO.
zgodnie z art. 13 ust. I i 2 rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (uEJ 2076/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fi zycznych w zwi4zku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia
!fekg.w, 95/46/wE (og6lne rozporz4dzenie o ochronie danychl (Di. t|rz. rJE L il9 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,,R0D0", informujq,2e:

: administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zesp6l opieki zdrowotnei w
Suchei Beskidzkiei z siedzibq w Suchej Beskidzkiej, ul. Szpitalna 22;
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. inspektorem ochrony danych osobowych w Zespole Opieki Zdrowotnej jest Pan Marek
Sadowski email masad@zozsuchabeskidzka.pl
. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bqdq na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c R0D0 w celu
zwiqzanym z w/w postQpowaniem o udzielenie zam6wienia publicznego;
. odbiorcami Pani/Pana danych osobovrych bgdE osoby lub podmioty, kt6rym
udostqpniona zostanie dokumentacja postqpowania w oparciu o art.8 oraz art.96 ust.3 ustalvy
z dnia 29
r stycznia 2004 r, - Prawo zam6wieri publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), dalej
,,ustawa Pzp";
. Pani/Pana dane osobowe bgdq przechowylvane, zgodnie z art.97 ust. 1 ustawy pzp,
przez okres 4lat od dnia zakoficzenia postqpowania o udzielenie zam6wienia, a je2eli czas
trwania umowy przehacza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas trwania umowy;. obowiEzek podania przez PaniqfPana danych osobowych bezpo5rednio Pani/pana
dotycz4cych jest wymogiem ustawowym okreSlonym w przepisach ustawy Pzp, zwiqzanym z
udzialem w postepowaniu o udzielenie zam6wienia publicznego; konselcrvencje niepodania
okre6lonych danych wynikajq z ustawy Pzp;
. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bqd4 podeimowane w
spos6b zautomatyzowany, stosowanie do art. 2Z RODO;

. posiada Pani/Pan:* na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczqcych;
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ";
- na podstawie art. 18 RODO prawo zEdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzeZeniem przypadk6w, o kt6rych mowa w art. 18 ust. 2
RODO ***;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzqdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani fPan, ie przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczqcych narusza przepisy RODO;. nie przysluguje Pani/Panu:
- w zwiqzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniqcia danych osobowych;
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o kt6rym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyi podstawE prawnQ przetwarzania Pani/Pana danych osobowych iest art.
6 ust. 1 lit. c RODO.
6.1. Postqpowanie jest prowadzone w jqzyku polskim w formie elektronicznej, za
po6rednictwem Platformy Zakupowej pod adresem:

a e ki Z

6.2. Komunikacja pomiqdzy Zamawiajqcym a Wykonawcami, w tym wszelkie o3wiadczenia,
wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane s4 w formie elektroniczne.i za
po6rednictwem Platformy i formularza ,,Wy3lij widomoSi":
http://www.platformazakupowa.pl/pn/zozsuchabeskidzka na stronie danego postQpowania. Za
datq przekazania (wpiywu) oiwiadczeri, wniosk6w, zawiadomiefi oraz informacii przyjmuje siq
datq ich przeslania za po6rednictwem platformy poprzez klikniqcie przycisku ,,wySlij
widomoSi", po kt6rych pojawi siq komunikat, 2e widomoSi zostala wyslana do Zamawiaj4cego.
6.2. Wykonawca moZe zwr6cii siQ do Zamawiaj4cego o wyja6nienie tre6ci specyfikacji za
po6rednictwem udostgpnionego kanalu. Wyja5nienia tre6ci specyfikacji oraz jei ewentualne
zmiany bqdq dokonywane zgodnie z art. 38 ustawy. TreSC pytafi (bez ujawnienia Zr6dla
zapytania) wraz z wyyainieniami, bqdZ informacje o dokonaniu zmiany specyfikacji,
Zamawiajqcy bqdzie zamieszczal na platformie w sekcji ,,Komunikaty".
6.3. Korespondencja kt6rej, zgodnie z obowiazui4cymi przepisami adresatem jest konkretny
Wykonawca bgdzie przekazywana w formie elektronicznej za poSrednictwem Platformy do tego
konkretnego Wykonawcy.

' Wylotnienie: infonnacjo w tym zokresie jest wymagano, jezeli w odniesieniu do danego odministrotoru lub podmiotu
przetwarzajqcego ismieje obovriqzek Wznaczenio inspektora ochrony danych osobora/ych.
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6.4. Zamawia)qcy, zgodnie z $ 3 ust. 3 RozporzEdzenia Prezesa Rady Ministr6w w sprawie u2ycia
Srodk6w komunikacji elektronicznej w postqpowaniu o udzielenie zam6wienia publicznego oraz
udostgpniania i przechowywania dokument6w elektronicznego (Dz.U. z 2017 r. poz. poz. 7320i
dalej: ,,Rozporz4dzenie w sprawie 5rodk6w komunikacji"), okre3la niezbqdne wymagania
sprzqtowo-aplikacyjne umo2liwiajEce pracq na Platformie Zakupowej, tj.:
1) staly dostQp do sieci Internet o gwarantowanei przepustowo6ci nie mniejszej ni2 512
kb/s,
2) komputer klasy PC lub MAC, o nastqpu,Ecej konfiguracji: pamiq6 min. 2GB Ram, procesor
lntel 2 GHZ lub jego najnowsza wersja, jeden z system6w operacyjnych -MS Windows 7, Mac
Osx10,4, Linux,lub ich nowsze wersje,
3) zainstalowana dowolna przeglEdarka internetowa , w przypadku Internet Explorer
minimalna wersja 10,0,
4) wlqczona obsluga Javascript,
5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obslugujqcy format plik6w .pdf
6.5. Zalecane formaty przesylanych danych, ti. plik6w do 75 MB. Zalecany format.pdf.
6.6. Zalecany format kwalifikowalnego podpisu elektronicznego:
1) dokumenty w formacie .pdf zaleca siq podpisywai formatem PAdES,
2) dopuszcza siQ podpisywanie dokument6w w formacie innym ni2. Pdf, wtedy zaleca siq
uzyi formatu XAdES.
6.7. Wykonawca przystgpujEc do niniejszego postqpowania o udzielenie zam6wienia
publicznego akceptuje warunki korzystania z Platformy Zakupowej, okreslone w Regulaminie
zamieszczonym na stronie internetowej pod adresem:
http:/f www.olatformazakupowa.pl/strona/1-regulamin w zakladce ,,Regulamin" oraz uznaje go
za wiEz4cy.
6.8. Zamawiaj4cy informuje, 2e rnstrukcje korzystania z Platformy Zakupowej dotycz4ce w
szczeg6lno6ci logowania, pobrania dokumentacji, skladania wniosk6w o wyjaSnienie treSci
SIWZ, skladania ofert oraz innych czynnoSci, podejmowanych w niniejszym postqpowaniu przy
u2yciu Platformy Zakupowej znajdujq siq w zakladce ,,lnstrukcje dla Wykonawc6w" na stronie
internetowej pod adresem: http://www.platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcle
6.9. Wnioski i zapyta niq-nale2y sklada6 do kofica dnia, w kt6rym uplywa polowa terminu na
sktadanie ofert rj. do .....!\.1..09.2020r.
6.9. lnformacje w zakresie :

6.9.1. pytafl technicznych zwiqzanych z dzialaniem systemu - nale2y skorzysta6 z pomocy
Centrum Wsparcia Klienta, kt6re udzieli wszelkich informacji zwiqzanych z procesem skladania
ofert, rejestracji czy innych aspekt6w technicznych platformy. Centrum Wsparcia Klienta
dostqpne iest codziennie od poniedzialku do piqtku w godzinach od 7.00 do 17.00, pod nr tel.
22 707-02-02, cwk@platformazakupowa.pl
6.9.2. spraw merytorycznych zwi4zanych z danym postqpowaniem - komunikacja wylacznie
drog4 elektronicznE, poprzez wykorzystanie przycisku : WySlij wiadomoSt - dedykowanego dla
niniejszego postgpowania na stronie Platformy Zakupowej
httn : //www.platformazakupowa.pl/pn/zozsuchabeskidzka

VII. Termin zwiqzania ofertq,
wykonawca pozostaje zwiqzany zlo2onq ofertq przez okres 30 dni od uplywu terminu skladania
ofert.

VIIL Spos6b przygotowania oferty.

- Wyjolntenie: skor4tstonie z prdwo do sprostowonio nie moie skutkowot zmidnq Wniku postQpowania
o udzielenie mmiwienia publicznego ani zmidnq postanowiefi umoq/ w zakresie niezgodnw z ustawq Pzp otaz nie moie
noruszat integralnoici protokofu oraz jego zolqcznik'w.
'Wylalnlenie: prawo do ograniczenia przetwonania nie ma zostosowonio w odniesieniu do przechowywonio, w celu
zopewnienia kofzystania ze lrodkiw ochrony prownej lub w celu ochrony praw innej osoby frzycznej lub prawnej, lub z uvrogi na
wa2ne wzglqdy interesu publicznego Unii Europejskiej lub pafistwo czlonkowskiego.
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8.1. Ofertq oraz o5wiadczenia, w tym o6wiadczenia wymienione w punkcie 5.1, 5.2 i 5.4
specyfikacji, nale7y sporzqdzii w jqzyku polskim, w formie elektronicznej (spos6b skladania
oferty zostal opisany w pkt. 8.5 Specyfikacji).
8.2. Do oferry skladanej w formie elektronicznej naleiy d,ol4czy( nastqpuj4ce dokumenty w
formie oryginalu podpisanego przez Wykonawcq kwalifikowanym podpisem elektronicznym
pod rygorem niewa2noici:
8.2.1. Wypetniony i podpisany przez osoby upowainione do reprezentowania wykonawcy
formularz oferty. sporzEdzony wedlug wzoru stanowi4cego zatqcznik nr 1a do specyfikacji. .

8.2.2. Wypelniony i podpisany przez osoby upowainione do reprezentowania wykonawcy opis
przedmiotu zam6wienia. sporzadzony wedlug wzoru - zalqczniki nr L,2,3 i 4 do SIWZ (bqdq one
stanowily zalqczniki [1-4) do przyszlej umowy)
Dokumenty okreSlone w punkcie A.2.1-A.2.2 specyfikacii stanowiE ofertq, w zwi4zku
z tym nie bqdq podlegaly procedurze uzupelnienia, okreSlonei w art,26 ust.3 ustawy.
8.2.3. Pelnomocnictwo w formie oryginalu podpisanego przez Wykonawcq kwalifikowanym
podpisem elektronrcznym pod rygorem niewaZnoici lub kopii elektronicznej opatrzonej
kwalifi kowanym podpisem elektronicznym notariusza:
8.2.3.1. dla osoby/os6b podpisu,Ece,/cych ofertq do podejmowania zobowiqzari wimieniu
wykonawcy skladajqcego ofertq, gdy prawo do podpisania oferty nie wynika z odpisu z
wlaSciwego reiestru, kt6ry zamawiajqcy mo2e tzyska( za pomoca bezpiatnych i
og6lnodostqpnych baz danych, w szczeg6lno3ci rejestr6w publicznych w rozumieniu ustawy z
dnia 17 lutego 2005 roku o informatyzacji dzialalnoSci podmiot6w realizuiEcych zadania
publiczne (Dz.U. 2014 r., poz. 7774 oraz z 2076 r., poz. 352).
8.2.3.2. dla ustanowionego pelnomocnika, do reprezentowania w postqpowaniu albo do
reprezentowania w postgpowaniu i zawarcia umowy - dotyczy rvykonawc6w wsp6lnie
ubiegajqcych siq o udzielenie zam6wienia.
8.2.4 Dokumenty, z kt6rych wynika prawo do podpisania oferty - w przypadku, gdy prawo do
podpisania oferty nie wynika z odpisu z wla3ciwego reiestru, kt6ry zamawiajEcy mo2e uzyskai
za pomocE bezplatnych i 096lnodostQpnych baz danych, w szcze96lnoSci rejestr6w publicznych
w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 roku o informatyzacji dzialalno6ci podmiot6w
realizujAcych zadania publiczne (Dz.U.2074 r., poz. 1,1,14 oraz z 2076 r., poz.352), wzglgdnie
innych dokument6w zlo2onych wrazz ofertq.
8.4. Spos6b przygotowania i przekazanra oferty oraz oSwiadczenia, o kt6rym mowa w pkt. 5.1.,
5.2.i5.4. Specyfikacji, oraz dalszej komunikacji z Zamawiaj4cym:
8.4.7, Zamawiajqcy udostqpnia Wykonawcom kanal elektronicznej komunikacii pod adresem:
hnD:/ /www.olatformazakupowa.pl/pn /zozsuchabeskidzka na stronie daneso Dosteoowania.
8.4.2. Wykonawca mo2e zarejestrowai siq bezplatnie na platformie pod podanym wyZej
adresem, zgodnie z zasadami podanymi przez operatora platformy.
8.4.3. Wymagania techniczne, organizacyjne i spos6b korzystania z platformy oraz szczeg6ly
dotyczqce zloienia oferty znajdujq sig na stronie internetowe, pod adresami:

8.4.4. Oferta skladana elektronicznie musi zosta6 podpisana kwalifikowalnym elektronicznym
podpisem pod rygorem niewa2noSci. W procesie skladania oferty za poSrednictlvem platformy
Wykonawca mo2e zloiyi podpis w nastqpuj4cy spos6b:

1l bezpoSrednio na dokumencie przeslanym za po6rednictwem Platformy-
je2eli to jest wyma1ane oraz
2) dla calego pakietu dokument6w w kroku 2 Formularza skladania oferty
( po klikniqciu przycisku ,,Przeidi do podsumowania").

8.4.5. Za datq przekazania oferty lub wniosk6w przyjmuje siq datq ich przekazania w systemie
wraz z wgraniem paczki w formacie XML, w drugim kroku sktadania oferty poprzez klikniqcie
przyciski ,,2162 ofertg" iwySwietleniu komunikatu,2e oferta zostala zloZona.
8.4.6. Zaleca siq sporzEdzenie oferty i oSwiadczefi w plikach pdf i podpisanie podpisem
kwalifikowanym dedykowanym dla formatu PDF. Wykonawca nie ma obowi4zku szyfrowania
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podpisanych dokument6w - za szyfrowanie ofert odpowiada platforma zakupowa. Zamawiaiacy

elektronicznym
8.4.7. Maksymalny rozmiar pojedynczego pliku kt6ry moina zal4czyi na platformie to 75 MB
przy maksymalnej ilo6ci 20 plik6w Iub spakowanych folder6w. W przypadku wigkszych plik6w
zalecane jest skorzystanie z instrukcii pakowania plik6w dzielqc je na mniejsze paczki po np. 75
MB ka2da.
8.4.8. Zaleca siq nazwanie poszczeg6lnych dokument6w w spos6b umo2liwiaj4cy ich
identyfikacjq: np. formularz oferty, arkusz cenowy, itp.
8.4.9. Wskazane jest aby pliki, kt6re zawieraje tajemnicq przedsiqbiorstwa zostaly zloione w
osobnym wyznaczonym do tego miejscu na platformie.
8.4.10. Oferta i o3wiadczenia mog4 byi wycofane i zloione ponownie przed uplywem
Wznaczonego terminu skladania ofert. Po uptywie terminu skladania ofert nie bqdzie mo2liwe
wycofanie lub zmiana zlo2onej oferty. Do uptlwu terminu skladania ofert Zamawia)4cy nie ma
dostqpu do zlo2onych dokument6w.
8.4.11 Przesylanie dokument6w na wezwanie Zamawiajqcego: do Wykonawcy r,ryjdzie email
informujEcy, 2e Zamawiajqcy wzywa Wykonawcq do zlo2enia, uzupelnienia dokument6w lub do
zloienia wyjaSnienia we wskazanym terminie. W celu zapoznania siq z treSci4 wezwania plik
naleiy pobrad a uzupelnienie przekazat. zgodnie z insfukcjA. Wykonawca zobowi4zanv iest
Sledzi6 wszystkie komunikaty pojawiaiace siq oraz wiadomoSci przychodzEce z platformlr
zakuoowei .

8.5. Przedstawienie propozycii rozwi4zat alternatywnych lub wariantowych nie bqdzie
brane pod uwagq i spowoduje odrzucenie oferty.
8.6. Wykonawcy ponoszE wszelkie ko szty zw:.qzane z przygotowaniem i zlo2eniem oferty.
8.7. Ka2dy wykonawcamoie zloiyi qrlko jedn4 ofertq.
8.8. Zamawiajqcy nie ujawni informacji stanowiqcych tajemnicA przedsiqbiorstwa w rozumieniu
przepis6w o zwalczaniu nieuczciwei konkurencii, je2eli wykonawca nie p6iniej nii w terminie
skladania ofert zastrze2e, ie nie mogq one by6 udostqpnione oraz wykaie, Le zastrzeione
informacje stanowia tajemnicq przedsiqbiorstwa. W przypadku gdy wykonawca nie zabezpieczy
odpowiednio poufnosci informacji, ZamawiajEcy nie bierze odpowiedzialnosci za ewentualne
uiawnienie ich tre6ci. Wykonawca nie moze zastrzec informacji, o kt6rych mowa w art. 86 ust.4
ustawy.

IX. Termin oraz mieisce skladania i otwarcia ofert.
9.1.Oferty nale2y skiada6 za posrednictwem kanalu elektronicznej komunikacji pod adresem:
htto://www.platformazakupowa.pl/pn/zozsuchabeskidzka na stronie danego postqpowania w
spos6b okreSlony w pkt. 8.4, nie p6iniej niZ do dnia 22.09.2020r. godz. 10:00
9.2. Otlvarcie ofert odbqdzie siq w dniu 22.O9.2O20r. godz. 11:00, po uzyskaniu przez
Zamawiaj4cego dostqpu do zloionych plik6w, w Dziale Zam6wiefi publicznych Zespolu 0pieki
Zdrowotnej ul. Szpitalna 22, 34-200 Sucha Beskidzka, IV piqtro,, Blok C.
Podczas otwarcia ofert zamawiajEcy poda informacje okreSlone w art. 85 ust.4 ustawy.
9.3. Niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiai4cy zamieSci na stronie danego postgpowania
w sekcji ,,Komunikaty" informacje dotycz4ce:
aJ kwoty, jakq zamierza przeznaczyi na sfinansowanie zam6wienia;
bJ firm oraz adres6w wykonawc6w,kt6rzy zloiyli oferty w terminie;
c) ceny, terminu wykonania zam6wienia, okresu gwarancji i warunk6w platnosci zawartych
w ofertach.
Informacje te zostanq zamieszczone na stronie danego postqpowania.

X. Spos6b obliczenia ceny.
10.1. Cena podana w ofercie musi uwzglqdniai wszystkie koszty dostawy i podatek VAT.
10.2. wszystkie wartosci cenowe naleiry podat w zlotych (z zaokr4gleniem do dw6ch miejsc po

przecinku).
10.3. W Formularzu oferty nale2y podad cenq brutto (z podatkiem VATI.
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10.4.Warto56 iestto suma wszystkich jego skladnik6w, kt6re sE iloczynem ilo5ci iceny
jednostkowej netto x stawka VAT.

XI. Kryteria oceny ofert, ich znaczenie oraz spos6b oceny ofert.

l.Oceniane kryteria i ich ranga w ocenie.

2.Spos6b obliczania wartosci punktowei poszczeg6lnych kryteri6w.

A. Cena oferty Cnx 100ptk. =Cx Ranga (600/o)

CK

gdzie : Cn - najniZsza cena zlo2ona w caloSci zam6wienia
Ck - cena proponowana przez danego oferenta
C - ilo56 punkt6w uzyskanych przez oferenta

B. Ilo56 dodatkowych zaoferowanych godzin serwisolvych dla systemu szpitalnego
(zgodnie z zal4cznikiem nr 1) w trakcie trwania umowy
( Wymagana ilo56 dodatkowych godzin - 180)

W poni2szej tabeli przedstawiono wartoici punktowe, jakie przyjmie zamawiajqcy przeliczajqc
punkty oferty dla okreilonej ilo6ci godzin :

lloSi godzin punktowanych

180 godzin Porvy2ej 180
godzin

Punkty przypisane przez zamawiajqcego

50 100

Kryteria oceny Ranga Spos6b oceny
A. Cena ryczaltu serwisu 6Oo/o Wg wzoru
B. IIoSi dodatkowych
zaoferowanych godzin
serwisowych w trakcie trwania
umowy (system szpitalny -
zgodnie z zalqcznikiem nr 1)

l0o/o
wg wzoru

C. Cena brutto osobogodziny
dodatkowych uslug
serwisowych (system szpitalny
- zgodnie z zalqcznikiem nr 1)

l0Vo

D. Ilo6i dodatkowych
zaoferowanych godzin
serwisowych w trakcie trwania
umowy (system
administracylny - zgodnie z
zalqcznikiem nr 4l

Wg wzoru

E. Cena brutto osobogodziny
dodatkowych uslug
serwisowych (system
administracyjny - zgodnie z
zalacznikiem nr 4)

10o/o Wg wzoru
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Oux 100 ptk. =Oxranga (l0olo)
0w

gdzie : Ow - najwigksza iloSi godzin zlo2ona w caloici zam6wienia
0u - ilodi godzin proponowana przez danego oferenta
O - ilo36 punkt6w uzyskanych przez oferenta

C, Cena 1 osobogodzinv dodatkow.vch uslug serwisowvch dla systemu szpitalnego
(zgodnie z zal4cznikiem nr 1l

Chx 100 otk. =Cxranga (l0o/o)
CK

gdzie : Ch - najni2sza cena 1 osobogodziny zlo|ona w calo6ci zam6wienia
Ck - cena propon owana przez danego Wykonawcq
C - ilo6i punkt6w uzyskanych przez Wykonawcq

D. I1066 dodatkowych zaoferowanych godzin serwisowych dla systemu administracyinego
(zgodnie zzalqcznikiem nr 4) w trakcie trwania umowy:
( Wymagana iloSd dodatkowych godzin - 120)

W poni2szej tabeli przedstawiono wartosci punktowe, jakie przyjmie zamawiajqcy przeliczaj4c
punkty oferty dla okre6lonej ilo6ci godzin :

lloSi godzin punktowanych

720 godzin Powyiel 720
godzin

50 100

Ou x 100 ptk. =Oxranga(10%)
Ow

gdzie : 0w - najwiqksza iloSi godzin zlo2ona w caloSci zam6wienia
Ou - ilo56 godzin proponowana przez danego oferenta
O - ilo5i punkt6w uzyskanych przez oferenta

E. cena 1 osobogodzinv dodatkowych uslug serwisowych dla svstemu administracyjnego
[zeodnie z zalacznikiem nr 4l

Ch x 100 otk. = C xranga (100/oJ

CK

gdzie : Ch - najni2sza cena 1 osobogodziny zlo2ona w calo6ci zam6wienia
Ck - cena propon owana przez danego Wykonawcq
C - ilo56 punkt6w uzyskanych przez Wykonawcq

xII. Informacie o formalno3ciach, iakie powinny zostad dopelnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zam6wienia publicznego,
72.!. Zamawiaj4cy poinformu.le ni ezwlocznie wszystkich wykonawc6w o:
72.1.1. wyborze najkorzystniejszej oferty, podai4c nazwq albo imiq i nazwisko, siedzibq albo
miejsce zamieszkania i adres, je2eli jest miejscem wykonywania dzialalnoici wykonawcy,
kt6rego ofertg wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania
i adresy, je2eli sq miejscami wykonywania dzialalnosci rvykonawc6w, kt6rzy zlo|yli oferty, a
tak2e punktacjq przyznanA ofertom w ka2dym kryterium oceny ofert ilqcznq punktai;q,
72.7.2. wykonawcach, kt6rzy zostali wykluczeni,
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L2.1.3. wykonawcach, kt6rych oferty zostaly odrzucone, powodach odrzucenia oferty, a w
przypadkach, o kt6rych mowa w art.89 ust.4 i 5, braku r6wnowa2nosci lub braku spelniania
wymagari dotyczqcych wydajnoSci lub funkcjonalnoSci,
l.2. 1.4. uniewa2nieniu postqpowania
- podajqc uzasadnienie faktyczne i prawne.
Informacje, o kt6rych mowa w pkt. 12.1.1. - 72.1.4. zostan4 zamieszczone na stronie
internetowei.
72.2. Zamawiaj4cy prze6le umowq wykonawcy, kt6rego oferta zostala wybrana albo zaprosi go
do swojej siedziby w celu podpisania umowy.
72.3,W przypadku wyboru oferty zlo\onej przez wykonawc6w wsp6lnie ubiegaj4cych sig
o udzielenie zam6wienia publicznego zamawiajqcy moLe |qdat - przed zawarciem umovvy -
umowy reguluj4cei wsp6ipracq tych wykonawc6w.

Xlll, Zabezpieczenie naleiytego wykonania umowy.
W niniejszym postQpowaniu nie jest \&ymagane wniesienie zabezpieczenia naleiytego
wykonania umowy.

XIV. Wz6r umowy.
Wz6r umowy stanowi zalqcznik nr 5 do specyfikacji.

XV. Srodki ochrony prawnei.
Wykonawcy przysluguj4 przewidziane w ustawie 6rodki ochrony prawnej w postaci odwolania
oraz skargi do sqdu. Szczeg6lowe zasady wnoszenia Srodk6w ochrony prawnej oraz
postgpowania toczonego wskutek ich wniesienia okre6la Dziai VI ustawy.
Srodki ochrony prawnej wobec ogloszenia o zam6wieniu i specyfikacji przyslugujq r6wnie2
organizacjom wpisanym na listq, o kt6rej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy.

Zal4cznikit
1. Formularz oferty - zal4czniknr 1a
2, Szczeg6lowy opis przedmiotu zam6wienia - zal4cznik nr 1,2,3,4
3, Wz6r umor.ly - zalacznik nr 5
4. O6wiadczenia wykonawcy - zal4cznik nr 6,6a
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