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DO.WAL.26.ZP.03.24.PZ.2024.3	Warszawa, 23.07.2024 r.
Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty
[bookmark: _Hlk171339910]Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na usługi pn. „Przedłużenie wsparcia dla systemu zarządzania incydentami w PFRON” nr referencyjny ZP/03/24.
1. Zamawiający – Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych na podstawie art. 253 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 t.j.), zawiadamia, iż w postępowaniu na usługi pn. „Przedłużenie wsparcia dla systemu zarządzania incydentami w PFRON”, najkorzystniejszą ofertę złożył Wykonawca - FLY ON THE CLOUD Sp. z o.o., ul. Rzeźnicza 32/33, 50-130 Wrocław, którego oferta uzyskała największą liczbę punktów w wyniku oceny przeprowadzonej przez Zamawiającego, zgodnie z kryteriami określonymi w Specyfikacji Warunków Zamówienia (SWZ) oraz spełnia warunki określone w SWZ.
2. Informacja o Wykonawcach, którzy złożyli oferty w postępowaniu na usługi pn. „Przedłużenie wsparcia dla systemu zarządzania incydentami w PFRON” wraz z punktacją przyznaną ofertom. W postępowaniu złożono 2 oferty: 
1) Oferta złożona przez FLY ON THE CLOUD Spółka z o.o., ul. Rzeźnicza 32/33, 50-130 Wrocław.
	[bookmark: _Hlk172630300]Kryteria oceny ofert
	Łączna suma punktów

	Cena oferty brutto „C” 
 waga 60% (60% = 60 pkt.)
	Członkostwo/Partner producenta oprogramowania „CP”waga 15% 
(15% = 15 pkt.)
	Kompleksowa obsługa zgłoszeń 
w ramach usługi wsparcia technicznego realizowanej przez Wykonawcę w języku polskim „OZ” waga 15% (15% = 15 pkt.)
	Czas reakcji „SLA”
waga 10% (10% = 10 pkt.)
	

	Cena brutto za subskrypcje 40 licencji na oprogramowanie "CA" waga 40% 
(40% = 40 pkt.)
	Cena brutto za świadczenie usługi wsparcia technicznego przez okres obowiązywania 40 licencji "CR" waga 20% 
(20% = 20 pkt.)
	Suma punktów Cena oferty brutto "C"
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	40,00
	20,00
	60,00
	15,00
	15,00
	10,00
	100,00


2) Oferta złożona przez eVolpe Consulting Group Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Spółka komandytowa, Aleje Solidarności 46, 61-696 Poznań; eVolpe Software Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością, Aleje Solidarności 
46, 61-696 Poznań.
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