Częstochowa, dnia 13.02.2024 r. Postępowanie numer ZP.26.3.1.2024
Zapytanie ofertowe

Sukcesywna dostawa materiałów eksploatacyjnych do drukarek i kserokopiarek wraz z transportem i rozładunkiem dla jednostek Uniwersytetu Jana Długosza w Częstochowie
1. Zamawiający: Uniwersytet Jana Długosza w Częstochowie, ul. Waszyngtona 4/8, 42-217 Częstochowa, zwany dalej Zamawiającym, Uczelnią lub Uniwersytetem.
2. Postępowanie jest prowadzone bez zastosowania przepisów ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 roku (Dz.U. poz. 2023 poz. 1605 z późn. zm.) w związku z art. 2 ust. 1 pkt 1 tejże ustawy.
3. Informacje ogólne:
3.1. Dni i godziny pracy Zamawiającego: od poniedziałku do piątku (z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy), w godzinach 07:30-15:00
3.2. Osoby do kontaktu z Wykonawcą: Piotr Matuszczyk: tel. 34 3784211, e-mail: p.matuszczyk@ujd.edu.pl
3.3. Pytania w sprawach związanych z niniejszym zapytaniem ofertowym należy kierować na adres e-mail: p.matuszczyk@uid.edu.pl
4. Przedmiot zamówienia: Sukcesywna dostawa materiałów eksploatacyjnych do
drukarek i kserokopiarek wraz z transportem i rozładunkiem dla jednostek Uniwersytetu Jana Długosza w Częstochowie.
4.1. Zakres przedmiotowy, ilościowy został określony w załączniku nr 2 do Zapytania ofertowego – formularzu cenowym. 
4.2. Materiały eksploatacyjne muszą być fabrycznie nowe, bez śladów użytkowania.
4.3. Podane ilości w formularzu cenowym (załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego) są zapotrzebowaniem szacunkowym – planowanym, przyjętym dla potrzeb porównania ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej, ustalonym w oparciu o wielkość zakupów poczynionych przez Zamawiającego w okresie ostatnich 12 miesięcy. W trakcie realizacji zamówienia ilości zamawianych artykułów zostaną dostosowane do faktycznych potrzeb Zamawiającego. Zamawiający będzie zamawiał ilości zgodnie z bieżącym zapotrzebowaniem jego jednostek, w cenach jednostkowych wynikających z oferty, z zastrzeżeniem, iż łączna cena ofertowa brutto stanowi górną granicę zobowiązania – maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy.
4.4. Wykaz materiałów eksploatacyjnych do urządzeń drukujących i kopiujących stanowi załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego.
4.5. Wykonawca może zaoferować materiały oryginalne – wyprodukowane przez producenta urządzeń, w których mają być stosowane lub równoważne. W związku z tym, Wykonawca zobowiązany jest wskazać w Formularzu cenowym (załącznik nr 2 do Zapytania ofertowego) w kolumnie nr 9, producenta oferowanego materiału eksploatacyjnego oryginalnego lub równoważnego.
4.6. Za materiał równoważny uznaje się materiał gwarantujący wydajność, co najmniej taką, jak oryginału (materiału wzorcowego) wskazaną przez Zamawiającego w załączniku nr 2 do Zapytania ofertowego, określoną zgodnie z normami: ISO/IEC 19752(dla kaset z tonerem do drukarek laserowych monochromatycznych); ISO/IEC 19798 (dla kaset z tonerem do drukarek laserowych kolorowych); ISO/IEC 24711 (dla urządzeń atramentowych) lub normami równoważnymi oraz spełniający wszystkie wymagania w określone w punktach 4.8. i 4.9.
4.7. Wykonawca, który zaoferuje materiały eksploatacyjne wyprodukowane przez innego producenta niż producent urządzenia, w których mają być stosowane, zobowiązany jest wykazać, że oferowane przez niego materiały spełniają wymagania dotyczące wydajności określone przez Zamawiającego w załączniku nr 2 do SWZ. W takim przypadku Wykonawca wskazuje w ofercie czy zaoferowane materiały eksploatacyjne posiadają wydajność co najmniej taką jak określona załączniku nr 2 do SWZ zgodnie z normami ISO/IEC 19752, ISO/IEC 19798 i ISO/IEC 24711 czy też posiadają wydajność co najmniej taką jak określona załączniku nr 2 do SWZ zgodnie innymi normami równoważnymi.
4.8. Jeżeli Wykonawca w zakresie wykazania równoważności oferowanych materiałów eksploatacyjnych powołuje się na ich zgodność z innymi normami niż wskazane w pkt 4.6., zobowiązany jest wskazać te normy w ofercie oraz udowodnić, że proponowane materiały eksploatacyjne spełniają wymagania określone w opisie przedmiotu zamówienia, przez dołączenie do oferty np. certyfikatu zgodności, świadectwa zgodności lub innych dokumentów potwierdzających, iż wskazana w ofercie norma równoważna spełnia wymagania określone w opisie przedmiotu zamówienia.
4.9. Zamawiający wymaga, aby dostarczone materiały:
a) posiadały pełną kompatybilność z urządzeniem, do którego jest zamawiany (winny zapewniać prawidłową eksploatację urządzenia – właściwą i bezawaryjną pracę);
b) zapewniały jakość wydruku, szybkość schnięcia co najmniej taką, jak materiałów oryginalnych (wzorcowych): na drukowanych stronach nie może być śladów zabrudzeń, brak szarych/kolorowych smug w miejscach nie przeznaczonych do drukowania (100% bieli w miejscach niezadrukowanych), nasycenie barwy, rozłożenie koloru, zaczernienie co najmniej takie jak materiałów oryginalnych (wzorcowych);
c) po zainstalowaniu w sprzęcie, na monitorze, panelu kontrolnym sprzętu nie będą pojawiać się żadne negatywne komunikaty, w przypadku gdy produkt oryginalny posiada wbudowany układ scalony monitorujący proces druku i zużycie tuszu/tonera, produkt równoważny musi posiadać analogiczny element umożliwiający pełną współpracę z urządzeniem. Za negatywne komunikaty uznaje się informacje o braku możliwości zastosowania tuszu/tonera, niemożności korzystania z funkcji drukowania lub kopiowania;
d) nie naruszały praw dotyczących marki, patentów, projektów.
4.10. Oferowany materiał musi być rozpoznawalny przez urządzenie pobierające informacje z układu elektronicznego materiału eksploatacyjnego. Materiał nie może ograniczać pełnej współpracy z oprogramowaniem urządzenia drukującego monitorującego stan zbiorników z tonerem (nie może powodować wyświetlania błędów lub ostrzeżeń).
4.11. Dostarczane materiały muszą być zapakowane w oryginalne opakowania producentów, bez śladów naruszeń oraz posiadać oznaczenie producenta, etykiety zawierające numery katalogowe, termin przydatności do użycia, datę produkcji, nazwy urządzeń do których są dedykowane. Wykonawca, który zaoferował materiały eksploatacyjne wyprodukowane przez innego producenta niż producent urządzenia, w których mają być stosowane, zobowiązany będzie, na żądanie Zamawiającego do dostarczenia wraz materiałami eksploatacyjnymi certyfikatu potwierdzającego ich wydajność co najmniej taką jak określona w załączniku nr 2 do SWZ zgodnie z normami ISO/IEC 19752, ISO/IEC 19798 i ISO/IEC 24711, a w przypadku gdy Wykonawca w ofercie powołał się inne normy równoważne – zgodnie z tymi normami.
4.12. W przypadku, stwierdzenia wady dostarczonego materiału eksploatacyjnego, obniżenia jakości wydruku, wydajności materiału, braku kompatybilności z urządzeniem, do którego jest dedykowany, wyświetlania negatywnych komunikatów na urządzeniu w skutek instalacji materiału (w tym dotyczących stanu zużycia), Wykonawca na żądanie Zamawiającego wymieni wadliwy materiał na inny fabrycznie nowy wolny od wad, bez zmiany zaoferowanej ceny, w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych od dnia otrzymania zgłoszenia (reklamacji Zamawiającego).
4.13. W przypadku gdy zastosowanie oferowanego materiału spowoduje uszkodzenie/ awarię urządzenia, do którego materiał jest dedykowany, Wykonawca, na żądanie Zamawiającego dokona naprawy urządzenia, w terminie nie dłuższym niż do 14 dni roboczych od dnia otrzymania zgłoszenia (reklamacji Zamawiającego), chyba że strony uzgodnią inny termin z zastrzeżeniem, że w przypadku gdy urządzenia te w ramach gwarancji producenta objęte są obowiązkiem dokonywania napraw przez autoryzowany serwis, Wykonawca pokryje koszty związane z taką naprawą.
4.14. W przypadku, gdy materiał spowoduje zabrudzenie mechaniczne urządzenia przez wysypujący/wylewający się wkład barwiący, Wykonawca zobowiązany będzie do wyczyszczenia urządzenia u Zamawiającego, w miejscu w którym urządzenie to znajduje się, w terminie do 2 dni roboczych licząc od dnia zgłoszenia reklamacji przez pracownika Zamawiającego z zastrzeżeniem, że w przypadku gdy urządzenia te w ramach gwarancji producenta objęte są obowiązkiem dokonywania napraw przez autoryzowany serwis, Wykonawca pokryje koszty związane z taką naprawą.
4.15. Naprawy urządzeń, o których mowa w pkt 4.17., Wykonawca będzie dokonywał na własny koszt.
4.16. W przypadku, gdy Wykonawca nie naprawi urządzenia w terminie wskazanym w pkt 4.17. lub terminie uzgodnionym przez strony, Zamawiający:
1) zleci dokonanie ekspertyzy technicznej w autoryzowanym serwisie producenta uszkodzonego urządzenia, w celu ustalenia przyczyny uszkodzenia urządzenia;
2) po uzyskaniu pisemnej ekspertyzy technicznej, o jej wynikach powiadomi Wykonawcę;
3) [bookmark: _Hlk101961217]zleci naprawę uszkodzonego urządzenia w autoryzowanym serwisie producenta urządzenia.
4.17. W przypadku, gdy Zamawiający podejmie działania, o których mowa w pkt 4.20. i wynik ekspertyzy będzie potwierdzał uszkodzenie urządzenia w wyniku zastosowania materiału eksploatacyjnego dostarczonego przez Wykonawcę, Wykonawca zobowiązuje się do zwrotu kosztów naprawy urządzenia oraz zwrotu kosztu wykonania ekspertyzy technicznej w terminie 14 dni licząc od dnia otrzymania noty obciążeniowej od Zamawiającego.
5. Termin realizacji:
5.1. Termin realizacji zgodnie z załączonym projektem umowy.
5.2. Przedmiot umowy (zamówienia) będzie realizowany sukcesywnie, na podstawie zamówień częściowych, stosownie do potrzeb jednostek zamawiających.
5.3. Termin realizacji zamówienia cząstkowego: do 5 dni roboczych licząc od dnia otrzymania zamówienia od Zamawiającego (jednostki zamawiającego).
6. Pozostałe warunki realizacji zamówienia znajdują się w załączonym projekcie umowy.
7. Miejsce realizacji zamówienia: budynki Zamawiającego terenie miasta Częstochowy. Szczegółowy adres dostawy, numer pokoju do którego ma nastąpić dostawa będzie określony każdorazowo w treści zamówienia cząstkowego.
8. Dostawa materiałów będzie następowała na koszt i ryzyko Wykonawcy.
9. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835). Wykonawca wraz z ofertą zobowiązany jest złożyć (w treści Formularza oferty lub jako odrębne oświadczenie) oświadczenie o braku podstaw wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. poz. 835).
10. Sposób przygotowania i złożenia oferty:
10.1. Na ofertę składa się:
1) Formularz oferty – sporządzony zgodnie z treścią załącznika nr 1 ;
2) Formularz cenowy – sporządzony zgodnie z treścią załącznika nr 2.
10.2. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
10.3. Wypełnione formularz oferty oraz formularz cenowy należy złożyć w postaci elektronicznej na e-mail p.matuszczyk@ujd.edu.pl
10.4. Dla ustalenia daty i godziny wpływu oferty liczy się data i godzina dostarczenia oferty na e-mail wskazany przez Zamawiającego.
10.5. [bookmark: _GoBack]Termin składania ofert upływa w dniu 20.02.2024 r. o godzinie 9:00.
10.6. Oferty, które zostaną złożone po terminie nie będą rozpatrywane. 
11. Wybór oferty:
11.1. Zamawiający wybierze ofertę z najniższą ceną spośród ofert złożonych w terminie, spełniających wymagania określone w niniejszym zapytaniu ofertowym oraz złożonych przez wykonawców, którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835).
11.2. Zamawiający poprawi w ofertach oczywiste omyłki rachunkowe i pisarskie.
11.3. Zamawiający ma prawo żądać wyjaśnień dotyczących treści oferty.
12. Postanowienia końcowe:
12.1. Zamawiający ma prawo zamknięcia postępowania w całości, w każdym czasie bez wyboru oferty.
12.2. Jeżeli wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, odmówi podpisania umowy, Zamawiający ma prawo wyboru kolejnej oferty z najniższą ceną spośród złożonych w terminie, spełniających wymagania określone w niniejszym zapytaniu ofertowym oraz złożonych przez wykonawców, którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz. U. poz. 835).
13. Informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych.
13.1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych – dalej zwane RODO) Uniwersytet Jana Długosza w Częstochowie informuje, że:
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytet Jana Długosza w Częstochowie, Waszyngtona 4/8, 42-217 Częstochowa;
2) dane kontaktowe inspektora ochrony danych w Uniwersytecie Humanistyczno-Przyrodniczym im. Jana Długosza w Częstochowie: e-mail: iod@ajd.czest.pl, tel. 34 37-84-133;
3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu przeprowadzenia postępowaniem na wyłonienie wykonawcy, a następnie w celu wykonania umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 litera b RODO oraz w przypadku danych szczególnych kategorii na podstawie art. 9 ust. 2 lit. b RODO;
4) Pani/Pana dane osobowe nie będą udostępniane innym odbiorcom, za wyjątkiem ewentualnego udostępnienia w celach kontrolnych i audytowych oraz pomocy prawnej, a w przypadku Wykonawcy, z którym zostanie zawarta umowa także w celu ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczeń oraz w celach finansowych i windykacyjnych;
5) Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego/organizacji międzynarodowej;
6) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, przez okres niezbędny do realizacji wskazanych w punkcie 3) oraz, w przypadku Wykonawcy, z którym zostanie zawarta umowa, wymagany przepisami obowiązującego prawa w zakresie danych płacowych i finansowych oraz przepisami archiwizacyjnymi;
7) Posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, prawo do ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych; 
8) Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;
9) podanie przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest warunkiem wzięcia  z udziałem w postępowaniu i niezbędnym do zawarcia z Panią/Panem umowy na wykonanie przedmiotu zamówienia w niniejszym postępowaniu, a konsekwencją niepodania przez Panią/Pana swoich danych osobowych będzie brak możliwości uczestniczenia w postępowaniu a następnie zawarcia umowy;
10) Pani/Pana dane nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym w formie profilowania.
       Kanclerz
mgr inż. Maria Róg

Wykaz załączników:
Załącznik numer 1: Formularz oferty
Załącznik numer 2: Formularz cenowy
Załącznik numer 3: Projekt umowy
