Polska Cyfrowa - Polska i Rozwoju Reglonalnego

Czersk, dnia 07.07.2022 r.

Fundusze e Unia Europejska
i Europejskie RzeuposPo“ta f } EuropejskipFu‘Lw

WZ.271.47.2022
Do Wykonawcoéw

Dotyczy: ,,Dostawa sprzetu komputerowego w ramach projektu: ,,Cyfrowa Gmina.
Rozwdj cyfrowy JST oraz wzmocnienie cyfrowej odpornosci na zagrozenia”
z podzialem na czesci.

Ogtoszenie nr 2022/BZP 00232889/01 z dnia 2022-06-30

WYJASNIENIE TRESCI SWZ

Na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zaméwier
publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 ze zm.) zwanej dalej ,ustawa Pzp" Zamawiajgcy
udziela wyjasnien do zadanych przez Wykonawce pytar:

PYTANIE 1:

Pytanie do SWZ ust. 21 Opis kryteriow oceny ofert, wraz z podaniem wag tych
kryteriow, i sposobu oceny ofert. dot. cz. V i VI. W urzadzeniach UTM okres
gwarancyjny pokrywa si¢ z czasem trwania serwisu / licencji na urzadzenie. Oferujac
urzadzenie wraz z licencjg zgodng z SIWZ nie jesteSmy w stanie zaoferowaé czasu
trwania gwarancji, ktéry pozwolitby na uzyskanie maksymalnej liczby punktéw.
W zwiagzku z powyzszym czy Zamawiajacy zgodzi sie na zmiane kryteriéw oceny oferty
dla czesci V i VI z "Okres gwarancji na przedmiot zamoéwienia" na "Termin pfatnosci za
fakture" badz przelicznika 60:40 na 100% cena oferowana brutto?

Odp. Zamawiajgcy nie zmienia zapisow SWZ. Zamawiajgcy przewidziat mozliwosé
ztozenia drozszych ofert z diuzszym terminem gwarangji.

PYTANIE 2:
Pytanie dot. umowa — CZ.IV, §2, §3, §4 ust. Przedmiotem umowy jest podniesienie
licencji do posiadanego przez Zamawiajgcego urzadzenia, a oba paragrafy dotyczy
dostawy sprzetu. Czy w zwiazku z powyzszym Zamawiajacy zgadza sie na zmiane §2
i §3 na:
1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowiazuje sie zrealizowaé zadanie dostarczenia
serwisu do zapory sieciowej klasy Unified Threat Management, model: Stormshield
SN510, posiadanego przez Zamawiajacego.
2. Przedmiot Umowy obejmuje: Pakiet serwisowy Premium UTM Security Pack
obowiazujacy do 16.08.2026r. - podane na Certyfikacie Subskrypcji. Premium UTM
Security Pack obejmuje:
* dostep do aktualizacji firmware, aktualizacji oprogramowania zarzadzajacego,
aktualizacji baz danych wiruséw i sygnatur oraz innych aktualizacji potrzebnych do
skutecznego zabezpieczenia sieci przez urzadzenie;
* wymiane urzadzenia na nowe w przypadku awarii sprzetowej w ciagu 14 dni od daty
zgloszenia w formie pisemnej na adres e-mail pomoc@stormshield.pl
* wsparcie techniczne oficjalnego polskiego dystrybutora firmy DAGMA Sp. z o.o.
z siedzibg w Katowicach (40-478), ul. Pszczynska 15 $wiadczone w godzinach
8:00 - 17:00.

Odp. Zamawiajgcy zmienit zapisy projektowanych postanowiern umowy DLA CZ. IV.

PYTANIE 3:
Pytanie do Umowa CZ.V, §4, ust. 2 oraz ust. 8 oraz Umowa CZ.VI, §4, ust. 2 oraz ust. 8
Procedura gwarancyjna oferowanego przez nas rozwiazania polega na wymianie
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uszkodzonego urzadzenia na sprawne w ciagu 14 dni roboczych od daty dostarczenia
uszkodzonego urzadzenia do serwisu. W zwiazku z powyzszym czy Zamawiajacy
zgadza sie na zmiane ust. 2 na: "W przypadku ujawnienia si¢ wad przedmiotu umowy
w okresie gwarancji, urzadzenie zostanie wymienione na sprawne w ciagu 14 dni
roboczych od dnia dostarczenia uszkodzonego urzadzenia" oraz wykresleniem §4 ust.
8

Odp. Zamawiajgcy zmienit zapisy projektowanych postanowieri umowy DLA CZ. V oraz CZ.
VI.

PYTANIE 4:

Pytanie do Umowa CZ. V §4 ust. 9 oraz Umowa CZ VI § wust. 9
Ofertowane przez nas rozwigzanie ma sSciSle powiazana gwarancje z wykupiong
licencja na urzadzeniu. Ani dostawca, ani dystrybutor nie jest w stanie jej przedtuzy¢
bez wykupienia przez Zamawiajacego kontynuacji licencji (zwanej przez Producenta
serwisem) na sprzet. Dodatkowo urzadzenia nie sa naprawiane, a wymieniane na
sprawne o parametrach nie gorszych niz posiadane przez klienta. W zwiazku
z powyZszym czy Zamawiajacy zgadza sie na wykreslenie par. 4 ust. 9

Odp. Zamawiajgcy zmienit zapisy projektowanych postanowiert umowy DLA CZ. V oraz
CZ. V.

PYTANIE &:
Pytanie do Umowa CZV §4 ust 5 i 6 oraz Umowa CZVI §4 ust 5 i 6
W przypadku ofertowanego przez nas rozwiazania zasady gwarancji sa nastepujace:
1. zgloszenie problemu powinno zosta¢ przesiane na dedykowany adres mailowy
serwisu z zgdaniem potwierdzenia odbioru lub telefonicznie
2. Odbiorca ma obowigzek odestaé uszkodzone urzadzenie przesytka kurierka
ubezpieczong na swéj koszt do producenta lub dystrybutora
3. Serwisy podstawowy gwarantuje wymiang urzadzenia w terminie do 14 dni
roboczych od dnia dostarczenia uszkodzonego urzadzenia
4. Dostarczone urzadzenie do Klienta jest traktowane jako docelowe urzadzenie dia
Odbiorcy (odbiorca nie moze zada¢ np. naprawy i odesfanie pierwotnie uzywanego
urzadzenia)
Czy zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang zapiséw dot. gwarancji na powyZsze
i wykreslenie z uméw CZ.V oraz CZ.VI §4 ust. 5i 6?

Odp. Zamawiajgcy zmienit zapisy projektowanych postanowieri umowy DLA CZ.V oraz
CZ.VI. Zamawiajgcy nie usuwa zapiséw par. 4 ust. 6.

PYTANIE 6:

Pytania do SWZ Szczegblowe opisy przedmiotu zaméwienia - czes¢ V i VI
"Urzadzenie ma umozliwia¢ zapisywanie logéw na wbudowanym dysku.”
Ze wzgledu na brak wbudowanego dysku twardego, czy zamawiajacy dopuszcza
rozwigzanie z mozliwoscia zapisy logéw na karcie SD?" W ramach posiadanej licenciji
urzadzenie ma umozliwiaé skorzystanie z dedykowanego systemu zbierania logéw
i tworzenia raportow w postaci wirtualnej maszyny.” Czy zamawiajacy dopuszcza
rozwigzanie z mozliwoscia rozbudowy o dedykowany system zbierania logéw
i tworzenia raportow?

Odp. TAK. Zamawiajgcy zmienit szczegdtowe opisy przedmiotu zamoéwienia DLA CZV
oraz CZ.VI.

PYTANIE 7:
Dotyczy czesci VIl i VIII - zwracamy sig z uprzejma pro$ba o dopuszczenie rozwiazania
réwnowaznego w zakresie mozliwosci podtaczenia lokalnego poprzesz zlacze RS-232
rozwigzaniem IPMI Serial over LAN (SOL).
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Odp. Zmawiajgcy nie wyraza zgody na dopuszczenie rozwigzania roéwnowaznego.
Intencjg zamawiajacego jest posiadanie dwodch niezaleznych kanatéw komunikacji do
kontrolera zdalnego zarzadzania na wypadek awarii sieci lub portu sieciowego.

PYTANIE 8:

W nawiagzaniu do ogloszonego postepowania przesytam pytanie do czesci VIi:
Specyfikacja Serwer nr 2 Zamawiajacy wymaga: "Dotaczony nos$nik z nowym,
nieuzywanym i nie aktywowanym systemem operacyjnym Microsoft Windows
Server 2022 Essentials”. Pytanie: Wymagania specyfikacji spelnia serwer
wyposazony w dwa sockety, natomiast zgodnie z licencjonowaniem Microsoft
Windows Server 2022 Eseentials moze by¢ instalowany na serwerach z jednym
socketem. Wobec tego czy zamawiajacy dopusci zaoferowanie starszej wersiji,
Windows Server 2019 Essentials, ktéry zezwala na instalacje na serwerach
wyposazonych w dwa sockety?

Odp. TAK. Zamawiajgcy zmienit szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia DLA CZ.VIII.

PYTANIE 9.

W §2. ust. 7. wszystkich Uméw Zamawiajacy informuje, ze dokona sprawdzenia
(ilosciowo i jako$ciowo) oraz podpisze protokét odbioru catosci przedmiotu umowy
w terminie do 10 dni roboczych od dnia zgloszenia wykonania umowy. Wnosimy
0 zmiang powyzszego terminu do 5 dni roboczych.

Odp. Zamawiajacy nie zmienia zapiséw PPU.

PYTANIE 10.

W §2. ust. 9. Zamawiajacy wskazuje, ze termin usunigcia wad stwierdzonych w toku
czynnosci odbioru wynosi max 5 dni roboczych. Wnosimy o zmiane zapisu
i zaproponowanie terminu adekwatnego, do terminu realizacji zamoéwienia
okreslonego w §2. ust. 1 Kazda konfiguracja sprzetu dobierana jest pod
indywidualne wymagania Zamawiajacego, a dostarczany sprzet bytby produkowany
na zamodwienie - caly proces produkcyjny oraz logistyczny trwa. Dochodza? do tego
sytuacje niezalezne od Wykonawcy, tj. COVID-19, dziatania militarne. Biorac
powyzsze pod uwage? 5 dni to zdecydowanie za krotki okres na spetnienie ww.

wymogu.
Odp. Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw PPU.,

PYTANIE 11.

W §4. ust. 1. Zamawiajagcy wskazuje, ze Wykonawca udzieli gwarancji na sprzet
bedacy przedmiotem Umowy (...)Wnosimy o zmiane zapisu na ,warunki gwarancji
producenta”. Wykonawca zamierza zaoferowa¢ Zamawiajagcemu nowy sprzet
wiodacego producenta rozwiazan |IT, objety pelna gwarancja. W zwigzku
z powyzszym Wykonawca bedzie realizowaé¢ gwarancje na podstawie Ogéinych
Warunkéw Gwarancji Producenta.

Odp. Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw PPU.

PYTANIE 12.

W §4. ust. 8. Zamawiajacy wskazuje, ze w przypadku ponownego wystapienia

usterki lub awarii (tego samego rodzaju) sprzetu, po wykonaniu trzech napraw,

Wykonawca wymieni wadliwy sprzet na sprzet rownowazny, fabrycznie nowy,

w terminie 14 dni od momentu zgloszenia kolejnej usterki lub awarii. Wnosimy

o wykreslenie zapisu, ze wzgledu na fakt, iz zgodnie z warunkami gwarancji

producenta, zaden producent sprzetu komputerowego nie oferuje gwarancji, ktéra

obejmowalaby wymiane sprzetu w ww. przypadkach.
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Odp. Zamawiajacy nie zmienia zapiséw PPU.

PYTANIE 13.

§6. ust. 1. Wykonawca zobowiazuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajacemu kary w wysokosci:
1) Kare umowng - w wysokosci 20% wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego
w § 5 ust. 1, gdy Wykonawca odstapi od umowy z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiada Wykonawca. Wnosimy o obnizenie kary umownej do 10% wysokosci
wynagrodzenia umownego brutto.

Odp. Zamawiajacy nie zmienia zapiséw PPU.

PYTANIE 14.

§6. ust. 1. Wykonawca zobowiazuje sig zaptaci¢ Zamawiajacemu kary w wysokosci:
2) Kare umowng - w wysokosci 20% wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego
w § 5 ust. 1, gdy Zamawiajacy odstapi od umowy z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiada Wykonawca. Wnosimy o obnizenie kary umownej do 10% wysokosci
wynagrodzenia umownego brutto.

Odp. Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw PPU.

PYTANIE 15.

§6. ust. 1. Wykonawca zobowigzuje sie zaplaci¢ Zamawiajacemu kary w wysokosci:
3) Kare umowna w wysokosci 1% wynagrodzenia umownego brutto za kazdy dzien
zwloki w dostarczeniu sprzetu, liczac od terminu wykonania okreslonego w § 2 ust.
1. Wnosimy o obnizenie kary umownej do 0,2% wynagrodzenia umownego brutto
oraz zmiane zapisu na: (...),wynagrodzenia umownego brutto za sztuke, za kazdy
dzienn zwloki w dostarczeniu sprzetu, liczac od terminu wykonania okreslonego
w§2ust. 1”.

Odp. Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw PPU.

PYTANIE 16.

§6. ust. 1. Wykonawca zobowiazuje si¢ zaplaci¢ Zamawiajagcemu kary w wysokosci:
4) Kare umowna w wysokosci 1% wynagrodzenia umownego brutto za kazdy dzien
zwloki w usunieciu wad liczac od terminu wykonania okreslonego na podstawie
§ 2 ust. 9 oraz w § 4 ust. 2. Wnosimy o obnizenie kary umownej do 0,2%
wynagrodzenia umownego brutto oraz zmiang zapisu na: (...),wynagrodzenia
umownego brutto za sztuke, za kazdy dzien zwioki w usunigciu wad liczac od
terminu wykonania okreslonego na podstawie § 2 ust. 9 oraz w § 4 ust. 2”.

Odp. Zamawiajgcy nie zmienia zapiséw PPU.

PYTANIE 17.

Czy Zamawiajagcy dopusci dwa porty audio stuzace do podlaczenia stuchawek lub
glosnikébw oraz mikrofonu na przednim panelu komputera Ilub adapter
umozliwiajacy podtaczenie zestawu stuchawkowego do w.w. portéw audio.

Odp. Na przednim panelu min. 1 port audio tzw. Combo) czyli moze by¢ wiece;j.

PYTANIE 18.
Czy Zamawiajgcy dopusci obudowe z wbudowanym dzwigkowym systemem
diagnostycznym, stuzacym do sygnalizowania i diagnozowania probleméw

z komputerem i jego komponentami, a w szczegdlnosci sygnalizujacym problemy
z uszkodzeniem lub brakiem pamieci RAM, uszkodzeniem pilyty gtéwnej lub
procesora?

Qdp. Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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PYTANIE 19.

Czy Zamawiajacy dopusci procesor osiggajacy wynik 16300 pkt ? To wynik wyzszy
niz osiggajace topowe procesory Intel Core i9-1 0900T, i7-11700T oraz niektore
procesory serwerowe jak Intel Xeon E5-2669 v3.

Odp. Zamawiajacy nie wyraza zgody.

ZMIANA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dziatajgc na podstawie art. 286 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zamowien
publicznych (tj. Dz. U. 2021 poz. 1129 ze zm.) Zamawiajgcy wprowadza zmiany w tresci
specyfikacji warunkéw zamowienia oraz ogtoszenia o zaméwieniu, tj.:

1 Zmienia pkt 14.1. SWZ, kt6ry otrzymuje brzmienie:
14.1. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni od dnia uptywu terminu
sktadania ofert (art. 307 ust. 1 ustawy Pzp). tj.. do dnia 11.08.2022 r. Bieg terminu
zwigzania ofertg rozpoczyna sig wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

2 Zmienia pkt 15.1. SWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:
15.1 Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiescié¢ na platformazakupowa.pl

pod adresem: https:/platformazakupowa.pl/pn/czersk do dnia 13.07.2022 r. do godz.
09:00.

3 Zmienia pkt 16.1. SWZ, ktéry otrzymuje brzmienie:
,16.1 Otwarcie ofert nastapi za posrednictwem platformazakupowa.pl w dniu 13.07.2022 .
0 godz. 09:05, tj. zgodnie z art. 222 ust. 1 ustawy Pzp.

Powyzsze zmiany prowadzg do zmiany tresci Ogtoszenia o zaméwieniu. W zwigzku z tym
Zamawiajgcy zamieszcza ogloszenie o zmianie ogtoszenia w Biuletynie Zamoéwien
Publicznych.

Termin skladania ofert zostaje przediuzony do dnia 13 lipca 2022 roku do godz.

09:00.

[r 2.,powa2a em

UWAGA: Zamawiajacy zmiany w opisach oraz PPU naniést na czerwono.

Zatgczniki:

1 Projektowane postanowienia uméw DLA CZ.IV, CZ.V, CZ.VI- po zmianie.

2 Szczegotowe opisy przedmiotu zamoéwienia DLA CZ.IV, CZVv,CZ.VIVlll-po zmianie.

3 Zatgcznik nr 7 do SWZ opisy techniczne zaoferowanego sprzetu i oprogramowania
DLA CzZV,CZIV,CZVIVIII -po zmianie - UWAGA ZAYACZNIK SKLADANY PRZEZ
WYKONAWCE WRAZ Z OFERTA,

4 Ogloszenie o zmianie ogtoszenia.

Otrzymuja:
1. Strona internetowa postepowania: platformazakupowa.pl/pn/czersk
2. ala
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