
POLSKA: ROZSZERZANIE UMÓW SERWISOWYCH
ŚWIADCZENIE USŁUGI WSPARCIA TECHNICZNEGO SYSTEMU ITS

Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy

1 Nabywca

1.1 Nabywca
Oficjalna nazwa: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu
Status prawny nabywcy: Podmiot prawa publicznego
Sektor działalności instytucji zamawiającej: Ogólne usługi publiczne

2 Procedura

2.1 Procedura
Tytuł: Świadczenie usługi wsparcia technicznego systemu ITS
Opis: Przedmiotem zamówienia jest usługa wsparcia technicznego systemu ITS
Identyfikator procedury: c881c7820d4e4a899bfce9877d3eda4a
Wewnętrzny identyfikator: ZTM.EZ.3310.2.2024
Rodzaj procedury: Otwarta
Procedura jest przyspieszona: nie
Główne aspekty procedury: przetarg nieograniczony

2.1.1 Przeznaczenie
Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72591000 Rozszerzanie umów serwisowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50800000 Różne usługi w zakresie napraw i konserwacji

2.1.2 Miejsce realizacji
Adres pocztowy: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu ul. Matejki 59 60770
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 60770
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: nie dotyczy

2.1.3 Wartość
Szacunkowa wartość bez VAT: 1 160 270 PLN

2.1.4 Informacje ogólne
Informacje dodatkowe: nie dotyczy
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
art. 132 ustawy Pzp  przetarg nieograniczony  art. 132 ustawy Pzp
art. 132 ustawy Pzp

2.1.5 Warunki udzielenia zamówienia
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Warunki zgłoszenia:
Oferent musi złożyć oferty dotyczące wszystkich części zamówienia

2.1.6 Podstawy wykluczenia
Bezpośrednie lub pośrednie zaangażowanie w przygotowanie przedmiotowego postępowania o udzielenie 
zamówienia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp  do oferty: Jednolity Europejski Dokument Zamówienia JEDZ. 
Podmiotowy środek dowodowy: oświadczenie o aktualności informacji zawartych w JEDZ.
Korupcja: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp  Do oferty: Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ). 
Podmiotowy środek dowodowy: informacja z Krajowego Rejestru Karnego
Nadużycia: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp  Do oferty: Jednolity Europejski Dokument Zamówienia 
(JEDZ). Podmiotowy środek dowodowy: Informacja z Krajowego Rejestru Karnego
Naruszenie obowiązków w dziedzinie prawa pracy: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h i pkt 2 ustawy Pzp Do oferty: 
Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ), Podmiotowy środek dowodowy: Informacja z Krajowego Rejestru 
Karnego
Opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp  Do oferty: Jednolity 
Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ). Podmiotowy środek dowodowy : oświadczenie Wykonawcy o aktualności 
informacji zawartych w JEDZ
Płatność podatków: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp  Do oferty: Jednolity Europejski Dokument Zamówienia 
(JEDZ). Podmiotowy środek dowodowy : oświadczenie Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w JEDZ
Podstawy wykluczenia o charakterze wyłącznie krajowym: Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 i pkt 4 ustawy Pzp. Do oferty: 
Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ). Podmiotowy środek dowodowy: informacja z Krajowego Rejestru 
Karnego. Oświadczenie  Art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 roku o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. 2022 
poz. 835); Oświadczenie  Art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z dnia 31 lipca 2014 r. dotyczącego 
środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 
z 31.7.2014, str. 1), dalej: rozporządzenie 833/2014, w brzmieniu nadanym rozporządzeniem Rady (UE) 2022/576 
w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami 
Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 111 z 8.4.2022, str. 1), dalej: rozporządzenie 2022/576.
Porozumienia z innymi wykonawcami mające na celu zakłócenie konkurencji: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy 
Pzp  Do oferty Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ), Podmiotowy środek dowodowy: Oświadczenie 
Wykonawcy o aktualności danych zawartych w JEDZ, oświadczenie dotyczące grupy kapitałowej
Praca dzieci i inne formy handlu ludźmi: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp  Do oferty : Jednolity Europejski 
Dokument Zamówienia (JEDZ), Podmiotowy środek dowodowy: informacja z Krajowego Rejestru Karnego
Pranie pieniędzy lub finansowanie terroryzmu: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp  Do oferty: Jednolity 
Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ), Podmiotowy środek dowodowy: informacja z Krajowego Rejestru Karnego
Przestępstwa terrorystyczne lub przestępstwa związane z działalnością terrorystyczną: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 
1 i 2 ustawy Pzp  Do oferty: Jednolity Europejski Dokument Zamówienia (JEDZ), podmiotowy środek dowodowy: 
informacja z Krajowego Rejestru Karnego
Udział w organizacji przestępczej: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Pzp  Do oferty: Jednolity Europejski 
Dokument Zamówienia (JEDZ), Podmiotowy środek dowodowy: Informacja z Krajowego Rejestru Karnego

5 Część zamówienia

5.1 Techniczny ID partii: LOT0001
Tytuł: część 1  Świadczenie usługi wsparcia technicznego systemu ITS
Opis: Przedmiotem zamówienia jest Świadczenie usługi wsparcia technicznego systemu ITS
Wewnętrzny identyfikator: część 1

5.1.1 Przeznaczenie
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Charakter zamówienia: Usługi
Dodatkowy charakter zamówienia: Dostawy
Główna klasyfikacja (cpv): 72591000 Rozszerzanie umów serwisowych
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
Dodatkowa klasyfikacja (cpv): 50800000 Różne usługi w zakresie napraw i konserwacji
Opcje:

Opis opcji: nie dotyczy

5.1.2 Miejsce realizacji
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska
Informacje dodatkowe: nie dotyczy

5.1.3 Szacowany okres obowiązywania
Okres obowiązywania: 12 MONTH

5.1.4 Wznowienie
Maksymalna liczba wznowień: 0
Nabywca zastrzega sobie prawo do dokonania dodatkowych zakupów od wykonawcy, jak opisano w tym miejscu: nie 
dotyczy

5.1.6 Informacje ogólne
Zastrzeżony udział: Udział nie jest zastrzeżony.
Projekt zamówienia niefinansowany z funduszy UE

5.1.7 Zamówienia strategiczne
Cel zamówienia strategicznego: Zamówienia inne niż strategiczne

Opis: nie dotyczy

5.1.8 Kryteria dostępności
Kryteria dostępności dla osób niepełnosprawnych nie zostały uwzględnione z uwagi na poniższe uzasadnienie

5.1.9 Kryteria kwalifikacji
Kryterium:

Rodzaj: Zdolność techniczna i zawodowa
Nazwa: Warunek dotyczący zdolności technicznej i zawodowej
Opis: Wykonawca wykaże, że w ciągu ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres 
prowadzenia działalności jest krótszy  w tym okresie, wykonał należycie co najmniej 3 usługi polegające na 
wykonaniu usług utrzymania systemów związanych z inteligentnym systemem transportowym o łącznej wartości 
nie mniejszej niż 300 000,00 zł brutto (słownie: trzysta tysięcy złotych brutto 00/100);

5.1.10 Kryteria udzielenia zamówienia
Kryterium:

Rodzaj: Cena
Nazwa: waga kryterium 60 %
Opis: cena brutto oferty

Kryterium:
Rodzaj: Jakość
Nazwa: waga kryterium  40%
Opis: okres gwarancji w miesiącach

5.1.11 Dokumenty zamówienia
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Języki, w których dokumenty zamówienia są oficjalnie dostępne: polski
Adres dokumentów zamówienia: https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan,

5.1.12 Warunki udzielenia zamówienia
Warunki zgłoszenia:

Zgłoszenie elektroniczne: Wymagane
Adres na potrzeby zgłoszenia: https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
Języki, w których można składać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału: polski
Katalog elektroniczny: Niedozwolone
Oferty wariantowe: Niedozwolone
Opis gwarancji finansowej: Warunki dotyczące składania wadium przez Wykonawców zostały szczegółowo 
określone w Specyfikacji Warunków Zamówienia
Termin składania ofert: 20240319+01:00 09:00:00+01:00
Termin, do którego oferta musi pozostać ważna: 90 DAY

Informacje na temat publicznego otwarcia:
Data otwarcia: 20240319+01:00 10:00:00+01:00
Miejsce: Poznań
Informacje dodatkowe: nie dotyczy

Warunki zamówienia:
Fakturowanie elektroniczne: Dozwolone
Stosowane będą zlecenia elektroniczne: tak
Stosowane będą płatności elektroniczne: tak

Informacje o terminach odwołania: zgodnie z art.515 ust. 1 ustawy Pzp

5.1.15 Techniki
Umowa ramowa:

Brak umowy ramowej
Informacje o dynamicznym systemie zakupów:

Brak dynamicznego systemu zakupów

5.1.16 Dalsze informacje, mediacja i odwołanie
Organ mediacyjny: Krajowa Izba Odwoławcza
Organ odwoławczy: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie zamówienia: Krajowa Izba 
Odwoławcza
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia: Krajowa Izba Odwoławcza
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych: Krajowa Izba Odwoławcza

8 Organizacje

8.1 ORG0001
Oficjalna nazwa: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu
Numer rejestracyjny: 2090001440
Departament: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu
Adres pocztowy: Zarząd Transportu Miejskiego w Poznaniu ul. Matejki 59 
Miejscowość: Poznań
Kod pocztowy: 60770
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Poznań (PL415)
Kraj: Polska
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Punkt kontaktowy: Dział zamówień publicznych
Email: zamowienia@ztm.poznan.pl
Telefon: +0048 61 6270584
Faks: +0048 61 6270584
Adres strony internetowej: https://wwww.ztm.poznan.pl
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
Profil nabywcy: https://platformazakupowa.pl/pn/ztm_poznan
Role tej organizacji:

Nabywca

8.1 ORG0002
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Numer rejestracyjny: 5170373702
Adres pocztowy: ul. Postępu 17 a  
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02676
Podpodział krajowy (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Kraj: Polska
Punkt kontaktowy: Krajowa Izba Odwoławcza
Email: odwolania@uzp.gov.pl
Telefon: 22 458 78 40
Faks: 22 458 78 00
Adres strony internetowej: https://www.uzp.gov.pl/kio/
Adres na potrzeby wymiany informacji (URL): https://www.uzp.gov.pl/kio/kontakt
Role tej organizacji:

Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat postępowania o udzielenie zamówienia
Organizacja zapewniająca dostęp offline do dokumentów zamówienia
Organ odwoławczy
Organizacja udzielająca dodatkowych informacji na temat procedur odwoławczych
Organ mediacyjny

11 Informacje o ogłoszeniu

11.1 Informacje o ogłoszeniu
Identyfikator/wersja ogłoszenia: d7425f56d80246ceb876c9583e07f146  01
Typ formularza: Procedura konkurencyjna
Rodzaj ogłoszenia: Ogłoszenie o zamówieniu lub ogłoszenie o koncesji – tryb standardowy
Ogłoszenie – data wysłania: 20240219Z 08:23:29Z
Języki, w których przedmiotowe ogłoszenie jest oficjalnie dostępne: polski 

11.2 Informacje o publikacji
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